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“Dall'estero interferiranno”
In campo un cyber scudo
contro gli attacchi digitali

Altese campagne di influenza per destabilizzare le elezioni
La relazione dei servizi segreti: dal web i pericoli peggiori

r ROMA

Anche il voto del 4 marzo po-
trebbe essere turbato da
un’attivita indebita attraver-
so il eyberspazio. Percid sono
all'opera le agenzie di intelli-
gence e soprattutto il Nucleo
per la Sicurezza Cibernetica.
«Gli strumenti di telecomu-
nicazione e cyber possono
svolgere in un periodo eletto-
rale un ruolo e noi siamo par-
ticolarmente attenti», avver-
te il direttore del Dis, Ales-
sandro Pansa.

Parlare di cyberspazio non
& pitt un capriccio di futurolo-
gi, insomma. Attraverso In-
ternet passano molte delle
nuove minacce. «Difendere lo
spazio informatico & difende-
re il proprio spazio naziona-
le», scandisce percio il presi-
dente del Consiglio, Paolo
Gentiloni, nel presentare la
Relazione annuale del servizi
segreti al Parlamento. Gli fa
eco Pansa: «L'universo cyber
continua a essere un mondo
con il quale ¢i dobbiamo con-
frontare sempre di pil, per-
ché sara onnicomprensivo».

Interferenze straniere

11 pericolo di interferenze stra-
niere, via Internet, é un tema
all'attenzione del governo. Gia
nel corso del 2017 si sono evi-
denziati a livello nazionale e in-
ternazionale episodi inquietan-
ti. Le chiamano «campagne di
influenza» e spesso prendono
avvio con la diffusione online di
informazioni trafugate me-
diante attacchi cyber, ma mira-
no a condizionare l'orienta-
mento delle opinioni pubbliche
«specie quando queste ultime
sono state chiamate alle urne».

Tali campagne di influenza,
che un tempo erano portate
avanti attraverso piccoli gior-
nali sovvenzionati allo scopo,
con lirrompere di Internet
hanno fatto un gigantesco salto
di qualita. «Hanno dimostrato
di saper sfruttare, con 'impie-
go di tecniche sofisticate e di
ingenti risorse finanziarie, sia
gli attributi fondanti delle de-
mocrazie liberali, sia le divisio-
ni politiche, economiche e so-
ciali dei contesti d'interesse».

L'obiettivo di questi attacchi
che portano il marchio di fab-
brica degli Stati, secondo gli
007 & il medesimo di sempre:
«Introdurre elementi di desta-
bilizzazione e minare la coesio-
ne». Ma ora questi attacchi
hanno una forza e invasivita
inimmaginabili. Di qui, I’allar-
me: «Lo strumento cibernetico
¢ destinato a divenire sempre
di piti un agevolatore di attivita
di influenza, realizzate attra-
verso la manipolazione e la dif-
fusione mirata di informazioni
preventivamente acquisite at-
traverso manovre intrusive nel
cyber-spazio, cosi da orientare
le opinioni pubbliche, fomenta-
re le tensioni socio-economi-
che, accrescere I'instabilita po-
litica dei Paesi dell’area occi-
dentale, all’atto dell’adozione
di decisioni strategiche, ritenu-
te dall’attore ostile sfavorevoli
ai propri interessi».

Blitz e virus

Alle campagne di influenza fa
da pendant il cyber-spionag-
gio. «Le azioni di spionaggio
digitale registrate nel 2017 - si
legge nella Relazione - sono
state finalizzate, pii1 che all’ac-
quisizione di know-how pre-
giato e piani industriali delle

eccellenze imprenditoriali na-
zionali, a guadagnare posizio-
ni di forza in sede di negozia-
zione di accordi di natura poli-
tico-strategica». E una nuova
frontiera che preoccupa molto
il direttore dei servizi segreti.
«Il cyber-spazio & divenuto
terreno di confronto, se non
addirittura di scontro geo-po-
litico tra gli Stati».

Nel vasto mondo cyber c’é
poi da fronteggiare I'aggressi-
vita dei cosiddetti «gruppi
hacktivisti» (vedi le operazioni
«OpSafePharma» contro grup-
pi farmaceutici e «OpGreenRi-
ghts» contro imprese energeti-
che, comprese realtd impegna-
te nel fotovoltaico e altre forme
di energia pulita), dei cyber-
criminali (quelli che usano sof-
tware malevoli che siimpadro-
niscono del computer e chiedo-
no un riscatto per sblocearlo,
vedi il virus «WannaCry»), o di
gruppi islamisti. Interessante
il tentativo del Califfato, il 30
giugno scorso, quando ha inon-
dato un noto servizio di mes-
saggistica istantanea per avvi-
sare i sostenitori che la notizia
della fine del Califfato, annun-
ciata dalle autorita irachene
dopo la riconquista di Mosul,
era da ritenersi falsa. Purtrop-
po per loro la realti era piti for-
te della propaganda.  [FRA.GRI]
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Criptovalute

LA STRETTA NORMATIVA

Bitcoin, vertice
a Bruxelles
sulle nuove regole

Lunedi prossimo a Bruxelles
siterraunariunione per fare
il punto sulla situazione delle
criptovalute e valutare
eventualimisure di
regolazione in futuro.
All’incontro, promosso dalla
Commissione Ue,
parteciperanno autorita di
regolazione e sorveglianza,
banche centrali, settore
privato. Intanto, evidenzia
Dis nellaRelazione annuale
al Parlamento sulla politica
perl'informazione e la
sicurezza, la «crescente
diffusione» delle
criptovalute come Bitcoin o
Ethereum prospettauna
serie di criticita che spaziano
dalriciclaggio al
finanziamento al terrorismo.
Nel documento della Dis si
prospettail «potenziale
utilizzo» delle criptovalute
anche «ai fini di evasione
fiscale ed esportazione
illecita di capitali», mentre
«nel 2017 un numero
crescente diistituzionie
aziende, soprattutto nel
settore finanziario, ha
avviato progetti su questa
tecnologia. Scelta dettata,
secondoI'analisi della
relazione, «conlo scopo di
creare infrastrutture
immateriali innovative che
consentano, tral’altro, di
abbattereicostidelle
operazioni di scambio di
titoli di proprieta o di valori».
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——— VICE E BUZZFEED ARRANCANO, NYT E WAPO VANNO ALLA GRANDE —

Roma. Era il 2014 e una nuova armata di
giovani giornalisti sembrava avesse scoperto
il segreto dell'informazione online. In quei
mesi,dallafine del 2013 e per tutto 'anno suc-
cessivo, sembrava che la selezione naturale
tra le testate giornalistiche americane stesse
infine facendo il suo corso, uccidendo i vec-
chi dinosauri e favorendo lo sviluppo di nuo-
ve specie pill avanzate. Nell’estate del 2013l
glorioso Washington Post era stato venduto
per due soldi a Jeff Bezos, che chissa cosane
avrebbe fatto, il New York Times era pil de-
bole chemai,igiornalilocalifallivano a buon
ritmo. Tutto 'ambiente giornalistico aveva
assistito nel 2014 alla disgregazione strazian-
te della redazione del New Republic.

Nel frattempo, una nuova generazione di
giornalisti-imprenditori digitali si faceva
strada. Ezra Klein, prodigio del Washington
Post,abbandonava lanave che colava apicco
per fondare il suo Vox, un nuovo sito internet
di “explanatory journalism”. Nate Silver la-
sciava il New York Times per fondare Five-
ThirtyEight. Ben Smith, firma di punta di Po-
litico, nel 2011 era diventato direttore di Buz-
zFeed e nel giro di un paio d’anni aveva reso
il sito una corazzata capace di coniugare vi-
deo virali con il giornalismo di qualita. Vice,
natanegli anni Novanta come rivista canade-
se, stava conoscendo una nuova vita come
bibbia della cultura hipster, faceva tonnella-
te di visualizzazioni con i suoi servizi in stile
gonzo e aveva appena ricevuto 70 milioni
niente di meno che da Rupert Murdoch (nel
2015 avrebbe ottenuto 400 milioni da Walt Di-
sney).

Insomma, sembrava che il panorama me-
diatico americano (e occidentale, visto che
fenomeni simili si stavano verificando anche
in Europa) si stesse attestando secondo un
nuovo paradigma di vecchi giornali tradizio-
nali morenti e nuovi media digitali rampanti.
Passano quattro anni e le cose si invertono.

I1 Washington Post, complici la sapienza

tecnica di Jeff Bezos e I'antitrumpismo mili-
tante, & diventato il giornale del momento. Il
New York Times ha annunciato all’inizio del
mese di aver superato le previsioni del mer-
cato con un boom degli abbonamenti digitali.
Nel frattempo, le nuove testate online hanno
perso il loro dinamismo iniziale. Sono tutte
notizie gli ultimi tempi: questo mese Vice ha
mancato le previsioni per il 2017 di ben 100
milioni di dollari; a novembre BuzzFeed ha
fatto lo stesso per 70 milioni e ha annunciato
illicenziamento di 100 dipendenti; a fine gen-
naio Jim Bankoff, il ceo di Vox Media, ha det-
to che i risultati sono buoni mai tempi incer-
ti; a fine gennaio si sono diffuse voci non con-
fermate secondo cui FiveThirtyEight sareb-
be in vendita; Mashable, un altro dei nuovi
leoni digitali, nel 2016 era stato valutato 250
milioni di dollari ma a dicembre dell’anno
scorso e stato venduto per appena 50. Cos’e
suceesso?

C’entrano, ovviamente, le fluttuazioni, gli
assestamenti e le congiunture del mercato.
Ma soprattutto ¢’entra Facebook. Alcuni dei
media digitali, BuzzFeed in primis, si sono af-
fidati in maniera eccezionale agli algoritmi
di Mark Zuckerberg per rendere virali i loro
post, tanto da diventare vulnerabili qualora
Zuck avesse deciso di modificare 'algoritmo
per togliere importanza alle notizie - cosa
che puntualmente é successa nell'ultimo an-
no conloscandalo delle fake news. BuzzFeed
e Vox avevano dei programmi di video inte-
grati a Facebook, ed entrambi hanno annun-
ciato di recente la loro riduzione.

Il bel giornalismo digitale della nuova ge-
nerazione di giornalisti-imprenditori ameri-
cani & nei guai - mentre, paradossalmente, i
vecchi trichechi tornano in salute. Non af-
frettiamoci a trarre conclusioni, ma ecco una
bella notizia del 2018: la grande guerra per il
mercato delle news € pit1 aperta di quanto ci
aspettassimo.

Eungenio Cau

La guerratra media digitali etradizionali e molto aperta, guardate [America
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Furti, estorsioni e rapimentsi

Chi investe in bitcoin
puo rischiare anche la pelle

La malavita sfrutta l'alta vulnerabilita delle piattaforme che gestiscono
le criptovalute. Cosi sa molti nomi e indirizzi di neo-milionari da spremere

iz: UGO BERTONE

EEE Correvail giorno diSanto Ste-
fano quando il direttore di un’a-
genzia ucraina che tratta bitcoin
ed altre valute elettroniche ha rice-
vuto una visita di una banda di ra-
pinatori. Senza troppi complimen-
tiillmalcapitato signor Lerner e sta-
to prelevato e condotto in localita
sconosciuta. Tre giorni dopo & sta-
to rilasciato dopo che la sua fami-
glia ha pagato unriscatto di un mi-
lione di euro. In bitcoin, natural-
mente, per non lasciar traccia.

Ancor piti rudimentale la rapina
subita da un uomo d’affari turco,
bloccato in automobile in una traf-
ficata via di Istanbul con la piti clas-
sica delle minacce: “o la borsa o la
vita”, ma con una variante. L'ulti-
matum, infatti, e stato: «o la pas-
sword o per te & finita». Una volta
trasmessa al complice, via telefo-
no, la preziosa parola d’ordine, il
malcapitato ha potuto ripartire.
Salvo scoprire che nel frattempo il
suo portafoglio virtuale erastato al-
leggerito di 3 milioni di dollari. Na-
turalmente in bitcoin, a prova diin-
dagini della polizia.

Cose che capitano in Paesi a ri-
schio, verrebbe da dire. Ma nella
civile New York City, il mese scor-
80, un tizio & stato tenuto in ostag-
gio in casa finché non ha trasferito
via smartphone la bellezza di 1,8
milioni di dollari in ethereum nel
borsellino elettronico di un (pre-
sunto) amico che si & presto dato
uccel di bosco con il malloppo in-
ghiottito dal mondo virtuale. Per
non parlare dello scippo ai danni
diun grosso operatore che passeg-
giava per le vie di Oxford con un pc
all'apparenza innocuo. Salvo che

un ben informato malvivente sape-
va che li era nascosta la chiave di
un discreto tesoro in ethereum, I'al-
tra criptovaluta pit diffusa.

Queste ed altre amenita hanno
allietato la Satoshi conference, in
onore del mitico Nakamoto, I'in-
ventore delle valute virtuali, che ha
riunito a Cancun 170 operatori e
grandi investitori in bitcoin e din-
torni, ormai legittimate dallo sbar-
co alla Borsa di Chicago. Ma stavol-
tai“pirati” delle monete sisono riu-
niti nella capitale messicana dei
Caraibi per lanciare un appello al-
la sicurezza contro i malintenzio-
nati. Ibitcoin, nonostante le barrie-
re elettroniche e la protezione del-
le blockchain, possono essere vul-
nerabili quanto unabanca del vec-
chio West o di un ufficio postale
nel giorno delle pensioni. Anzi di
pit, perché e assai piti difficile indi-
viduare i protagonisti di questi fur-
ti, tanto rozzi quanto efficaci.

«Levalute possono essere virtua-
li, ma la pistola che ti viene agitata
in faccia & senz'altro reale» ha com-
mentato il New York Times.

Come era inevitabile, ha presoil
viaanchela caccia stellare al cripto-
delinquente. 1l pili famoso dei de-
tective stellari, presente a Cancun,
€ Jonathan Levin, specializzato nel-
la difesa dei segreti delle
blockchain. Ma la tecnologia serve
solo fino ad un certo punto. Jame-
son Lopp, ingegnere informatico e
grande investitore in bitcoin, dopo
aver descritto i sistemi di sicurezza
escogitati per proteggere il suo te-
soro, aila fine ha trasmesso la foto
delfucile che tiene a portata dima-
no in casa. E che non spara proietti-
li virtuali.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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INTANTO MUORE PER CAUSE SCONOSCIUTE UNO DEI PRINCIPALI SOSTENITORI DELLA LINEA DURA

La Corea del Sud dice si al bitcoin

L’esecutivo dice che sosterrd il trading di criptovalute. Investitori euforici, sugli exchange locali
la moneta virtuale torna a premio rispetto agli altri Paesi e prosegue nella marcia verso i 12.000 %

Jung
Ki-joon

DI MARCELLO Bussi

ella travagliata vicenda
della regolamentazio-
ne delle criptovalute in
Corea del Sud ¢ entrato
in scena un cadavere eccellen-
te. Jung Ki-joon, 52 anni, ca-
po delle politiche economiche
dell’Ufficio di coordinamento
del governo, & stato trovato
morto nel letto di casa sua. La
causa del decesso, ha detto un
portavoce del governo, & anco-
ra «sconosciuta». I suoi colle-
ghi hanno detto che negli ultimi
tempi era molto stressato. Jung
era un sostenitore della linea
dura. Il mese scorso aveva di-
chiarato che le valute virtuali
come il bitcoin non sono una
forma di moneta legale e che il
governo avrebbe «risposto con
forza alle speculazioni eccessive
e alle attivita illegali». All’inizio
del mese scorso il ministro della
Giustizia aveva messo sul tappe-
to I’ipotesi di mettere al bando
le cybermonete, cosa che aveva
suscitato grandi proteste culmi-
nate in una petizione popolare
contro la regolamentazione del
settore. Proprio ieri sono arri-
vate nuove parole di chiarezza
sull’argomento: Choe Heung-
sik, presidente del Servizio di
supervisione finanziaria, ha
confermato che il governo so-
sterra il trading di criptovalu-
te incoraggiando le banche a
facilitare le transazioni con le
piattaforme di scambio, met-
tendo definitivamente a tacere i
timori di una messa la bando in
stile cinese. Queste dichiarazio-
ni hanno suscitato I’entusiasmo
degli investitori sudcoreani, che
con le nuove norme non posso-
no pit rimanere nell’anonimato,
tanto che il bitcoin ieri & tornato
a essere scambiato a premio ri-
spetto agli altri Paesi. Nei me-
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si scorsi qualche volta i prezzi
sono stati addirittura superiori
del 50%. I anno scorso il 4,5%
degli scambi mondiali di bitcoin
& stato fatto nella valuta sudco-
reano, lo won, al quarto posto
dopo il dollaro, lo yen e I’euro.
Mentre ¢ la seconda valuta pit
usata per gli scambi di Ethe-
reum e Bitcoin Cash. Intanto il
Congresso degli Stati Uniti ha
messo gli occhi sulle monete di-
gitali: uno schieramento bipar-
tisan sta chiedendo una chiara e
piu stringente regolamentazione
federale delle monete virtuali.
Lo schieramento dei promotori
include anche larghe fasce del
partito repubblicano, di solito
piu restio a interventi normati-
vi. Il membro della Camera dei
Rappresentanti Dave Brat, per
esempio, si definisce un «fau-
tore del libero mercato» a meno
che non ci sia «il rischio di de-
stabilizzare I’intero sistemax. 1l
senatore Mike Rounds ha defi-
nito «indubbio» il bisogno di un
quadro normativo. Finora, come
ammesso dagli stessi parlamen-
tari, a dettare la linea & stata la
Sec, la Consob americana. La
commissione di controllo ha gia
imposto una stretta sulle Ico, ha
rimandato I’approvazione di Etf
ancorati ai bitcoin e raccoman-
dato cautela sull’uso della paro-
la «blockchain» per battezzare
aziende e prodotti finanziari.
Accanto alla Sec perd, secondo
i parlamentari, servirebbe una
«regia» politica. Per ora si tratta
di una dichiarazione d’intenti e
il percorso non sara fulmineo.
Anche perché il Congresso pa-
re d’accordo sulla necessita di
procedere ma non sul come far-
lo. Per cominciare, deve essere
deciso come considerare le crip-
tovalute. Non & ancora chiaro,
infatti, se definirle commodity
(come I’oro) o come titoli (co-

GRAF ICA MF-MILAND FIANTA

me azioni e obbligazioni, anche
se con caratteristiche proprie).
Intanto Elliott Management, il
pit grande hedge fund del mon-
do fondato da Paul Singer nel
1977, ha inviato ai suoi clienti
una lettera in cui sostiene che
il bitcoin «equivale al nulla» e
che il desiderio di investire in
esso & un «indizio dell’igno-
ranza illimitata dei branchi di
razza umana». Secondo Busi-
ness Insider, al primo gennaio
di quest’anno Elliott aveva in
gestione 34,1 miliardi di dollari
enel 2017 il fondo Elliott Asso-
ciates ha registrato un rendimen-
to dell’8,7%. Se si pensa che
dal minimo dell’anno toccato
lo scorso 6 febbraio a 5.947,40
dollari, il bitcoin ieri & salito
fino a 11.718,23 dollari, quasi
raddoppiando in due settimane,
viene il sospetto che Elliott con-
sideri le criptovalute un temibile
concorrente e quindi la sua let-
tera sia un classico esempio di
operazione Fud, acronimo di fe-
ar, uncertainty and doubt, vale a
dire paura, incertezza e dubbio,
quello che si vuole scatenare nei
potenziali investitori in bitcoin
per convincerli che & meglio
starsene alla larga. Come se non
bastasse, i fondi specializzati in
criptovalute stanno attirando
sempre pill numerosi esponenti
della finanza tradizionale. E no-
tizia di ieri che Pantera Capital
ha assunto come presidente I’ex
managing director di Deutsche
Bank, William Healy. Pantera
gestisce 724 milioni di dollari
e il suo primo fondo, lanciato
nel 2013 finora ha registrato
un rendimento del 758,6%.
(riproduzione riservata)

Quotazioni, altre news e analisi su
www.milanofinanza.it/bitcoin
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Formazione. Tra gli allievi del 2017 la meta ha gia trovato lavoro

L’altra Napoli di Apple Academy
L’app nasce dal lavoro di gruppo

ILMETODO
Sipartesempre

da un’analisi delle passioni
del gruppo, e poisi passa
alla verifica dei bisogni

dei possibili utenti

VeraViola
NAPOLI

H Entrare nel campus di San
Giovanni a Teduccio dell'Uni-
versita FedericolIl, nellaperiferia
orientale di Napoli, & come sco-
prire un angolo diverso della cit-
ta: architettura squadrata e tra-
sparente, notevole dimensione
degli edifici, silenzio e ordine,
sorprendono. Quando poi
’ascensore si ferma al terzo pia-
no, nella sede della Apple Deve-
loper Academy, si percepisce un
mondo diverso, nato dalla fusio-
ne trastile californiano e vissuto
napoletano. Fabio De Paolis, do-
cente,eximprenditore disoftwa-
resecurity,incarnaquestaconta-
minazione: partenopeo nei gesti
enelle parole, siaggiratraitavoli
dilavoro trai gruppi di studenti,
da consigli, sprona, offre indica-
zioni. E cosi facendo, insieme ad
altri 19 docenti, attua un metodo
di insegnamento studiato in Ap-
ple, verificato settimanalmente
tralaCampaniaelaCalifornia.
Quidaottobre2016risiedel’ Aca-
demy, nata dalla partnership tra
Apple e FedericoTl, unicain Euro-
pa, gemella di una brasiliana, in cui
vengono formati sviluppatori di
applicazioni. Finora si sono diplo-
mati 200 giovani, e attualmente so-
noiscrittialtrizyz8allievi. Traquesti
300italianie. A tuttiviene assegna-
to per laduratadel corso uno “stu-
dentkit” compostodaunMacBook
Pro15 pollici e un iPhone 6S. Cia-
scun allievo riceve dalla Regione
unaborsa distudio di 6milaeuroe
unaaggiuntivaparialse daApple.

Non ci sono aule normali, né
alunni di fronte al docente. Ma
grandi spazi, tavoli a tre o sei po-
stazioni e maxi monitor sulle pa-
reti. Ascandireillavoroneisaloni
dalle ampie vetrate (bell’esem-
pio di design e buon gusto) non
sono lezioni tradizionali. ma
challenges: sfide. Ciascuno deve
affrontarelasua, quasisempre in
gruppo.Ed e questoil pilastrodel
“Challenge Based Learning”
(CbD), il metodo usato per inse-
gnare. «Un metodo - annunciail
rettore Gaetano Manfredi - che
trasferiremo nelle aule universi-
tarie per una integrazione con la
didatticatradizionaley». « Tradue
giorni si concludela challenge in
cui siamo impegnati - racconta
Stefano, 21 anni, napoletano stu-
dentediingegneriainformatica-
e avremo la verifica con i nostri
mentori». Stefano, con cinque
colleghi sta sviluppando un’app
che dovra permettere a malati di
Sla di comunicare con il compu-
terusandoilmovimentodeglioc-
chi. «Alterminedellavoro-chia-
risce Flavia, laureata in lingue -
P’app restadinostra proprietay.

«Si parte sempre da un’analisi
delle passoni del gruppo, e poi si
passa alla verifica dei bisogni dei
possibili utenti - spiega Stefano
Perna,docenteedesigner—daqui
parte il progetto. Pernoiil design
€ questo, non semplice cosmesi
finale». Cosi un gruppo che svi-
luppaun’app per ciechi, haprima
di tutto dialogato a lungo con
I'Unione ipovedenti.

Tassos e greco, lavoraconCe-
lal, che viene dalla Turchia (gli
stranieri alloggiano in residenze
universitarie tra Pozzuoli e San
Giovanni, o in case a Napoli):
«Non pensiamo di ritornare nei
Paesidioriginealterminedeino-
ve mesi di corso», dicono. Qui si

611‘11’]:1 euro

200

I diplomati

Diquesti, circa lameta ha
trovato lavoro, spiegano
dall’Apple Developer
Academy. Al nuovo corso sono

La borsa di studio

Ogni studente riceve una
borsa distudio dalla Regione
Campania e unaulterioreda
Apple parial 5%. I ragazzi
sonoinoltre dotati diun
MacBook Proda 15 polliciedi

uniPhone 65

iscrittialtri 378 giovani, di cui
circa300 italiani eirestanti
provenienti da numerosi
Paesidel mondo

“convive” per nove mesi: nasco-
no amicizie, storie d’amore,
grandi passioni. Sirimanealavo-
rare oltre 'orario. E in cucina a
pranzoeacenagliallievi “calano
glispaghetti”.

Sono numerosi i giovani che si
sonobuttatianimae corpoinpro-
gettidivalenzasociale. «Lascelta
del tema & legata alle passioni di
ciascuno - precisa Marta, docen-
te—propensionetipicadeimillen-
nials. Poco attratti dall’agone po-
litico, ma attentiai problemi della
societa». Ma c’¢ anche molto al-
tro. E allo studio KingArtour, per
I'insegnamento dell’arte a scuo-
la,conlarealtiimmersiva; o lapp
per partecipare al consiglio co-
munale;quellachemisural’inqui-
namentoacustico;l’ortointerraz-
za;ilsupportodirealtiaumentata
a chi dimentica dove ha parcheg-
giato 'auto; Rakuy, gioco educati-
vosuastronomia, fisicaemusica.

Ma dopo '’Academy, che ne &
delle app sviluppate? E dei diplo-
mati? «Tragliallievidel 2017-rac-
contaDePaolis-lametahatrova-
tolavoro.GlialtrinonThannocer-
cato». Unaventinadigiovani-di-
ce Gaetano Cafiero, presidente
dellasezioneictdell'Unioneindu-
striali di Napoli- «& stato assunto
da aziende napoletaney». Le App
madeinNapolipartecipanoagare
e vincono premi. Gli autori di
“Cromia”, Papp per i daltonici,
stanno dialogando con una gran-
de societa inglese di logistica. La
pubblicazione nell’ Appstoreegia
unpuntodiarrivo. Come per Mar-
co: «Siamo su App Store da ago-
sto. Finora abbiamo totalizzato
450 utenti a 2,29 euroy». Delu-
si? No! «Siamoin fase test— preci-
sa-utile per migliorare il prodot-
to». Precisa: «Abbiamo imparato
chesiprocede pergradi».
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Capitalismo municipale Raggi e MsS contestano la scelta del capo
della comunicazione Paolucci, considerato il dominus dell'azienda

Acea, il top manager che fa
litigare il Campidoglio e 'Ad

» STEFANO FELTRI

anuova gestione di Acea, la
multiutility controllata dal
Comune di Roma, € uno dei
pochidossiersucuilagiunta
del sindaco Virginia Raggi
ha raccolto unanime con-
senso, eppure il rapporto di
fiducia tra il Campidoglio e
I’amministratore delegato
Stefano Donnarumma si sta
gia incrinando. La questio-
ne ¢ delicata perché Acea ¢
unasocietaquotatainBorsa,
con due soci privati di peso,
i francesi di Suez al 23 per
cento e il Gruppo Caltagiro-
ne,cheharidottolasuaquo-
taal5 percento. MaAceare-
sta una societa in cui la po-
litica conta molto (di pochi
giorni fala notizia, non solo
simbolica, dell’accordo con
i sindacati interni che can-
cellail Jobs Act e ripristina
le tutele precedenti per i di-
pendenti).

MENO DI UN ANNO FA, con
l’assemblea di aprile, la
giunta Raggi cambiaivertici
di Acea:viairenziani Alber-
to Irace e Catia Tommasset-
ti,dentro un manager conun
curriculumlungoevario,ol-
tre a un passaggio in Acea,
come l'ingegner Stefano
Donnarumma e come presi-
dente I'avvocato genovese
Luca Lanzalone che cono-
sce Roma per aver lavorato
anche sul progetto del nuo-
vo stadio. Il rapporto con la
giunta Raggi inizia sereno
ma poi Donnarumma sce-
glie un nuovo responsabile
della comunicazione: Mas-
similiano Paolucci, profes-
sionista di lungo corso che
arrivava da Condotte e che
aveva gia lavorato con Don-

narumma in Adr, gli aero-
porti di Roma che fanno ca-
po alla famiglia Benetton,
dovehaavuto'ingrato com-
pito di gestire il caos seguito
all'incendio al terminal 3 di
Fiumicino nel 2015.

Laposizione dicapo della
comunicazione di Acea —
con 'annessa gestione del
budget pubblicitario - & da
sempre una poltrona molto
politica a Roma, é rimasto
celebre il tentativo (falli-
mentare)dell’allorasindaco
GianniAlemannodiaffidare
I'incarico al suo portavoce,
Simone Turbolente. Quan-
do Paolucci si insedia, a
maggio 2017, ridimensiona i
due responsabili preceden-
ti, Maurizio Sandri e Giu-
seppe Agiro, e allontana 12
persone, prendendone altre
cinque di suafiducia. I gior-
nali denunciano lo spoils
system grillino. Il Campido-
glioinrealtiosservasempre
piu preoccupato la nuova
centralitadell’arearelazioni
esterne di Acea, con Paoluc-
ci che porta in azienda una
sua squadra che i Cinque
Stelle considerano troppo
vicina a quel sistema di po-
tere che loro volevano
smontare, in particolare a
Fabrizio Palenzona, gia vi-
cepresidente di Unicredit e
presidente diAdr,direcente
un po’ decaduto.

La Raggi e la sua squadra
iniziano addirittura a teme-
re una sorta di scalata inter-
na: chi controlla pubblicita,
sponsorizzazioni e comuni-
cazione dell’Acea ha unari-
levanza politica quasi pari a

quelladeisuoisuperioriche
gestiscono bollette e perso-

nale. “Sono un professioni-
stapreso dal mercato, faccio
solo il mio lavoro, da 8 mesi
20 ore al giorno, risponden-
do al presidente diretta-
mente e funzionalmente
all’ad”, risponde Paolucci a

7

chi in questi giorni gli rife-
risceimalumorisulsuocon-
to.

CHESIANO TIMORIfondatio
un eccesso di prudenza, po-
co importa: la Raggi e lasua
squadrahagiapostoinmodo
formale all’ad Donnarum-
ma la questione del ruolo di
Paolucci, chiedendo come
minimo di circoscriverne
I'influenza. Per Donnarum-
maormaiildilemmasembra
senzasfumature: osceglie di
recepire I'input della Raggi,
o difende il suo manager,
Paolucci, arrivando pero al-
lo scontro con il sindaco e il
Movimento 5 Stelle, cosa
che segnerebbe la rapida fi-
ne della sua esperienza al
vertice di Acea.
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Cos'é
Aceaé

la multiutility
diRoma
edintorni,

si occupa

di acqua,
energia,
rifiuti.

Il Comune

@il primo
azionista con
il 51%, i due
primi soci
privati sono
Suez (23,3%)
e Gruppo
Caltagirone
(5%)
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IL SUICIDIO Il problema non é la tecnologia, ma il crollo degli investimenti in Italia che impedisce
alle nostre aziende di beneficiare dell'innovazione. Cosi le fabbriche chiudono o finiscono agli stranieri

La tassa Salvini contro i robot
minaccia le piccole imprese

77—

Il mondo cambia

E pericoloso inseguire

i sogni della Silicon Valley
di una societa in cui
lavora solo il 10 per cento

..................................

apauraelamerce pili trattatasul
mercato politico ed economico.
Gli impresari della paura sono
passati in questi ultimi anni, dal
terrorismo, ai migranti e ora al
robot. Eraquindiprevedibileche
il leader della Lega Matteo Sal-
vini sarebbe arrivato al “Dagli al
robot”, unendosi al grido di que-
stanuovatifoseriatecnofoba, gia
frequentata da una schiera di
giornalisti che copiano le analisi
pilicatastrofiste chearrivano dai
cetiricchidellanew economy ca-
liforniana e dalle societa di con-
sulenza pil spietate nei tagli oc-
cupazionali.

IN REALTA il “teorema di Gates”
prende spunto da un grafico del
Word EconomicForum cheindi-
ca che dal 2015 il costo orario di
unroboteguagliera quello di una
persona. Quindi la soluzione &
semplice: seicompiti diunuomo
che riceve 50 mila dollari ’'anno
lavorandoinfabbricapossonoes-
sere svolti daunrobot,ilrobotva
tassato. Guai prendere in consi-
derazione di detassare il lavoro
che in Italia ha ancora un cuneo
del 10 per cento piti alto del resto
d’Europa. Certo, poi, che se aves-
simotassatoall’epocatuttiisiste-
mioperativisformati dallacasadi
Redmond, forse oggi Bill Gates
sarebbe meno ricco e molti col-
letti bianchi che si sono visti can-
cellareil posto dilavoro dai siste-
mi operativi Microsoft oggi sa-
rebbero ancora li. Quel grafico &

puramente indicativo, perché i
robot cooperativi sono molto pilt
costosideiloro parenti nelle pro-
duzione di serie.

Solo chi non frequenta le fab-
briche, non i é accorto cheiro-
bot sono tranoi da oltre 30 anni,
la Fiat Ritmo aveva una produ-
zioneafortissimaautomazionee
robotizzazione gia nel 1983. E
cosasono irobot? Gli smartpho-
ne,iregistratoridicassaalettura
ottica?

Tornandoallatassasuirobot,é
evidente che in un Paese come il
nostro essa graverebbe in modo
inversamente proporzionale alla
dimensione d’impresa, gia trop-
po piccola, e rallenterebbe la
transizione verso Industria 4.0,
consolidando unatendenza tutta
italiana a occuparsi del paraca-
dute primadiaver imparato a vo-
lare. Il1leader della Lega lo sa che
laimprobabile tassa suirobot uc-
ciderebbe le piccole imprese che
per crescere e sopravvivere han-
noinvecebisognodisgraviperin-
centivare nuove tecnologie e for-
mare le persone come nel piano
Industry 4.02

L’ideache nel prossimo futuro
le fabbriche saranno scatole vuo-
te e quantomeno forzata. Come
pure l'idea, cara ai guru della Si-
licon Valley, secondo cui solo il
10%dellaforzalavorosaraimpie-
gatamentreil90%vivradisussidi
non regge né sul versante della
sostenibilitd economica né dal
punto di vista sociale ed etico.
Pensate aunmondo conil 90% di
umanita in panchina.

LA RELAZIONE TRA ROBOT ¢ oc-
cupazione,inrealtd, &€ una partita
tutta aperta, sulla quale va co-
struitoillavoro del domani: biso-
gna smetterla con i catastrofismi
e pensare invece all’'innovazione
tecnologicacomeaundriver fon-
damentale per rimanere nella
partealtadellaclassificamondia-
le dei Paesi industriali.

Non & I’innovazione, ma la
mancanza di innovazione il pro-
blema dell'industria e dell’eco-
nomiaitaliane,acuisisommauna

burocrazia barocca e le ineffi-
cienze tipiche del nostro sistema
paese e un costo dellavoro eleva-
to a cuinon corrispondono egual
servizi. Negli ultimi anni il mani-
fatturiero havisto calare di87 mi-
liardigliinvestimenti,anche per-
ché spesso i nostri imprenditori
hanno preferito puntare sulla
rendita. Il risultato é che interi
settori, come l'elettrodomestico,
sisonoquasiestintiosonofinitiin
manistraniere. Abbiamomoltea-
ziendedilivellonellarobotica, gli
appellidiSalvinicirischiano,non
dico di avere in futuro solo robot
extracomunitari, ma comungque
d’importazione.

LA DIFFUSIONE delle nuove tec-
nologie, inoltre, & particolarmen-
telentatrale pmi,cherappresen-
tano il grosso del nostro tessuto
imprenditoriale e dove lavora il
90% degli italiani. Questo & uno
dei motivi per cui la produttivita
restastazionariaoaddiritturade-
clina. Ci vorrebbe, il nuovo con-
tratto nazionale in questo da una
mano, unacura a base di contrat-
tazione,siaaziendale cheterrito-
riale, come la Fim sostiene da
tempo, perspingere le nostre pic-
cole imprese a investire sull’in-
novazione, Mapurtroppoinque-
sto campo scalfire i conservato-
rismo non é facile.

Letecnologie contengonoiva-
loridichileprogetta,lapauraaiu-
ta solo a non giocare questa par-
tita. Noi siamo convinti che i me-
talmeccanici non meritino di re-
stare periferici nei processi di
cambiamento, anche perché non
vogliamo candidarli alla margi-
nalita e ai sussidi ma al lavoro.

La tecnologia puo essere un
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grande alleato per umanizzare il
lavoroe perriportare produzioni
delocalizzate da tempo. Ha ra-
gione Salvini, & altrettanto sba-
gliato negare i problemi, ma cre-
do sia molto pili esaltante impe-
gnarsi perché il lavoro “degno”
sia un’opportunita per tutti piut-
tosto che spaventare le persone.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Marco
Bentivogli,
48 anni,
dal2014

@ segretario
della Fim,

la sigla dei
metalmec-
canici della
Cisl. Insieme
al ministro
dello
Sviluppo
Carlo
Calenda

ha promosso
il "Piano
industriale
per I'ltalia
delle
competenze”
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Ma Nestle e Hitachi scelgono il Sud

Dumping fiscale, € resistenza tra agevolazioni e ammortamenti

| dati Latopten é’lanalisi _

[l 40% Come |anjer|can| .
dellegrandi  capacita 2?,2‘1‘;;2}1?2?;’.?&?}
aziende attrattiva eal design
malgrado siamo sotto daesportare
la crisi glisioveni ~ comrallanophl
hainvestito  ma piu P

inCampania preparati

Francesco Pacifico

Le multinazionali straniere danoiso-
no poco pitt di 14mila. Danno lavoro
a 1,3 milioni di persone. Soprattutto
investono in innovazione pit1di quan-
toincassano: afronte diun giro d’affa-
ri di circa sei miliardi di euro (il 18,4
per cento totale), finanziano un quar-
to di tutta la ricerca nazionale, eppoi
registrano un quarto delle nostre
esportazioni e garantiscono un terzo
delle commesse ai vari indotti sparsi
perloStivale.

Questo &l'apporto chele multina-
zionali straniere danno al Belpaese.
Maggiore, se si pensa che sono loro a
sostituire via via gli italiani, sempre
pilt interessati a
trasferirsiall’este-
ro (come Fiat che
hatrasferitoil cer-
vello finanziario a
Londra e parte
del cuore produt-
tivo a Detroit) op-
pure (& il caso di
Telecom, diltalce-
menti o Parma-
lat) sono incapaci
aresistere alle of-
ferte arrivate da
fuoriconfine.

Tutto questo fa comprendere la
rabbiadiCarlo Calenda, che habolla-
to come «gentaglia» i verticidi Embra-
co, prontiachiudere nel torinese e la-
sciare acasa500 persone. «Adifferen-
za di altre realta stranieri che stanno
consolidando, i brasiliani - spiegano
dal ministero dello Sviluppo - fanno
faticaapiazzare iloro elettrodomesti-
cisulnostro mercato».

A ben guardare I'Ttalia non & pro-

prio 'eldorado degli affari. Doingbu-
siness, la bibbia dell’internazionaliz-
zazione realizzata dalla World Bank,
cipone al48mo posto per grado diat-
trattivita su 190 Paesi. La Slovacchia,
per esempio, € al 39mo posto. Siamo

66esimi per tempi e oneri nelle start
up, 96esimi per la facilita di ottenere i
permessi edilizi, 105esimiper!’acces-
soal credito. «Eppure - nota il profes-
sor Claudio Dordi, docente di diritto
internazionale alla Bocconi - lasitua-
zione & migliore di quella che sirac-
conta. L'Ttalia vanta un mercato do-
mestico molto interessante. Abbia-
mo una dotazione infrastrutturale
non scadente, ma soprattutto garan-
tiamo unamano d’operaedeiprofes-
sionisti ben formati, che costano me-
no deiloro colleghi dei Paesi limitro-
fi». Tanto che Dordi, molto attivo da
professionista sugli scambi tra Euro-
paeFareast, dice di «averraccolto per
lo pit1giudizi positivi dai capiazienda
stranieri in Italia. Certo, faticano a
comprendere i tempi e 1 modi della
nostra giustizia, ma sono sorpresi
dall’alto livello di capacita tecnologi-
che e dalla facilita di gestire le risorse
umane. In quest’ottica anche 'aspet-
tofiscale diventa accettabile».
Questo sentimento si & conferma-
toanchenegliannidellacrisi:lemulti-
nazionali straniere non sono andate
via, mane sono arrivate un’altra qua-
rantina. Nell’anno 2015, anno al qua-
le siriferiscono gli ultimidatidisponi-
bili, I'Istat ha calcolato una forte cre-
scita tendenziale (+7,6 per cento ri-
spetto al 2014) del fatturato quanto

un aumento negli investiment in ri-
cerca e sviluppo (+9,2). Una tenden-
zache «risente positivamente dialcu-
ne importanti acquisizioni di impre-
se a controllo nazionale anche ditipo
multinazionale». A investire capitali
qui sono soprattutto gli americani:
controllano 2.347 imprese con quasi
279 mila addetti. Si muovono in ma-
nierameno aggressivaicinesi. «Guar-
dano alle piccole e medie imprese -
notail professor Dordi - sono interes-
sateal marchio italiano eal design, da
esportare poinel Fareast». Guardan-
do ai settori, la maggiore presenza si
registranellafarmaceutica, 'automo-
tive, lameccanicae 'agroalimentare.

10

1130 per cento delle multinaziona-
li straniere & al Sud, fondamental-
mente sul versante metalmeccanico,
sfruttando gli indotti creati un tempo
dalle ex aziende pubbliche. Soltanto in
Campania cisono colossicome Nestle,
Apple, Towers, Jabil, Hitachi, Denso o
Whirlpool. Volano in quest’ottica sono
statiicontratti disviluppo, che disolito
copronoil40 per centodell’investimen-
to. «Il 40 per cento di questi accordi -
nota |'assessore campano allo Svilup-
po, Amedeo Lepore - € firmato con gli
stranieri. Eil40 per cento diquestiinve-
stimenti si & registrato proprio in Cam-
pania. Dove abbia-
mo messo in cam-
po altre misure per
rendere pili attratti-
vo il territorio, il cre-
ditoagevolato, stru-
mentilegatialndu-
stria4.0 come il su-
perammortamen-
to per gli investi-
menti. Senza di-
menticareladecon-
tribuzione».

Soltanto  con
questomixdiinter-
venti I'Ttalia puo fronteggiare il dum-
pingfiscale, che con aliquotaintornoal
10 per cento garantiscono la vecchia
Francia, la dinamica Irlanda o la giova-
ne Slovacchia. Non a caso le multina-
zionali che hanno minacciato la fuga
(I'Alcoa di Portovesme, la Thyssen di
Terni o la Indesit di Carinaro) hanno
desistito quando il governo ha conces-
s0 loro ammortizzatori sociali oppure
scontisullabolletta energetica.
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