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L’industria 4.0 ha fame di nuovi profili
Tante imprese non riescono a trovarli
«ll segreto e una formazione digitale»

Il nuovo presidente di Assolavoro
Alessandro Ramazza, fa leva sulla
rete di 2.500 sportelli delle agenzie.

LAY N\

«La migliore tutela & la competenza.
Piu collegamenti tra scuola e lavoro».

Claudia Marin
1 ROMA

Y\ ALL’INIZIO dell’anno e fi-
1o a fine marzo si stima sa-
ranno attivati 1,2 milioni
contratti di lavoro, secon-

do il Bollettino del Sistema infor-

mativo Excelsior, realizzato da

Unioncamere in collaborazione

con Anpal. Nel 25% dei casi si pre-

vedono difficolta nell’individuare
figure professionali in linea con le
richieste delle imprese. Un parados-
so beffardo e per nulla nuovo quel-

lo del mismatch, che rischia di di-

ventare pil rilevante per via della

quarta rivoluzione industriale, che
porta con sé un’obsolescenza delle
competenze sempre pill rapida,
con una richiesta di figure profes-
sionali nuove.

Come affrontare il nodo? Co-

me tentare di superare la

strozzatura tra profili e com-

etenze?

«(Grazie al contatto quotidiano con
le aziende di tutti i settori - esordi-
sce Alessandro Ramazza, nuovo
presidente di Assolavoro, I’Associa-
zione delle Agenzie per il lavoro -
le nostre strutture riescono a inter-
cettare in anticipo la domanda sia
di profili, sia di competenze nuove.
E attraverso FormaTemp, tutto fi-
nanziato con risorse private, forma-
no oltre 200mila persone Panno
con tempestivitd, stretto collega-
mento al mondo del lavoro, precisi
obblighi di placement.

Quanta parte della formazio-

zeog,rogata é perle tecnologie

«Oggi in almeno un corso di forma-
zione su due, organizzato da una
Agenzia per il lavoro, sono previsti
moduli legati al digitale. Le prime
esperienze di percorsi collegati
all'industria 4.0, tuttavia, risalgono
al 2012. Negli anni la lavorazione
su isole robotiche, la simulazione
3D, fino ai pit recenti Digital Ma-
nifacturing e Virtual Ergonomics,
per fare alcuni esempi, hanno avu-
1o una crescita continua e spesso re-
pentinax.

Quantitra i lavoratori sommi-

nistrafi sono giovani?
«Su pitt di 440mila persone che
mensilmente lavorano con le Agen-
zie, con tutti i diritti, tutte le tutele
¢ la retribuzione prevista per il lavo-
ro dipendente, oltre la meta ha me-
no di 34 anni. E anche le qualifiche
vanno complessivamente crescen-
do. E questo € ancor piil vero per i
contratti di apprendistato con le
Agenzie per il lavoro: il 36% delle
qualifiche finali degli apprendista-
ti attivati ¢ relativo a high skill».

Come si pud ridurre ulterior-

mente il mismatich tra doman-

da e offerta di lavoro?
«Valorizzando quanto gia esiste ¢
funziona: gli oltre 2.500 sportelli
delle Agenzie per il lavoro sono
una vera e propria infrastruttura so-
ciale in grado di offrire gratuita-
mente tutti i servizi per chi cerca
una occupazione. Rispondendo al-
le esigenze formative con tempesti-
vita e flessibilita: i corsi a catalogo
sono un modo vecchio e inadatto
di fare formazione. L’'obbligo di
placement previsto nel nostro setto-
re, inoltre, sarebbe un utile stru-

mento da adottare per tutta la for-
mazione finanziata. E poi scuola e
lavoro devono avere collegamenti
pit forti e migliori».

Rafforzando I'alternanza?
«L’alternanza scuola lavoro € neces-
saria e occorre rafforzarla di certo.
In questo le Agenzie hanno avuto e
potranno avere sempre pit il ruclo
di “facilitatori”. Pit1 in generale oc-
corre puntare di pit sugli Istituti
tecnici  superiori. In Germania
ogni anno completano questi studi
800mila giovani, in Italia non arri-
viamo a 10mila. E la richiesta da
parte delle aziende invece continua
a salire».

I contratti proposti, tuttavia,

)
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tempo...

«La migliore tutela, nel mercato
del lavoro attuale, ¢ da tempo lega-
ta alle competenze e all’aggiorna-
mento costante delle stesse. Per
questa ragione le politiche attive
hanno una funzione sempre piu
centrale. Il primo obiettivo deve es-
sere un lavoro dignitoso, con la giu-
sta retribuzione e le tutele tipiche
del lavoro dipendente. E quello
che fanno le Agenzie per il Lavoro,
anche prosciugando in parte il lavo-
ro sommerso o sottotutelato. Il
15% di chi ha un lavoro con le
Agenzie proviene da esperienze di
lavoro irregolare o comunque sen-
za garanzie. E poi, € bene sottoli-
neare che anche nel 2017 gli assun-
ti a tempo indeterminato da parte
delle Agenzie sono aumentati ulte-
riormentey.
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Paradosso del 25%
Caccia a nuovi posti

Secondo la rete delle
agenzie un’impresa

su 4 che vuole assumere
ha difficolta a trovare la
figura adatta per il posto
che vorrebbe occupare

Su 440mila occupati
la meta & under 34

Sono soprattutto giovani
coloro che mensilmente
trovano un contratto presso
le Agenzie. Su 440mila
occupati totali, oltre la meta
ha meno di 34 anni

Gli istituti tecnici
chiave del successo

Meglio puntare sugli istituti
tecnici superiori. In
Germania ogni anno circa
800mila giovani hanno

un diploma professionale,
in Italia sono solo 10mila
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Del Fante per ora valuta diversi
accordi perivari comparti
Lipotesi di un‘alleanza
esclusivaforteelericadute
sullagovernance di Trieste
Laura Serafini

B Poste Ttaliane ha gia comin-
ciato asondare vari interlocutori
nellaprospettivadidarevitaauna
o pilt partnership nelle assicura-
zioni ramo danni. L’intenzione di
espandere il business in questo
compartoe stataesplicitatain oc-
casione della presentazione del
piano industriale la scorsa setti-
mana, con una particolare atten-
zione per RcAuto, welfare e pro-
dotti previdenziali e pensionisti-
ci, prodotti specifici per le Pmi.

Mai primicontattipertastareil
terrenosonogiapartiti.Lasocieta
guidata da Matteo Del Fante al
momento si sta muovendo con i
maggioriplayerdelcomparto, tra
cui Generali e Unipol. L'idea di
fondo, che in parte & gia rappre-
sentatanelmodellodel Bancopo-
staconil collocamentodiprodot-
ti terzi di vari istituti di credito, &
quella di ipotizzare diverse part-
nershippersettoridistinti, RcAu-
to, protezione, welfare. Ma que-
stastrategiadiapproccioampioe
graduale al nuovo business po-
trebbe essere ritracciata su un
percorso destinato ad avere im-
plicazioni piti ampie.

La frammentazione degli ac-
cordiconvari player potrebbe al-
lafinerivelarsi meno convenien-
tedalpuntodivistadellaremune-
razione sia per Poste, che mette-
rebbe a disposizione la sua
capillare rete degli sportelli po-
stali,cheperl’operatore assicura-
tivo, interessato magari a fare
massa critica per compensare le
fees che deve pagare peravvaler-
si della rete. Ecco perche uan
spinta a concentrare I'attenzione
su un solo partner, meglio se un
operatore top del mercato nazio-

nale,sarebbearrivatadapiliparti,
forse anche da qualche azionista
del gruppo dei recapiti. L’iden-
tikit porta a Generali che - per
quanto la societa getti ufficial-
mente acqua sul fuoco - sarebbe
interessata a una partita in esclu-
siva anche per allargare la colla-
borazione a tutto il settore del
bancassurance . Del resto, un ab-
boccamentotraiduegruppicera
gia stato al tempo della cessione
di Pioneer da parte di Unicredit:
I'idea di tentare il colpaccio del-
l’acquisizione era stata accarez-
zata, anche se poi & abortita per-
che allora I'ad Francesco Caio
non era troppo convinto della
bonta diun’operazione injoint.

Oggi si guarda con qualche
preoccupazione alla governance
diGenerali,cheinunafasedicon-
solidamento a livello globale su
vari comparti, potrebbe prima o
poi messa essere nel mirino da
qualche acquirente estero. La
compagnia di Trieste oggi € con-
trollata al 13,3% da Mediobanca
(che havalutato ipotesidi cessio-
ne), peril3,55% daCaltagirone eil
3,169 daDel Vecchio.

Laprospettiva che un’alleanza
commerciale possa essere sug-
gellata anche da un ingresso di
Postenell’azionariatodi Generali
non dispiace. Del resto, non & un
mistero che la Cdp, azionista al
30%diPoste, stiavalutandodien-
trare in posizione rilevante nel
capitale di Anima per guidare il
polo del risparmio nazionale. La
suggestione azionaria dell’alle-
anzaPoste-Generali potrebbe es-
sere un’ulteriore declinazione di
quellastrategia.

E chiaro che le sorti del futuro
governo giocanoil ruolo cruciale
per capire la direzione da intra-
prendere:il vertice dellaCdp e in
scadenza e quello di Poste, di
espressione pubblica, dovra in
qualche modo passare il taglian-
do conlanuovamaggioranza.
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Assicurazioni. Il gruppo dei recapiti avvia contatti per valutare partnership nel ramo danni a partire da RcAuto

I sondaggi di Poste su Unipol e Generali
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IL PORTO DI OSLO HA APPROVATO UN PIANO PIONIERISTICO

In Norvegia droni spazzini
per ripulire i fiordi dai rifiuti

DI MaicoL MERCURIALI

elli, romantici, suggestivi... Ma anche
tanto sporchi. E cosi la Norvegia si
appresta ad approvare un piano pio-
nieristico per la rimozione dei rifiuti
dai suoi magici fiordi: se nell'im-
maginario collettivo queste in-
senature delle coste norvegesi
vengono viste come un modello di
bellezza naturale incontaminata,
in realta le cose sono ben diverse.
Nei fondali non si trovano solo re-
perti archeologici e antiche navi
‘T1I“]“\1Y\O‘]“\Q mn QY\I“]"\Q nnfnmn]mh
di cui si d & voluti disfare, isole
di materiale plastico e altri rifiuti.
A scuotere le coscienze collettive
& stata 'immagine di un delfino
morto, spiaggiato e intrappolato

nella plastica: la sua carcassa ha

fatto il giro dei social e ha allar-
mato non solo gli ambientalisti.
Per ripulire i fiordi dallimmon-
dizia si & pensato di far ricorso
ai droni e alla tecnologia, come
ha raccontato il New York Times. La scorsa
settimana ’Autorita portuale di Oslo ha ap-
provato il piano di pulizia, partendo proprio

Aalla caata ricinn alla canitala tra 1 fratsd
a4ana Costa VICINos ana capitaie, ira1 tratii l,uu.

inquinati del Paese.

«Testeremo i droni», ha annunciato Svein
Olav Lunde, capo dell’ufficio tecnico dell’Au-
torita portuale, spiegando che si fara ricorso a
navi senza equipaggio per l'individuazione e

T AZIATA wifirit: TTom v adallas
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ha ribadito il membro del cda, Geri Rognhen
Elgvin, fara di Oslo il primo porto al mondo
a provare l'utilizzo dei droni per questo scopo.
Si partira in primavera e poi entro il prossimo
anno la flotta che si occupa delle pulizie dei
fondali si arricchira di una nave a propulsione
elettrica dotata di una gru.

Il fiordo di Oslo & lungo quasi cento chilo-
metri e qui vive un terzo degli abitanti del-
la Norvegia. Le problematiche sono iniziate
con l'industrializzazione e il boom economico
avuto tra gli anni 60 e 70, alimentato dalle
esportazioni di petrolio. Ma, come ricorda il
New York Times, la Norvegia & uno dei pochi
Paesi che consente lo scarico in mare aperto
dei rifiuti minerari, impattanti sull’ecosiste-
ma marino. Il governo, poi, si & rifiutato di
firmare una risoluzione internazionale per
vietare questa pratica perché il settore mi-
nerario garantisce ancora oggi tanti posti
di lavoro. «<E stato un errore, vorrei che non

fosse stato fatto», ha ribadito Lan Marie . —
Ngueyen Berg, vicesindaco di Oslo. «La '
Norvegia dovrebbe preservare i fiordi per le
generazioni future».

—© Riproduzione r'iservata—.
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