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Chiarimento dellAcenzia delle entrate sulla forma del documento
o .

E-commerce svincolato

Niente obblighi di fattura e di scontrini
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p1I Franco Ricca

iente obblighi for-
mali sui servizi
elettronici resi a
consumatori finali:
dette prestazioni non sono
infatti soggette né all’emis-
sione della fattura, salvo
che sia richiesta dal cliente,
né al rilascio della certifica-
zione mediante scontrini o
ricevute fiscali. L'eventua-
le certificazione fiscale che
Pimpresa ritenesse di dover
rilasciare comunque, date
le caratteristiche materiali
degli scontrini e delle rice-
vute, non pud assumere la
forma elettronica ma dovra
essere emessa in forma car-
tacea, mentre al destinata-
rio potra essere trasmessa
elettronicamente una “copia
per immagine su supporto
informatico di documento
analogico”, ai sensi dell’art.
1 del dlgs n. 82/2005. E’
quanto chiarisce 'agenzia
delle entrate con la risposta
n. 96 del 4 dicembre 2018, in
esito all’istanza di interpello
di una societa fornitrice di
servizi elettronici. Premesso
che, all’atto dell’incasso del
corrispettivo, emette la fat-
tura, la societa chiedeva di
poter sostituire tale adem-
pimento, particolarmente
gravoso in ragione dell’ele-
vato numero di operazioni,
con il rilascio della ricevuta
fiscale e la contabilizzazione
giornaliera degli incassi nel
registro dei corrispettivi.
Nella risposta, 'agenzia

osserva che, in base alla
normativa vigente, per le
prestazioni di servizi di te-
lecomunicazione, di servizi di
teleradiodiffusione e di servi-
zi elettronici resi a commit-
tenti che agiscono al di fuori
di un’attivita rilevante per
I'Iva, 'emissione della fattu-
ra non & obbligatoria, salvo
che sia richiesta dal cliente
al momento dell’effettuazio-
ne dell’operazione (art. 22, n.
6-ter, dpr 633/72). Per le stes-
se prestazioni, inoltre, il dm
27 ottobre 2015, in conformi-
ta al dlgs n. 42/2015, prevede
Pesonero dall’obbligo della
certificazione fiscale.
Pertanto, per la documen-
tazione delle suddette pre-
stazioni non vi & obbligo di
emettere la fattura, né di
certificare 'operazione me-
diante scontrino o ricevuta
fiscale, ferma restando la
possibilita di rilasciare vo-
lontariamente la certifica-
zione e trasmetterne copia
informatica al destinatario.
In merito al trattamento
sostanziale, infine, ’agenzia
aggiunge che le prestazioni
in esame sono soggette ad
Iva in [talia soltanto se rese
a consumatori ivi stabiliti; se
rese a consumatori extraUe,
sono escluse dall’imposta,
mentre se rese a consuma-
tori di altri paesi Ue I'im-
posta & dovuta nel paese di
destinazione, eventualmente
avvalendosi del regime sem-
plificato “moss”.
—© Riproduzione r'iservata—.
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STOP AL GEOBLOCKING
Europa, addio ai limiti
sullo shopping digitale

Lanormativa Eu/2018/302,
varataa marzo dalla
Commissione europea e in
vigore dal 3 dicembre, vieta
forme ingiustificate di blocco e
discriminazione, e quindi
barriere e segmentazioni di
vario genere, sugli acquisti
online entro i confini europei.
Con larimozione del
geoblocking - questo I'effetto
concreto del provvedimento -
siti, app e altre canali per
I’ecommerce non potranno
impedire ’accesso agli utenti
sulla base della nazionalita o
della posizione geografica
individuate tramite I'indirizzo Ip
associato al loro computer o
dispositivo mobile. Massima
libera di acquistare per i
consumartori, dunque, perché
cade anche il vincolo di essere
obbligatoriamente reindirizzati
ai portali nazionali dei merchant
preferiti: un utente italiano potra
cioe acquistare direttamente su
un ecommerce francese o
prenotare un servizio anoleggio
su un sito tedesco, senza alcun
vincolo e a parita di condizioni.
Per lo shopping online europeo,
mercato che vale 600 miliardi di
euro con percentuali di crescitaa
doppia cifra, & un passaggio
importante anche se rimangono
fuori dal campo di applicazione
dellanormativa i servizi
audiovisivi (per esempio
Netflix), gli ebook, la musica
(Spotifiy) eivideogiochi. La
rimozione del blocco che
interessa questi prodotti
potrebbe pero avvenire dal 2020,
quando saranno al vaglio
dell’organismo di Bruxelles i
nuovi step legislativi perla
protezione dei consumatori
digitali.

—G.Rus.
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Amazon alla conquista
dei dati dei clienti,
vendera direttamente

1l progetto della piattaforma di ecommerce leader mondiale

A 24 anni dalla sua nascita
(luglio 1994 a Seattle), dopo
aver rivoluzionato la distribu-
zione globale, creando il pilt
grande negozio virtuale del
pianeta per ricavi e capitalizza-
zione di mercato e il secondo
per vendite totali dopo la cine-
se Alibaba, Amazon puntereb-
be a cambiare modello. Con il
progetto «One Vendory, il
gruppo fondato da Jeff Bezos
vorrebbe creare un unico ne-
gozio online, spingendo pro-
gressivamente le aziende terze
che oggi vendono i propri pro-
dotti su Amazon Marketplace a
diventare soltanto grossisti.
Sara poi il gruppo di Bezos a
gestire la parte retail, venden-
do direttamente i prodotti ai
consumatori finali attraverso
Amazon Retail. Con un duplice
risultato: piut controllo sui
prezzi e le promozioni dei pro-
dotti venduti, per rendere
Amazon ancora pitt competiti-
va nei confronti dei negozi, ma
anche il possesso esclusivo dei
dati sui compratori.

A rivelare le ambizioni se-
grete di Amazon ¢ «Recode»,
rivista online americana, che
dedica un lungo articolo al
nuovo atteggiamento aggressi-
vo di Amazon nei confronti di
alcuni marchi, costretti a la-
sciare la piattaforma ecom-
merce se non accettano le con-
dizioni unilaterali imposte dal
gigante hi-tech. Ma, interpella-
ta dal «Corriere», da Seattle
Amazon smentisce di voler
cambiare pelle un’altra volta
per diventare I'unica interfac-
cia con i consumatori finali,
gestendo prezzi e dati. «Non
¢’¢ nessun programma One
Vendor, né negli Stati Uniti né
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in Europa», replicano. (Alme-
no per ora). Ma ¢é vero che
«stiamo ottimizzando e stan-
dardizzando gli strumenti di
vendita per i seller, cosi da cre-
are efficienza».

Si vedra. Unire le due anime
che hanno contribuito al suc-
cesso di Amazon, facendo di

Bezos I'nomo pitt ricco della
terra, con un patrimonio di ol-
tre 100 miliardi, sarebbe una

sorta di ritorno alle orgini, ma
con spalle (e potere) esagerata-
mente pilt grosse. All'inizio
Amazon comprava prodotti al-
I'ingrosso direttamente da
produttori e fornitori e li ven-
deva ai clienti sul suo sito onli-
ne. Ma nel 2002 la societa ha
lanciato Amazon Marketplace,
la piattaforma ecommerce che
permette a terzi, grandi azien-
de ma anche imprese indivi-
duali, di commercializzare i
propri prodotti in cambio di
una commissione. Con vantag-
gi reciproci: i venditori terzi
possono raggiungere la clien-
tela di Amazon, e Amazon pud
ampliare l'offerta senzaicostie
irischi di ampliare il magazzi-
no. Bastano due numeri per
capire perché la questione é
cruciale: oltre il 50% di tutte le
vendite negli 11 siti globali di
Amazon derivano da venditori
terzi; e oltre 20 mila piccole e
medie imprese hanno supera-
to un milione di dollari di ven-
dite su Amazon nel 2017. In Ita-
lia pit di 10 mila Pmi sono su
Amazon, di queste oltre un ter-
z0 esporta i prodotti, specie in
Europa, con 350 milioni di
vendite all'estero nel 2017.

Giuliana Ferraino
® RIPRODUZIONE RISERVATA

Fondatore
L'amministra-
tore delegato
di Amazon Jeff
Bezos, 54 anni,
considerato
tra gli uomini
piti ricchi

del mondo
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E-commerce

Il lusso diventa inclusive con il digitale

«Non conta la bellezza del prodotto, ma le emozioni che sa trasmettere», ha affermato Edoardo Zegna
durante il summit organizzato da Microsoft sul tema della trasformazione del retail. silvia Manzoni (Parigi)

-

a le tante evolu-

zioni del lusso,

<< quella pit impor-
tante & spostarsi

dal product-led al marketing-led,
e rendere la sua offerta inclusi-
ve: non & fondamentale quanto
sia bello il prodotto, ma quan-
te emozioni possa trasmettere. E
in questo il digitale sta svolgendo
un ruolo essenziale», ha affermato
Edoardo Zegna, direttore omni-
channel di Ermenegildo Zegna.
Il manager ha parlato ieri al sum-
mit Digital difference in retail
& branded goods, organizzato
da Microsoft a Parigi, che ha ri-
unito diverse start-up a fianco di
societa affermate e grandi gruppi
sul tema della trasformazione digi-
tale nella distribuzione del fashion
e del lusso. «Il gruppo Zegna», ha
rivelato a MFF il manager, «ha
spostato i suoi investimenti nel
marketing in direzione del digita-
le. Se nel 2016 eravamo al 18%,
nel 2019 raggiungeremo il 63%,
e questo diventa il primo canale
di comunicazione dell’azienda.
Due anni fa abbiamo inaugurato
una Content factory proprio per
nutrire la storia di ogni prodotto e
amplificarne la desiderabilita. La
gente vuole aderire al contesto ge-
nerale, far parte del sogno, come
dimostra il successo dell’iPhone,
che la gente & disposta a pagare
tre volte di pitt di un altro model-

lo che ha le stesse funzioni. La
comunicazione online e il nostro
sito, che conta tre volte pil di vi-
site che tutti i 500 negozi, hanno
una ripercussione non solo sulle
vendite online (che rappresentano
meno del 5% anche se ¢ il canale
che sta crescendo di pill, intorno
al 50%) ma su tutto il business»,
ha aggiunto. Cercare ’interazio-
ne col cliente. fare leva sulla sua
curiositd. Sono le direttive su cui
devono puntare oggi le azien-
de secondo Gabriele Tezzani,
direttore ricerca & sviluppo di
Yoox Net-a-porter. «Oggi c’e
il rischio di venire travolti dalle
novita tecnologiche che arrivano
senza sosta sul mercato», ricorda

Tezzani. «Ma non & detto che tut-
te servano al consumatore, quindi
bisognaripartire da lui invece che
restare coinvolti in un’evoluzio-
ne tecnologica fine a se stessa.
L’human touch deve conserva-
re una posizione centrale. Senza

esitare a rimettere tutto a zero, la-
vorando su basi pill sperimentali e

studiando i trend sotto un profilo
pill pragmatico». Le start-up pill
innovative, sfruttando gli sbocchi
dell’intelligenza artificiale e della
realta aumentata, hanno tutte un
approccio molto pratico per af-
frontare le nuove sfide del retail.
Becoco ad esempio permette ai di-
stributori online di consigliare ai

loro clienti outfit che si adattano al
loro fisico e stile, oltre che al co-
lore della pelle e dei capelli. «Cio
permette», ha spiegato la fonda-
trice Katharina Vandamme, «di
ridurre il volume dei resi, che ha
un vero impatto economico sulle
aziende e crea delusione nel clien-
te. Nel Regno Unito il 50% degli
acquisti su internet viene rispedito
per un valore che si aggira intor-
no ai 20 miliardi di sterline annui
(pari a 22,45 miliardi di euro al
cambio di ieri)». Data & Data &
andato invece a esplorare dietro le
quinte del grey market per restitui-
re ai marchi un completo controllo
della loro distribuzione e dei loro
prezzi. «Oggi», harivelato Maryll
Metier, direttrice business della
start-up, «il 25% degli orologi di
lusso viene comprato attraverso
canali non ufficiali. E non ne-
cessariamente percheé sono meno
cari. Talvolta perche sono imme-
diatamente disponibili o perche
declinati un un colore particolare.
Le conseguenze sono evidenti:
I’offerta premium si svaluta e i
brand non controllano piu la loro
strategia». Insomma, per dirla con
Matthew Drinkwater, direttore
dell’agenzia per I’innovazione del
London college of fashion: «La
tecnologia influenzera sempre piu
il retail e il modo di trasmettere il
piacere della moda». (riproduzio-
ne riservata)

Sopra, da smlstra Edoardo Zegna e un momento della conferenza di Mlcrosoft
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Venti imprese storiche milanesi apron

-
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Foto di gruppo dei titolari delle imprese storiche

ANDREA D’AGOSTINO

i sono le vetrerie di
Empoli in Monte
Napoleone e i capi

di abbigliamento di De
Molfetta di corso Vercelli
(entrambi prossimi a spe-
gnere 80 candeline), ma an-

....................

perta dal 1944, e le pil1 re-
centi filatelia Simoni e li-
breria dello Sport. La pitt
antica ¢ invece Doniselli Ci-
cli Martin, che da un seco-
lo vende furgoncini e mo-
tocicli in via Procaccini.

Sono alcune delle ventibot-
teghe storiche milanesi
pronte a sbarcare nell’e-
commerce grazie a un pro-
getto con eBay, Confcom-
mercio di Milano, Lodi,
Monza e Brianza e il Club
delle imprese storiche.
Un'iniziativa inedita nel
mondo del COMMErcio,
non solomilanese. Ela pri-
ma volta, infatti, che un
gruppo di esercizi storici,
tutti afferenti a diverse ti-
pologie di prodotto (ci so-
no anche giocattoli, erbo-
risterie, arredamento) de-
cide di entrare nel digitale
dopo aver seguito un ap-
posito corso di formazione
organizzato da una piat-
taforma online di vendita
come eBay: obiettivo, rag-
giungere un bacino di oltre
177 milioni di acquirenti in

tutto il mondo. Al termine
del training, le aziende han-

no aperto un negozio onli-
ne al sito eBay.it inserito in
una pagina dedicata; ora
saranno identificabili tra-
mite una vetrofania perso-
nalizzata con indirizzo del
negozio online e il Qr code
corrispondente.
Secondoidati di Confcom-
mercio, le imprese lombar-
de sono tra le pitu digitali
del nostro Paese con 1.378
realta che vendono online
e oltre 4mila addetti; la re-
gione ¢ anche ai primi po-
sti in Italia per numero di
imprese che esportano su
eBay, in crescita del 65%
negli ultimi cinque anni.
Dati destinati ad aumen-
tare con questa iniziativa;
d’altronde, spiega Susana
Voces, General manager di
eBay in Italia e Spagna,
«0ggi quasi sette venditori
italiani su 10 esportano i
loro prodotti attraverso la
nostra piattaforma». Tut-
tavia, nell’e-commercec’'e
ancora un potenziale ine-
spresso, soprattutto da
parte delle imprese tradi-
zionali. Ma proprio per
questo motivo, dichiara Al-
fredo Zini, coordinatore
del Club imprese storiche,
«& il momento ideale per
entrare nel mercato del
commercio elettronico».

0 una vetrina digitale su eBay
>

& Vo [

Rogoredo, ora ¢ anche
allarme prostituzione

Verso la Prima tra proteste ¢ tension

e e ot e e et
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CHESSIDICE IN VIALE DELLEDITORIA

Alibaba: si dimeltte il presi-
dente della divisione
media&entertainment. Il presi-
dentedella divisione video-streaming
di Alibaba ha dato le sue dimissioni
dopolavvio di un’indagine a suo cari-
eo per laceusa di aver accettato paga-
menti illeciti. [l 4denne Yang Weidong
é stato sostituito da Fan Luyuan
che aveva assunto il suo ruolo come
presidente di turno della divisione
digital media and entertainment il
mese scorso. La riorganizzazione del
management da parte di Alibaba ¢
arrivata in seguito agli ingenti inve-
stimenti da parte dei giganti Tencent
e Baidu in contenuti video online. Lo
ha riportato il Wall Strett Journal.
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R APPORTO FATTURAZIONE ELETTRONICA

Pagare o incassare con un click
La soluzione di PayPPal e Aruba

I traghettamento delle imprese e
dei professionisti italiani all’era
della fatturazione elettronica B2B
rappresenta un business ricco e at-
trattivo per tutti i provider di servizi
e applicativi gestionali, ma anche per
operatori attivi nei servizi di paga-
mento, comprese le big tech sempre
piu attente ed efficaci nel fornire ser-
vizi a valore aggiunto alle imprese.
Ultimo esempio, il recente annuncio
della partnership tra PayPal e Aruba:
la piattaforma per i pagamenti digitali
di PayPal sara integrata all’interno del
software Fatturazione Elettronica di
Aruba per permettere alle aziende di
incassare o pagare le fatture elettroni-
che direttamente dal proprio account
PayPal con soli pochi click, sempli-
ficando cosi i passaggi di execution.
«La digitalizzazione che & in corso
nel nostro Paese & un’opportunita
straordinaria per le realta imprendi-
toriali di ogni dimensione e settore»
ha dichiarato Gabriele Sposato,
Marketing Director B.U. Hosting
e eSecurity di Aruba: «Grazie alla
partnership con PayPal, la soluzione
di fatturazione elettronica di Aruba
integra oggi tale metodo di incasso.
Con questa funzionalita aiutiamo i
nostri clienti a rendere i propri flussi
di lavoro ancora piu efficienti; infatti,
il risparmio di risor-
se economiche e di
tempo nella gestione
elettronica della fat-
turazione attraverso
piattaforme integrate
come questa, consen-
tira alle aziende ita-
liane di focalizzarsi
maggiormente sul
proprio business».
Mentre ancora si at-
tendono le mosse di
Amazon su questo
scenario (la fattu-
razione tra aziende ¢ gia gestita da
Amazon Business, la marcia in piu
potrebbe darla I’implementazione di
un servizio apposito su Amazon Web
Services), guarda ai commercialisti
e ai consulenti del lavoro il colosso
olandese Wolters Kluver, che propo-
ne ai professionisti webinar formativi
per rispondere in maniera completa
alle esigenze dei loro clienti. (ripro-
duzione riservata)
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[ Telecomunicazioni |

Huawei bandita

da British telecom
“Rischio spionaggio”

ST s

| miliardi di dollari
fatturati dal
colosso cinese
nel 2017

PECHINO

Anche British Telecom scarica
Huawei. La societa telefonica
inglese ha dichiarato che nei
prossimi due anni eliminera tutti
icomponenti prodotti dalla
societa cinese dal “cuore” delle
sue attuali reti mobili, 3G e 4G, e
chela escludera dai fornitori del
5G. Cosi, dopo essere stata
bandita da Usa, Australia e Nuova
Zelanda, sempre per timore che i
suoi dispositivi possano essere
usati da spie o hacker, Huawei
deve fronteggiare un nuovo
problema nel Regno Unito dove
lavora da molti anni. Il capo
dell’intelligence britannica ha
detto cheil governo dovra
decidere al piu presto se
escluderla per decreto dalle aste
del 5G, una tecnologia pit
difficilmente controllabile di
quelle attuali. In quel caso
salirebbe la pressione anche sugli
altri alleati europei degli Usa,
Italia compresa, a cui
Washington ha gia chiesto di
rifornirsi altrove. - f.sant.
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Paolo Dario e il profeta della biorobotica, cioé gli umanoidi che ci terremo accanto

Robot come colf ma anche amante

Ecco perché il settore va accompagnato da norme etiche

-

Per Dario la robotica consente
conquiste in campo medico: «Sono
realta molii progetti che erano
sogni: le mani bioniche per persone
amputate, la possibilita di cammi-
nare con lesioni al midollo spinale.
Prima o poi arriveremo al cuore»

«L'industria 4.0 é un inseguimento,
all’estero sono partiti da tempo, dice
Dario. «Noi vogliamo essere leader.
I tedeschi si fanno pagare di piu
i prodotti, perché li ammantano di
qualita, affidabilita, robustezza, am-
biente. Cose che hanno un valore»

DI CARLO VALENTINI

nche i robot hanno
un cuore. Paolo
Dario ne ¢ talmen-
te convinto che &
diventato il profeta della
biorobotica, ovvero una
robotica a misura d’uomo,
affascinante, coinvolgente,
creativa, che toglie fatica
e ripetitivita ma non
posti di lavoro, ovvero
ricrea quelli che ven-
gono cancellati. Dice:
«Il robot aiuta I’'uomo,
senza sostituirlo, ma-
gari svolgendo opera-
zioni che richiedono
pit forza, mentre
'uomo pud svolgere
operazioni che richie-
dono pit intelligenza,
esperienza. In questo rap-
porto 'uvomo potra mettere
in gioco maggiormente le
sue capacitar.

Lui vede un futuro
popolato da robot, quelli
impersonali utilizzati nelle
fabbriche e quelli umanoidi
che potremo tenerci accan-
to. Se si dice a Paolo Dario
che & fantascienza si inal-
bera. La robotica & gia tra
noi: «Sulla parte cognitiva
ci sono ancora grandi diffi-
colta nel trasferimento del-
le abilitdh umane ai robot»,
afferma, «anche se & tutto
molto relativo. Non credo
sia necessario avere a casa
una cameriera-robot o un
maggiordomo-robot intelli-
gentissimi. [ robot domesti-
ci potranno essere program-
mati attraverso una fase di
training di base, in fabbrica,
nella quale si insegneranno
loro le abilita di base (per
esempio cucire, spolverare,
lavare i pavimenti, cucina-
re), a cui fara seguito una
fase di addestramento nel-
la loro vera casa, nel corso
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della quale verranno illu-
strati gli ambienti nei qua-
li lavoreranno, compresi i
pericoli reali o potenziali ai
quali andranno incontro (es.
pestare accidentalmente il
gatto...). Penso che a molta
gente darebbero quasi fasti-
dio collaboratori domestici
troppo intelligenti. Le stime
di mercato per i robot uma-
noidi sembrano allettanti
e quindi per l'industria si
aprono spazi importanti».
Paolo Dario ha appe-
na ricevuto la laurea ho-
noris causa in Ingegneria
biomedica dall’universita
di Roma e il rettore Raf-
faele Calabro ha letto la
motivazione: «Per il suo con-
tributo scientifico allo svi-
luppo della bioingegneria
che ha aperto nuove fron-
tiere anche dell’innovazione
tecnologica per la salute e
la qualita della vita della
persona mediante I'impie-
go della robotica in medi-
cina». Si perché la robotica
sta consentendo conquiste
significative pure in campo
medico. Dice il neo-laureato
ad honorem: «Sono ormai
realtd molti progetti che
fino a pochi anni fa erano
solo sogni: dalle mani bio-
niche impiantate a persone
amputate, alla possibilita di
far camminare persone con
lesioni al midollo spinale.
Siamo studiando il cuore e
prima o poi ci arriveremo».
Dirige 'Istituto di bio-
robotica della Scuola supe-
riore Sant’Anna di Pisa. Ha
ricevuto vari riconoscimenti
tra cui il prestigioso Well-
tech Award, per la realizza-
zione della capsula Emiloc
(Endoscopic microcapsule
locomotion), ingeribile con
un bicchiere d’acqua e ca-
pace di muoversi autonoma-
mente nell’intestino fornen-

do al computer informazioni
preziose per il medico.

Lui non ha dubbi: stia-
mo vivendo una rivoluzio-
ne tecnologica con due facce:
il software e i robot. «L'Ita-
lia & uno dei grandi paesi
costruttori di robot», affer-
ma. «C’¢ una diffusa compe-
tenza, moltissime imprese
che sanno costruire sia ro-
bot che sistemi integrati e li
vendono in tutto il mondo.
Dal punto di vista tecnologi-
co siamo fra i leader, ma se
siamo messi molto bene nel-
la vendita dei robot siamo

assai deficitari sul
piano dei prodotti
nuovi, profondamen-
te innovativi, perché
il nostro sistema di
finanziamento all’in-
vestimento non &
adeguatamente svi-
luppato».
L’industria 4.0
non basta. Bisogna
andare oltre. «L'in-
dustria 4.0 & un insegui-
mento», dice poiché all’este-
ro sono partiti da tempo, e a
me non piacciono gli
inseguimenti. Noi vo-
gliamo essere leader:
non «me too», ma «me
first». I tedeschi rie-
scono a farsi pagare
i prodotti di piu, per-
ché li ammantano
di una serie di con-
siderazioni legate a
qualita, affidabilita,
design, robustezza,
ambiente. Sono tutte cose
che hanno un valore. Il con-
sumatore del futuro & sem-
pre piu attento a questo tipo
di cose, non soltanto al co-
sto. E comunque l'industria
italiana non puo competere
solo sul costo, deve compete-
re sulla qualita. Un approc-
cio articolato e multiforme
puo dare un vantaggio vero
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ai prodotti italiani, come
avviene nella moda e nel
cibo. Settori in cui ci faccia-
mo pagare molto bene per
questi motivi. Perché non
ripeterlo sistematicamente
nei prodotti che 'industria
pud generare?. Ma bisogna
fare presto. Per esempio i
giapponesi hanno registrato
una quantita sterminata di
brevetti, cosi ora sono mol-
to pitt avanti e hanno anche
chiuso molte strade ai con-
correnti ritardatari».

La biorobotica non ri-
fugge dagli aspetti etici
che lo sviluppo della ro-
botizzazione comporta. E
Paolo Dario sostiene che il
problema va affrontato: «<E
importante considerare la
dimensione etica, perché la
questione dell’'uso della tec-
nologia robotica in contesti
sensibili, come quello medi-
co, militare o dei giocattoli
sessuali, comincia a porsi, e
va affrontato con strumen-
ti metodologici e di anali-
si simili a quelli che sono
stati introdotti anni fa per
la bioetica. Per esempio at-
traverso protesi bioniche in
futuro sara possibile invia-
re impulsi elettrici al siste-
ma nervoso di un individuo
al fine di condizionarne o
addirittura controllarne la
volonta».

Infine la robotica ses-
suale. «<In Giappone & sta-
ta creata una societa che
costruisce robot umanoidi
destinati all’intrattenimen-
to di uomini e donne», dice
Paolo Dario. E credo che, se
davvero vogliamo parlare di
etica, dovremmo pensare a
questi ambiti. Perché & pos-
sibile comprare veri schiavi

sessuali, si potrebbe
pensare, nel peggiore

dei casi, a una pedofi-

lia robotica e a varie
perversioni ottenibili

con super-bambole

0o bamboli. La sto-

ria della pornografia
insegna che questo
potrebbe diventare

un mercato enorme e

dare luogo a compor-
tamenti diffusi, e dal mio
punto di vista, pericolosi e
insidiosi, perché la gente si
alienerebbe sempre di pit».
Twitter: @cavalent

10



www.datastampa.it

11 Sole
Qél (DBE 06-DIC-2018
dapag. 15
Dir. Resp.: Fabio Tamburini fogliol/2

Tiratura: 141860 - Diffusione: 187721 - Lettori: 803000: da enti certificatori o autocertificati

.. Superficie: 32 %

Gli editori a Google:
«Tavolo sul copyright
solo se c¢’¢ la riforma»

INTERVISTA Quali rischi? Einteresse di tuttiavere unastampa
Innanzitutto che vengavanificatoun sostenibile peril futuro; éimportante
CARLO PERRONE votodel ParlamentoUe, quellodel12  perlademocraziaeperil pluralismo.
settembre, che diperséestoricocon Icolossidel web stanno comun-
Il presidente Enpa: unokallapropostadidirettivaotte-  que facendo un’azione lobbistica

«Non arrivare al via libera
sarebbe dannoso per tutti»

«Vatrovata una soluzione

nuto con una maggioranza anche
sorprendente. Il secondorischioedi
avere unariforma gattopardesca, in
cuiperesempioil vialibera potrebbe
arrivare estromettendoil pagamen-

molto forte.

EunaguerradiDavide contro Golia.
Faccio perd presente che non é una
battagliasolo degli editori. C'e stata
un’enorme mobilitazione,delmon-

per gli aggregatori toperglisnippet. Misembraperoche  dodella greativité, deigiornalisti. Per

e i motori di ricerca» alivelloeuropeo cisia, malgradouna questodicochesarebbeparadossale
posizionediversadel Governoitalia- nonarrivare aunrisultato.

Andrea Biondi no, unavolonta politica forte di tro- Glieditorinonhanno dafareau-

Selosiinterrogasul finaledi partita,
Carlo Perrone esprime fiducia sul
The End.Non fiducia cieca, beninte-
so.Ilpresidente Enpa - ’'associazio-
nedeglieditori europeidi cuifa parte
anchelaFieg - sembra piuche altro
esorcizzareil possibile finaleavuoto
perlariformaeuropeadel copyright
sullaqualeil 13 dicembresiterraun
“round negoziale” fraistituzione eu-
ropee: «Non arrivare aunvia libera
ora sarebbe paradossale, oltre che
pericoloso per il mondo dell’edito-
ria». Piuttosto, se cisara daragionare
coniplayercome Google oFacebook,
comerilanciato daRicharg Gingras,
vicepresidente News di Google (si
vedallSole24 Oredel 30novembre),
«losipotrafare.Masoloadapprova-
zione della riforma avvenuta».
Perrone, 62anni, azionistae con-
sigliere d’amministrazione di Gedi,
I'ex Gruppo Espresso cui ha portato
indoteil Secolo XIX,sachequellache
sistagiocando éuna partitaserratis-
sima, conuna contrapposizione fra
produttori di contenuti (favorevoli
allariforma)e piattaforme che age-
volanoladiffusionedeitesti(contra-
ri). Afardadetonatoregliarticolilie
13 del testo. Il primo prevede per le
piattaforme I’obbligo di pagare gli
editori per la pubblicazione degli
“snippet”: titolo e prime righe diarti-
colichesileggonoonline. L’articolo

1~ richiada invoacs a niattafarma As
415 LILILCUC HIVELT a pPlalldiuvliiic ul

largoutilizzo (YouTubeoInstagram
ad esempio) di installare dei filtri
(uploadfilter)cheimpediscanodica-
ricaremateriale protetto da copyri-
ght. «Certo,eunapartitaserrata. E ci
sono due rischi che corriamo».

vareunasoluzione, atutela del plu-
ralismo dell'informazione.
Maleicrede questariformadav-
veroin grado dirisollevare le sorti
del settore editoriale?
Disicurosarebbe un segnaleimpor-
tante. Negli ultimi anni la stampa
cartaceahaavutounforte declino.In
questi stessianni pero tutti gli editori
hannomassicciamente investitosul
digitale,intermini dirisorse econo-
miche eumane. Se vogliamodareun
futuroaquestoecosistema, occorre
arrivare aunariforma del copyright
enonc’ealternativa. Tral’altro solo
unastampaforte € unabarriera con-
tro le fake news. Se i Gafa (Google,
Facebook, Applee Amazon, ndr.) vo-
glionosedersiauntavolo connoiva
bene. Ma solo dopo I'approvazione
dellariforma e dopoaver accettatodi
remunerare in maniera adeguatail
mondo dell’editoria.
Misembrachenonsiaaria. Anzi:
Gingrasnonhaesclusola possibile
chiusura di Google News.
Google News rappresentauntraffico
che pernoieditorivariafrailseil 15
per cento. Il vero problema sono i
motoridiricercaegliaggregatori. Li
unasoluzionevatrovata. Vannotro-
vati meccanismi per arrivare a una
remunerazione equa periproduttori
di contenuti.
Lostessovicepresidente di Goo-
gle News ha pero segnalato come
ogniarticolo siaremuneratofrais
eigeurocenteche Google édacon-
siderareafianco degli editori per il
traffico che veicola.
Ripeto: vatrovataun’equaripartizio-
nedeiricavi. Quelli pubblicitarisono
fagocitatialivelloeuropeodai Gafa,
inparticolareda Google e Facebook.

tocritica? A concedere gratuitamen-
tesui proprisitiicontenuti sonosta-
ti e sono proprio gli editori.

E peroaltrettantovero che sono anni
che ormai chiediamouna tutela per
il mondo dell’editoria. Oggi 'occa-
sione edanonsprecare perché sene
staragionandoalivello Ue e solola
forza di 400 milioni di cittadini e
consumatorieuropeipud spingerei
colossidel webasedersiauntavolo.
Isingoli Stati, come dimostrail caso
spagnolo (dove Google News ha
chiusoibattenti, ndr.),non possono
fare granché da soli.

Dovesse scadere il tempo conla
fine dellalegislatura europeaprima
dell’approvazione della direttiva?
Ilmondodell’editoria & in forte soffe-
renza e rimandare vorrebbe dire
acuirela crisi. Evero, nonrestamolto
tempo. Madal cantonostrocistiamo
battendoconlasperanzadiarrivare
all'approvazione della direttiva entro
lalegislatura. Dopoil votoin Parla-
mento, le Istituzioni Europee non
possono abdicareallalorosovranita
indebolendo ulteriormenteilruolo
dellaliberastampanel dibattito de-
mocratico.
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Editori europei. L'ltaliano Carlo Perrone & il presidente dell'associazione Enpa di cui fa parte anche Fieg
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I consiglieri Vivendi

pronti a chiedere

I'assemblea Telecom
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LA CONTESA TRA SOCI

Al board Genish portera
le preoccupazioni dei fondi,
tra i quali anche BlackRock

1l sollecito dei sindaci
sulla scelta dei revisori
divide il fronte Elliott

Antonella Olivieri
I “francesi” si preparano allo
showdownal consiglio Telecom che
si riunisce questa mattina a Roma.
Pronti a passare dalle parole ai fatti
conuntatticismo studiatoa tavolino
coni loro legali. Vivendi non vuole
chiamare direttamentel’assemblea
per ristabilire 'ordine, dopo la de-
nunciadella governance “disordina-
ta” attribuita all'iniziativa del fondo
attivista Elliott chelihaportatiaes-
sere minoranzaincda: siamosuun
aereoal decollosenzaun pilota affi-
dabile, hadetto insettimana un por-
tavoceda Parigi. Il “pretesto” dunque
resteralaconvocazione diun’assem-
blea, prima diquelladibilanciodella
primavera, per procedere allanomi-
nadeirevisori. Proprio Vivendi, forse
strumentalmentein dissensoconle
indicazioni del collegio sindacale,
avevaimpedito che sinominassela
societa direvisione conl'anticipo op-
portunodiunanno.E, inteoria, vin-
colilegali anominare il nuovo revi-
sore contemporaneamente alla sca-
denza del vecchio non ce ne sono.
Mail collegiosindacale, presiedu-
to da Roberto Capone, ha «racco-
mandato» che si proceda in tempi
rapidi. Forte diquesta posizione del-
I'organodi controllo,i cinque ammi-
nistratori espressida Vivendisi sono
accodati nel sollecitare la convoca-
zione degli azionisti. Oggi pero 'ex
ad sfiduciato Amos Genish, a sup-
porto di questa istanza, potrebbe
rappresentare al board le preoccu-
pazioni diun gruppodifondi-trai
quali cisarebbein primis Blackrock,
che complessivamente detiene una
quotadi poco inferiore al 5%- con i

quali ha tenuto contattianche dopo
lasuadefenestrazione, raccogliendo
perplessitasull’incognita delle con-
seguenze del repentino cambio al
vertice per le strategie Telecom.
Selarichiestadiassembleafosse
avanzata formalmente in consiglio -
come pare - sarebbeimpegnativo di-
redinoallaminoranza del consiglio,
cheperdrappresentala maggioran-
zarelativadell’azionariato ordinario
conlaquotadel 23,94%, tanto pitise
accompagnata dalla posizione di
una rappresentanza qualificata di
mercato econl’abbriviodellaracco-
mandazione deisindaci. Nella com-
pagine di maggioranza, dei consi-
glieri in quota Elliott, qualcuno in
tempinon sospetti aveva sostenuto
I'esigenza di ridare la parola ai soci
prima di avvicendare Genish, la cui
cooptazionein consiglio avevaotte-
nuto il consenso plebiscitario del
98%del capitale presente all’assem-
bleadiaprile, inclusoil fondo di Paul

Singer. Con questamotivazionel'ex
ton managcer Telecom Rocco Sabelli

WP illallapCl 1 CICLOIIIROLLO BADCL

sierasottrattoal pressing deglialtri
consiglieri perche accettassel'inca-
rico di amministratore delegato al
postodiGenish. Ma Sabelli potrebbe
nonessere'unicodelloschieramen-
toanutrire dubbi sul rinvio dell’as-
semblea, quantomeno per nonritar-
darelanomina dei revisori.

11 consiglio di oggi dovrebbe ap-
provareil calendario societario peril
prossimo anno e dunquela questio-
ne dell’assemblea potrebbe essere
inserita in questo contesto. Se co-
mungue la richiesta non fosse am-
messaaivotidelboard osefossere-
spinta, Vivendi a questo punto sa-
rebbe prontaa chiederela convoca-
zione deisociin qualita diazionista
e ne avrebbe tutti i diritti visto che
bastail 5% per farlo.

Laposizione espressaieridal ver-
tice della Cdp - nessuno sta studian-
doildossier Tim, noncisonointerlo-
cuzioni con altrisoci né conlacom-
pagnia telefonica - &€ suonata “neu-
trale”. Quel 5% istituzionale - come si
evisto-eingradodipersédifarela
differenza semmaisidovesseandare
aunanuovaconta traisoci.
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[l rilancio di Cassa depositi e prestiti:
spinta da 200 miliardi sulla crescita

Palermo: piano per I'Ttalia. Tria: Cdp attore e non strumento di politica industriale

-

Guzzetti

Imperativo mantenere
una prudente
amministrazione del
risparmio postale

Patti chiari su ¢io che non si
puo fare: entrare in Alitalia,
per esempio, o in societa in
disequilibrio finanziario met-
tendo a rischio il risparmio
postale di 26 milioni di italia-
ni o riducendo i dividendi
delle fondazioni bancarie
azioniste. Apertura sulla rete
unica Tim-Open Fiber. Una li-
nea meno finanziaria e pit in-
dustriale. E un obiettivo: 203
miliardi di euro di risorse atti-
vate, di concerto con i privati,
nei prossimi tre anni, il 32% in
piu rispetto al 2016-2018. Di
questi, 83 miliardi destinati a
60 mila imprese, 25 miliardi a
infrastrutture, pubblica am-
ministrazione e territorio e 3
miliardi alla cooperazione.

L’atteso piano industriale
2019-2021 della nuova Cassa
depositi e prestiti («Dall'Ttalia
per I'Ttalia»), con al timone
Fabrizio Palermo ammini-
stratore delegato e Massimo
Tononi presidente, ¢ stato
presentato ieri a Roma alla
presenza di Giovanni Tria, mi-
nistro dell’Economia (il dica-

GLIINVESTIMENTI

Dati in miliardi di euro

Totale 203
Totale 153

2016-2018 2019-2021

Fonte: Cep
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stero & azionista all'83%), e
Giuseppe Guzzetti, presiden-
te dell’Acri. La sede era quella
gia dell'Tri, in via Veneto, ma il
vertice ha voluto sottolineare
che la Cdp non ne sara la rie-
dizione e che vuole concen-
trarsi su industria, territorio,
riqualificazione urbana, pro-
mozione delle infrastrutture
anche con i Comuni. Riorga-
nizzando il portafoglio parte-
cipazioni.

Dei 203 miliardi annuncia-
ti, la Cdp — che ha quote in
societa come Eni, Poste, Terna
€ Snam, Fincantieri e Italgas
— prevede di mobilitarne di-
rettamente 111 (+23% dal trien-
nio precedente): messi a di-
sposizione con «finanzia-
menti e titoli, garanzie, equity
o tramite la gestione di risor-
se di terzi, ad esempio di fon-
di pubblici». «E un passo im-
portante nel rilancio degli in-
vestimenti per I'economia ita-
liana — ha detto Tria —.
L’obiettivo é riportare la quota
di investimenti pubblici al 3%
del Pil e della politica indu-
striale la Cdp € un attore, non
uno strumentox». Guzzetti ha
fatto leva su «redditivita degli
investimenti e territorio, in-
clusione sociale». «L’'impera-
tivo categorico é mantenere

NEI TRE ANNI

Risorse
attivate

da soggetti
terzi

M Risorse

mobilitate )
daCDP isorse

attivate

Per le
imprese

una prudente gestione, dia-
mo il nostro convinto soste-
gno a questo piano», ha detto.
«Cdp ha 420 miliardi di attivo
€ partecipazioni per 33 miliar-
di— ha detto Palermo —. Sia-
mo il primo investitore in
Borsa, tutto con 250 miliardi
dirisparmio postale. Ogni no-
stro intervento ¢ dettato dalla
sostenibilita economica e fi-
nanziaria». «Alitalia non é sul
tavolo», ha aggiunto poi To-
noni che ha preso le distanze
anche dalla possibilita di un
incremento in Telecom (Cdp
ne ¢ ha il 5% e ha anche il 50%
della Open Fiber della banda
ultralarga): «Qui nessuno ha
il dossier Tim all'esame». Ma
sulla ipotesi della rete unica
Tim-Of per il web veloce offre
una sponda: «Le misure del
governo sono ragionevoli, du-
plicare € uno spreco di risor-
se». Il vicepremier Luigi Di
Maio ha definito il piano «una
buona notizia». Fra le novita,
la porta unica, anche digitale,
per leimprese, con un solo re-
ferente di gruppo anche per
Iinternazionalizzazione con
Sace Simest. E la nascita di
due nuove unita, la Fondi
Equity destinata anche al ven-
ture capital e la Cdp Infra-
strutture.

Alessandra Puato
® RIPRODUZIONE RISERVATA

Infrastr. PA
e territorio

Imprese
raggiunte
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Il vertice

@ ll presidente
della Cassa
Depositi

e prestiti,
Massimo
Tononi e, nella
foto sopra,
I'amministra-

tore delegato,
Fabrizio
Palermo.

leri & stato
presentato

il piano
industriale
della Cdp, che
prevede forti
investimenti
per aiutare

la crescita.

® Attualmente
il gruppo
detiene
partecipazioni
industriali

e finanziarie
perun
controvalore
di 50 miliardi.
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