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Ntt Data Italia: "Cosi i giapponesi ci hanno insegnato a creare robot"

L'intelligenza artificiale vale 23 trilioni il Big bang per industria e
comunicazioni

L'lItalia un posto dietro la Cina ma attenti a Filippine ed Egitto
"loTim" la super App per la casa

loTim ci connette con cane e gatto
Ibm: Think Milano, otto giorni di "maratona" per l'innovazione

Imprese, il dominio sui big data fattore decisivo di innovazione Ma i
professionisti vanno formati

E-fattura, la frontiera dei big data

Da digitale a privatizzazioni tutte le parole che il governo non ha detto -
Le parole che non hanno detto

Eresie digitali - Stabilita e trasparenza, cosa serve a rivoluzione 4.0

Un dialogo tra pubblico e privato: modello pin - Pubblico & privato il
futuro in un pin

L'impatto del fintech sul business del credito
Fintech, I'lt Forum si fa in 6 le criptovalute senza segreti

ITForum nel futuro del trading Dal Fintech alle criptovalute tutti i segreti
Su come investire

Banca Sella a Stoccolma con le monete virtuali

Carte di credito: chi non ha il pos non € multato - Carte di credito,
nessuna multa per i senza-Pos e troppe spese

Al commercio digitale ora serve il negozio

E-commerce, crescita a doppia cifra

Far west - Cortese omaggio di "The Donald" a Xi Jinping: graziata la zte
Affari in piazza - Tentazione italiana per il nuovo ceo di Bt

Telefonate all'estero, il rischio stangata per gli italiani che vanno in
vacanza

Casa Airbnb

Proprieta intellettuale, una sentinella anti-pirati
Tecnologia e psicologi, cosi si trovera lavoro
1.000 miliardi Il rush finale

Governo, le telecomunicazioni ai 5 Stelle
Nomine, scontro sulle Tlc Di Maio: "A me la delega”
Lega e M5S si dividono le poltrone E scontro sulle telecomunicazioni

Dall'analogico al digitale: cosi si tramanda la memoria - Tramandare la
Storia nell'era di Internet
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DOVE COMANDA
LOSTRANIERO

| reportage

Ntt Data Italia: “Cosi1glapponesl

-

LAPICCOLA STARTUP DI
COSENZA SOTTO LA GUIDA
DELGIGANTE DELL'IT DA 110
MILA ADDETTINEL MONDO E
CONTROLLATA DALLA
TELECOM GIAPPONESE E
DIVENTATA UN CENTRO DI
ECCELLENZA DEL GRUPPO
PER LO SVILUPPO DI
SOLUZIONIIT AVANZATE

Marco Patucchi
) Cosenza
Tra le cose di cui gli inglesi
< 1 vanno fieri c'8 il loro tor-
neo di tennis». Tommaso Pa-
doa-Schioppa, allora componente
del comitato esecutivo Bceedilia
poco ministro dell’Economia del
governo Prodi, spiazzo tutti conl'in-
cipit di un suo articelo in cui pren-
deva le mosse da Wimbledon per
parlare di patriottismo economico.
Fravamo nell'estate del 2005 e la
classe dirigente nazionale (politica
e non) discuteva animatamente di
“colbertismo” e italianita delle ban-
che, futuro di Fiat e Alitalia, investi-
menti italiani in Romania o Asia ed
esteri nel nostro Paese. Sono passa-
ti quasi quindici anni, la Fiat & di-
ventata Fca e parla ormai america-
no, Alitalia & sull’orlo di un nuovo
“baratro e attende il soccorso di “ca-
valieri bianchi” stranieri, le nostre
banche hanno attraversato il deser-
to che tutti conosciamo e ne sono
uscite con le ossa rotte (e con loro
migliaia di risparmiatori). In mezzo
ci sono stati la pil1 lunga recessione

al Aamnarinres 31 dicniamoead

del Gopoguciia, i aispicgarsi della
globalizzazione e dei suoi frutt
(amarissimi per molti) delle deloca-
lizzazioni, dell'economia low cost,
della gig economy; I'accelerazione
della robottizzazione (che in Italia
abbiamo battezzato, quasi banaliz-
zandola, industria 4.0).

Eppure, si continua a parlare di
patriottismo economico (il caso Fin-
cantieri in Francia, per dire, olaven-
dita della siderurgia di Taranto e
Piombine agli indiani), si continua
a delocalizzare (vicenda Embraco),
si continta ad arrancare (Alitalia,
appunte). Cosi I’ “effetto Wimble-
don” declinato da Padoa-Schioppa
torna d'attualita con la sua sempli-
ce ragionevolezza: a Londra si gio-
ca il torneo di tennis pili prestigio-
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so del mondo, ma anche se non vie-
ne mai vinto da giocatori inglesi,
I'importante & che continui a tener-
si i, a produrre gli effetti virtuosi
nel Regno Unito, a rappresentare
insomma un fiore all'occhiello del
Pacse a prescindere dalla nazionali-
ta dei protagonisti.

Come dire, insomma, chein fon-
do non conta la bandiera di chi &
proprietario di una fabbrica o di
un’azienda, essenziale & che riman-
ga in Italia e produca lavoro e ric-
chezza nel nostro Paese. Inutile al-
zare barriere, semmai vanno create
le condizioni perché gli investimen-
ti esteri (stabili, non mordi e fuggi)
scelgano le aziende italiane.

Ne sanno qualcosa dalle parti di
Cosenza, in una strada dissestata al-
le falde della Sila che, a guardarsi in-
torno e ad arrivarci, magari, dopo
aver percorso la Salerno-Reggio Ca-
labria, incarna I'emblema classico
del Sud pilt arretrato, zone dove,
perintenderci, il tasso di disoccupa-
zione viaggia a livelli abbondante-
mente superiori al 20%. L, invece,
scopri che in un capannone nean-
che troppo avveniristico ¢'é uno dei
tre centri diricerca alivello mondia-
le di Ntt Data, societa di informati-
ca della multinazionale giappone-
se delle telecomunicazioni {110 mi-
la addetti distribuiti in cinquanta
Paesi, 3000 dei quali in Italia nelle
varie sedi di Milano, Torino, Trevi-
so, Genova, Pisa, Roma, Napoli e
Cosenza). Incredibile, ma vero: Co-
senza come Tokyo e Paolo Alto, gli
altri due centri di ricerca.

La prima pagina di questa storia
€ stata scritta in un bilocale di Ren-
de dove, nel 2001, tre ingegneri cala-
bresi avviarono una startup specia-
lizzata nella sicurezza informatica,
rilevata successivamente da un
gruppo italiano di consulenza ma-

nageriale, con il tutto che infine &

confluito nel colosso nipponico. Ed
Nit non sembrerebbe aver investito
in Italia per un tornaconto a breve
termine, perché i 3 mila posti di la-
voro di Ntt Data Italia (1.300 le as-
sunzioni degli ultimi tre anni) cre-
sceranno di altre mille unita entroil
prossimo anno.

Si tratta per lo piti di occupazio-
ne qualificata e giovane, che viene
pescata nel bacino delle universita

italiane, dal Politecnico di Milano
all'Universita di Calabria, dall’ate-
neo di Napoli alla Normale di Pisa:
giovani (per di pit1con i130% di pre-
senza femminile) che pensano, pro-
gettano e realizzano eccellenze tec-
nologiche nei settori dell'intelligen-
za virtuale, dell’'internet delle cose,
dellarealta aumentata, della cyber-
security (business fondamentale,
peraltro, a fronte della crescita espo-
nenziale delle monete virtuali e
dell'hackeraggio). Robot umanoi-
di, schermi olografici e servizi inte-
rattivi calati nella concretezza del la-
voro e della vita di tutti i glomi: co-
me, ad esempio, dispositivi “weara-
ble” (ovvero maglie e tute) che per-
mettono di monitorare attivita espo-
ste a rischi (piattaforme petrolifere,
centrali elettriche, forze di poli-
zia...), lo stato di salute delle perso-
ne, la situazione dilocali e oggetti.
Sistemi integrati che supportano
le persone nella ricerca del miglior
percorso all'interno degli edifici,
pubblici e privati, in situazioni di
emergenza. Ma anche prodotti par-
ticolari comela soluzione presenta-
ta al torneo di golf “The Open”, il
piti antico del mondo, che attraver-
somappe e scansioni ad alta defini-
zione, permette una visualizzazio-
ne 3D del campo di gioco, delle in-
formazioni sui giocatori e della si-
tuazione delle partite: non proprio
un semplice divertimento, perché
lastessa tecnologia fornisce soluzio-
ni perl’addestramento del persona-
le di gasdotti o altri impianti simili.
«Alla Ntt credono molto nell’Tta-
lia - racconta Walter Ruffinoni, 52
anni, amministratore delegato di
NttDataItalia, che ci parla da Tokyo
dove si trova per la global conferen-
ce del gruppo che, non a caso, il
prossimo anno si terra a Milano - e
non & poco, considerando come la
cultura giapponese al contrario di
quella americana parta da un bassis-
simo livello di fiducia che, semmai,
cresce nel tempo». Quello di Ruffi-
noni € un punto di vista ideale per
analizzare i pro e i contro della pro-
prieta straniera di un’azienda italia-
na, perché lui era manager anche
della societaitaliana rilevata da Ntt.
«Conosco bene ilimiti e le critici-
ta del sisterna Italia, dalla burocra-
zia alle infrastrutture, dalla politica

c1 hanno msegnato a creare robot”
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Cosenza adesso

puo stare alla pari
con Tokyo e Paio Aito
Ntt Data, multinazionale

giapponese dell’'information
technology, impiega circa

alla criminalita organizzata - spie-
ga-maevidentemente i giappone-
si hanno saputo guardare all'altra
faccia del nostro Paese, quella posi-
tiva. C’é un’'Italia che arranca, ma
ce ne ¢ anche una che viaggia velo-
ce. In particolare nel nostro setto-
re, la information technology, in
cui ormai deve obbligatoriamente
investire ogni azienda moderna: e
qui in Italia c’¢ un’ottima materia
prima umana, ottime universita,
grande voglia di fare. Soprattutto al
Sud. Leracconto un aneddoto mol-
to emblematico: Ntt lavorava ad
una commessa della Porsche e cer-
cava lavoratori disponibili a turni
complicati. Ebbene, non abbiamo
trovato disponibilita dai nostri ad-
detti in Cina o in India, ma da quel-
li di Cosenza. E, certo, non e che

servivano i giapponesi per scoprire
queste caratteristiche: il made in
Italy €, dopo Apple, il “marchio”
pitforte almondo».

Certo, a sentire le parole di Ruffi-
noni & inevitabile pensare alla pro-
verbiale eccezione che conferma la
regola, perché’ “enclave” di Cosen-
za (e di tutte le altre sedi italiane del
gruppo) sembra un'isola felice nel
mare magnum del Paese in decli-
no, dellafuga di cervelli, della disoc-
cupazione giovanile sopra al 33%.
«A Cosenza e a Napoli - dice - im-
pieghiamo molti giovani che sono
stati all’estero e poi sono voluti tor-
nare. E questo attaccamento alle ra-
dici ci accomuna molto alla cultura
giapponese». Il Giappone, appun-
to, tutto un altro mondo.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

(LASCHEDA] | NTTDATA

Ricavi globali in miliardi di yen

-

100mila persone in 50 Paesi,
per un fatturato complessivo
di 13,5 miliardi di dollari (circa
11,5 miliardi di euro). Opera in
settori come automotive,
servizi bancari e finanziari,
energia e utilities, media,
telecomunicazioni, trasporto,
logistica, fornendo servizi
professionali che variano dalla
consulenza allo sviluppo di
sistemi, fino all’outsourcing.
In Italia, dove oggi Il fatturato
€ di circa 300 milioni di euro,
Ntt & approdata rilevando una
start up di Cosenzache
successivamente ha
affiancato Tokyo e Palo Alto
nella triade del poli mondiali
del gruppo dedicati alla
ricerca e allo sviluppo. Il
centro cosentino di Ntt Data,
che occupa giovani under 35
provenienti prevalentemente
dall’Universita di Calabria, ha
focalizzato la propria attivita
soprattutto nelle tecnologie
della cyber-security. Sempre
in Italia, altri fronti di sviluppo
sono quelli dell’intelligenza
artificiale, dell’internet of the
things e della realta virtuale.

©RIFRODUZIONE RISERVATA
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Alato, i risultalti
economicidel
gruppo Nit
Data.

Sotto, Pepper
il robot
sviluppatodalla
Nit per
I'assistenza
domestica alle
persone
anziane
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Walter
Ruffinoni (1)
ad di Ntt Data
Italia

Toshio
Iwamoto (2)
presidente e
ceo di Ntt Data
Corporation

- Tetsuya Shoji

(3) presidente
e ceodiNtt
Communica-
tions
Corporation

Sopra, foto di gruppo degli
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sviluppatori di Ntt Data Ralia
nella sede di Cosenza.

Sotto, una torre di controllo del
traffico aereo: Ntt Data
produce soluzionl applicative
anche per questo settore

L) DATA STAMPA
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L’mtelligenza ar

ficiale vale 23 trihom

11 Big bang per industria e comunicazioni

-

IL “GLOBAL CONNECTIVITY
INDEX" DIHUAWEI DELINEA GLI
SVILUPPI DA QUI AL 2025: MA SOLO
I PAESI CHE AVRANNO
INSTALLATO AL MEGLIO I FATTORI
ABILITANTI - BIG DATA, INTERNET
OF THINGS, CLOUD, DATA CENTER
EBANDA ULTRALARGA -
POTRANNO VALORIZZARE1
CONTENUTI ECONOMICI DELL’AI

Andrea Frolla
La corsa della New Econo-
my osservata finora & solo
una passeggiata in confronto a
cid che ci attende negli anni a ve-
nire. Ed &€ bene che chi & rimasto
scioccato di fronte ai ritmi di svi-
luppo rilevati finora si prepari
nel migliore dei modi. Sotto la
spinta dell’intelligenza artificia-
le, nel 2025 'economia 4.0 po-
trebbe infatti arrivare a valere
qualcosa come 23mila miliardi,
cioé quasi il doppio dei 13mila
miliardi stimati per il 2017 e cir-
ca un quarto del Prodotto inter-
nolorde globale, Attenzione pe-
10 a farsi prendere dall’euforia
da innovazione. Non solo per-
chéla carenza di competenze di-
gitali e la tenuta degli investi-
menti rendono il condizionale
obbligatorio. Ma anche e soprat-
tutto perché, essendo lo svilup-
po a macchia di leopardo, una
simile galoppata rischia di allar-
gare ulteriormente il divario di-
gitale nel pianeta.

H digital divide

A delineare questo scenario &
il Global Connectivity Index, il
rapporto annuale sull’impatto
degli investimenti digitali sull’e-
conomie mondiali elaborato da
Huawei. Scorrendo il report, ri-
salta lo stretto legame tra la pro-
spettiva di ascesa tecnologica
dei prossimi 7-8 anni e le nuove
frontiere dell'intelligenza artifi-
ciale. Gli analisti del colosso cine-
se non hanno dubbi: sara I'AT a
portare su livelli di sviluppo ine-
diti le cinque tecnologie abitanti
della trasformazione digitale
(banda larga, data center, cloud,
big data e Internet of Things).Ea
inaugurare un nuovo ciclo di cre-
scita a suon di nuovi modelli di
business, prodotti, processi e ser-
vizi. Assisteremo a un’espansio-

ne diffusa, seppur trainata da al-

cuni settori.come la manifattura

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

(6,4 miliardi nel 2025), I'Ict (5

mld) e i servizi professionali (3
mld). E il posizionamento dei
Paesi nell’arena digitale dipen-
dera dalla capacita di sostenere
gliinvestimenti e governare que-
sta trasformazione. I nastri di
partenza sono perd tutt’altro che
allineati. La classifica stilata da
Huawei, che traduce in punteg-
gio alcuni parametri delle cin-
que tecnologie abilitanti (ad
‘esempio, la copertura in fibra ot-
tica e 4G per la banda larga o la
base dei dispositivi connessi per
I'IoT), divide infatti le 79 econo-
mie analizzate in tre grandi grup-
pi. I primo & quello dei 20 Paesi
pitt avanzati, i cosiddetti “fron-
trunners”. Sul podio siedono Sta-
ti Uniti, Singapore, Svezia men-
tre sparsi nei posti restanti trovia-
mo molte realta europee (UK,
Germania, Francia, i Paesi Scan-
dinavi e altri) in compagnia di
Giappone, Corea del Sud, Austra-
lia, Nuova Zelanda e Canada.

Gli inseguitori

C’e poi il secondo gruppo che
ricomprende gli “adopters”, cioe
i Paesi evoluti tecnologicamente
ma non abbastanza da primeg-
giare: spazia dalla 21esima posi-
zione (Spagna) alla 57esima (Fi-
lippine) ed & quello in cui figura
I'Ttalia (28° posto). Infine gli “star-
ters”, in cui compaiono le econo-
mie che hanno da poco lasciato i
nastri di partenza dell'innovazio-
ne come Egitto, India, Ghana e
Bolivia. In testa c¢’é chi ha capito
in anticipo la forza degli investi-
ment digitali che, sima Huawei,
vantano un Roi (return on invest-
ment) superiore di circa 6,7 volte
a quello degli investimenti tradi-
zionali. Non a caso negli ultimi
15 annil’economia digitale mon-
diale & cresciuta a un ritmo quasi
triplo rispetto al Pil mondiale.
Realta lungimiranti figurano pu-
re negli altri due gruppi ma il pro-
blema & pitt ampio. La forbice tra
primi e ultimi continua infatti ad
allargarsi, innescando quello che
i sociologi definiscono “effetto
San Matteo”: chi & avanti va sem-
pre pittavant, chi éindietro resta
sempre piu indietro. La situazio-
ne potrebbe addirittura peggiora-
re perché I'espansione dell'intel-
ligenza artificiale fara schizzare
alle stelle la fame di talenti. Ediffi-

cilmente un Paese oggi nel grup-
podicoda, comel'Uganda, la Bo-

livia o il Vietnam, potra sperare
di avere la stessa attrattivita for-
mativae professionale di Germa-
nia, Cina, Russia e molti altri Pae-
si dei due gruppi di testa.

In questo scenario I'Italia si.

proietta fortunatamente con pi
luciche ombre. Al dila del 25° po-
sto, comunque molto pil1 vicino

ai primi che agli ultimi, il Global
Connectivity Index ci piazza in-
fatti tra le 11 “stelle nascenti”,

cioé tra i Paesi con ottime pro-
spettive di crescita sui fronti ana-
lizzati. Non é difficile immagina-
re che su questo piazzamento ab-
biano inciso alcune iniziative di
sisterna, come il piano Industria
4.0elacorsaal 5G.

Laposizione del Belpaese

«Lasperimentazione naziona-
le sul 5G, a cui anche noi abbia-
mo partecipato, costituisce una
best practice non solo per I'Ita-
lia ma per tutta I'Europa. E co-
mungue necessario continuare
gli investimenti programmati
sulla banda larga, concentran-
dosi laddove linfrastruttura
non ¢ ancora presente o non suf-
ficientemente pervasiva», sotto-
linea il ceo di Huawei Italia, Tho-
mas Miao. «Serve inoltre una po-
litica di incentivo alla ricerca e
sviluppo che renda il Paese at-
trattivo per gli investitori, le start
up e la creazione di competen-
ze». A determinare i vincitori sa-
ra in ogni caso la capacita di in-
tercettare i cambiamenti tra cui
spiccailrallentamento della cre-
scita del segmento consumer
(e-commerce, intrattenimento
e servizi online). Nel lungo perio-
do, prevedono gli analisti, le mi-
re di crescita digitale si sposte-
ranno sempre piu sul versante
business. Ed & quello che in alcu-
ni Paesi sta gia accadendo a
suon di industria 4.0, tecno-fi-
nanza e altto. Fenomeni che
hanno iniziato a contare le ore al-
lo storico dominio dei consuma-
tori sull’economia digitale.

©RIPRORUZIONE RISERVATA
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{LA CURIOSITA] | PAESI PIU “DIGITALI"
Secondo il punteggio assegnato da Huawei
“Effetto San Matteo”
i rischi di restare indietro 3 STATI UNITI 78
Il rapporto Huawei usa g it
I'espressione “Effetto San "8 SVEZIA
Matteo”, in inglese “Matthew -
effect”. Indica il pericolo di o SVIZZERA
restare sempre piil indletro 4 REGNQ UNITO
rispetto al gruppo di testa perl assmeny .
fattore moltiplcatore che hanno B FINLAVOIA
g“ investimenti che consente DANIMARCA :
appunto ai primi diincrementare s R
esponenzialmente il vantaggio. JOLANDA
Il nome deriva dal versetto 25, 29 % NORVEGIA
del Vangelo di Matteo: “Perché a i
chiunque hasaradatoe sara § GIAPPONE
nell_‘abbondanza: ma achinon ha | SUD COREA
sara tolto anche quello che ha”. ; Sl e
Lo scienziato MatjaZ Perc, nel suo Xl AUSTRALIA
scritto “The Matthew effect in PR | USSEMBURGO
empirical data”, entra nel merito e,
tecnologico del fenomeno: “Nella had G RMANIA
scienza delle retitale e-ffetto - N. ZELANDA
esprime la tendenza dei nuovi 3 e
entrantiacollegarsiinpreferenza 8 FUNOA ()RS e
aquelli piit connessi tra i nodi E CANADA '
esistenti. Cio spigga il fatto per SR ——.
cui tali nodi tendono ad attrarre 4 BELGIO
pii link fin dall’inizio € aumentano % FRANCIA
la propria connettivita a un tasso 8
maggiore. Cosi anche il grado j AUSTRIA - :
di efficienza dei singoli nodi . 8 g
cresce proporzionalmente”. 4 ITALIA 4 ) . 50 =
SRIPRODUZIO TA
GLI OBIETTIVI DI FATTURATO R —
BANDAULTRALARGA

| Paesiche non avranno

completato la posa dei cavi

“high-speed” saranno

fatalmente destinati a restare _

indietro nella corsa al digitale. E

secondo Huawei |'investimento
piu necessario di tutti, e quello da

| cuidipende I'accesso ai pil moderni

I senizi dell'intelligenza artificiale.

DATACENTER

La maggior parte

delle installazioni in artificial
intelligence fa capo ai data
center. Ladomanda di “data
storage”, microprocessori

: eserverdell’'ultima
generazione, tutti necessari

5. DI MEQ

CLOUD

Costruire sistemiin grado
digestire “in proprio”
applicazioni di Al & troppo
costoso per la maggior parte
delle aziende e puo essere
affrontato solo dai governi

o dai giganti delle telecomunicazioni.
Percio & indipensabile poter usufufruire

dei benefici del cloud computing,
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al funzionamento delle “reti neurali”
& schizzata inalto con i progressidell’Al.

BIGDATA

Man mano che la vita di tutti

i giorni & sempre pil dipendente
dalle tecnologie digitali (dai video
alla sicurezza), si accumulano
ingenti quantita di dati, che
vanno gestiti e resi tracciabili.
Ogni giorno milioni di gigabyte,

appunto opportunamente “trattati”,
concorrono all'utilizzo dell'Al.
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INTERMET OF THINGS

Sel'Al, dice Huawei, & il cervello
digitale delle nostre attivita,

gli oggetti dell'loT sono gli organi
sensoriali e i “raccoglitori”
diinformazioni. Le macchine
che usano I'loT permettono
divalorizzare al massimo le funzioni
piliavanzate dell’Al e di utilizzarle come
vero fattore di crescita economica.

ceo di Huawei fondatore e ceo
Italia (1); dal 1988 del
Matjaz Perc, gruppo Huawei
docente (1); Alan
difisica Turing
dell'Universita (1912-1954),
di Maribor ilmatematico
(Slovenia) che inglese che per
ha studiato primo uso

I “Effetto San iltermine
Matteo” “artificial
applicato intelligence”
alle reti nel1936

L'interno di un Cloud Data Center dell'lbm presso la sede centrale di Armonk, New York state
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'[talia un posto dietrola Cina

entl a Fllippme ed

IL PRIMATO SPETTA AGLIUSA, SEGUITI DA
SINGAPOREE SVEZIA. NOI SIAMO A META
GRADUATORIA. ILFORTE IMPEGNO DELLA
GRAN BRETAGNA PER SCALARE IL VERTICE,
ELA RINCORSA DEGLI EMERGENTI

L? Italia non & 'unico Paese che negli ulti-

mi anni ha cercato di dare una scossa di-
gitale all’economia. Nella lista delle “stelle na-
scenti” individuate dal Global Connectivity In-
dex 2018 di Huawei siamo infatti in buona com-
pagnia, direalta consolidate e non.

Si scopre cosi che anche le Filippine han-
no migliorato la propria performance digita-
le. Elo hanno fatto puntando sugli smartpho-
ne come porta di accesso a Internet. L’utiliz-
zo di telefoni smart & passato dal 30 al 67%
della popolazione in 4 anni mentre la coper-
tura 4G a velocita pili elevata & salita dal 2 al
12% dei cittadini. Crescita registrata ancheri-
spetto ad altri indicatori (su tutti uso dei com-
puter e investimenti in cloud).

A favorire questi risulta-
ti sono stati sia una forte
pianificazione nazionale
sia il supporto delle impre-
seIT locali, che stanno aiu-
tando le.Pmi a sfruttare il
web come strumento per il
marketing, I'innovazione e
la globalizzazione.

Tralerealta in fase di acce-
lerazione figura pure il Regno
Unito, dove si registra una dif-
fusione aggressiva delle infra-
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strutture digitali. La diffusione del 4G hatocca-
to quota 77% nel 2018 (era al 27% quattro anni
fa) e gli investimenti consumer in IoT sono pii
che raddoppiati tra il 2014 e il 2017, passando
da 200 a 441 dollari a persona. Anche qui pesa
I'impegno della politica. Lo dimostrano alcune
iniziative come il Digital Catapult, progetto che
punta a colmare il divario tra ricerca, sviluppo e
industria collegando aziende affermate, star-
tup e ricercatori. O come I'ToT UK, piano con
cui il Regno Unito punta allaleadership globale
nell'Internet of Things tramite la diffusione di
tecnologie e servizi a imprese e PA.

Non stupisce troppo la presenza della Cina
tra gli astri nascenti (al 27° posto, uno avanti
all'Italia) mentre curioso & I'inserimento dell’E-
gitto. Il Paese, rilevano gli analisti, ha migliora-
toi propri indicato agendo su tre fronti: rende-
re la banda larga fissa e mobile pil1 accessibile
e accessibile, aumentare la percentuale di per-
sone che utilizzano gli smartphone e potenzia-
rel'accesso a Internet, sia per il settore pubbli-

co sia per quello privato.
Buona parte del merito &
ancora una volta pubblico:
una forte spinta & infatti ar-
rivata dal piano nazionale
per labanda larga che hari-
compreso la digitalizzazio-
ne delle operazioni gover-
native, la creazione di po-
sti di lavoro e la lotta al di-
vario digitale tra comunita
urbane e rurali. (a.fr.)

©RIPRODUZIONE RISERVATA

LaCina, dove
gliinvestimenti
per migliorare
il supporto
tecnologico
sono ingenti,
precede di una
sola posizione
I'italia (27°
contro 28°
posto) nella
classifica
stilata

da Huawei
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TiM entra nel mondo della
Smart Home con loTIM, la
nuova “Superapp” per
connettere gli oggetti
intelligenti, capace di
integrarsi sia con soluzioni
targate TIM siaconun
ecosistema di prodotti
dedicati. .

10TIM & in grado di gestire
simultaneamente tutti i
device presenti
nell’abitazione, creando
regole e preferenze d’uso per
rendere piil “semplice” la vita
qiotidiana e pili “smart” le
abitazioni.

Disponibile su smartphone,
web, e prossimamente anche
su TV attraverso le nuove
funzionalita del decoder TIM
BOX, 1oTIM é aperta,
modulare e flessibile. Conun
semplice click abilita alla
digital life per accedere ad un
set di servizi evoluti e sempre
piil personalizzati.

Lanuova “Superapp”
permette un’interazione da
remoto tra le persone e gli
oggetti presenti nell’ambiente
domestico. In particolare,
oltre alla possibilita di gestire
i diversi dispositivi abilitati e
farli comunicare traloro,
{oTIM offre servizi “evoluti”, a
cura di partner selezionati,
che prevedono una customer
experience interamente
digitale.

Il primo servizio a salire a
hordo di loTIM & TIM Security,
un sistema di sicurezza e
antifurto 2.0 connesso sia al
broadband di casa sia alla rete
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mobile tramite una SIM di
backup.

Il servizio € composto da sei
dispositivi: Wifi Cam, sensore
apertura /chiusura porte,
sensore movimento, due
telecomandi e una centralina
di controllo. l kit & facile da
installare, semplice da gestire
e sempre accessibile dal’App
loTIM per controllare la
propria casa in ogni momento.
TIM Security & disponibile per
tuttii clienti con unalinea
ADSL o Fibra TIM a 9,99 Euro
per48 mesi addebitati
Sempre sull’App loTIM, &
possibile scegliere il servizio
di sicurezza Sicuritalia
Protezione24, conla
possibilita di invio pattuglie di
Guardie Giurate, soccorsi su
tutto il territorio nazionale e
allertare le Forze deli’Ordine.
Oltre a TIM Security, sono gia
disponibili e gestiti
direttamente con I’App loTIM
altri dispositivi, come i
termostati per ottimizzare il
consumo di energiain casa, le
telecamere per controllare la
propria abitazione a distanza,
una bilancia intelligente e un
misuratore di pressione,
I'ecosistema loTIM si
arricchira di nuovi oggettie
servizi intelligenti: dal
TIMTag, il dispositivo che
informa sulla posizione
dell’amico a quattro zampe e
degli oggetti piii cani, )
passando per|’assistenza
vocale di casa, fino al tracker
auto. (M.d.A.)

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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loTim ci connette
con cane e gatto

di Maddalena Camera

1 mercato della Smart Home in Ita-

lia nel 2017 ha registrato un valore
di 250 milioni di euro, in aumento del
35% rispetto al 2016 (fonte Osservato-
rio IoT aprile 2018). A trainare la cresci-
ta dell'Internet of Things vi sono i con-
tatori intelligenti e le automobili con-
nesse seguiti dalle applicazioni IoT
per gli Smart Building, la Smart City e
lalogistica. In questo mondo tutto con-
nesso Tim lancia la App « IoTim», per
connettere gli oggetti intelligenti, capa-
ce di integrarsi sia con soluzioni targa-
te Tim sia con un ecosistema di prodot-
ti dedicati.

Grazie a IoTim sara possibile attiva-
re da smartphone, con pochi semplici
passaggi, servizi di vigilanza privata e
assicurativi per la casa, legati all’assi-
stenza stradale e al benessere della per-
sona.

Il primo servizio lanciato & Tim Secu-
rity (nella foto), un sistema di sicurez-
za e antifurto 2.0 connesso sia al broad-
band di casa sia alla rete mobile trami-
te una Sim di backup. E composto da
sei dispositivi: Wifi Cam, sensore aper-
tura/chiusura porte, sensore movi-
mento, due telecomandi e una centrali-
na di controllo. Il kit facile da installa-
re, consente di controllare la propria
casa in ogni momento e da ogniluogo.

Tim Security & disponibile per tutti i
clienti con una linea Adsl o Fibra Tim
29,99 euro per 48 mesi addebitati diret-
tamente in bolletta. Sempre sull’App
IoTim, & possibile scegliere il servizio
di sicurezza Sicuritalia Protezione24,
che permette al cliente di inviare ri-
chieste di allarme alla Centrale di Vigi-
lanza. Nei prossimi mesi I'ecosistema
IoTim si arricchira di nuovi oggetti e
servizi intelligenti: dal TimTag, il dispo-
sitivo che informa sulla posizione dei
propri animali domestici e degli ogget-
ti pit cari, passando per l'assistenza
vocale di casa, fino al tracker auto.

C’é anche una bilancia iHealth che &
capace di memorizzare, e di visualizza-
re tramite App, i dati relativi alla pro-
pria salute (pressione sanguigna, il pe-
so, I'apporto calorico e |'attivita fisica )
con grafici, statistiche e tendenze. Co-
sta 119 euro.
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Ibm: Thmk Milano, otto giorni
d1 “maratona” perl Innovazione

SEMINARI ED HACKATHON, DEMO E SESSIONI
DILAVORO. TUTTO ALL'INSEGNA DEL FUTURO
DIGITALE CHE E GIA QUI. ETICA E LE “GOOD

AndreaFrolla ‘ g

L’ app per dialogare con un’imma-

ginaria intelligenza artificiale del
2043 che ha perso lamemoria. La stanza
virtuale per vestire i panni di due agenti
investigativi alle prese con un caso intri-
cato. Ela sessione di lavoro per costruire

TECH”. SI CHIUDE DOMANI, MARTEDI

«Noi abbiamo scelto di stare nel grup-
po delle “good-tech” mettendo al centro
I'uomo e immaginando la tecnologia co-
me un supporto, non un sostituto. Ecco
perché preferiamo parlare di intelligenza
aumentata anziché di intelligenza artifi-
ciale - ha sottolineato I'ad di Ibm Italia,
Enrico Cereda, inaugurando ufficialmen-

in pochi passi un assistente digitaleami-  te il Think Milano - Dobbiamo aiutare le L'ad dilbm
sura di utente. Sono questi alcuni dei tas- aziende e le persone a crescere, anche ltalia
selli pitr curiosi del mosaico messo in rendendo pit solido il sistema Paese im- Enrico
mostra da Ibm in occasione del Think  pegnandociad esempio perle competen- Cereda

Milano, la maratona dedicata all'innova-
zione che da martedi scorso sta animan-
do gli spazi dell'Unicredit Pavillion di
Milano. Networking, conferenze, forma-
zione, intrattenimento, sviluppo, demo
ehackathon. Tutto rigorosamente decli-
nato in chiave tecnologica tra intelligen-

za artificiale, cloud, Internet of Things, ’

blockchain e altro.

Dopol'esperienza con il Watson Sum-
mit dello scorso anno, il colosso a stelle e
strisce ha scelto di tornare a Milano per
metterein fila le ultime novita del panora-
ma tecnologico. E lo ha fatto riunendo le
imprese, i clienti, i partner, gli sviluppato-
ri, gli studenti e i curiosi. Ampio spazio &
stato dato alle testimonianze dei clienti
del gruppo che hanno avuto modo dirac-
contare la propria esperienza evolutiva.
Da iniziative mirate, come 'utilizzo della
blockchain per la tracciabilita del pesto
da parte di Barilla, a progetti pitt ampi di
trasformazione digitale, come quelli di
Fincantieri, Mediobanca e Alitalia. Ai mo-
menti di confronto sono state inoltre ac-
compagnate esperienze e demo interatti-
veper toccare con mano le evoluzioni tec-
nologiche. E non sono mancati i dibattiti
su alcuni temi di ampio respiro, a partire
dall’etica dell'innovazione.
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ze digitali come stiamo facendo in Ita-
lia». Un approccio etico ricalcato anche
da Luciano Floridi, docente di Filosofia e
di etica dell'informazione all'Universita
di Oxford: «Letica & sempre importante
maassume un valore particolare in un’e-
poca di grande trasformazione come
quella in cui stiamo vivendo. Non c’¢ in-
novazione senza etica e viceversar.

Il Think Milano animera il Pavillion
fino a domani. Sono previsti ulteriori
momenti. di incontro tra aziende ed
esperti per affrontare temi non meno at-
tuali di quelli trattati nei primi sei gior-
ni: dall’hacking etico alla cybersecuri-
ty, dalla privacy all'impresa 4.0.

Particolarmente densa di spunti sara
la giornata conclusiva del 12 giugno, de-
dicata in gran parte alle nuove frontiere
dell'Internet of Things, che aiutera gli
ospiti a comprendere come cambieran-
no l'assistenza agli anzianj, le assicura-
zioni e molti altri settori. A farla da pa-
drone saranno le esperienze dirette di
alcuni big, come quella del colosso fin-
landese Kone, e le novita delle partner-
ship instaurate da Ibm con altre grandi
realta votate all'innovazione (Samsung,
Cisco, Mitsubishi e Hilscher).

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Imprese o e, il dominio sui big data

fattore

ecisivo di innovazione

Ma i professionisti vanno formati

La capacita di elaborare informazioni
di natura diversa condizionera
le imprese: decideranno cosa, come,

quando e dove produrre attraverso

I'analisi di big data.

A DECLINAZIONE dei big

data comprende un univer-

so interpretativo vasto
quanto i dati che si devono elabo-
rare. Le potenzialiti offerte sono
infinite ma, per questo, regnano
dubbi e incertezze sul come ap-
procciarsi a questa nuova sfida. Vi
sono problematiche aperte riguar-
do alla corretta conservazione dei
dati e al loro utilizzo, reso ancor
piu complesso dalla recente nor-
mativa sulla privacy.
Questioni relative all’utilizzo di
intelligenza artificiale: dalla capa-
cita di calcolo, alle enormi banche
dati necessarie per ‘allenare’ gli al-
goritmi. Senza dimenticare 1 casi
legati all’assetto dimensionale e al-
la effettiva profittabilita dei big da-
ta, dal momento che per svilup-
parli adeguatamente sono richie-
sti intensi investimenti per un
lungo arco temporale.
Capire come le imprese dell’Emi-
lia Romagna si stiano attrezzando
per affrontare i big data, quali sia-
no gli ostacoli e quali le policy per
agevolarne lo sviluppo, & stato
I'obbiettivo della ricerca commis-
sionata da Aster e realizzata da
Nomisma, presentata pochi gior-
ni fa in occasione di R2B. Lo stu-
dio si € avvalso di interviste rivol-
te alle piti importati imprese re-
gionali che utilizzano i big data e
di quelle che ne forniscono i relati-
vi servizi. Entrando nel merito
della ricerca stupisce la varieta set-
toriale dell’imprese che utilizza-
no i big data: packaging, servizi as-
sicurativi e bancari, metalmecca-
nico, impiantistica, farmaceutica,
arredamento, ristorazione, com-
mercio all’ingrosso e e-commerce,
alimentare, a dimostrazione della
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di LUCIO
POMA*

trasversalita d’uso di questa tecno-
logia. Le imprese che offrono i ser-
vizi big data sono invece piu rag-
gruppate, si occupano di gestione
dei dati, elaborazione, semantica,
digital business, software personaliz-
zati e sistemi smart factory.

GLI OBIETTIVI strategici che le
imprese desiderano raggiungere
mediante i big data sono in parte
diversi tra le imprese Itc (che of-
frono i servizi di big data) e le im-
prese di produzione e servizi che
li domandano. Per le prime si trat-
ta principalmente di aumentare
fatturato e produttivita mediante
un efficientamento dei processi
esistenti. Per le imprese di produ-
zione e servizi Paumento del fattu-
rato & importante quanto lo svi-
luppo di nuovi processi, prodotti
o servizi (entrambi al 78% delle
preferenze), seguiti da marketing e
rapporti con i clienti (71%). I big
data sono percepiti come strumen-
to di innovazione radicale di nuo-
vi prodotti, oltre che per migliora-
re organizzazione e vendite. Il pe-
riodo di incubazione dei progetti &
mediamente lungo; molti di essi ne-
cessitano di almeno tre anni per
comprendere le effettive ricadute
economiche. Per la gestione dei
progetti, nel 46% dei casi vieni crea-
to un team di lavoro tra i diversi di-
partimenti, alternativamente viene
realizzato un apposito dipartimen-
to di data analytics (38% dei casi).
Solo le imprese che vantano un im-
portante assetto dimensionale pos-
sono dotarsi di un’ unita operativa
e di ricerca dedicata ai big data.

LA VALENZA STRATEGICA dei
big data per le imprese di produzio-
ne e servizi ¢ sottolineata dal fatto
che, nell’82% dei casi, le imprese,
per via dei secrets of manufacturing,
preferiscono sviluppare interna-
mente i propri progetti. I rapporti
con le Universita sono pilt densi
nel caso delle imprese Itc (89%) ri-
spetto a quelle di produzione e ser-
vizi (46%). Tutte le imprese di pro-
duzione e servizi hanno dichiarato
di muoversi con prudenza; le inco-
gnite marciano di pari passo con le
opportunita. Se da un lato i big data
aprono nuovi mercati e servizi,
dall’altro rendono alcuni prodotti

11
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o servizi precedentemente offerti,
inutili o poco richiesti. Le imprese
dovranno bilanciare I'entrata del
‘nuovo’ con la perdita dei ‘vecchi’
flussi di produzione e fatturato. Bi-
sogna agire con rapidita, altrimenti
se la concorrenza si muove in anti-
cipo il rischio € di perdere sia i vec-
chi sia i nuovi mercati. Si tratta di
una partita concorrenziale in con-
tinuo movimento dove imprese
di settori e dimensioni differenti
sono in tensione altalenante tra le
pressioni competitive che le spin-
gono verso i big data e I'incertez-
za del comprendere la giusta ma-
niera e modalita di approcciarsi a
questa tematica.

IL NUOVO PETROLIO sono le ri-

sorse umane. Si usa dire che i dati
sono il nuovo petrolio. Questa ri-
cerca ha dimostrato come le risor-
se umane dedicate ai big data lo
siano ancora di pit. La competi-
zione sui big data sara subordinata
al possesso di immensi data ware-
house di informazioni personali
combinate a potenti macchine
con enormi capacita di calcolo.
Tuttavia sul versante dell’innova-
zione declinata come intelligenza
artificiale, saranno le competenze
distintive delle risorse umane a
deciderne la vittoria. Tutte le im-
prese, di produzione, servizi e Itc,
pur dichiarandosi pienamente
soddisfatte della preparazione dei
laureati, lamentano I’assoluta scar-
sitd numerica degli stessi. Gli in-
gegneri informatici, i matematici
1fisici, che si laureano nei4 atenei
regionali sono numericamente in-
sufficienti rispetto alle attuali esi-
genze delle imprese. Da qualche
anno le imprese piu attente sono
consapevoli dell'importanza stra-
tegica di assicurarsi adeguate ri-
sorse umane, possibilmente le mi-
gliori sul mercato, facendone lievi-
tare il valore. Regione e Universi-
ta stanno ragionando sui percorsi
da intraprendere per accrescere il
numero dei laureati in queste di-
scipline. Le policy intraprese in
questa direzione saranno determi-
nanti per la crescita delle imprese
nel settore.

*Responsabile scientifico industria

e mnovazione di Nomisma
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Societa
fondata nel 1981

Nomisma & una societa
indipendente che realizza
attivita di ricerca e
consulenza economica per
imprese, associazioni e
pubbliche amministrazioni,
a livello nazionale e
internazionale. E stata
fondata nel 1981 a
Bologna da un gruppo di
economisti, tra cui Romano
Prodi, con il sostegno di
alcune banche o grandi
organismi economici. Con
il supporto degli oltre 70
azionisti che oggi investono
nella societa, Nomisma si &
imposta rafforzando il ruolo
storico di osservatorio delle
dinamiche dei settori
dell'economia reale. Il
presidente & Piero Gnudi

-

Professore
a Ferrara e Bologna

Lucio Poma é professore
associato di Economia
applicata, Economia dello
sviluppo e Industriale
all'Universita di Ferrara.
Docente del corso di
Economia e Politica
Industriale e Coordinatore
del modulo di Economia,
nel Master in
Organizzazione e Sviluppo
Economico nellUniversita
di Bologna.

RISORSE
UMANE
IMPORTANTI

Il vero
peirolio del
future non
sono i big
data, ma le
TiSorse umane
ad essi
dedicate.
Olire alle
potenti
macchine che
SErvono per
elahorare
queste enormi
masse di
informazione,
serve chi
sappia dare la
giusta chiave
di lettura
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Rivoluzione per i commercialisti. Preoccupazioni in vista delle scadenze, ma l'obbligo potrebbe «portare» nello studio
nuove informazioni. Con una opportunita: fornire al cliente servizi come controllo di gestione e auditing in tempo reale

E-fattura, la frontiera dei big data

ValeriaUva

rezzi, sconti, quantita, co-
lori, preferenze e scorte:
con 'arrivo della fattura
elettronicaimposta atap-
peforzate, prima per car-
buranti e subappaltatori
della Pa, e poiper tuttoil B2Banchei
professionistifiscali possono entrare
nell’era deibig data.

Avranno sottomano unamassadi
informazioni, cheseutilizzate alme-
glioporebberorivelarsipreziose: ol-
trealla politica dei prezzi e degli sconti
praticati o ricevuti dai propri clienti,
potrannoprodurre report sulle vendi-
te, sugliarticoli pitigettonatiole scor-
te dimagazzino. Datirielaborabiliche
consentiranno seben utilizzati (e pro-
tetti) difornireai clientinuoviservizi
intemadicontrollo di gestione e audi-
ting,ad esempio, intemporealeenon
pil a scadenze mensili o trimestrali.

«L'llusione chelafatturaelettroni-
ca fara aumentare i carichi di lavoro
deiprofessionisti durera poco - preve-
de Claudio Rorato, direttore dell’Os-
servatorio sul temadel Politecnico di
Milano - in breve tempo spariranno
vari registri e dunqueil lavoro dimi-
nuira, ma i professionisti potranno
presidiare tutto il flusso contabile». I
nuovibig data potrebberosegnalare,
ad esempio, prezzi divenditaodi ac-
quistononallineati conilmercato, do-
cumentareilmeritocreditiziooaiuta-
rel’elaborazione dibusiness plan.

Robert Braga, commercialista
“digitale” e formatore (nonché
componente del forum sulla fattura
elettronica delle Entrate) sintetizza
il passaggio epocale conunabattu-
ta: «Possiamo smettere di fare gli
scadenzometri e tornare a fare i
consulenti».

I punti critici

Ma questo é il futuro. A oggi, a 206
giorni dal 1° gennaio € a meno di 20
dallo step intermedio del 1° luglio,
I'arrivo della e-fattura viene vissuto
dallamaggior parte dei professionisti

fiscali come 'ennesimo tortuoso (e
costoso)adempimento, complice an-
chelamemoriaancoravivadelle fati-
cheanche economiche sostenute per
adeguarsi allo spesometro. I conti li
hafattiil Consiglionazionale dei dot-
tori commercialisti: oltre il 90% dei
118milaiscrittiall’Albo svolge attivita
contabile efiscale dibase;I’'S8o%dilo-
ro,inparticolare, traclamaggior par-
te delfatturato proprioda questaatti-
vita. A questi vanno aggiunti un nu-
mero significativo di consulenti
aziendali e tributaristi. In tanti quindi
speranoinunaproroga. Nonunrin-
Vio secco, ma «un’introduzione gra-
duale, chetenga contoad esempiodi
soglie dimensionali e che consenta
anche alle imprese di avviare speri-
mentazioni progressive» &lapropo-
stache MassimoMiani, presidente del
Consiglio nazionale commercialisti
vuole rilanciare anche al nuovo go-
verno «pensando soprattuttoagli stu-
dipiupiccoliealle piccole imprese, al-
cune ancora senza mail».
Guardacaso,ilmercatodeigestio-
nali non ¢ effervescente. Racconta il
presidente di Assosoftware (170 so-
cieta specializzate), Bonfiglio Mariot-
ti: «Registriamointeresse, simanon
¢’ ancora il boom delle vendite».
Prorogaono,comungueiprofes-
sionistigia alle prese conil crescente
fai-da-te della precompilata ora de-
vonoscongiurareilrischiodivedersi
“scavalcati” anche dalla e-fattura. Il
mantra, tra convegni, spot e dimo-
strazioni & sempre lo stesso: per so-
pravvivere occorre trasformare que-
st’obbligo in un’opportunita.

Gli strumenti

Il1Cndcechamessoapuntoundocu-
mentoin cuidelineaun modello orga-
nizzativo pensato per assistere leim-
prese in contabilita semplificata (1,5
milionidi clienti dei commercialisti).
«Questi colleghi traggono fino al-
I'80% del fatturato dalle piccole azien-
de - spiega Maurizio Grosso, consi-
gliere Cndcec con delega all’'innova-

zione -abbiamo elaboratounmodello
digestione per traghettarlidall’analo-
gicoal digitale». Ildocumento mette
infilaiprincipali passaggipergestire
indigitale tuttoil cicloattivo e passivo
difatturazione, sottolineandoin par-
ticolareivantaggiditagliarelefasidi
data entry. In piu, il Consiglio nazio-
nale stapreparandouna piattaforma
per emettereericeverelee-fattureda
offriregratuitamenteagliiscritti. An-
cot,invece, unadelle associazionidei
consulentitributari, ha presentatonei
giorni scorsi una piattaforma (Lisa)
checonsente digestireil cicloattivoe
passivoanche dasmartphone. «Ilso-
cio paghera in base al numero di ac-
countrichiesti e nona fattura» spiega
il presidente di Ancot service, Celesti-
no Bottoni aunprezzo definito «con-
correnziale».

Di soluzioninaturalmente il mer-
catone offrepertuttele tasche: dalkit
dibase, I’'app gratuita delle Entrate e
I'applicativo di Infocamere, fino ai
prodottidialtagamma. Le offerte sul
mercato si basano su “pacchetti” di
fatture conuncostomedio dio,4-0,5
centesimil'una. Assosoftwarehaela-
borato un gestionale con uno stan-
dard “arricchito” che contiene pit1 dati
diquelliobbligatori e consente diim-
portareinautomaticolafatturanella
primanota. Arichiestasipudavereun
hub di trasmissione integrato conil
servizio diinterscambio conmodalita
tecnologiche potenti per invii massivi
(echatintemporeale coni clienti).

Prodotti «top» perigrandistudie
per chi é disposto a investire parec-
chio. Ma sul «business» generato da
questoadempimentol’associazione
delle software house nonazzarda, per
ora, previsioni. «Molte aziende stan-
no ancora rivedendo la politica dei
prezzi — precisa Mariotti — perchéle
specifiche tecniche sono state definite
dapoco».Ed e dipochigiornifa (sive-
dail Sole 24 oredel7giugno)’'annun-
cio che un’eventuale trasmissione
della fattura allo Sdi in lieve ritardo
nonincappera in pesanti sanzioni.
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L'ORGANIZZAZIONE

Lafattura elettronica costringera a
rivedere anche i processiallinterno
degli studi. Per arrivare preparati
occorre prestare attenzione a
diversi fattori.

Formazione

Tutto lo studio deve partecipare ai
corsi non solo sullanormativama
anche sufirme digitali, privacy e
sicurezzainformatica

Riunioni

E opportuno prevedere riunioni
periodiche con tuttii collaboratori
per condividere lo stato di
avanzamento e suggerire
miglioramenti

Regole di salvataggio

In fase diimpostazione dei processi
si possono prevedere procedure
scritte (sintetiche) e condividere la
formazione e salvataggio dei file.
Che tutti dovranno poter ricercare
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MILIARDI
DIFATTURE
Lastima
dell'osservatorio
sullae-fatturadel
Politecnicodi
Milano sui
documentida
digitalizzare ogni
anno. |l peso
economicodel B2B
siaggirasui1.770
miliardidi euro

CINQUE REGOLE D'ORO

Il passaggio all'e-fattura

1.Digitali si deve nascere

Il professionista (el cliente)
devono comprendere che la
fattura elettronica non & una
fattura in pdf evoluta. Occorre
pensarla da subito in formato
xml, magari con interfaccia
“amico” che consenta una buona
visualizzazione dei dati: i nuovi
processi devono essere nativi
digitali e non partire dalla carta

2.Tuttiin aula
Formareicolleghi &
indispensabile, allargare
I'orientamento ai clienti &
indispensabile, Meglio
soffermarsi da subito sulla
gestione dei flussi documentali.
Per essere davvero pronti
servono almeno 5-6 mesi con
riunioni periodiche che
coinvolgano tuttii collaboratori

3.Giocare d'anticipo

Non attendete cheil cliente si
organizzi con un proprio
software. Proponete (gratis) la
vostra piattaformada
condividere. Altrimenti i clienti si
doteranno di un proprio
gestionale e sarete voi a dovervi
attrezzare per dialogare con
sistemi, ogni volta diversi

Esperto
digitale. Robert
Braga,
commercialista
membro del
forum fattura
elettronica delle
Entrate ha
individuato 5
azioni prioritarie
daavviare per
prepararsialla e-
fattura

4. Aperitivo conil cliente
Organizzate incontri convivialiin
studio: saranno un’ occasione
per spiegare con calmaein
modo informale le novita e fare
dimostrazioni pratiche dei propri
strumenti da offrirein
condivisione e conoscere
I'orientamento dei propri clienti
sul tema

5. Cara carta, addio

Al cliente che nonriesce ad
abbandonare il pdf, I'appunto su
block notes oil formato Word, a
chi chiede uno sconto «perché
con la fattura elettronicasi
risparmia la carta» si possono
illustrare i vantaggi di avere a
disposizione (gratis) un
gestionale comune che
permette di seguirlo meglio sulle
dinamiche di acquisto, di
magazzino, sulla scontistica
praticata oricevuta. Il tutto
offerto anche quotidianamente
o comungue aintervalli ben pit
brevi degli appuntamenti Iva
trimestrali
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DENTRO IL PROGRAMMA

Dalle tasse locali all'agenda digitale per l'industria, fino alla produttivita:

50 pagine di contratto e la relazione del presidente del Consiglio pit lunga

della storia repubblicana hanno glissato su molte tematiche economiche. Eccole

LE PAROLE CHE

DATA STAMPA

NON

CI HANNO DETTO

Nessun Grandi
segnale opere?

sulpiano eglio
4.0 gia tacere per
tracciato non .
che ha dividerej

fatto salire due partiti
gliordini  digoverno

di Antonella Baccaro
n contratto M5S-Lega di cinquanta pagine. Una relazione
del presidente del Consiglio, Giuseppe Conte, di un’ora e
mezza, la piu lunga della storia della Repubblica, piu le
repliche. 11 nuovo esecutivo giallo-verde non ha lesinato parole
per spiegare il proprio programma. Eppure ne sono mancate al-
cune, su temi macroscopici e ineludibili, che da un «governo del
cambiamento» era lecito aspettarsi.
IMPRESA
Non compare neppure tra i trenta titoli del contratto, dove, ad
esempio trovano spazio capitoli come «campi nomadi» 0 «im-
pianti», intesi come quelli sportivi. Sfogliando il testo ci siimbat-
te nella Banca per gli investimenti, pensata come supporto alle
Pmi sul territorio e aiuto alle imprese italiane che operano nei
Paesi in via di sviluppo. Un passaggio dedicato alle imprese
emerge nel capitolo della flat tax e poi in quello della lotta alla
corruzione. Nessunaccenno a politiche industriali che non siano

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE
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la precisazione su Alitalia che va «rilanciata».

INDUSTRIA 4.0

Nel discorso al Senato Conte ha promesso di «creare un ambien-
te favorevole» alle imprese in modo che «la pubblica ammini-
strazione non sia un avversario» ¢ in maniera da favorire quelle
«che innovano, assumono nuovo personale, rispettano le regole
della libera competizione», quelle «socialmente responsabilix».
Infine 'impegno di riformare la legge fallimentare abbandonan-
do «lalogica meramente sanzionatoria». Incalzato dalle opposi-
zioni circa I'assenza di indicazioni pi complessive, Conte ha re-
plicato di avere implicitamente citato I'impresa perché «quando
si parla di ambiente, di green economy e di economia circolare,
chi la fa I'economia circolare? Cosa ¢’é dietro I'economia circola-
re, perdirne unar». Eppure sarebbe stato interessante capire se il
nuovo governo intende proseguire sulla strada tracciata dal pia-
no Industria 4.0, € poi Impresa 4.0, che ha fatto crescere gli ordi-
nativi sul mercato interno dei beni strumentali e la spesa delle
imprese in Ricerca&Sviluppo.

PRIVATIZZAZIONI

Non pervenute. Il tema di cosa vendere del patrimonio pubblico
e come farlo € totalmente assente, come tutti quelli che rischiano
di essere divisivi per il nuovo governo. Del resto peri giallo-verdi
la strada perridurre il debito pubblico é la crescita. Eperil M5S la
tentazione & piuttosto la statalizzazione tramite la Cassa depositi
e prestiti. Quanto all'acqua, é prevista la creazione di societa di
servizi, a livello locale, per la sua gestione.

IMPOSTE COMUNALI E REGIONALI

Nel 2017 gli italiani hanno pagato 12,4 miliardi per le addizionali
Irpef delle Regioni e 4,8 per quelle dei Comuni mentre il gettito
della tassa rifiuti & stato di 9,1 miliardi (Osservatorio Uil). Ma non
basta: tra il 2015 e i primi quattro mesi di quest’anno le principali
tariffe applicate dai Comuni (certificati di nascita, matrimonio/
morte) sono aumentati dell’88,3%, quelle per la fornitura dellac-
qua del 13,9%, quelle dei rifiuti dell'y, 7% (Cgia di Mestre). Nello
sbandierare
laflattaxperim-
prese e famiglie co-
me la panacea, il neo-
governo sembra dimenti-
care il salasso imposto alivello
locale. Nel programma si parla solo
di «attribuzione, per tutte le Regioni che
motivatamente 1o richiedano, di maggiore autono-
miax», un processo «accompagnato dal trasterimento delle risor-
se necessarie per un autonomo esercizio delle stesse».

RETI

«E opportuno introdurre il principio della cittadinanza digitale
dalla nascita, prevedendo l'accesso gratuito alla rete Internet per
ogni cittadino». Si, ma come? Il contratto non lo spiega, ma av-
verte che il «progresso tecnologico non € neutro» e vareso «com-
patibile con la tutela dei diritti fondamentali della persona e con
le esigenze della collettivita», quindi serve «un elevato livello di
protezione dei dati personali».

Principi molto generali se sipensache abbiamo appena assistito
all'ingresso della Cassa depositi e prestiti in Telecom, che questa
deve procedere allo scorporo della rete in una societa di cui chie-
de diavereil controllo, che si é parlato della sua fusione con Open
Fiber, lasocieta diEnel e Cdp. A parte lanota propensione grillina
al mantenimento delle reti in mano pubblica, nessun accenno
alle prossime partite ¢ emerso dai documenti programmatici del
governo.

INFRASTRUTTURE

«Ci avete detto che questo Governo non € per niente attento alle
infrastrutture. Dove sono le infrastrutture? Guardate che noi vo-
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TASSE

oN\
LOCALl  prATZZREYT Gl

gliamo far crescere 'economia. L’economia cresce con investi-
menti produttivi e cresce anche con le infrastrutture. Ovviamen-
te non abbiamo declinato in un contratto di Governo (ci & sem-
brato inopportuno) alcune specifiche opere». Cosi Giuseppe
Conte si & difeso dalle accuse di aver totalmente ignorato il tema
nel contratto. Il perché é apparso subito chiaro: anche soltanto
sollevare il caso Tav divide la maggioranza. Meglio glissare.

PRODUTTIVITA’

L’approccio al tema del lavoro é tutto spostato sul lato della dife-
sa dei diritti. Alle imprese viene promessa «una riduzione strut-
turale del cuneo fiscale» e «una semplificazione, razionalizza-
zione e riduzione, anche attraverso la digitalizzazione, degli
adempimenti burocratici». Stop.

COMMERCIO

Non é un tema affrontato sistematicamente dal contratto. Sara
per questo che il vicepremier Luigi Di Maio ha omaggiato della
sue presenza la platea dell'assemblea di Confcommercio giovedi
scorso. Ribadendo 'unico impegno noto: no allaumento dell'lva
e via allo spesometro.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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IMPRESE ">/ RIA propuTIVITA

Giuseppe Conte Luigi Di Maio Matteo Salvini
Il neo premier del Il vicepremier & il capo Vicepremier, € il segretario
governo «gialloverde» del Movimento 5 Stelle federale della Lega
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STABILITA
ETRASPARENZA,
COSA SERVE

A RIVOLUZIONE 4.0

di Edoardo Segantini

edoardosegantini2@gmail.com
¥ @SegantiniE

intelligenza artificiale
& una rivoluzione in
atto, non piit
fantascienza. Ma non
tutti i Paesi ne sono consapevoli
o fanno gli investimenti
necessari per non farsi trovare
impreparati. L'innovazione
tecnologica, infatti, non € un
fenomeno che riguarda soltanto
le aziende: i suoi effetti sul
mercato del lavoro e
sullandamento dell'economia
dipendono anche dalla qualita
delle istituzioni. E quanto scrive
Germana Bottone in un
interessante articolo su
lavoce.info, che interviene suun
aspetto chiave dell'Industria 4.0.
Per comprendere le
caratteristiche istituzionali dei
primi quattro Paesi del mondo
per diffusione dirobot
industriali (Corea del Sud,
Singapore, Giappone e
Germania), la ricercatrice
dell'Tstat ha raccolto una serie di
dati descrittivi. «Dalla loro analisi
— scrive Bottone — deriva un
semplice risultato: questi Paesi
sono una fucina d’'innovazione e
non solo in ambito strettamente

economico». Infatti, aun
eccellente andamento in termini
di Pil e bassa disoccupazione
(1,8% a Singapore, 3,1% in
Giappone, 3,7% in Sud Corea e
4,1% in Germania), s'aggiunge
una altrettanto significativa
qualita istituzionale. Singapore e
Germania, ad esempio, si
caratterizzano per stabilita
politica, giustizia efficiente e
bassi livelli di corruzione: virtit
pubbliche essenziali perla
creazione di imprese private.
Questo ragionamento ne suscita
immediatamente un altro. Ha
senso parlare, come spesso si fa,
di «effetti occupazionali
dell'innovazione tecnologica»,
come se questa fosse slegata dal
suo contesto? Ha senso
discuterne come se la societa
fosse impotente a indirizzarne il
corso? Probabilmente no.
L’esperienza dei sistemi Paese
pit forti — e non solo di quelli
citati— dimostra al contrario
che I'innovazione tecnologica e
organizzativa porta pitt benefici
se é il sistema Paese, nel suo
complesso, non solo a gestirla,
ma anche a progettarla. A questo
progetto concorrono le imprese
ma anche i governi, le
burocrazie, i sindacati. Se tutti
remano nella stessa direzione.
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Formazione

UN DIALOGO
TRA PUBBLICO
E PRIVATO:
MODELLO PIN

di Alessandro PetrettoVII

PUBBLICO & PRIVATO
ILFUTUROINUNPIN

Ricerca applicata e alta formazione: cosi la collaborazione tra imprese e istituzioni

nel polo universitario pratese puo rafforzare lo sviluppo tecnologico del distretto

-

mazione specialistica universita-

ria e sistema delle imprese che
insistono suun dato territorio € uno
degli elementi cruciali per favorire
laristrutturazione in senso tecnolo-
gico dei distretti industriali. L'Uni-
versita di Firenze é da molto tempo
impegnata in questa direzione, con
diverse iniziative. Una di queste rap-
presenta un esperimento di parte-
nariato pubblico privato di vera ec-
cellenza e un unicum nel panorama
nazionale: il Pin di Prato. Si tratta di
un Polo universitario gestito dauna
societa consortile tra i cui soci, oltre
all'Universita di Firenze, sono pre-
senti la Camera di Commercio di
Prato, il Comune di Prato, le asso-
ciazioni di categoria e il socio priva-
to Consiag. 1l Pin, dove si tengono
lezioni per un migliaio di studenti
nellambito dei corsi di studio del-
I'Universita di Firenze (per le Scuole
di Economia e Management, Scien-
ze Politiche, Studiumanistici e della
formazione e Scienze della salute
umana), svolge un'ampia attivita di
ricerca applicata e di alta formazio-
ne.

E in queste due aree del Pin che si
realizza il fattivo contributo nei con-
fronti del sistema di imprese nel
territorio pratese e limitrofi, dove
sono operativi tutti i sotto-settori
basilari della filiera della moda (tes-
sile con annesso meccano-tessile,
conciario, abbigliamento, pellette-

I 1 collegamento tra Ricerca e for-

di Alessandro Petretto

ria, calzaturiero). In questa filiera
nellarea pratese cominciano a svi-
lupparsi le condizioni di un tipico
distretto tecnologico, grazie all'im-
piego sempre piu diffuso di proces-
si, prodotti e tecnologie «intelligen-
ti», basati su automazione nelle fasi
diproduzione, Information techno-
logy nella programmazione della
produzione, robotica per il control-
lo dei processi produttivi, flessibili-
ta per produzioni veloci e a piccoli
lotti.

L’area diricercadel Pin, in continua
crescita negli ultimi anni fino ad ar-
rivare ai 95 progetti attivati nel 2017,
€ proprio orientata a fornire un sup-
porto a questa evoluzione. Il valore
di questi progetti, nel maggio 2018,
si attesta sui 6,6 milioni di euro, le
cui fonti di finanziamento sono
principalmente progetti europei
condotti in partenariato con impre-
se e altri centri di ricerca e commes-
se da imprese private. La ricerca ha
attivato ricavi per oltre 4 milioni di
euro nel 2017 e ha contribuito alla
capitalizzazione del Pin e all'am-
pliamento dello stock di capitale del
territorio, attraverso acquisti di at-
trezzature e apparecchiature di
avanguardia per la realizzazione dei
progetti.

Un esempio di questa attivita di ri-
cerca diretta da parte del Pin € quel-
la svolta nei laboratori di Calenzano
dell’area Ex PromoDesign, la societa

incorporatanel 2016, che in partico-
lar modo fornisce servizi avanzati
alle aziende perlo studio e lo svilup-
po di nuovi prodotti e processi pro-
duttivi con tecnologie di scansione
e stampa 3D. Tra i progetti piu inte-
ressanti sull’area pratese, quelli svi-
luppati con un noto produttore di
macchinari per il settore tessile, fi-
nalizzato allo studio di nuove solu-
zioni tecnologiche nelle proprie
macchine, o quello con un’azienda
leader nella produzione dei tessuti
per arredamento, volto alla introdu-
zione di tecnologie informatiche
per la tracciabilita dei semilavorati
lungo la filiera produttiva, o0 ancora
quello con unazienda fornitrice di
accessori metallici per i grandi
brand della moda, sullo sviluppo di
materiali innovativi naturali e soste-
nibili per le filiere del lusso. L'area
di alta formazione € un settore in
crescita costante del Pin, sviluppata
con progetti formativi in settori
chiave per la filiera tessile-moda,
qualiInformation and Communica-
tion Technology, industria 4.0, e i
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contenuti multimediali della comu-
nicazione. In particolare nel digital
marketing sono state organizzate 5
edizioni di un master specifico e la
predisposizione di numerose «pil-
lole formative» di aggiornamento
professionale rivolte ad aziende,
professionisti e studenti. Nel 2017
sono stati tenuti un totale di 33 cor-
si, di cui 17 per formazione a catalo-
g0, con un totale di 300 partecipanti
formati, dei quali in coerenza con il
supporto all'evoluzione distrettuale
vanno menzionatile 50 persone for-

mate sulle nuove professionalita del
tessile-moda. E noto come, via via
che la struttura distrettuale tende
ad acquisire connotati tecnologici
si determina una discrasia tra posti
vacanti nelle aziende per particolari
competenze e offerta di lavoro. Que-
sti servizi formativi alla forza lavoro
del territorio sono cruciali per au-
mentare il livello di occupazione, in
special modo giovanile, e favorire 1o
spostamento di lavoro da settori e
aziende in declino e settori e azien-
de in crescita.
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Sirio Spa é la prima
azienda privata
come socio
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2010 )

& milioni

di euro di ricavi
attivati dalla ricerca
nel 2017

6,6 mitioni

di euroil valore
dei progetti
del Pin

Tra i progetti piu interessanti
sull'area pratese, quelli sviluppati
con un noto produttore di
macchinari per il settore tessile,
finalizzato allo studio di nuove
soluzioni tecnologiche nelle
proprie macchine, o quello con
un‘azienda leader nella
produzione dei tessuti per
arredamento, volto alla
introduzione di techologie
informatiche per la tracciabilita
dei semi lavorati lungo la filiera
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Osservatorio Banca Impresa 2030

O

che punto é lintegrazione tra il

mondo digitale e 'universo banca-

rio? E come sara la banca che oggi
conosciamo fra una dozzina d’anni? Come
evolvera la relazione tra banche e imprese a
fronte dell'innovazione tecnologica e con
qualiriflessi sull'occupazione? Nel tentativo
di rispondere a queste domande € nato
L’Osservatorio Banca Impresa 2030, su ini-
ziativa della Liuc-Universita Carlo Cattaneo
e della sua Business school e il fattivo con-
tributo della Fondazione Corriere della Se-
ra, de L’Economia del Corriere della Sera,
della Fondazione Comunitaria del Varesot-
to, dell’Aifi e di Kpmg.

1l primo appuntamento - curato dallo Stee-
ring committee dell’Osservatorio, formato
tra gli altri da Daniele Manca, vicedirettore
del Corriere della Sera, Anna Gervasoni, di-
rettore generale dell’Aifi, Giovanni Gorno
Tempini presidente della Fondazione Fiera
Milano e Anna Maria Tarantola , gia vice di-
rettrice generale della Banca dTtalia - € de-
dicato all'impatto del Fintech nel mondo
del credito, ed é previsto negli spazi della
Fondazione Corriere dopodomani, merco-
ledi13 giugno, quando verranno presentate
le relazioni di Paolo Traverso della Fonda-
zione Bruno Kessler e di Ramin Niroumand,
ceo di Finleap Gmbh.

Alla giornata di lavoro parteciperanno an-
che Salvatore Rossi direttore generale della
Banca d'Ttalia e Piergaetano Marchetti pre-
sidente della Fondazione Corriere.

Del comitato scientifico di Banca Impresa
2030 fanno invece parte Giuseppe Castagna
(amministratore delegato di Banco Bpm),
Massimo Doris (amministratore delegato
di Mediolanum), Giampiero Maioli (re-
sponsabile per I'ltalia del Crédit Agricole),
Victor Massiah (consigliere delegato di Ubi
Banca), Carlo Messina (ceo del gruppo Inte-
sa Sanpaolo), Marco Morelli (amministra-
tore delegato del Monte dei Paschi di Sie-
na), Gian Maria Mossa (amministratore de-
legato di Banca Generali), Andrea Munari
(responsabile per I'Ttalia di Bnl-Bnp Pari-
bas), Jean Pierre Mustier (ceo del gruppo
Unicredit), Renato Pagliaro (presidente di
Mediobanca), Alessandro Vandelli (ammi-
nistratore delegato di Bper) e Pietro Sella
(amministratore delegato del gruppo Ban-
ca Sella).

Stefano Righi
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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L'impatto del fintech sul business del credito
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Fmtech, I’ [t Forumsifam©6
le criptovalute senza segreti

LA 19MA EDIZIONE DELLA
MANIFESTAZIONE CHESITERRA
ARIMINI GIOVEDI 14 E VENERDI 15
MAGGIO PREVEDEAREE -
TEMATICHE DI GRANDE INTERESSE
CONUNFOCUSPARTICOLARE
SULLE NUOVE FRONTIERE DELLA
FINANZA E SULLA SFIDA DIGITALE

Marco Frojo

Milano
L’ It Forum sta diventando
« sempre pill un multi-even-
to». Mauro Pratelli, socio dilte, che or-
ganizza It Forum e ad di Traderlink,
presenta cosi la 19ma edizione dell’e-
vento chesi terra a Rimini giovedi e ve-
nerdi. Nata come manifestazione de-
dicata al trading onli-
ne, 't Forum ha pro-
gressivamente am-
pliato gli argomenti
trattati e anche que-
stanno i visitatori
troveranno in fiera
importanti novita, a
partire dalla sezione
dedicata alle cripto-
valute. «Il 70% delle
persone che vengo-
noall'lt Forum lo fan-
no per il trading, che
rimane in nocciolo
duro dellamanifesta-
zione, mal offerta or-
mai & diventata mol-
toampia e spazia dal-
la gestione del rispar-
mio al fintech, pas-
sando appunto per
una delle grandi no-
vita degli ultimi anni
in campo finanzia-
rio, il Bitcoin, unita-
mente alla tecnolo-
gia che ne assicura il funzionamento,
la Blockchain - prosegue Pratelli - Ab-
biamo di conseguenza deciso di utiliz-
zare meno sale rispetto al passato ma
decisamerite pilt grandi per poterci fo-
calizzare sui singoli macro-temi».
1l palinsesto dell'Tt Forum & incen-
trato su sei aree tematiche, due in piu

rispetto all’edizione 2017: -Trading,
FintechAge, Consulenza finanziaria,
Investimenti, Digital Finance e Cryp-
toasset. Nell’area Trading sono previ-
sti decine di eventi, convegni e incon-
tri formativi «con lo scopo di generare
competenze e opportunita di nuovi
business, facendo leva sulle temati-
che principali come la psicologia
dell'investitore, le-star di questo mon-
do, la didatticaele plattaforme acon-
fronto»,

Come sempre accade saranno poi
presenti trader di fama mondiale, che
faranno dimostrazioni in tempo reale
€ soprattutto con soldi veri. Fra gli
ospiti di quest’anno ci saranno Dan
Gramza, trader, advisor di hedge
funds e grande esperto di futures, op-
tions ed Etf/Etc, nonché presidente
del Gramza Capital Management, e
Rakesh Shah, speaker attivo nel mon-
do del trading, spesso on-air su Cnbc,
di casa al World Money e al London In-
vestor Shows.

Nell'area consulenza finanziaria
verranno invece affrontate soprattut-
to le tematiche collegate all'introdu-
zione della normativa europea Mifid
II, partendo dalla figura del consulen-
te indipendente e dalla trasparenza
nell’applicazione delle commissioni.
«Con le novita introdotte dalla Mifid 2
e con la crescente cultura finanziaria
dei risparmiatori, i consulenti finan-
ziari si trovano di fronte a sfide sem-
pre pill complesse - afferma Pratelli -
Il promotore deve conoscere bene tut-
ti gli strumenti finanziari e in questo

trova nell'It Forum un ottimo alleato».”

Nell’area dedicata agli investimenti,
che ¢ separata da quella della consu-
lenza ma strettamente collegata con
essa, ci saranno molti incontri dedica-
ti alle strategie di portfolio manage-
ment nella nuova era dell'asset alloca-
tion con approfondimenti su Etf, certi-

ficati e Pir, i nuovi fondi che tanto suc- -

cesso hanno riscosso nel 2017.

Com’e tradizione dell'Tt Forum ver-
ra dedicata molta attenzione ai visita-
tori pil1 giovani, con la novita che que-

st'anno ci saranno
due conferenze dedi-
cate appositamente
a un pubblico fem-
minile. «Da alcuni
anni  registriamo
una crescita di inte-
resse da parte del
pubblico femminile
e abbiamo cosi deci
so di organizzare
due eventi a loro ap-
positamente dedica-
ti - diceil responsabi-
le della didattica sul
trading dell'lt Fo-
rum - Si tratta di un
argomento molto in-
teressante  perché
Yapproccio al tra-
ding e agli investi-
menti da parte delle
donne differisce mol-
to da quello degli uo-
mini. Sono menoim-
pulsive e piii calme e
questo puo rappresentare un grande
vantaggio in termini di guadagni».

I Millennial, e non solo, potranno
approfondire le proprie conoscenze
sul Bitcoin nell’area Cryptoasset, do-
ve verranno affrontati anche temi co-
me le Initial Coin Offer (Ico) che rap-
presentano I'ultima frontiera dei Bit-
coin e delle cryptovalute in generale.
Tra i workshop da non perdere c’é si-
curamente quello tenuto da alcuni
pionieri italiani in materia su come
realizzare concretamente una Ico.

Le tematiche connesse al ruolo dei
Roboadvisor insieme a quelle degli
smart payment animeranno infinel'a-
rea FintechAge e anche quest’anno si
rinnoveral’appuntamento con i Finte-
chAge Awards, i premi atiribuiti agli at-
toriitaliani del settore dei servizi finan-

ari cha nits g eona dighnti nal caren
Mml Dllb ylu o4 DUAAU VAROULIALL 1INV LA OV

dellanno per I'innovazione posta al
servizio degli utenti.

La cerimonia di premiazione costi-
tuira infatti I'appuntamento di apertu-
ra di It Forum 2018, con una serata di
gala presso il Grand Hotel di Rimini
che si terra mercoledi 13 giugno.
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| PROGETTI DI INVESTIMENTO FINTECH PER MACROCATEGORIA

In unita .

TECNOLOGIE PER CONTRATTI/ |2
OPERAZIONI A DISTANZA

PAYMENT

TECNOLOGIE A SUPPORTO

SERVIZI AUTOMATIZZATI
PER IL CLIENTE

CROWDFUNDING
DLT E SMART CONTRACT

VALUTE VIRTUALI

[L’APPUNTAMENTO ]

Apertura dei lavori con “La Silicon Valley entra in banca”

La 19ma edizione dell’IT Forum di Rimini (14-15 giugno) avra 6 aree
tematiche, oltre 80 eventi, 100 espositori, 240 speaker e 40 sponsor. La
conferenza di inizio, che detta la linea editoriale dell’evento, sara curata
da Oscar Giannino, direttore di ForbesL/VE, e sara incentrata sul tema “La
Silicon Valley entra in banca”. Ovvero, come cambiera la finanza digitale
con I’arrivo dei grandi player della tecnologia? Insieme a Giannino ci sara
anche Fabio Vaccarono, Country Managing Director Google Iitaly. La
tavola rotonda sara introdotta dalla presentazione di unaricerca a curadi
PwC sul possibile impatto in economia e finanza dei big player di Silicon
Valley: oltre a Google, Amazon, Facebook ed Apple. L'area tematica

& quella del Digital Finance e vaintesa a 360 gradi in uno scenario

che abbraccia anche il mondo Insurtech e quello delle polizze del futuro
per arrivare all’inevitabile quesito su come i social network potranno
aiutare i risparmiatori ad effettuare scelte finanziarie ottimali.
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DATA STAMPA

Mauro
Pratelli
sociodiltee
addi
Traderlink

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

23



11-GlU-2018
dapag. 11
fogliol/2
Superficie: 56 %

LAY N
Dir. Resp.: Paolo Giacomin

www.datastampa.it Tiratura: O - Diffusione: O - Lettori: 1940000: da enti certificatori o autocertificati

ITForum nel futuro del frading
Dal Fintech dlle criptovalute
tuth i segrehi su come investire

Andrea Telara
= MILANO

I FONDI COMUNI, gli Etf, i cer-

tificati da investimento e, da

quest’anno, anche le criptova-

lute, le monete virtuali come i
Bitcoin, divenute ormai Poggetto
del desiderio di molti internauti in
tutto il mondo.
Sono gli strumenti finanziari che
nelle giornate del 14 e 15 giugno
prossimi, nella cornice del Palacon-
gressi di Rimini, saranno protago-
nisti dell’TTForum, una delle piu
importanti manifestazioni italiane
dedicate al mondo del risparmio e
degli investimenti.
Giunto ormai alla 19esima edizio-
ne, ITForum — che cerchera di bat-
tere il record di affluenza dello scor-
so anno, con oltre 6.000 visitatori
arrivati nella cittd romagnola —apri-
ra i battenti quest’anno con un pa-
linsesto di workshop, tavole roton-
de, appuntamenti e conferenze in-
centrate su sei diverse aree temati-
che (due in pit rispetto all’edizione
del 2017).

LA PRIMA AREA TEMATICA ¢
quella «tradizionale» del Trading,
ovvero la compravendita di azioni,
bond e strumenti derivati sul web,
cheé il settore a cui & legata la nasci-
ta di ITForum, avvenuta circa un
ventennio fa, agli albori dell'era di
internet.

Agli eventi sul mondo del trading,
si aggiungono quelli dedicati alla
consulenza finanziaria e agli inve-

stimenti, oltre che ad altre due aree
tematiche: il Fintech e la Digital Fi-
nance, dove verranno discussi i cam-
biamenti portati in dote nel mondo
finanziario dall’avvento delle nuove
tecnologie digitali, come ad esem-
pio tutto il tema dell'Insurtech e le
polizze del futuro.

Infine, un’ultima area tematica si
chiamera Cryptoasset e tratterd ap-
punto delle monete virtuali e della
tecnologia che ne ha consentito la
nascita, cioé la blockchain.

La conferenza inaugurale dell'TT-
Forum?2018, che «dettera» la linea
editoriale dell’evento, sard curata da
Oscar Giannino, direttore di Forbe-
sLive, e sard incentrata sul tema:
«La Silicon Valley entra in banca».
L’evento avrd come ospite Fabio
Vaccarono, country managing director
di Google Italia, e inizierd con la pre-
sentazione di una ricerca a cura del-
la nota societd di consulenza Pwc
sul possibile impatto dell'ingresso
nel mondo bancario e finanziario
dei grandi nomi della Silicon Val-
ley come Amazon, Facebook, Ap-
ple e la stessa Google, che oggi guar-
dano con sempre maggior interesse
al business dei servizi di pagamento
e d’investimento.

PER IL PUBBLICO degli appassio-
nati di zrading sono previsti gli inter-
venti di due ospiti considerati dei
veri e propri guru in questo settore.
Il primo & Dan Gramza, consulente
di hedge fund, esperto di prodotti fi-
nanziari derivati come i future ¢ le
opzioni.

L’altro ospite d’eccezione & Rakesh
Shah, frader di fama considerato un
visionario e volto noto nel mondo
dell'informazione finanziaria per le
sue frequenti apparizioni sull’emit-
tente americana Cnbc.

L’edizione 2018 di ITForum sara
anche la prima che si svolge dopo
Pentrata in vigore della Mifid 2, la
seconda direttiva europea sui servi-
7i finanziari, che & diventata legge
anche in Italia il 3 gennaio scorso.
Proprio la Mifid sara tra i temi cen-
trali dibattuti nell’area Consulenza
e in quella degli Investimenti, poi-
ché gli effetti delle nuove norme si
manifesteranno soprattutto a parti-
re dal 2019 in poi, quando le banche
e gli intermediari consegneranno ai
clienti i primi prospetti introdotti
dalla direttiva, in cui saranno evi-
denziati con chiarezza i costi dei
prodotti finanziari venduti alla
clientela.

NATURALMENTE, il filo condutto-
re di tutta Pedizione 2018 dell'TTFo-
rum sara 'analisi della situazione at-
tuale dei mercati borsistici, che si
trovano di fronte a uno scenario pie-
no di incognite, dopo la nascita del

governo Lega-Movimento 5 Stelle
in Italia e in vista del 2019, quando
vi sari la fine del Quantitative easing,
il programma di acquisto di obbliga-
zioni e titoli di stato del’Eurozona,
con cui la Banca centrale europea
guidata da Mario Draghi ha inonda-
to di liquidita il sistema finanziario
negli ultimi anni.
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L'EVENTO
SITIENE
A RIMINI

Porte aperte
giovedi e venerdi

ITForum 2018 apre le porte
il 14 e 15 giugno

al Palacongressi di Rimini,
due giornate ricche di
incontri formativi, convegni
con oltre 300 speaker,

oltre 100 espositori. Info:
www.itforum.it

g

Trader di fama
e volto noto
nel mondo
dell’informa-
zione
finanziaria per
le frequenti
apparizioni
sull’emittente
americana
Gnbe, sara uno
degli ospiti
speciali

RAKESH
SHAH

Trader
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Banca Sella a Stoccolma
con le monete virtuali

L’ISTITUTO OFFRE Al CLIENTI DI OPERARE
DIRETTAMENTE ONLINE SUL MERCATO
NASDAQ OMX PER INVESTIRE ANCHE

IN SPECIFICI ETN, EXCHANGE TRADED NOTES
SU BITCOIN EETHEREUM

perare direttamente online sul mercato Na-

sdaq Omx di Stoccolma per investire, tra gli
altri strumenti, anche in specifici Etn, Exchange
Traded Notes, che replicano I'andamento delle
criptovalute come Bitcoin e Ethereum. E questa la
novita principale che Banca Sella, tra i pionieri del
trading online, porta all'lt Forum, Investment &
Trading Forum di Rimini. Banca Sella apre alla ne-
goziazione online sul mercato Nasdaq Omx di Stoc-

colma e sulle sue diverse op-

portunita di investimento.

Sulla borsa scandinava, infat-

ti, a fianco del mercato azio-

nario domestico tradiziona-

le, & possibile negoziare an-

che su alcuni specifici Etn, ne-

goziabili in euro o in corone

svedesi, che replicanoI’anda-

mento di alcune delle princi-

pali criptovalute come bit-

coin e ethereum. La possibili-

ta di negoziare questi stru-

menti e disponibile solo per

la clientela piit evoluta. Si pu6 operare sulla Borsa
di Stoccolma tramite tutte le piattaforme online di
Banca Sella: Tol Investor, SellaXTrading, SellaBxtre-
me. sul versante delle Borse e delle banche, si assi-
ste alla nuova svolta: dopo il mondo dei pagamen-
ti, le criptovalute stanno invadendo il mondo degli
investimenti. Nonostante i segnali negativi che arri-
vano dal fronte di molti premi Nobel e ora, anche
su quello legale. Qualche settima fa il Dipartimen-
to di giustizia Usa ha infatti avviato un’indagine per
valutare se da parte di trader ci sia manipolazione
del prezzo di bitcoin e di altre criptovalute. L'inchie-
sta si concentra su pratiche illegali che possono in-
fluenzare i prezzi, come inondare il mercato di finti
ordini per indurre altri trader a comprare o vende-
re. Si vedra a questo punto cosa potra succedere.
Forse l'inchiesta potrebbe sostenere la spinta di
chi, come il Nasdaq, intende quotare ufficialmente
le criptovalute per rendere il mercato regolamenta-
to. (p.jad.)
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LA TOP 5 DELLE CRIPTOVALUTE

Per capitalizzazione, in miliardi di dollari:
dati al 5 giugno 2018

BITCOIN | i 126,99 |

ETHEREUM  |§ | 58,41

RIPPLE B 25,15

BITCOIN CASH |§ 18,28 :

E0S 13,49 ]
?!:r-‘z:w

Latabella
mostra la top
five delle
criptovalute;

la possibilita di
negoziare &
disponibile solo
perlaclientela
pluevoluta
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USI & CONSUMI
Carte di credito:
chinonhail pos
non € multato

© DE RUBERTIS A PAG. 18

3.000 <

Carte di credito, nessuna multa
per i senza-Pos e troppe spese

Moneta di plastica

La soglia oltre la quale da fine anno scattera

il monitoraggio per chi effettua depositi o prelievi
I dati saranno trasmessi automaticamente
all’'Unita di informazione finanziaria (Uif),

la task force antiriciclaggio della Banca d'Italia

Anche per le alte commissioni applicate, circola tanto cash: un danno per la lotta all'evasione

-

Paypal batte tutti

E lo strumento

piul utilizzato

nei pagamenti online,

considerato piu sicuro
» PATRIZIA DE RUBERTIS

essuna multa a

professionisti,

commercianti e

artigiani che

non accettano
pagamenticonil Pos (lamac-
chinetta in cui si strisciano
bancomat e carte di credito),
nonostante sia diventato ob-
bligatorio gia dal giugno
2014. Arimandare alle calen-
de grecheI'applicazione del-
le sanzioni, fino a 30 euro, -
che hanno il chiaro scopo di
agevolarel'utilizzo dellamo-
neta elettronica fino all’im-
portodi5euro-éil Consiglio
di Stato. I giudici, pur condi-
videndol’obiettivodellalotta
al riciclaggio e all’evasione,
hanno pero messoinstand by
il meccanismo che rimanda
all’articolo 693 del Codice
penale, perché difatto sareb-
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bestatasanzionatalamanca-
ta accettazione della moneta
elettronica e nonla presenza
o meno del Pos nel negozio.

ORA COSA SUCCEDERA? In
attesa che la palla patata bol-
lente passi in mano al nuovo
Parlamento, che dovra pre-
sentareeapprovareunalegge
ad hoc per colmare l'attuale
vuoto normativo, senza una
sanzione certa restera tutto
invariato. Le formule piti che
collaudate de “Il bancomat &
rotto” o “Qui si paga solo in
contanti” continueranno, in-
fatti, a essere ripetute neine-
gozi,neglistudideiprofessio-
nisti(dentistioavvocati) onei
taxi. Insomma, anni di cam-
pagne di sensibilizzazione
contro l'uso del contante non
hanno dato grandi risultati
conilcashincircolazioneche
abbonda.

Tanto che a fine 2017 ne
circolavainItaliauna somma
pari a 197 miliardi di euro,
quasi30miliardidipitrispet-
to al 2008, cosi come ha cal-
colato il rapporto elaborato
da The European-Ambroset-

ti. Mentre ogni annol’utilizzo
del contante costa 24 miliardi
dieurodimancato gettitoallo
Stato, nero che potrebbe e-
mergere se si utilizzassero
carte e altri sistemi di paga-
mento elettronici. Proprio
come dimostra 'ultimo re-
portdellaBancad’Italia, pub-
blicato a novembre: nel con-
frontoeuropeo,l’Italiasicon-
nota per un basso numero di
operazioni con strumenti di-
versi dal contante. Nel detta-
glio si tratta di 92 operazioni
pro capite nel 2016 contro u-
namediadi215nell’areaeuro
e ben lontano dai dati della
Svezia, dove si viaggia intor-
no a 300 operazioni.

Eppure nel 2017, secondoi
dati Bankitalia e dell’Osser-
vatorio Politecnico di Mila-
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no, considerando le transa-
zioni digitali e quelle con car-
tadicredito, prepagate e ban-
comat, sono stati registrati
movimenti per 220 miliardi
di euro (+10% sul 2016). Un
volume realizzato a fronte di
24 milioni di carte in circola-
zione, 53 milioni di carte di
debito e 26 milioni di prepa-
gate. Dati che non sono un
controsenso, ma che dimo-
strano come sempre piu ita-
lianistiano preferendolamo-
neta di plastica sfruttando le
nuove risorse tecnologiche
delle transazioni contactless.
Facile il meccanismo: basta
avvicinarelacartaauntermi-
nale di pagamento per effet-
tuare I'acquisto. In aumento
del 150% nell’ultimo anno, il
Politecnico di Milano si a-
spetta che possano salire dai
18 miliardi del 2017 fino ai 90
miliardi di euro nel 2020.

DEL RESTO CHI, fino a oggi, si
éaperto ai pagamentiistanta-
neieunclientecheutilizzaal-
meno due modalita di paga-
mento diverso per pagare o-
nline come Paypal (68% degli
utenti), seguito dalle carte di
credito (46%).Un canale,
quindi, in forte espansione e
che potra concorrere alla sfi-
da contro il contante. Anche
perché ormai é fin troppo za-
vorrata la partita delle carte
creditoacausadelle commis-
sioni salate che continuano a
condizionare negativamente
illoroutilizzo.Qui,infatti,en-
tra in gioco la tanto dibattuta
questione delle gabelle a ca-
rico degli esercenti. Anche se
la direttiva europea suiservi-
zi di pagamento (Psd2), in vi-
gore dainizioanno,haridotto
iltettoalle commissioniinpa-
gamento dallo 0,5% medio al-
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lo 0,2% del
valore delle
operazioni
perlecartedi
debito e pre-
pagate e dal-
lo 0,7% me-
dio allo 0,3%
del valore
transaziona-
le nel caso di
cartedi credito, il taglio - pur
atteso e positivo-nonriguar-
da pero automaticamente le
commissioni a carico delle
imprese e dei commercianti
(cioe dei merchant) ma, ap-
punto, quelle interbancarie.
“Servirebbero rendere
meno salate anche le com-
missioni che i commercianti
versano alle banche per ogni
acquisto tramite Pos, visto
che conicosti attualinon solo
non si continua a rendere sti-
molante il pagamento elet-
tronico, ma lo si rende persi-
no penalizzante”, commenta
Anna Vizzaridell'Ufficio stu-
di economico giuridici di Al-
troconsumo.
Che aggiun-
ge: “Inbasea
delle compa-
razioni che
abbiamo ef-
fettuato ne-
gliscorsime-
si, € emerso
che per un
caffé da un
euro un barista potrebbe ri-
trovarsi a versare anche 12
centesimi, vale a dire pitu del
10% dell’incasso. Quindi da
un lato la norma ha fissato un
tetto per le spese tra le ban-
che, ma poi le stesse banche
possono continuare a far pa-
gare le stesse commissioni di
sempreainegozianti.Servea-
gire anche su questo fronte”.
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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L'importo della sanzione

a commercianti e professionisti
che non si dotano di Pos

e su cuiil Consiglio di Stato

ha espresso parere contrario

197 mid

Il contante che circolain Italia.
Secondo il report Ambrosetti,
si tratta di quasi 30 miliardi di
euro in pill rispetto al 2008

150%

L'incremento delle transazioni
contactless nel 2017.

Per il Politecnico entro il 2020
varranno 90 miliardi di euro
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ML LIBRO

AL COMMERCIO

DIGITALE
ORASERVE
ILNEGOZIO

Marco Panara

evetrine si svuotano di merci, sostituite da un cartello triste
sul vetro impolverato: “Locale in vendita” o “Locale in affitto”.
Le strade intanto si riempiono di furgoni che vanno in giro

¢ aconsegnare le scarpe, i libri o le gomme per I'automobile
che abbiamo comprato online. Ho visto acquistare

online del nastro adesivo, delle matite, il detersivo per i piatti. Tre diversi
ordini, tre diversi pacchetti, tre diverse consegne da pochi euro ciascuna.
L’e-commerce sta desertificando le vie commerciali delle citta
emettendo in crisi anchei centri commerciali, che trent’anni

fa sembravano il futuro della distribuzione e che sono stati il grande affare
(affare?) degli immobiliaristi negli anni ‘90. Ma forse non ¢ finita qui.

Il pendolo comincia a oscillare in senso inverso e i muri, le vetrine
eicommessi ele commesse stanno tornando di moda, Da Amazon

ad Alibaba passando per Zalando e tanti altri padroni e padroncini

del commercio eletironico, stanno tutti dandosi da fare per dotarsi di reti
fisiche. Che perd non sono piit come in passato soltanto il luogo
dell’acquisto. Sono il luogo della prova, della consegna, della restituzione.
Se sivuole essere sofisticati “dell’esperienza”, come il marketing di oggi va
predicando: non compriamo pit, facciamo esperienza d’acquisto. Fatto
sta che perinegozi si ricomincia a vedere di nuovo un futuro, che per
molti sara quello di punto logistico (consegne e ritiri) arricchito da una
qualche offerta di merci e per altri showroom di marchi e di colossi. Senza
accorgercene siamo passati dall’online all'onlife: il confine tral’essere
connessi e il non essetlo, tra il reale e il digitale si & sciolto nella nebbia.

‘©RIPRODUZIONE RISERVATA
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E-commerce, crescita a doppia cifra

IL VALORE DEGLI ACQUISTI ONLINE TOCCHERA 127
MILIARDI DI EURO CON UN INCREMENTO DEL 15%
RISPETTO AL 2017, CRESCONO MAGGIORMENTEI
PRODOTTI DEI SERVIZI E, IN PARTICOLARE, I SETTORI
DEI GIOCATTOLI, DELL’ARREDAMENTO E DELFOOD

MariaLuisaRomifi - LA CRESCITA DEL NUMERO DI E-SHOPPERS NEL MONDO

L’ e-commerce in Italia continua il suo percorso di cresci- In milioni

ta e quest’anno, rispetto al 2017, si prevede un incre- B
mento del 15% con un valore degli acquisti online che arrivera
a quota 27 miliardi. A confermarlo i dati 2018 dell'Osservato-
rio eCommerce B2¢ Netcomm-School of Management del Po-
litecnico di Milano secondo i quali la domanda sara trainata
da alcuni settori “storici” come Informatica ed Elettronica
(+18%), Abbigliamento (+21%) ed Editoria (+25%), ma soprat-
tutto da quelli considerati da qualche anno come “emergenti”
ovvero Food&Grocery e Beauty con un aumento, rispettiva-
mente, del 34 e del 29 per cento, Arredamento e home living
(+44%) e Auto e Ricambi con un incremento del 26 per cento.

-2 E99"

Sul fronte dei servizi i comparti trainanti sono quelli del Turi- g
smo e Trasporti (9,7 miliardi di euro) e delle Assicurazioni (ol- 3
tre 1,3 miliardi di euro) che cresco- L
no del 5 per cento. .
“La crescita del mercato online F':l',gmrzﬁff ’
prosegue in maniera lineare ri- degli e-shopper
spetto al 2017, ma dietro questo dal2016
trend si cela un forte cambiamen- al2018.
to: le nuove tecnologie hanno mo- Le previsioni
dificato significativamente i comn- peril 2022

portamenti dei consumatori, i mo-
delli di business eiprocessi diven-
dita segnando una nuova era del
retail e dell’economia globale”
commenta Roberto Liscia, presi-
dente di Netcomm.

L'aumento del numero di
e-shopper & un fenomeno globa-
le: a livello mondiale si & passati
da 1,66 miliardidel 2016 a quasi2

miliardi nel 2018, e si prevede che entro il 2022 si supereranno
i2,5 miliardi. Anche le vendite online seguono questo trend:
I'anno scorso eravamo oltre i 2.300 miliardi di dollari e si stima
che quest’anno si arrivi a 2.800 miliardi (dati Statista 2018). 11
contesto nazionale incide sulle motivazioni. In Paesi come il
Regno Unito, la spinta arriva dalla

comoditd, mentre in Italia chisce-

glieil canale onlinelo fa soprattut-

to perchéritiene che i prezzi siano

pittconvenienti (49% del campio-

ne). Anche la logistica gioca un

ruolo importante. I servizi attuali

soddisfano il 98,2% degli utenti

(dati Netcomm 2017), ma ci sono

diverse evoluzioni possibili: dallo

sviluppo dei servizi di prossimita

alla gestione del “last mile” fino al

recapito attraverso droni e robot.

Infine, circa un terzo del valore

dell'intero mercato e-commerce

proviene da acquisti effettuat via

smartphone.
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FAR WEST

Federico Rampini

 WALL

CORTESEOMAGGIO

DI“THEDONALD?”
A XIJINPING:
GRAZIATALAZTE

lia vigilia della partenza per Singapore,
Donald Trump ne ha fatto un’altra
delle sue. Questa ¢ passata inosservata
rispetto a strappi ben pili grossi come

: lapartenza anticipatadal G7ola
proposta di reintegrarvi la Russia. Mi riferisco al caso
della Zte, colosso cinese delle telecom. Che ha
rischiato di fallire, e che Trump ha graziato in gentile
omaggio a unio dei suoi interlocutori favoriti, Xi
Jinping. LaZte, che produce smartphone molto
venduti in Asia, in passato beffo ripetutamente le
sanzioni sulla Corea del Nord, vendendo tecnologie
aun paese sotto embargo. Violazione tanto pil

orave in auanto oli emarinhone 7te contengona un
gravein quanto gi smaripagne Zie coniengonoun

bel po’ di tecnologia made in Usa a cominciare dai
microchip, roba che Pyongyang pud usare ad altri
fini. Beccata in flagranza, la Zte
promise di pentirsi e di castigare i
colpevoli all'interno. Tutte bugie, i
dirigenti dell'azienda che avevano
gestito il commercio illegale
fureno perfino premiati. Alla fine
Washington colpilaZte con una
sanzione micidiale: vietando alle
aziende americane di rifornirla coi
microchip. Senza memorie la Zte
non erain grado di produrre i suoi
smartphone, ha rischiato il
fallimento e il licenziamento di
75mila dipendent. In sua difesa si
¢ attivato Xi Jinping in persona e
alla fine Trump ha voluto fargli un
gentile omaggio. Le sanzioni
contro Zte sono cancellate, a
fronte di una multa abbastanza
modesta (1,4 miliardi di dollari)
vistala gravita dei comportamenti
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dell'azienda. Non & solo un favore
alla Cina. A intervenire per

alla Cina. A intervenire per
risolvere il caso Zte si erano mobilitati i gruppi
americani produttori di microchip. Il loro
avvertimernito a Trump: guarda che se usiamo come
arma questo tipo di embargo, la conseguenza sara di
accelerare i piani di Pechino perI'autosufficienza
tecnologica e il primato nei settori pitt avanzati. E' il
piano 2025 con cui Xi Jinping programma il sorpasso
sull'America nell’hi-tech. La morale della favola
perd & amara per altri. Gli europei in testa. Con i
paesi alleati da sempre, Trump non ha voluto
mostrare la stessa flessibilita. Non parliamo poi del
trattamento inflitto ai canadesi, pure loro colpiti coi
superdazi sull’acciaio in nome della “sicurezza
nazionale degli Stati Uniti”. Il povero Trudeau ha
ricordato a Trump che i canadesi hanno mandato i
loro soldati a morire in tutte le guerre combattute
dagli Usa, proprio tutte. £ un po’ difficile sostenere
chel'acciaio canadese sia una minaccia perla
sicurezza a Sud dei Grandi Laghi. Trump ha risposto
inventandosi un attacco di truppe canadesi alla Casa

Bianca, nell'Ottocento. In realta quelli erano gli
inglesi. Dettagli, quisquilie, pinzillacchere.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Donald Trump:

ha perdonato

su pressione del
presidente cinese la
Zte per aver venduto
tecnologia

sensibile alla Corea
del Nord sotto
embargo
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AFFARIIN PIAZZA

Tentazione
Italiana
perilnuovo
ceodiBt
Sara Bennewitz

Cambi ai vertici

nella telefonia, non

solo tricolore. Gavin

Patterson, da cinque

anni alla guida di

British Telecom, ha

rassegnato le

dimissioni, mentre

I'exmonopolista

inglese hafatto

sapere che il suo successore sara nominato

entro fine anno. Dopo I'ultimo piano

industriale, che non & piaciuto al mercato, e il

braccio di ferro con1'Ofcom, Patterson & stato

costretto a fare un passo indietro, e non sara

rimpiazzato da un uomo della sua squadra. Se

cifosse stato un sostituto intetnio, visto che

Patterson & sotto pressione da mesi, Bt avrebbe

comunicato subito il cambio ai

vertici, come ha fatto Vodafone

dove Vittorio Colao, che per 10

anni ha guidato il colosso inglese,

da ottobre lascera il timone al suo

direttore finanziario, Nick Read.

Anche se & escluso che Colao

vada a sostituire Patterson, nella

city londinese girano tante ipotesi

su chi potrebbe essere il futuro

ceo diBt, tra cui circolano anche

voci su un top manager delle tic

italiane.
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Telefonate all’estero, il rischio stangata
per gli italiani che vanno in vacanza

Nonostante I'addio al roaming restano costi extra sulle chiamate da Austria, Svizzera, Albania e sui traghetti

-

Anche da San Marino
tariffe salate
Attenzione quando
si naviga sul web

SANDRA RICCIO
MILANO

Smartphone e tablet ancoraa
rischio salassiin vacanza. Le
trappole per chi telefona,
manda sms o naviga mentre
viaggia all’estero sono ancora
molte. Questo nonostante la
cancellazione del roaming av-
venuta ormai un anno fa. Era
il 15 giugno del 2017 e per mi-
lioni di utenti europei scattava
il tanto atteso addio agli extra-
costisulle chiamate effettuate
e ricevute mentre si & in viag-
gioin un altro Paese europeo.
Un passaggio che é rimasto
impresso nella memoria di
tutti e che porta a pensare che
le telefonate ormai siano sen-
zapensieri. E se prima dell'ad-
dio agli extra-costi, la prima
cosa che facevamo, una volta
usciti dall'Ttalia, era quella di
verificare che il blocco del
traffico dati fosse operativo,
adesso siamo portati a pensa-
re chessia tutto libero e ci espo-
niamo cosi alle tante trappole
svuota-credito. Meglio ripas-
sarle prima di partire. Come
prima cosa € comunque sem-
pre meglio informarsi, prima
della partenza, su quelle che
sono le tariffe che abbiamo
sottoscritto e su eventuali li-
mitazioni previste dal nostro
operatore all’estero.

Occhio ai confini
I confini sono caduti per le re-
ti telefoniche in 29 Paesi Ue.
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Nella lista ci sono anche la
Norvegia, I'Islanda e il Lie-
chtenstein. Non c¢’¢ invece
una meta molto battuta dai
turisti e dai viaggiatori italia-
ni che éla Svizzera. Chi viag-
gianel Paese delle Alpi & por-
tato a pensare di poter utiliz-
zare gratuitamente il proprio
telefono per le chiamate in
Italia. Lo shock arriva una
volta conclusala chiamata (o
con la bolletta a casa). Ogni
minuto di conversazione co-
sta ancora molto. Nella lista
manca anche un altro Paese
molto frequentato dagli ita-
liani che &€ San Marino, insie-
me all’Albania e al Montene-
gro che sono due altre mete di
vacanza. Einoltre esclusa an-
chelarepubblica Turca di Ci-
pro del Nord. E’invece inclu-
sa la Gran Bretagna, nono-
stante la Brexit.

Salassi dall'ltalia

Un altro malinteso molto dif-
fuso, anche a distanza di un
anno dalla cancellazione del
roaming, &€ quello di credere
di poter fare telefonate senza
extra-costi anche dall'Ttalia
verso gli altri Paesi europei.
Non ¢ cosi. Le chiamate dal
nostro Paese verso altri Paesi
europei sono ancora salate
rispetto alla tariffa nazionale
che spesso ormai é flat, vale
a dire a pacchetto tutto inclu-
so. Verso I'Austria, per esem-
pio, si pagano 19 centesimi al
minuto con Wind, pit altri
19 centesimi per lo scatto al-
la risposta.

Internet a rischio

Roaming

E I'insieme di regole e si-
stemi usati dagli operatori
di telefonia cellulare per
permettere ai loro clienti
di chiamare all’estero an-
che attraverso una rete
non diloro proprieta die-
tro il pagamento di costi
extra all’altro operatore.

E’soprattutto sull'uso dellare-
te che tante volte perdiamoil
conteggio. Non sempre si puo
navigare in un Paese europeo
come fossimo in Italia. Molti
operatori hanno messo dei

tetti massimi ai Gigabite al-
Pestero, vale a dire al traffico
dati e quindi all'utilizzo della
rete Internet e dei social men-
tre si & in vacanza fuori dal-
I'Ttalia. Vale anche per chi ha
una tariffa a pacchetto che
magari prevede Giga in gran-
de quantita. Meglio quindi
chiamare il proprio operatore
prima di partire e verificare
quali limiti prevede la nostra
tariffa e se ce ne sono. Questo
vale soprattutto per le compa-

gnie virtuali ma anche Iliad, il
nuovo concorrente ultra low
cost appena sbarcato inItalia,
haun tetto (non permette pitt
di 2 Gigabite all’estero contro
130 disponibili in Italia e con-
trariamente ai 32 Giga inizial-
mente comunicati).

Telefono in traghetto

Anche i traghetti o le navi da
crociera nascondono insidie
pericolose. In alto mare, in al-
cuni casi, scattano i collega-
menti satellitari che sono ben
pit costosi. Le tariffe lontano
dalla costa sono gestite da so-
cieta diverse dai gruppi italiani
del telefono che poi si rifanno
sulle compagnie di telefonia. Si
arriva a pagare anche 6 euro
per ogni minuto di conversa-
zione. Anche qui & bene con-
sultare il proprio operatore pri-
ma disalire abordo e, nel caso,
disattivare I'opzione dati pri-
ma di mettere piede in nave. —

@ BY NCNO ALCUNI DIRITTI RISERVATI

soldi

Telefonate il rischio
wﬂmmhm?
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Casa Airbnb

Il Giappone taglia le offerte
di Airbnb, in Italia nessun
passo indietro al momento
sulla cedolare secca sugli af-
fitti brevi. Numeri di Roberto
Raja sul gigante di affitti e va-
canze online.

13.800

Le offerte che Airbnb, il colos-
so dell’affitto case online, potra
proporre in Giappone da vener-
di 15 guugno, giorno in cut en-
trera in vigore nel paese la nuo-
va legge in materia di scambio e
di condivisione case. Un drasti-
co taglio rispetto ai 62.000 al-
loggi attualmente offerti da
Airbnb in Giappone.

180

Giorni: il tetto temporale
massimo di affitto a cui saran-
no vincolati dal 15 giugno gli
host giapponesi aderenti ad
Airbnb, che devono essere an-
che in regola con le normative
antisismiche e antincendio.
Airbnb e in Giappone dal 2013.

21 per cento

L’entita della cosiddetta “tas-
sa Airbndb” in Italia, ovvero la
cedolare secca sugli affitti brevi
ntrodotta con la manovra cor-
rettiwa del 2017. Venerdi scorso
il Consiglio di stato ha respinto
Distanza di Airbnb, che chiede-
va di riformare Uordinanza con
cut ol Tar del Lazio lo scorso ot-
tobre aveva negato in via caute-
lare la sospensione della tassa.
Sulla vicenda dovra tornare a
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pronunciarsi il Tar il prossimo
ottobre.

7.850.000

Gli arrivi internazionali, prove-
nienti da 150 paesi: si e chiuso co-
s14l 2017 di Airbnb in Italia. Per
quanto riguarda il mercato inter-
no, la piattaforma di home sha-
ring ¢ stata scelta da 3.247.000
wtaliani. Nel 2015 Ultalia, con
83.000 host, era al terzo posto nel
mondo per offerta Awrbnb.

1,4 milioni

Gli arrivi @ Roma, al primo
posto nelle destinazioni italia-
ne degli utenti di Airbnb nel
2017. Al secondo posto, sempre
nel corso dell’anno passato, Fi-
renze con 710 mila arrivi. Se-
guono Milano con 600 mila, Ve-
nezia con 470 mila, Napoli con
220 mila arrivi.

25 per cento

La quota di case destinate ad
affitti brevi (“short term ren-
tals”) nel centro storico di Mate-
ra, in testa in proporzione tra le
citta italiane. Il nostro paese ha
raggiunto peraltro 1 lwelli pin
altt nel mondo: a Firenze ¢ de-
stinato ad affitti brevi il 18 per
cento delle abitazioni del centro
storico, @ Roma 1’8 per cento.

354 mila
Gli annunci, riguardanti I'I-
talia, pubblicati sul portale Air-
bnb nel 2017. Nel 2011 erano
stati 8.126.

MR mERR
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LA START UP

Proprieta intellettuale,
una sentinella anti-pirati

Fornisce servizilegaliin cloud, erogandola propria solu-

zione in modalita «software as a service», e opera come

unasentinella antipirateria per contodelleaziende. Lasua

missioneeé, infatti, quelladiinvestigare 'universoonline =
per scovare eventuali usiillecitidiproprieta intellettuali:

unpotente motore diricercachescandaglialareteinpro- www.kopira.
fondita(monitorando ancheil cosiddetto «deep web»)al com Contro
fine di evidenziare e cristallizzare le prove diun eventuale le violazioni
violazione di diritto d’autore o della privacy acquisendo del diritto

la pagina Web incriminata. drautore

Laspecialita dellastartup sonole indagini nel’ambito
delsettore deimedia & entertainment (conparti-
colare riferimento a cinema, tv, sport, musica,
editoria, software e videogame) e la clientela di
riferimento sono importantiaziende che opera-
noinquestomercatomaanchestudilegali. Uno
diquesti, lo Studio Previti, & entrato come socio
inKopjranel 2017 sottoscrivendo uninvestimen-
todiziomilaeurochehavisto partecipare anche
lo Studio Casalini Zambon.

Lasocieta nasce nel 2014 ed entra a far parte
del portafogliodi Tim Ventures e Club Italia Inve-
stimenti2;lasedelegale&aSchio(Vicenza), men-

tre quellaoperativa e a Bologna. A darle vita tre giovani con
avanzate competenze diinformaticaforense: Tommaso
Grotto (attuale Ceo), Emanuele Casadio(Chieftechnology
officer) e Matteo Scapin (Chief marketing officer).

L’offerta di Kopjra si ampliera presto oltre la difesa di

asset, reputazionee privacyonline. L’obiettivo sonole so-
luzioni di anti-pirateria e anti-contraffazione, oltre alla
protezione controilleciti onlinemolto specifici comei casi
dicyberbullismo, “revenge porn” (lapubblicazione online
non autorizzata difoto o video intime e riservate dell’ex
partner) e diffamazione. — Gianni Rusconi
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Tecnologia e psicologi,
cosi si trovera lavoro

»Di Maio avvia con le Regioni la riforma »Troppe le banche dati locali: si punta
di una rete che finora ¢ stata inefficiente a un sistema informatico centralizzato

-

ILPROGETTO

ROMA Un tavolo governo-regioni
prima della sosta estiva parla-
mentare. Dunque entro luglio,
ma probabilmente molto prima.
Ecco il primo passaggio della
strategia che punta a riformare i
Centri per I'impiego. Gli uomini
del vicepremier, Luigi Di Maio,
sono consapevoli che il coinvol-
gimento degli enti locali, che go-
vernano gli organismi sul terri-
torio, ¢ indispensabile per rimet-
tere in sesto una macchina con
le ruote sgonfie. Farla ripartire,
nell’arco di un paio d’anni, & la
precondizione per procedere
con il Reddito di Cittadinanza,
vale a dire il grande obiettivo in
cima alla politica economica dei
5 Stelle. Sul piatto della riforma

to di stipulato con la Lega, do-
vrebbe piazzare 2,1 miliardi. Il
grosso dei fondi servira a irrobu-
stire gli organici (attualmente la
pianta conta circa 8 mila dipen-
denti e costa 600 milioni di eu-
ro) assumendo anche figure giu-
dicate fondamentali come giu-
slavoristi, psicologi e sociologi.
Irrobustire i ranghi & uno dei pri-
mi passi da compiere ma buona
parte dei soldi sara investita an-
che per aprire nuove sedi (le 550
attuali sono poche per le esigen-
ze).In cima all’'operazione c’e co-
munque la creazione di una
struttura informatica centraliz-
zata che metta in collegamento
tra loro le banche dati presenti
in ciascuna Regione. Un passag-
gio fondamentale per far cresce-
reiprocessi di domanda e offer-

bandonare la logica, talvolta in-
gessata, di molte strutture che si
limitano ad operare burocratica-
mente. I Centri per l'impiego,
nei desideri, devono diventare
dei veri e propri motori di for-
mazione dei disoccupati in mo-
doda dirigerelaforzalavoronei
bacini settoriali e professionali
in cui si trova l'offerta. Confer-
ma per un altro elemento: nello
schema di riforma ci sono una
serie di obblighi per chi cerca la-
voro come, ad esempio, un limi-
te massimoai rifiuti, da definire,
che si possono manifestare di
fronte ad una opportunita che
viene offerta. Ma tra i paletti non
trovera posto 1'obbligo di accet-
tare destinazioni lavorative ec-
cessivamente lontane dal pro-
prio comune diresidenza.

il governo, sulla base del contrat- @& Ma chi lavora al dossier spie- Michele Di Branco
8 ’ ga chela vera grande sfida & ab- © RIPRODUZIONE RISERVATA
Il reddito d’inclusione
Stima degli da gennaio 2018 da luglio 2018
interessati n.ucle.i con minaori, altri nuclei con Isee
disabili e over 55 inferiore a 6.000 euro
famiglie 490.000 210.000
1.800.000 AGEALE 700500 700.000
o teetedeetddeaead o0t
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e [ ]
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(prorogabili a 18) petooae euro di6 i s euro
sola membri
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L’articolodiieriincuisi
anticipa lariforma che portera
alreddito di cittadinanza c ai
nuovi centri per I'impiego
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IL. RUSH FINALE

La piu vicina al traguardo ¢ Apple: basta un +5%

La seguono da vicino Amazon e Alphabel (Google)

Lontana Facebook che si ferma poco sopra 500

Tutte insieme le cinque big tech company

valgono in Borsa poco meno del Pil della Germania

di Maria Teresa Cometto

acorsa a diventare la prima azienda da un
L trilione — mille miliardi — di dollari ha

subito un’accelerazione spettacolare la
settimana scorsa. In testa ¢’¢ sempre Apple,
lazienda produttrice dell'iPhone guidata da
Tim Cook: a quota 950 miliardi di dollari di ca-
pitalizzazione in Borsa le manca solo un rialzo
del 5% per arrivare prima al traguardo. Ma incal-
zala Amazon di Jeff Bezos, il supermercato onli-
ne «di tutto» diventato anche numero uno nel
cloud computing (affitto di servizi e applicazio-
ni digitali via Internet): ha infatti superato quo-
ta 8oo miliardi ed ¢ 1a societa cresciuta piu velo-
cemente negli 12 ultimi mesi, con un rialzo del
68% delle sue azioni. Alphabet, la holding co-
fondata da Larry Page che controlla il gigante
della pubblicita online Google, € rimasta indie-
tro sotto 8oo miliardi, ma proprio per questo
potrebbe avere uno scatto e recuperare terreno.
Ma deve stare attenta all'ex monopolista del sof-
tware Microsoft, che sotto la guida di Satya Na-
della si stareinventando. Mentre il social media
di Mark Zuckerberg, Facebook ¢ decisamente il
fanalino di coda a 554 miliardi, ma la sua cresci-
ta & stata danneggiata meno del previsto dallo
scandalo dell'uso improprio dei dati personali
dei suoi «amici».

| pesi e le misure

In tutto le cinque Big Tech company, tutte Ma-
de in Usa, valgono ormai quasi 4 trilioni di dol-
lari: poco meno dei 4,2 trilioni del prodotto in-
terno lordo (merci e servizi creati in un anno)
della Germania, la quarta potenza economica
mondiale. E la loro corsa ha contribuito in mo-
do determinante al nuovorecord messo a segno
dal Nasdagq, il mercato azionario specializzato
in titoli tecnologici: lo scorso mercoledi é arri-
vato al massimo storico 7.657 punti, il 22% in

DATA STAMPA

MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

pitt di un anno fa e il 51% pitt del massimo
(5.048) toccato il 10 marzo 2000, all'apice della
Bolla di Internet. A quell’epoca I'azienda con la
maggior valutazione, 550 miliardi, era Cisco,
I'inventore dei dispositivi necessari per connet-
tereicomputer alla rete: il prezzo delle sue azio-
ni era 109 volte gli utili, perfetto simbolo della
Internet mania. Oggila sua capitalizzazione e di
205 miliardi, -63% da allora.

Le azioni di Apple, al contrario, sono ancorare-
lativamente poco care: costano 18,5 volte gli uti-
li degli ultimi 12 mesi, un livello certo non da
Bolla. Anche per questo motivola societa guida-
ta da Tim Cook € in pole position per superare il
trilione, ma ce ne sono parecchi altri: innanzi-
tutto sta attuando un programma di riacquisto
diazioni proprie (buyback) che dal 2013 ad oggi
ha gia ridotto di quasi un quarto i titoli in circo-
lazione, aumentando il valore degli utili distri-
buiti per azione e il suo appeal per gli investitori
value come Warren Buffett, che infatti harecen-
temente rivelato di possedere il 5% della Mela.

In secondo luogo, i fondi indicizzati e gli Etf —
cioé i prodotti finanziari pil1 popolari e in cre-
scita sul mercato — sono «obbligati» a conti-
nuare a investire su Apple a causa del suo peso
sui principali indici: il 5% del Dow Jones, il 4%
dello S&P500 e I'11% del Nasdaq. Poi ¢’¢ il boom
deiricavi e profitti dei servizi, come la musica e
gli altri contenuti venduti via App Store, che
compensano ilrallentamento della crescita del-
le vendite dell'iPhone. E la settimana scorsa
Cook ha annunciato anche un nuovo software
con funzioni simili a quelle dei social media,
per condividere foto, messaggi di gruppo e gio-
care con gli amici: un attacco diretto a Face-
book. Mentre circolano indiscrezioni su un suo
progetto di business pubblicitario legato al-
I'App Store: potenziale insidia al primato nella
pubblicita digitale di un altro rivale, Google, ol-
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tre che alla stessa Facebook. Bezos é forte dei Amazon Alphabet Microsoft Facebook
100 milioni di abbonati paganti del suo servizio
Prime, i fedeli clienti di Amazon che hanno ac- +68% :.,.1, 5°/<1 bl B 10(73 al
cesso anche a video e musica in streaming. Ha SR \9'1’
appena annunciato profitti record da 1 miliardo & 2 1% 4 26% y )
di dollari per il secondo trimestre consecutivo e : Mo i TTon ] s o i 1 VRS

il suo business «nella nuvola» Aws ¢ leader sul
mercato. Ma le sue azioni sono care, con prezzo
pari a 125 volte gli utili; e Bezos deve fare i conti
con il presidente Usa Donald Trump, che vuole
cancellare l'attuale accordo di Amazon con le
Poste americane per la consegna dei pacchi e
far pagare piu tasse sui prodotti venduti online.

A tutto campo

Alphabet e Microsoft seguono a ruota, vicine
agli 8oo miliardi. Page sfida Apple con il suo
nuovo smartphone Pixel, compete con Amazon
nel cloud computing e con Facebook nella pub-
blicita digitale; ¢ anche leader nello sviluppo
della tecnologia per le automobili senza pilota,
un business che lo vede partner di Fiat-Chry-
sler.Ma insieme a Zuckerberg & nel mirino delle
autorita di controllo, sia negli Usa sia in Europa,
per l'uso che fa dei dati personali degli utenti.
Microsoft invece sembra avere pilt momentum:
ha appena comprato GitHub, un servizio molto
popolare usato dagli sviluppatori di software ¢
spera cosi di spingere questi ultimi a creare ap-
plicazioni per il suo business di cloud compu-
ting Azure, la divisione aziendale su cui Nadella
puntamaggiormente per continuare a crescere.
Le scommesse a Wall Street sono ancora aperte
su chi arrivera primo.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Governo, le telecomunicazioni ai 5 Stelle

Vertice con Conte sulle nomine. La Lega vuole FdI al Copasir e FI alla Vigilanza Rai: il Pd sarebbe fuori

-
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Rroma [ finito a mezzanotte il primo vertice di
maggioranza a Palazzo Chigi, quattro ore di
discussione su immigrazione e G7 e quattro
pizze sul tavolo per il premier Giuseppe
Conte, i due vice Luigi Di Maio e Matteo
Salvini e il sottosegretario alla Presidenza
Giancarlo Giorgetti. Convocato per
completare il risiko delle poltrone, 43 tra
sottosegretari e viceministri, 'incontro ha
cambiato di segno in corsa. «Abbiamo dovutc
convertire la riunione in emergenza», ha
spiegato ai giornalisti il capo del M5S,
lasciando Palazzo Chigi al termine di una
giornata di tempesta per il caso della nave
Aquarius.

Fonti del governo assicurano che non si sia
parlato di nomine, eppure i partiti lasciano
trapelare decisioni non di poco conto, prese
dopo un lungo braccio di ferro tra il capo de
Ms5S e il leader della Lega. Premesso che, a
quanto garantisce Di Maio, il «governo del
cambiamento» non lottizza e non spartisce
poltrone, il primo vertice ha visto anche il
primo scontro attorno alle deleghe chiave.
«Le telecomunicazioni sono nel mio
ministero» ha alzato la voce Di Maio, con le
stesse parole scandite in tv al mattino da
Lucia Annunziata. Salvini rivendicava per il
Carroccio quella casella, strategica per
pubblicizzare le sue mosse esplosive su
immigrazione e sicurezza. Ma alla fine Di
Maio I'ha spuntata e le Tlc andranno a un
esponente stellato, forse lo stesso ministro
del Lavoro. «Niente manuale Cencelli —
assicura il vice grillino — cerchiamo le
sensibilita pili appropriate».

Conte intende tenere per sé la delega ai
Servizi (Aisi e Asi), per la quale erain corsa lo
stellato Vito Crimi. Per I'editoria Emilio Carelli
¢ favorito rispetto al senatore Primo Di Nicola.
E qui Di Maio sostiene che i fondi per
T'editoria «sono stati utilizzati anche a scopo
politico, affamando le testate e poi dando
soldi un po’ alla volta». Tensione alta anche
sui ruoli destinati per legge alle opposizioni.
11 Pd punta, con Lorenzo Guerini, alla
presidenza del Copasir. Ma Salvini strappa.
Per spianare la via all'ingresso di Giorgia
Meloni in maggioranza ha offerto il Comitato
per la sicurezza a Guido Crosetto di FdI e, per
non rompere il centrodestra, la Vigilanza Rai
a Forza Italia (Gasparri o Romani). Ma cosi il
Pd resterebbe fuori... Ne nascerebbe una
polemica furibonda e il ragionamento con cui
il leader leghista si prepara a replicare &
questo: «Forza Italia e Fratelli d'Ttalia messi
insieme hanno un peso parlamentare
superiore a quello del Pd». Il duello rischia di
esplodere e Di Maio a Mezz’ora in piu su Rai3
toglie il dossier dal tavolo di Palazzo Chigi:
«l Copasir? Lo decidera il Parlamento quali
saranno i soggetti che ambiscono e a chi va».

Monica Guerzoni
® RIPRODUZIONE RISERVATA
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Governo

Nomine, scontro sulle Tlc
Di Maio: “A me la delega”

Stop dei 5S al leghista Siri, oggi si decide. Economia, Giorgetti piazza un suo uomo al Fisco
La grillina Castelli ai conti pubblici. E Casaleggio vuole Buffagni alle partecipate

-

TOMMASO CIRIACO, ROMA

Faccia a faccia con Luigi Di Maio e
Matteo Salvini a Palazzo Chigi, Giu-
seppe Conte loda innanzitutto il
potere salvifico della melatonina,
«perfetta per regolare il ciclo son-
no-veglia» durante i viaggi inter-

Reduce dalla trasfer-

ntinantali
CC Udiid tiasit

tain Canada, pero, il premier & qua-
si travolto dai problemi. E il “do-
ping” naturale rischia di non ba-
stargli. Buona parte del vertice
scorre via per affrontare la dram-
matica crisi dei migranti, il resto
perriferire le prime impressioni su
Donald Trump eil resto degli allea-
ti europei. Solo a tarda sera il capo
dell’esecutivo, un po’ in balia del
fuso, pud mettere la testa sul duel-
lo tra i due leader populisti per il
controllo del sottogoverno. Una
battaglia che ruota soprattutto at-
torno alla delega sulle telecomuni-
cazioni. Salvini propone il nome di
Armando Siri, ma si scontra con il
veto cinquestelle. Deve succedere
qualcosa, in quella stanza. Per la
prima volta dal Carroccio si sottoli-
nea che ii ministro & Di Maio eiare-
sponsabilita della decisione, rinvia-
taaoggi, spettaalui. Che,nonaca-
s0, nella notte fa trapelare: «Le Tlc
restano a me».

Qualche passo avanti, pero, va
registrato. E tra I’altro su un fronte
caldissimo, quello del ministero
dell’Economia. Il profilo scelto dal-
la Lega gela le aspettative della
coppia di economisti anti euro,
Claudio Borghi e Alberto Bagnai:
uno dei vice del ministro Giovanni
Tria sara Massimo Garavaglia, as-
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sai vicino a Giancarlo Giorgetti.
Per lui sara a disposizione la scot-
tante delega fiscale, mentre toc-

chera alla grillina Laura Castelli oc-
cuparsi del dossier dei conti e del-
la programmazione pubblica. Ma
non & finita qui. Perché in queste
ore per il nuovo organigramma di
via XX settembre & tornato a farsi
sentire anche Davide Casaleggio.

Al figlio del fondatore interessa
soprattutto una casella, quella di
sottosegretario con delega alle so-
cieta partecipate dal Tesoro. Pen-
sa in questo modo di poterriserva-
re ai cinquestelle un posto como-
do nel solotto buono del potere. E
spinge con Luigi Di Maio per far
promuovere per quella poltrona
all’Economia anche Stefano Buffa-
gni, deputato milanese amico per
la pelle della Casaleggio associati.
Non convince del tutto la Lega,
non fa impazzire il ministro Tria,
ma conviene aqualcuno scontenta-
re il capo di Rousseau?

Sono tante le caselle da occupa-
re, per chi maneggia il Cencelli dal-
la copertina gialloverde. Una, di-
ventata assai scomoda in casa cin-
questelle dopo l'escalation salvi-
niana contro i migranti, € quella di
viceministro agli Interni. Potrebbe
spettare a Vito Crimi. Potrebbe,
ma la bagarre suscitata dai porti
chiusi ha talmente destabilizzato
I'ambiente pentastellato da far
chiedere al senatore un surplus di
riflessione. All’editoria, invece, la
partita si gioca sul campo dei pen-
tastellati. E circolato il nome del
giornalista e senatore Primo Di Ni-

cola.L’alternativa &€ un altro giorna-
lista, I’ex direttore Emilio Carelli.

La nota davvero dolente € pero
quella degli Esteri. L’equilibrio di
Enzo Moavero Milanesi potrebbe
dover fare i conti con le posizioni
poco atlantiche e molto putiniane
del deputato cinquestelle Manlio
Di Stefano. Pare che Di Maio abbia
frenato parecchio, immaginando
una soluzione pit1 “neutra”, che ri-
sponde al nome di Emanuela del
Re, la ministra “designata” prima
del 4 marzo. Ma non basta, perché
non & soltanto Del Re che Di Maio
intende recuperare fuori dal Parla-
mento per un posto nella squadra
digoverno.

Ilministro del Lavoro e dello Svi-
luppo pensa datempo a come pre-
servare la tenuta della maggioran-
za in Aula, evitando di sguarnire
troppo i banchi dei gruppi con le
nomine per I'esecutivo. E cosi ieri
sera ha comunicato a Salvini la
scelta di voler inserire anche alcu-
ni candidati non eletti. Una sorta
diripescaggio che dovrebbe avvan-
taggiare, ad esempio, I'ex deputa-
to Mirko Busto, indicato come sot-
tosegretario all’Ambiente. Alla Giu-
stizia, invece, € possibile che Alfon-
so Bonafede porti con sé Vittorio
Ferraresi, a patto di superare le am-
bizioni leghiste per quell’incarico.
Anche Conte, a vertice quasi ulti-
mato, conferma una decisione: sa-
ra Giuseppe Busia, classe 1969, il se-
gretario generale di Palazzo Chigi.
A Tommaso Donati, invece, la gui-
da dell’ufficio legislativo della Pre-
sidenza.
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| personaggi
- Garavaglia

¢ f Massimo
- Garavaglia &il

=~ leghistasceltodal

- Carroccioperuno

| m & dei postidivice al
ministero

dell’Economia. Si
occuperadifisco

o 0V Castelli

Laura Castelli, vicina
a Luigi Di Maio, in
pole perunpostodi
sottogoverno
all'Economia. Lei si
occuperadi
programmazione e
contipubblici

Buffagni

Stefano Buffagni e
il deputato
preferito da Davide
Casaleggio per il
ruolodi
sottosegretario
condelega alle
partecipate

Il braccio diferro

Nella foto, Luigi Di Maio a
“Inmezzo’ora”. Sullo
sfondo Giuseppe Conte ell
ministro Giovanni Tria
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Lega e M5S si dividono le poltrone
E scontro sulle Telecomunicazioni

Trattativa difficile anche per i Servizi segreti e il Cipe, cabina di regia degli investimenti

-

ILARIO LOMBARDO
ROMA

Un capitolo pitu degli altri
starendendo accidentato il
percorso di nomine di sotto-
governo. E certo sia Luigi Di
Maio sia Matteo Salvini sa-
pevano che prima o poi si sa-
rebbe giunti al nodo delle
Telecomunicazioni. Per tut-
to quello che significano,
per l'importanza che ha
quella delega, alle dirette di-
pendenze del ministero del-
lo Sviluppo economico, le
Tlc sono puro materiale in-
cendiabile. Il pit1 interessato
osservatore si chiama Silvio
Berlusconi, formalmente
ancora un alleato di Salvini.
Il titolare del Mise, Di Maio,
sta cercando di tenerle per
sé, ma dal M5S spiegano che
potrebbe facilmente cedere
alla Lega per ottenere in
cambio altro e levarsi da
dosso una grana. Magari
strapperai Servizi, che ora
sono in mano al premier
Giuseppe Conte, ma che il

capo politico grillino vor-
rebbe passassero al fedelis-
simo Vito Crimi.

Editoria e Cipe

Anche I'Editoria fa gola a Di
Maio, soprattutto seil sottose-
gretario alla presidenza del
Consiglio Giancarlo Giorgetti
avra, come sembra, oltre allo
Sport, il Cipe, cioéla cabina di
regia dei grandi investimenti.
In pole cisono due giornalisti
entrati nel Movimento: Primo
De Nicola (a oggi piti probabi-
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le) e Emilio Carelli, ma ancora
non e deciso se I'Editoria fara
capo a Palazzo Chigi o alla

Cultura.

Vertice a palazzo Chigi

Al vertice, non risolutivo, di
ieri sera a Palazzo Chigi, as-
sieme a Conte e ai vicepre-
mier Salvini e Di Maio c’era
anche Giorgetti, il piti attivo in
queste ore sull’'organigramma
di sottogoverno. Il premier,
atterrato ieri mattina dal Ca-
nada, imbottito di melatonina
per riprendersi dal fuso, ha
chiesto di concentrarsi su sot-
tosegretari e viceministri, la-
sciando ai prossimi giorni le
altre delicate caselle, comela
Cassa depositi e prestiti.

Cencelli 2.0

11 Cencelli 2.0 che fa ripiom-
bare la TerzaRepubblicanella
Prima prevede che a ogni mi-
nistro venga affiancato un vi-
ce del partito alleato. Cosi al
ministero del’Economia gui-
dato dal prof in quota Lega
Giovanni Tria, andrala depu-
tatadei 5 Stelle Laura Castelli,
che avra maggiori poteri sulla
parte della programmazione
pubblica. Gli altri due sottose-
gretari saranno di tendenza
lumbard e hanno gialavorato
assieme, anche se da avversa-
ri: il leghista Massimo Gara-
vaglia, assessore al Bilancio
della Lombardia con Roberto
Maroni, e Stefano Buffagni,
consigliere regionale del M5S
nello stesso periodo. 1l Car-
roccio avrebbe voluto che fos-

se Garavaglia a vestire i panni
di vice, ma su di lui pesa un
processo per turbativa d’asta.
Otterra comunque la delega
al fisco, mentre Buffagni si oc-
cupera delle partecipate.

Il Viminale

Lo schema adottato pero sta
complicando le scelte. Per
esempio: chi dei grillini si
prenderalaresponsabilita di
fareil vice di Salvini all'Inter-
no? SiparladiFabiana Dado-
ne, ma potrebbe essere Crimi
sel'operazione di Di Maio per
consegnargli i Servizi non do-
vrebbe riuscire. Certamente
al Viminale il leader leghista
si portera Nicola Molteni, a
cui vorrebbe delegare tuttala
cruciale partita dellasicurez-
za. Allo stesso modo il mini-
stro della Giustizia Alfonso
Bonafede vorrebbe l'amico
Vittorio Ferraresi con séin Via
Arenula. Per non scoprire
troppo il fianco del Senato,
dove ogni voto si giochera sul
filo deinumeri, perle nomine
DiMaio vorrebbe pescare tra
ideputatioinon eletti, come
Mirko Busto, al quale stava
pensando per una carica in te-
ma energetico e ambientale.
Sembranoinvece confermate
le indiscrezioni sullo staff di
Conte a Palazzo Chigi: segre-
tario generale sara Giuseppe
Busia, un passato nel Pd.
Mentre a capo dell'ufficio le-
gislativo sara Tommaso Dona-
ti, l'inseparabile tecnico che
ha accompagnato Conte an-
chein Canada. —
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I NOMI IN POLE POSITION

IMAGUECONUMICA
Massimo Garavaglia Stefano Buffagni
Sottosegretario Sottosegretario al Mef
all'Economia delega al Fisco  delega alle Partecipate

Laura Castelli Primo De Nicola

Viceministro dell'Economia Sottosegretario
delega alla Programmazione  all'Editoria

Salvini arriva al vertice con Di Maio e Conte per la scelta dei sottosegretari
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Tecnologia

Travisia pag. 16

Gli Archivi di Stato continuano la digitalizzazione del proprio patrimonio, ma il processo
non ¢ esente da rischi. Tra cloud, server e hard disk, la memoria rischia di scomparire

Tramandare la Storia
nell’era di Internet

-

«LA CONSERVAZIONE
IL FENOMENO
liarchivi sono eterna-
mente vivi, perché so-
( di Andrea Camilleri.
Per gli scrittori, gli ar-
chivi sono un serbatoio di infor-
leri e Carlo Lucarelli siano i testi-
monial di Ispirati dagli archivi,
iniziativa promossa dall’Associa-
vi e Istituto Centrale per gli Ar-
chivi, con lo scopo di far conosce-
re laricchezza del patrimonio ar-
to, 1.500 km di documenti, dal
Medioevo fino a trenta anni fa. E
se ne devono aggiungere altri
anche da famiglie e persone, sto-
ricamente rilevanti.
LA MAPPA
no una mappa che racconta I'Ita-
lia, e tramanda valori storici, cul-
turali, civili. Perdere un archivio,

L'ESPERTO STEFANO
ANCORA 0GGI
LA MIGLIORE DIFESA»

no la memoria del no-

stro passato». Parole
mazioni, da cui nascono storie.
Non & un caso infatti, che Camil-
zione Nazionale Archivistica Ita-
liana, Direzione Generale Archi-
chivistico. Nel nostro paese, sono
conservati nei 101 Archivi di Sta-
2.300 km provenienti dai deposi-
ti di comuni, scuole, ospedali, ma
Gli archivi non contengono solo
documenti della burocrazia. So-
sarebbe come perdere un album
difoto di famiglia. Ecco perché le
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nuove tecnologie diventano ne-
cessarie per conservare il passa-
to. «Il nostro lavoro nasce nel mo-
mento in cui si crea un documen-
to, perché col passaggio al digita-
le, I'organizzazione diventa fon-
damentale» sostiene Augusto
Cherchi vicepresidente di ANAI
Trasformare una pergamena se-
colare in un flusso di bit, ha un
duplice vantaggio. Conservare
materiale in deperimento e ren-
dere accessibile a chiunque un
documento altrimenti riservato
a pochi. Ma esistono anche diffi-
coltaerischi.

La mole enorme non consen-
te, per risorse economiche e di
personale, la completa digitaliz-
zazione. E necessario seleziona-
re per importanza. «Il processo
tecnologico & iniziato nei primi
anni del Duemila, ora siamo in-
torno all'l% di documenti digita-
lizzati, ma non tutto sard sul
web», sostiene Stefano Vitali, Di-
rettore dellIstituto Centrale per
gli Archivi, la struttura che per-
mette I'accesso alle riproduzioni
digitali degli archivi italiani. Ad
oggi é possibile consultare in rete
circa dodici mila soggetti che
conservano archivi per un totale
di circa 1,2 milioni di oggetti digi-
tali, pero, insiste Vitali, «non dob-
biamo focalizzarci sulla quanti-
ta, ma sulla rilevanza e la conte-
stualizzazione delle informazio-
ni datramandare». Dicevamo dei
rischi. La perdita dei dati & sem-
pre possibile, a causa di possibili
cyber attacchi ai server, infatti
«la conservazione cartacea resta
sempre la miglior difesa» aggiun-
ge Vitali. L’altro timore riguarda
l'autenticita di un documento.
«Per essere valido deve avere tre

caratteristiche, unitarieta di con-
tenuto, forma e supporto, ma nel-
la digitalizzazione il flusso di bit
spezza i tre elementi originari,
modificandone le caratteristi-
che» sottolinea Cherchi.

ADEGUAMENTO

E poi c’¢ la questione del conti-
nuo adeguamento tecnologico.
Per fare un esempio. Le musicas-
sette che abbiamo usato fino agli
anni Novanta, appartengono alla
preistoria analogica ed oggi po-
trebbe essere impossibile ascolta-
re un nastro. La stessa cosa po-
trebbe succedere in futuro con
un file, che oggi possiamo aprire
e domani forse no. Cherchi rac-
conta un aneddoto a tal proposi-
to. «Vint Cerf, uno dei padri di In-
ternet, attuale Vicepresidente di
Google, in una conferenza, ha
mostrato una foto digitale dicen-
do stampatela perché tra venti
anni non vi garantisco che riu-
sciate a vederla». In questa pro-
spettiva anche la sicurezza che ri-
poniamo nel digitale, diventa
una distorsione gravissima. Un’il-
lusione che ci pone un altro inter-
rogativo, pill personale rispetto
al concetto degli archivi. I nostri
dati, quelli che produciamo e
scambiano ogni giorno, email, fo-
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tografie, video, documenti legali,
chat, messaggi social, diagnosi
mediche, qualsiasi documento
che fa parte della nostra vita, co-
me possiamo conservarlo? Come
possiamo essere sicuri di poterli
consultare tra cinquanta anni?
Dispersi tra cloud, hard disk di
computer o telefonini, il rischio
di un buco nero & molto elevato.
Gli esperti infatti, gia da qualche
anno parlano di digital dark age,
un nuovo Medioevo digitale,
un’epoca in cui sia documenti
born-digital sia  convertiti
dall’analogico, potrebbero diven-
tare inaccessibili. Sparirebbe
I'eredita del singolo individuo,
quindi della comunita.

ALL’ESTERO

Negli Stati Uniti esistono diverse
organizzazioni che si occupano
di web archiving, cioé di conser-
vare pagine web, facendo foto-
grafie statiche, da tramandare
agli studiosi di domani. In Italia,
ancora nulla. Mentre nel Regno
Unito, ricercatori dell'Universita
di Southampton, stanno studian-
do dischi in vetro di bronzo, su
cui incidere dati fino a 360 tera-
byte di dati. Li hanno sopranno-
minati dischi eterni, perché
avrebbero una durata di 13,8 mi-
liardi di anni. E probabile che
una soluzione arrivi nei prossimi
anni. Nel frattempo, impariamo
dagli antichi e dall’osservazione
di Vint Cerf. Quello che & vera-
mente importante per la nostra
storia, trascriviamolo, stampia-
molo. Pergamene e papiri hanno
attraversatoisecoli.

Paolo Travisi
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I consigli

Tra “nuvola” e chiavette Usb, come salvare le foto

Scattiamo fotografie in ogni momento
della nostra giornata. Le condividiamo,
leinviamo via chat, le postiamo sui
social. Ma come possiamo conservare
quelle centinaia di immagini, forse
migliaia, che produciamo inun

anno senza perderle tra pe,
tablete smartphone?
Cerchiamodi fare un po’di
ordine. Anzitutto
dobbiamo selezionare cio
che érilevante.Dividerle |
per anni e mesi per creare
unelenco gestibile, poi
scegliere il supporto.
Archiviata la possibilita di
stampare tutto, dobbiamo
scegliere tra oggetti fisici e cloud.Se
optiamo per la prima ipotesi, possiamo
archiviare milioni di foto negli hard
disk, oppure masterizzare sudvd,
magaridividendo le immagini per
annualita e temi (compleanni, viaggi,

eventi etc). O ancorasceglierele
chiavette Usb, portatili, ma poco
capienti. Seinvece scegliamo la
soluzione online, ci sono servizi come
Google Foto eiCloud di Apple che
offrono spazio gratuito limitato, ma
che consentono diacquistare
sempre pill gigadi
archiviazione. Difattoun
magazzino digitale
’ inesauribilecheconservai
' nostriricordi a pagamento,
"" . bastaregistrarsi connome,
9 password e cartadicredito
Y einiziarel'upload. Manone
tutto. C’¢ Flickr di Yahoo che
offre gratisfino al TB, Dropbox
Foto per Android, OneDrivedi
Microsoft e per gli esperti SmugMug
che per 40 dollaril'anno consente di
creare una pagina web personalizzata.
P.Tra.
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PRIMA E DOPO

Di sicuro
I'archivio
classico, a
sinistra,
continuera a
coesistere
ancora per
molto tempo
con quello
digitale, come
i server nella
foto a destra:
il rischio

di perdita

di dati &
ancora alto
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