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Amazon lancia la sua carta di credito
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BEZOS TRATTA CON JP MORGAN. GRAZIE ALLA PROFILAZIONE DEI CLIENTI E SARANNO POSSIBILI OFFERTE PERSONALIZZATE

Amazon lancia la sua carta di credito

Dopo i prestiti e le polizze il gigante dell'e-commerce si fa sempre pit banca

O

FRANCESCO SEMPRINI
NEW YORK

Ci risiamo, Amazon torna ad
affacciarsi nel dorato mondo
della finanza. E questa volta
ventilando lipotesi di lanciare
sul mercato carte di credito
sottoscritte assieme alle big di
Wall Street. A partire
da Jp Mor-

gan Chase,

con cui

Amazon éin

trattative

per lancia-

re una car-

ta di credi-

to «co-

brandedy,

ovvero

emessa al

contempo sotto il nome della
banca e della societa di Seattle.

I beneficiari saranno in parti-
colare le attivith commerciali
di dimensioni minori, ovvero le
piccole imprese, che sono soli-
te effettuare acquisti sulla
piattaforma di e-commerce. Un
modo per garantire loro di avere
a disposizione tutte le forniture
necessarie per le rispettive atti-
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vita, dalle risme di carta ai com-
ponenti per macchinari.

In sostanza la creatura di Jeff
Bezos punta a replicare, con
esercizi commerciali e impren-

ditori pitt piccoli, il suc-

Cesso riscosso

con i clienti

privati. Un mo-

do per cooptare

quote di merca-

to a societa ve-

terane del com-

parto delle forni-

ture per ufficio,

come Staples e

Office Depot.

Fonti vicine al lea-

der del commercio elettronico
rivelano inoltre che lobiettivo €,
oltre a quello di distribuire punti
fedelta per blindare il rapporto
con i clienti, anche di mettere a
disposizione polizze assicurati-

ve su misura attraverso un por-
tale dedicato allo «small busi-
nessy. Sara cruciale la raccolta
dei dati delle transazioni per
identificare i profili dei clienti e
creare opzioniad hoc. La societa
lo scorso anno ha concesso pre-
stiti per 3 miliardi di dollari a 20

|

mila piccole imprese di Usa,

Gran Bretagna e Giappone at-
traverso la sua piattaforma.

La carta di credito rappre-
senta il passaggio successivo,
destinato a serrare la concor-
renza a operatori come Ameri-
can Express e Jp Morgan Cha-
se, fortemente orientati al com-
mercio al dettaglio. Non é tutta-
via la prima volta che Bezos
bussa al portone di Wall Street.
Tre settimane fa il patron di
Amarzon aveva levato i veli a un
programma di linee di credito
da erogare in favore degli opera-
tori che vendono sulla sua piat-
taforma Internet. E per fare ciod
si é rivolto in particolare Bank
of America-Merrill Lynch. Suc-
cessivamente si ¢ attivato per
offrire al suo pubblico, special-
mente quello giovane, il conto
corrente del nuovo Millennio.
Per questo ha avviato trattative
con alcune grandi banche degli
Stati Uniti, a partire ancora una
volta da Jp Morgan Chase, per
realizzare un agile e innovativo
«conto giovani».

@ BY NC ND ALCUNI DIRITTI RISERVATI

Cambio
di pelle 3
Il gigante
globale ]]]..ll_iar(ﬁ
delle vendite o :
online | prestitiin dollari
allarga la sua concessi da Amazon
el 220 mila piccoleimprese
offrendo
sempre nuovi
servizi
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Poste, addio alle lettere tutti i giomi

LETTERE, CONSEGNE DIMEZZATE
Ora il postino suonera solo
una volta (e a giorni alterni)

¢ DIFOGGIA A PAG.17

LA MOSSA Il colosso pubblico estende a tutto il territorio la consegna a giorni alterni che fa infuriare gli utenti,
ma potenzia la “posta pregiata” per arginare le perdite del servizio universale e il ritardo sull’e-commerce

megho 1 pacchi per sfidare Amazon

-

I timori dei portaletl:ere
Turni pomeridiani

e nel fine settimana

| sindacati firmano visti
gli investimenti promessi

L T

»CARIODIFOGGA
empre meno servizio
postale, sempre pil1 co-
lossofinanziarioe della
logistica. Posteitaliane,
oggi guidata da Matteo

DelFante, tental’ultimacartaper
arginare una crisi - quella delle
lettere - che considerainarresta-
bile. Nei giorni scorsi ha chiuso
I’ennesimo accordo con i sinda-
cati per riorganizzare il servizio.
L’intesa épassatainsordinamaé
dirompente. I primi a essere
preoccupati sono Comuni e po-
stini, che si trovano di fronte alla
settimaristrutturazioneinlOan-
ni,maisindacatihanno datoillo-
ro assenso, convinti sia inevita-
bileeincambiodegliinvestimen-
ti promessi dall’azienda.

L'’ACCORDO firmato il 2 marzo
scorso estende a tutto il territorio
nazionale la consegna a giorni al-
terni, 0 meglio cinque ogni due
settimane (anzichéicinque a set-
timana previsti dalle norme Ue):
lunedi,mercoledievenerdiinuna
settimana e martedi e giovedi in
quella dopo. Dieci giorni al mese
sutrenta. Il processo era partito a
ottobre 2015 e si & ampliato nel
2016 e 2017 con l'obiettivo di co-
prireoltre cinquemilaComunieil
25% della popolazione. La scelta,
accompagnata da tagli di filiali e
postini,nonestataindolore, trari-
tardi nelle consegne, proteste dei
sindaci e disagi dei clienti, con ri-
volte in molte zone. Ora verra e-
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stesa a tutto il territorio entro il
2019 (eccetto Roma, Milanoe Na-
poli). Un processo di razionaliz-
zazionechevedral’uscitadilsmi-
lalavoratori, tra esodi incentivati
ericollocamenti, afronte di 6 mila
tra assunzioni e stabilizzazioni.
L’accordo & contestato dai sin-
dacati di base, come i Cobas, che
accusano Cgil, Cisl, Uil e le sigle
firmatarie di non aver coinvolto i
lavoratori —'intesaéstatafirmata
col voto quasi unanime di 97 Rsu
inrappresentanzadelle oltredue-
mila totali — su un piano conside-
rato senza prospettive per clienti
e lavoratori, che rischiano I'au-
mento dei carichi di lavoro. Ven-
gono infatti tagliate oltre 4 mila
“zone di consegna”, allargando
quelle vecchie. L’accordo pero
prevede anche 'implementazio-
ne di una “linea business” con
consegne nel pomeriggio, anche
nei weekend. In pratica la posta
ordinariaverraconsegnataagior-
ni alterni, mentre la posta “a fir-
ma”, raccomandate e pacchi, be-
neficera dinuovi orari e turni. Se-
condo I'azienda e i sindacati fir-
matari questo serviraamigliorare
il servizio, specie nel segmento
piu redditizio. Il cliente ricevera
conmenofrequenzalelettere, ma
potra ricevere le raccomandate
nel pomeriggio quando éacasae-
vitando 'avviso di giacenza.

LA SCOMMESSA ¢ notevole. Pur
essendo quotata in Borsa, Poste &
tenuta ad assicurare la copertura
del servizio postale universale in
ogni parte del Paese, affidato fino
al2026,incambiodel qualeincas-
sa dallo Stato 260 milioni 'anno.
Nonostanteisussidiil servizioéin
perdita cronica, visto che i costi
superano di gran lungairicavi, in
costante calo come i volumi. Nel
2008 Poste consegnava 6,4 mi-
liardi di“pezzi”,scesia2,7loscor-
so anno. Nel 1998 il recapito rap-

presentava ancora il 60% dei ri-
cavi del gruppo. Nel 2003 il seg-
mento assicurativo e divenuto il
principale business. Oggi Poste
Vita e l'asset management, con i
suoi 24 miliardi sono diventati la
prima fonte di ricavi, seguita dai
servizi finanziari (5,2 miliardi). Il
recapito vale 3,6 miliardi e ha
chiusoil 2017 in “rosso” di 517 mi-
lioni, 81 pil del 2016. Durante il
regno di Massimo Sarmi, mentre
diventava un colosso finanziario,
ilcolosso pubblicotagliavafilialie
forza lavoro ottenendo “I'effetto
Alitalia”: al taglio dei costi & cor-
risposto una perdita diricavi sen-
zaridurre il deficit del settore po-
stale visti gli scarsi investimenti.

Oggi 'unico trend in crescita &
quellodellespedizionideipacchi.
Iricavidel segmento, pur rappre-
sentando meno di un terzo del to-
tale, sono saliti nel 2017 del 6,7%.
Si & passati dagli 800 mila pacchi
consegnati nel 2014 ai 34 milioni
del 2017. Dieci anni fail trend era
chiaro, ma le Poste privatizzate
non hanno fatto subito quel che
DeutschePostin Germaniahafat-
tocon Dhl, diventandoun colosso
deitrasporti. Non harinunciatoai
sussidi del servizio universale
senza pero sfruttare a pieno l'e-
normeretelogisticagarantitadal-
la sua presenza capillare.

L'AUMENTO dei business dei pac-
chi édovuto soprattutto alle com-
messe di Amazon, triplicate in un
anno. Il colosso dell'e-commerce

s

| Q i ristora

Lunicoboom & dei knvoratori
presiin affitto per qualche ora

a
an
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éentrato direttamente nel settore
solonegli Usa, e per oranon hain-
tenzione di farlo in Italia vista la
rete dicuigodePoste. L’8 febbraio
scorso, parlando di Amazon alla
cerimonia per i 20 anni dell’An-
titrust, Del Fante — nominato nel
marzo 2017 - si ¢ lasciato andare:
“Si pone un tema di medio termi-
ne: con volumi importanti di cre-
scita questi signori stanno acqui-
sendo una posizione dominante.
Siamo come la rana che aiuta lo
scorpione ad attraversare il fiu-
me. Siamo indietro 3-4 anni nello
sviluppo del modello Amazon ri-
spetto al resto d’Europa...”. Per
questo ha presentato un pianoin-
centratonellacrescitadel settore.
Le vecchie poste rimangono resi-
duali. Ai postini non resta che di-
ventare i nuovi corrieri.

@© RIPRODUZIONE RISERVATA

L'accordo
L'intesa
firmatoil 2
marzo scorso
estende a
tuttoiil
territorio
nazionale la
consegnaa
giorni alterni,
omeglio
cingue ogni
due
settimane. Ma
prevede
anche una
“linea
business” con
consegne nel
pomeriggio,
anche nei
week end. In
pratica la
posta
ordinaria
verra
consegnataa
giorni alterni,
mentrela
posta“a
firma",
raccomandate
e pacchi,
beneficera di
nuovi orari
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Il salvatore tech

Apple vuole fare il Netflix dei
giornali, ma sara ’ennesima
delusione per i media in crisi

Roma. E’una storia che siripete dai tem-
pi di Chris Hughes, forse lo ricorderete.
Hughes ¢ il cofondatore di Facebook (col-
laborava con Zuckerberg) che qualche an-
no fa decise di facebookizzare i media
americani. Si compro il New Republic, ma-
gazine cartaceo venerabile, e genero
aspettative incredibili, ma la sua avventu-
ra termino in un disastro dopo appena un
anno, quando si scopri che il progetto di
trasformare il Nr in una “digital media
company verticalmente integrata” — qual-
siasi cosa volesse dire - prevedeva molti
tagli del personale e poca letteratura. Da
allora (era il 2014) il rapporto tra i media e
le grandi societa tecnologiche non ha fatto
che diventare sempre piu parossistico. I
media, spesso in crisi di finanze e di idee,
vedono nella tecnologia il salvatore ricco
di risorse, e ne sono attratti come falene.
Ma la tecnologia vede nei media un busi-
ness in perdita, e da questo equivoco sono
derivate delusioni cocenti per i giornali di
tutto il mondo.

L’ultima delusione in fieri ¢ quella di
Texture, un servizio che vorrebbe fare il
Netflix dei giornali. Texture ¢ il frutto del-

la onllaharazinna tra alatmi dal magosinm
1a CULLaAuULaZivIiC wa diCulll UTl Hlaggiuil

editori americani (Condé Nast, Hearst, Me-
redith, Rogers Media) e funziona che per
dieci dollari al mese si possono leggere i
migliori articoli di magazine importanti,
dal New Yorker a Vanity Fair a Esquire. Il
servizio esiste da molti anni e non ha mai
suscitato brividi particolari né tra i lettori
né tra gli addetti ai lavori, ma questa setti-
mana Apple ha annunciato la volonta di
comprarlo e immediatamente ¢ scattato il
riflesso pavloviano. Per un felice ciclo di
news, i media hanno trovato un nuovo sal-
vatore: Apple si butta sull’informazione!

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

Cupertino vuole fare il Netflix delle news!
- e tutti a immaginare futuri radiosi.

Come ¢ ovvio, il salvatore non c’e. Apple
ha comprato Texture (finora c’¢ solo I'an-
nuncio, 'acquisto sard formalizzato nei
prossimi tempi) per rimpolpare la sua of-
ferta di servizi (musica, film, serie tv, ne-
ws), ma per un gigante che vale quasi mille
miliardi di dollari 'intero mercato dell’in-
formazione € poco pill che una briciola -
un business secondario che vale meno del-
le cuffiette dell’iPhone. E’ successo cosi
con Facebook. Gli editori pensavano di
aver trovato un alleato in Mark Zucker-
berg, rassicurati anche dalle dichiarazioni
di amicizia che arrivavano dalla dirigenza
dell’azienda. Negli ultimi anni, i giornali
di tutto il mondo hanno fatto sempre mag-
giore affidamento su Facebook per ottene-
re traffico e lettori: hanno fatto investi-
menti e prodotto contenuti seguendo i det-
tami di Zuck, ma poi il social network ha
deciso che avere troppe news era un impe-
dimento pit che un vantaggio (troppi troll
russi e troppe controversie), ha cambiato
I’algoritmo e tutto, contenuti e investimen-
ti, & finito per aria. Alcune piccole imprese
editoriali online sono perfino fallite. Face-
book non ¢ mai stato davvero interessato
alle news, non sono il suo business e non
c’é ragione per cui lo diventino.

L’unico caso di collaborazione proficua
tra media e tech ¢, almeno per ora, quello
tra il Washington Post e Jeff Bezos. Il fon-
datore di Amazon ha comprato il WaPo co-
me investimento personale, e paradossal-
mente sié comportato come un editore piu
tradizionale: ha pompato soldi e tecnolo-
gia, ma ha lasciato i giornalisti a fare i
giornalisti. Ecco, questo forse ¢ un buon
consiglio. (Eugenio Cau)

&3 IL FOGLIO; =3




www.datastampa.it

Tiratura: 69755 - Diffusione: 37117 - Lettori: 111000: daenti certificatori o autocertificati

ItaliaOggi

Dir. Resp.: Pierluigi Magnaschi

14-MAR-2018

dapag. 17
fogliol/2

Superficie: 97 %

Inchiesta ItaliaOggi/4. Le strategie di New York Times, Axvel Springer, |.es Echos, Economist

Ott, editori stranieri in dribbling

Via a nuove testate,

-

DI MARCO A. CAPISANI

a pubblicita digitale non
&una strada che porta di-
retta alla crescita, nono-
tante negli ultimi anni
sia aumentata anche a doppia
cifra. Gli editori lo sanno e non
nutrono false speranze. Ecco
perché presidiano la raccolta
online ma avviano in parallelo
progetti, sempre in campo web,
che spingano differenti tipolo-
gie di ricavi, innanzitutto gli
abbonamenti ma poi anche
servizi per la digitalizzazione
delle pmi, piattaforme d’intel-
ligenza artificiale e alleanze coi
produttori di cellulari. Certo da
aggirare ¢'¢ la presenza ingom-
brante degli over the top alla
Google e Facebook e anche per
la prima parte del 2018 conti-
nueranno a esserci «significati-
ve variazioni» nell’andamento
dei ricavi, ha dichiarato a ini-
zio febbraio Mark Thompson,
a.d. del New York Times, duran-
te la presentazione dei risulta-
ti 2017. «Ma sono convinto che
quest’anno portera a una com-
plessiva crescita del fattura-
to», ha aggiunto il manager ex
Bbe, «<anche se confermo che le
inserzioni digitali non sono la
soluzione per il rilancio dell’edi-
toria». Da dove arrivera allora
lo sviluppo? Non sono molti gli
editori che hanno i margini di
manovra del quotidiano ame-
ricano. All’estero, comunque,
si stanno attrezzando per co-
gliere le opportunita in diversi
settori, anche piceoli, partendo
proprio da quello che & il loro
core business: i contenuti.

Lo stesso New York Times
(Nyt) ha iniziato da tempo a
incrementare la produzione di
contenuti, 'ha diversificata e
poi ha spinto commercialmen-
te sulla promozione. Tanto per
fare due esempi,
le parole crociate
e le ricette di cuci-
1A SONno NUovi pro-
dotti a pagamento,
seppur apparente-
mente lontani dal
posizionamento
del Nyt, che perd
hanno saputo as-
sicurare poco meno
di un terzo delle
nuove sottoscrizio-
ni digitali e circala
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meta di quelle tra

tutti i nuovi pro-

dotti editoriali. Cosi facendo
il giornale & arrivato alla fine
dell’anno scorso a generare ol-
tre un miliardo di dollari (pari
a 805 milioni di euro) dai soli
abbonamenti, cartacei e onli-
ne insieme. Una lunga strada
che lo stesso Thompson ricorda
non essere stata facile perché
promuovere gli abbonamenti
ha un costo e «i ricavi medi per
utente si sono stabilizzati solo
alla fine del 2017 dopo aver
coinvolto e fidelizzato i lettori
che si erano abbonati nella se-
conda parte del 2016». Per quel
che riguarda invece il fronte
pubblicitario in senso stretto,
I'a.d. del quotidiano Usa ritie-
ne che la raccolta digitale dovra
concentrarsi su smartphone e
servizi marketing, tanto da
aver deciso di unirsi a big del
calibro di Samsung e Google.

Spostandosi in Europa,
¢’@ anche chi desidera battere
la stessa strada ma senza strin-
gere alleanze (almeno al mo-
mento): si tratta di Les Echos,
quotidiano economico france-
se che fa parte, assieme a Le
Parisien-Aujourd’hui en Fran-
ce, del polo media controllato

dal colosso del lusso Lvmh.
Secondo la strategia impo-
stata da Francis Morel, ex
presidente e d.g. al quale da
tre giorni & succeduto Pier-
re Louette (con un passato
non a caso multimediale nel
gruppo pubblicitario Havas
e poi nelle tle con Orange), il
2018 sara all'insegna della
piattaforma «A.lL. for Busi-
ness, progetto di intelligen-
za artificiale che puo creare
contenuti esclusivi su misu-
ra e anticipare le richieste di
approfondimento da parte di
vertici aziendali, quadri, arti-
giani, commer-
cianti e creativi
di fascia alta.
Saremo presen-
ti nel momento
esattoin cui tut-
ti questi profes-
sionisti avranno
il dubbio di non
essere abbastan-
za informati», ha
spiegato Morel.
Non sono escluse

le pmi da accom-

pagnare verso la
digitalizzazione,

iniziando cosi a

fare concorrenza

agli analoghi ser-

vizi dei big della rete, questa
volta pero, con gli editori che
sconfinano nel territorio altrui.
A corredo ci saranno 60 nuove
pubblicazioni tematiche per
aggiornarsi su patrimoni (Les
Echos Patrimoine), imprendito-
ri emergenti (Les Echos Entre-
preneurs), manager (Les Echos
Executives). Infine il giornale
transalpino vuole raccogliere
i frutti pubblicitari dell’espan-
sione 2018 (anno del suo 110°
compleanno) grazie alla cabina
unica di regia che coordina la
raccolta digitale, Team Media,
confezionando iniziative «cap-
sule (piccole, veloci, circoscritte,
ndr) per sperimentare nuovi
format», tra I’altro, nell’ambi-
to delle iniziative speciali. Il
tutto viene accompagnato da
uno studio creativo interno:
Imagine.

Esiste poi un’altra parte
ancora dell’editoria (tede-
sca in particolare) che sem-
bra voler percorrere una terza
via, riconoscendo agli over the
top (ott) un ruolo necessario
nell’attuale panorama digitale
ma senza accettare cosi com’®
la presenza ingombrante di
Facebook e Google. La fronda
& capitanata da Axel Springer,
editore tra gli altri del quotidia-
no Bild, e dal suo a.d. Mathias
Dopfner, trai piu tenaci difen-
sori del copyright dei giornali
nelle ricerche online targate
Google. Nella prima settima-
na di febbraio, Axel Springer
ha riunito a Berlino editori
come quelli di Siddeutsche
Zeitung, Le Monde, Financial
Times e Wall Street Journal,
proprio per discutere su come
migliorare i modelli di abbona-

intelligenza artificiale e servizi a pmi
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mento a pagamento al di la di

Google e Facebook. Infatti agli

ott, secondo Stefan Betzold,

managing director di Bild Di-

gital, «riconosciamo il grande

potenziale soprattutto nella di-

stribuzione delle news e nella

sottoscrizione di abbonamenti,

ma tra i loro buoni propositi

annunciati e le azioni concrete

resta sempre un gap». Insom-

ma, Dépfner e i suoi alleati non

escludono a priori una collabo-

razione con Google, Facebook

and co. ma vogliono impostare

da sé i modelli di business mi-

gliori e in ogni caso pretendo-

no condizioni commerciali pit

vantaggiose. Le trattative ci

sono e, stando a un sondaggio tra i presenti al summit berli-
nese, «& piu proficuo cooperare con Google che con Facebook».
Comunque stia realmente la questione, ¢’@ un punto di attrito
piuimportante tra l'editore tedesco e i grandi americani della
rete: la cosiddetta pubblicita classified, ossia i piccoli annunci
che i privati pagano per pubblicare sui giornali quando vo-
gliono vendere-comprare case, automobili o cercare lavoro.
Sono stati questi piccoli annunci, storicamente, la fonte piu
importante di ricavi pubblicitari per Axel Springer. Sono stati
e sono ancor’oggi queste inserzioni a trasformare la casa edi-
trice in un importante player digitale (fino a diventare editore
di Business Insider). Peccato che, adesso, Facebook, Google e
persino Amazon stiano lanciando o gia implementando i loro
marketplace, piazze virtuali in cui incanalano gli annunci e
ne gestiscono le transazioni economiche.

H LesEchos B3

Slection
aluniversité: %
I'épreuve
i few

<

A tirare le fila tra le differenti posizioni ci prova, con-

tattato da ItaliaOggi,’'a.d. di The Economist Chris Stibbs
che riassume cosi lo scenario complessivo: «la pubblicita di-
gitale rimarra una sfida per gli editori tradizionali. Facebook
e gli altri? Inevitabili per ampliare il bacino di potenziali let-
tori. Percio gli editori tradizionali si devono differenziare se
vogliono rimanere rilevanti per il mercato. A The Economist
investiamo nella tutela e nella promozione della testata. Per
esempio, non realizzeremo mai native advertising (contenu-
ti promozionali per aziende terze, ndr), perché confondono
il lettore». Piuttosto, sempre secondo I'a.d. del settimanale
britannico, & meglio sostenere il fatturato ampliando la pro-
duzione di contenuti senza disdegnare video, piattaforme
social come Snapchat e podcast (in Italia lo fanno Stampa
e IlPost.it). Ognuna di queste iniziative, peraltro, pud avere
un suo sponsor ad hoc. «Non puntiamo ai soli lettori di-
gitali», conclude Stibbs, «<ma promuoviamo il marchio The
Economist e permettiamo a qualsiasi tipo di consumatore
intellettualmente curioso di sceglierci sulla piattaforma che
preferisce». Risultati? «Siamo
agnostici in termini di prezzi
applicati, quindi facciamo lo
stesso prezzo sia su carta sia
su digitale. E diamo un piccolo
premio a chi sceglie entrambi.
Quando procediamo in questo
modo, circa 1’'80% dei nuovi
abbonati sceglie un qualche
format digitale», assicurando
Pespansione del settimanale e
margini maggiori.
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Tariffe a 28 giorni
il Garante impone
alle compagnie
sconti in bolletta
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per la linea fissa

ALESSANDRO LONGO, ROMA

Un bonus sotto forma di giorni
gratis nella bolletta della telefo-
nia fissa, da concedere ad aprile.
Uno sconto sul costo della linea
di casa (per le telefonate, ’Adsl,
la fibra ottica). Gli utenti di telefo-
nia fissa possono ottenere que-
sto bonus dai principali operato-
ri — Tim, WindTre, Vodafone e
Fastweb — come rimborso per gli
aumentiillegittimi che hanno su-
bito attraverso la tariffazione ac-
celerata, caduta ogni 28 giorni in-
vece che ogni mese. A chiedere il
risarcimento € ’AgCom (il Garan-
te delle comunicazioni) con quat-
tro delibere di diffida che pubbili-
chera oggi, una per operatore.

Questa mossa dimostra la vo-
lontd del Garante di tenere il
punto sui rimborsi. Serviva pero
una soluzione che tenesse nel de-
bito conto la decisione del Tar
del Lazio (di questo febbraio) di
congelare ogni indennizzo fino
all'udienza di merito del 14 no-
vembre 2018. In particolare biso-
gnava rispondere al principale
dubbio del Tar che temeva un ef*
fetto valanga sui conti degli ope-
ratori se costretti a un risarci-
mento in contanti. Il Garante ora
tira fuori dal cilindro il coniglio
dello sconto sulla prima bolletta,
a suo parere equo.

Lo sconto andra calcolato in
base alla quantita di giorni “ero-
si” agli utenti attraverso le bollet-
te ogni 28 giorni (13 nell’anno) in-
vece che mensili. Il calcolo parti-
ra dal 27 giugno 2017 (data in cui
I’AgCom indico labolletta mensi-
le come 'unico modello legitti-
mo). I giorni da restituire cambie-
ranno, quindi, a seconda della
data in cui & partito 'abbona-

mento dell’'utente, e possono
spingersi fino a 15 giorni (per chi
si ¢ abbonato prima di luglio). Ci
sono utenti, dunque, che useran-
nolalinea gratis, senza costi, per
meta mese di aprile. «Nel caso di
una fattura emessa ad aprile con
decorrenza dal primo aprile al
30 aprile e in presenza diuna ero-
sione pari a 15 giorni, la fattura-
zione dovra essere posticipata al
16 aprile e il periodo fatturato do-
vra risultare quello intercorren-

te dal 16 aprile al 15 maggio», si
legge nella delibera.

Il Garante fa questa mossa per-
ché la decisione del Tar rischia-
va di lasciare gli utenti senza tu-
tela. Le famiglie avrebbero dovu-
to attendere fino a novembre pri-
ma di conoscere il loro destino. E
per di pit sarebbero state indot-
te anon cambiare operatore, nel-
la speranza di ottenere dal pro-
prio il rimborso dovuto.

Si é arrivati a questo punto do-
po un lungo braccio di ferro. Sul-
la questione & intervenuta anche
la legge di Bilancio 2018 che ha
imposto bollette mensili su tutta
la telefonia (fissa e mobile) e sul-
la pay-tv a partire dal 5 aprile. Gli
operatori hanno gia detto che ub-

AAAAAAAAAAAAAAAA

te pretende che sia sanato anche
il passato restituendo in qualche
modo quanto sottratto agli uten-
ti con la bolletta truccata. Se gli
operatori dissentiranno dalle de-
libere di oggi, dovranno fare un
nuovo ricorso. Ma difficilmente
potranno ignorare la richiesta di
sconto. Se snobberanno anche
questo ordine, andranno incon-
tro a una nuova sanzione da 1,16
milioni come quelle comminate
a dicembre per la precedente di-
subbidienza.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Stop americano su Qualcomm
Se ceduta, sicurezza a rischio
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Investimenti per 1 miliardo

[liad scalda i motorti:
il telefonino low cost

prima dell estate

In Francia ha sconvolto il settore
delle telecomunicazioni a colpi di
tariffe low cost. In Ttalia arrivera
prima dell’estate e l'obiettivo € con-
quistare il 25% del mercato nel mo-
bile riproponendo la stessa strate-
gia adottata Oltralpe. Manca po-
chissimo allo sbarco di Iliad in Ita-
lia che cosi diventera il quarto
operatore sul mercato italiano del-
la telefonia mobile. Ieri, a dare
qualche dettaglio in piu sul debut-
to, & stato proprio Xavier Niel, il
miliardario francese
che mosse i primi
passi da imprendito-
re a1y anni negli anni
80 con il minitel
(I'antenato di Inter-
net) fino ad arrivare,
con Iliad, a sfidare i
giganti delle teleco-
municazioni. «In Ita-
lia i prezzi della tele-
fonia mobile sono
piu cari di quelli in
Francia», ha spiegato
da Parigi in occasio-
ne della presentazio-
ne dei conti del gruppo. «In questo
contesto — ha aggiunto — un po’
di trasparenza sulle offerte non
guasterebbe, noi vogliamo riuscire
a cambiare tutto questo». Secondo
un documento diffuso dal gruppo
francese, i consumatori italiani
spendono in media 1,5 milioni in
pil rispetto ai francesi nell'offerta
mobile. Niel ha evidenziato i «tanti
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piccoli costi nascosti, come quel-
lo degli sms» 0 la «segreteria te-
lefonica» che fanno arrivare la
spesa media mensile per abitante
nel mobile a 19,1 euro contro i
17,6 euro della Francia.

Tliad arriva in Italia per volonta
della Commissione europea che
ha posto T'entrata di un quarto
operatore come condizione per
la fusione tra Wind e Tre, in
un’ottica di tutela del consumato-
re di fronte al taglio della concor-
renza. «Siamo in una fase di drive
test — ha aggiunto ieri il diretto-
re generale del gruppo, Maxime
Lombardini — per verificare il
buon funzionamento della rete.
Ma siamo vicini al lancio che arri-
vera prima dell’estate». A guidar-
lo sara Benedetto Levi, 29 anni,
torinese, nominato amministra-
tore delegato della controllata del
gruppo che operera in Italia. In-
vestimento complessivo, oltre un
miliardo. L'obiettivo di Niel, co-
proprietario del quotidiano Le
Monde che da giovane fece fortu-
na con il lancio della «Freebox»
— scatoletta con telefono, tv e In-
ternet a 29,9 euro — & dare uno
scossone al mercato. Ma non &
escluso che in un secondo tempo
il gruppo possa ampliare la sua
offerta ai telefoni fissi proprio sul
modello della «Freebox» che ha
conquistato i cugini francesi.

Corinna De Cesare
® RIPRODUZIONE RISERVATA

405

milioni

di euro |'utile
del gruppo che
vanta piadi 20
milioni di

abbonati

Chie

Xavier Niel,

50 anni, &il
fondatore di
lliad, colosso
francese delle
telecomunica-
zioni che entro
|'estate arrivera
anchein ltalia
come quarto
operatore
mobile
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Tlc. Il gruppo transalpino pronto allo sbarco nella Penisola - Niel: porteremo trasparenza su tariffe mobili

[liad: in Italia prezzi pit1 alti che in Francia
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Andrea Biondi

= 1] conto alla rovescia per lo
sbarcodilliad inTtaliae partito.E
iproclami chearrivano daParigi
sonotutt’altroche conciliantinei
confronti dei competitor.
Bastasologuardareapaginaiy
del documento di presentazione
deirisultati del 2017 dove vengo-
no messi a confronto il mercato
italiano e quello francese: di-
mensione pressoché simile nei
valori (36 miliardiquellotransal-
pinoez2miliardiquelloitaliano),
maincuiilmercatotricolorevie-
ne tacciato di «totale mancanza
ditrasparenza».Eseéverochein
cauda venenum, ecco la conclu-
sione: «Nonostante il pricing ag-
gressivo nel mobile, in media il
consumatoreitalianopaga1,seu-
roin pilial mesey, vale adire 19,1
eurocontro17,6.Colpadei «mol-
ti piccoli costi nascosti, come il
costo degli sms» o «della segre-
teriatelefonica. Unpo’pitiditra-
sparenza non farebbe maley, ha
detto Xavier Nicl, il fondatore di
Iliad, durante la conferenza
stampadipresentazionedeicon-
ti di un 2017 chiuso con un +5,69%
diricavia4,987 miliardi frutto di
un+3,5%nelfisso (2,78 miliardi) e
+8,4% nelmobile (2,21miliardi). 1l
rallentamento della crescita nei
ricavi rispetto al +7% di un anno

prima, gliutili flat a 405 milionidi
euro (+0,5%), la redditivita non
brillantenelfissoe, indefinitiva,i
risultati inferiori alle stime degli
analisti hanno pesato sul titolo
che hapersoil 9,96 per cento.

1l gruppo transalpino, con i
suoizomilioni di abbonatifrafis-
soemobile, si preparaasbarcare
inunmercatoitalianoincuiinve-
stira oltre unmiliardo e in cui ha
gia investito 314 milioni di cui -
come riportato nel comunicato
sui conti - 50 per 'acquisto delle
frequenze daWind Tre e 220 mi-
lioni dal rinnovo delle frequenze
1.800 MHz fino al 2029 versati al-
lo Stato italiano. In questo qua-
dro cisard poi dafare i conti con
’astaperle frequenze peril 5G.

InItalia «abbiamolasensazio-
nedipoter ambire aun postoim-
portante» hadettoildirettorege-
nerale, Maxime Lombardini.
Dapprimanelmobilemal’opzio-
ne fisso resta sul tavolo. Il mar-
chio sara Iliad, non Free. Infra-
strutture; offerte e marketing
plan; team: tutto & pronto. La
grande sfida dell’'operatore che
inFranciahastravoltoilmercato
¢ iniziata anche in Italia, dove
conta di raggiungere I'equilibrio
nell’Ebitda con meno del 10% di
quotadimercato.

RIPRODUZIONE RISERVATA
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OBIETTIVO DELLINVESTIMENTO: RIVOLUZIONARE IL MERCATO CON OFFERTE CHOC, COME E SUCCESSO OLTRALPE

Due miliardi per il cellulare low cost

La francese Iliad pronta al lancio in Italia prima dell'estate: sara il quarto operatore

LEONARDO MARTINELLI
PARIGI

Dovevano sharcare prima del
Natale scorso in Italia, loro
primo mercato fuori dai confi-
ni nazionali (un test impor-
tante), i francesi del telefoni-
no low cost. Ma l'operatore
Free, che a casa sua ha rivolu-

7ionato il coattore huttando
Zionato L seLiore, sutianGo

gilt i prezzi, parla ora di un
lancio «prima dell’estate
prossima»: segno che diven-
tare il quarto operatore di te-
lefonia mobile italiano non &
proprio una passeggiata.

Teri, comunque, all’'ultimo
piano del palazzo scintillante
di Iliad, la casa madre, nel
cuore di Parigi, si é palesato a
sorpresa anche Xavier Niel,
fondatore del gruppo e princi-
pale azionista, accanto a Ma-
xime Lombardini, 'ammini-
strazione delegato, che illu-
strava i conti 2017 del gruppo.
«Ci dicevano tutti di non an-
dare a investire in Italia - ha
ricordato Niel -. E invece ci
siamo quasi ».

«Stiamo effettuando i test
drive - ha precisato Lombar-
dini -. Una serie di veicoli, do-
tati di diverse configurazioni
di chiamata, stanno attraver-
sando tutta I'Italia, per verifi-
care il corretto funzionamen-
to della rete». Il marchio, a
differenza della Francia, non
si chiamera Free, «gia troppo
sfruttato in loco, senza consi-
derare che I'hanno deposita-
to, dopo aver saputo che sa-
remmo arrivati su quel merca-
to - ha aggiunto Niel -. Da voi ci
chiameremo Iliad ».

Il gruppo ha gia investito in
Ttalia pilt di 300 milioni di euro
e assunto un centinaio di perso-
ne, «ma non ci fermeremo qui -
ha assicurato 'ad - Andremo
avanti  progressivamentey.
Fonti vicine a Iliad sottolineano
che «l'intenzione & investire sul
mercato italiano almeno 2 mi-
liardi di euro a medio-lungo ter-
mine». Dicono a Parigi: «Iliad
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intende fare qualcosa di grande
per gli italiani». Cosa devono
aspettarsiifuturi clienti? Tarif-
fe molto piti basse dei rivali, co-
me quelle offerte da Free nel
2012, quando inizid a proporre
la telefonia mobile in Francia?
Beh, non esageriamo, perché in
Ttalia oggi i costi sono gia abba-
stanza ridotti.

Ma, come rilevato da Lom-
bardini, «la spesa media per
abitante per i cellulari é di 19,1
euro contro i 17,6 in Francia.
Abbiamo qualche margine per
alleggerire le tariffe anche sul
mercato italianoy.

Ma Iliad vuole puntare so-
prattutto «su una maggiore
trasparenza - ha detto Niel -.
Le tariffe da voi non sono per
niente chiare, vengono fuori
spese hascoste e non previste.
Gli operatori da questo punto
di vista prendono in giro i loro
clienti ». Iliad vuole anche pili
tardi lanciarsi nel fisso, «per-
ché & poco sviluppato in Italia e
non ci sono offerte convergenti
con la telefonia mobile - ha con-
cludo Lombardini - Noi abbia-
mo una certo know how nel
campo». Con la Freebox, che
offre a prezzi ultracompetitivi
telefono, televisione e internet
abandalarga, il gruppo ha rivo-
luzionato il mercato delle tlc in
Francia.

Intanto, ieri Iliad ha presen-
tato i conti per il 2017, con un
fatturato che ormai sfiora i §
miliardi (+5,6%) e un utile netto
praticamente stabile a 405 mi-
lioni (+0,5%). In particolare, il
gruppo di Niel registra un in-
nalzamento del 3,5% nei ricavi
da telefonia fissa (a 2,78 miliar-
di) e una crescita dell’8,4% della
telefonia mobile (2,21 miliardi di
euro). Delusi perd da un calo
della redditivita sul fisso, dovu-
to anche agli investimenti per la
fibra ottica, ieri alla Borsa di
Parigi gli investitori hanno gira-
to le spalle all’azione Iliad, che
ha perso quasi il 10%.

@ BY NC ND ALCUNIDIRITTI RISERVATI

Xavier Niel, primo azionista di lliad

\(()\()\H\’\\

14-MAR-2018

10



www.datastampa.it

il Giornale

Dir. Resp.: Alessandro Sallusti

Tiratura: 117658 - Diffusione: 61539 - Lettori: 444000: da enti certificatori o autocertificati

14-MAR-2018

dapag. 19
foglio 1
Superficie: 11 %

TELEFONIA MOBILE
lliad prepara

il debutto in Italia
entro |'estate

con un miliardo
di investimenti

B Sichiamera Iliad il quarto ge-
store di telefonia mobile in Italia
che siripromette dilanciare i ser-
vizi entro l'estate. Lo ha detto
'ad del gruppo transalpino, Ma-
xime Lombardini che in Francia
riserva invece il marchio Iliad al
fisso e Free al mobile.

Ieri Iliad ha presentato i conti
del 2017, chiusi con un utile net-
to stabile a 405 milioni di euro
(+0,5%) e un fatturato in crescita
del 5,6% a 4,98 miliardi. Quanto
all'Ttalia il gruppo ha attualmen-
te in corso colloqui con tutti i
maggiori operatori di torri della
Penisola - da Inwit a Ray Way -
per realizzare la sua rete, oltre
alle intese con Wind/3 e Cellnex.

Quanto ai numeri gli investi-
menti previsti nel nostro Paese
saranno complessivamente su-
periori a un miliardo di euro. I
posti di lavoro invece sono at-
tualmente un centinaio, ma so-
no destinati ad aumentare dato
che il business richiede una pre-
senza in tutte le regioni italiane,
Sardegna compresa.

«I prezzi della telefonia mobile
in Italia sono piu cari di quelli
della Francia, anche perché ci so-
no molti piccoli costi nascosti,
come quello per gli sms. Un po’
pit di trasparenza non farebbe
male - ha detto Xavier Niel, fon-
datore di Iliad. Nel dettaglio, se-
condo Niel, il consumatore italia-
no paga in media 1,5 euro al me-

se piu di quello francese. Insom-
ma una stima molto generosa vi-
sto che ormai si trovano tariffe
voce e dati tutto compreso per
circa 10 euro al mese. Iliad co-
munque promette miracoli.

11 gruppo ha invece negato in-
teresse per qualsiasi acquisizio-
ne, smentendo cosi voci di inte-
resse per Tiscali. «Puntiamo - ha
detto Lombardini- a sviluppare
il nostro modello partendo da
una pagina bianca».
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FONDATORE
Xavier Niel

wl Elliott
™ Telecom

11



www.datastampa.it

e Uk

Dir. Resp.: Guido Gentili

Tiratura: 141860 - Diffusione: 187721 - Lettori: 803000: da enti certificatori o autocertificati

14-MAR-2018
dapag. 23
foglio 1

Superficie: 20 %

-

I notai: 'antiriciclaggio
perimmobili con bitcoin
L’acquisto diun immobile
pagato in criptovalute come
i bitcoin “suggerisce” una
segnalazione antiriciclaggio.
Il Notariato ha preso posi-
zione sul delicatissimo tema
delle valute virtualie della
loro tracciabilita. » pagina23

Criptovalute. L'anonimato pressoché totale della transazione fa propendere verso la soluzione prudenziale

Bitcoin con alert antiriciclaggio

In caso di acquisto di immobile con moneta virtuale il Notariato suggerisce la segnalazione

ILMONITO

[ICpmi:le banchecentrali
devono «soppesare con cautela
leimplicazioni» dell'emissione
dipropriemonete

digitali perla clientelaretail

Alessandro Galimberti

MILANO

I [’acquisto di un immobile pa-
gato in bitcoin “suggerisce” una
segnalazione antiriciclaggio. Tl
Notariato,conlarispostaal quesi-
to posto da un professionista,
prende posizione sul temadelica-
tissimo della definizione delle
criptovalute e, soprattutto, su
quello ancor pilt sensibile della
tracciabilita dei versamenti in bi-
tcoin (e simili).

1l tema & appunto il pagamento
diun immobile conil controvalo-
reinvalutavirtuale.Senzaentrare
nel merito dell’autonomia nego-
ziale sullasceltadel metodo diso-
luzione, laquestioneéseunaccor-
dosiffatto ponearischiol'identifi-
cazione delle partidel contrattoe,
in ultima analisi, del beneficiario
effettivo dell'operazione.

Primadiarrivareallasoluzione
“suggerita”, irelatori UgoBechini
e Maria Concetta Cignarella ten-
tano l'inquadramento della defi-
nizione delbitcoin. Che,comeno-
to,nonéemessodaunabancacen-
trale,non égeneralmenteaccetta-
to come mezzo di pagamento, &
«insicuro» dal momento che gli
utenti non ricevono protezione,
(di fronte alle ripetute azioni di
hacker non esistono tutele legali)
einfine e caratterizzatodaun’ele-
vatavolatilita- il valore puo oscil-
larevertiginosamenteancheinun
arcotemporale molto breve.

C’¢ poi il tema informatico, an-
cora pili a monte della catena
blockchain: nell’ambiente virtua-
le I'“identificazione” & una mera
verifica di credenziali, criticita
che «soprattutto ai fini della nor-
mativa antiriciclaggio, non e di
poco contoy, argomenta il Nota-
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riato, considerato poi che 'anoni-
mato élacifraintrinsecaallastes-
sa tecnologia adottata
(blockchain, appunto). Nell’am-
biente criptovalutario neppure
l'autoredel pagamento puo infatti
identificareil destinatarionel gio-
co di incastro tra password pub-
blicae password privata.

Quanto poi all’astratta compa-
rabilititracriptovaluteecontante
digitale, c’& un problema insor-
montabile nella circostanza per
cui, «mentreintalune transazioni
effettuate in contanti il pubblico
ufficiale puo essere testimone di
una traditio che avviene in sua
presenza, con cio rendendo in
qualche modo tracciato almeno
un singolo segmento del flusso
anonimodel contante,'operazio-
ne in bitcoin costituisce unatran-
sazione che potrebbe essere defi-
nita apparente; essa proviene, in-
fatti,daun“conto”,chel'acquiren-
te dichiara essere proprio, ad un
altro conto del quale, parimenti, il
venditore asserisce la titolarit,
mail tutto senza che possaesservi
il benché minimo riscontro della
veridicitaditali dichiarazioni».

Intanto il Comitato sui paga-
mentieinfrastrutture dimercato
(Cpmi) lancia un monito alle
banche centrali che devono
«soppesare con cautela le impli-
cazioniperlastabilitafinanziaria
elapoliticamonetaria» derivanti
dall’emissione di proprie mone-
te digitali per la clientela retail.
Per Benoit Coeuré, presidente
del Cpmi (e componente del bo-
ard Bee) «le valute emesse dalle
banche centrali potrebbero ren-
dere in futuro piu efficienti gli
scambidisecuritiese delmercato
dei cambi, ma occorre pili lavoro
e sperimentazione per esplorare
questibenefici».

RIPRODUZIONE RISERVATA

Anonimato sospetto

01| VIAALLA SEGNALAZIONE
ANTIRICICLAGGIO

L’acquisto diunimmobile
pagatoin bitcoin “suggerisce”
una segnalazione
antiriciclaggio. Il Notariato,
con la risposta al quesito posto
da un professionista, prende
posizione sul tema
delicatissimo della definizione
delle criptovalutee,
soprattutto, su quello ancor
pil sensibile della tracciabilita
dei pagamenti in bitcoin. A far
propendere peril
comportamento professionale
prudenziale & il sostanziale
anonimato dell’operazione e
I’effettiva impossibilita di
identificare il beneficiario
della transazione. Perinotai il
pagamentoin criptovalute va
segnalato alla Uif

02 | ILMESSAGGIO ALLE
BANCHE CENTRALI

Le banche centrali devono
«soppesare con cautela le
implicazioni per la stabilita
finanziaria e la politica
monetaria» derivanti
dall’emissione di proprie
monete digitali per la clientela
retail. Anche se «le valute
emesse dalle banche centrali
potrebbero rendere in futuro
pit efficienti gli scambi di
securities e del mercato dei
cambi». Questo il monito del
comitatosuipagamentie
infrastrutture di mercato
(Cpmi), un organismo fondato
negli anni Ottanta e costituito
dalle principalibanche
centrali mondiali, nel
rapporto, stilato in vista

del G20
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BREVI

Dalla Finanza

GIGLIO GROUP

Le azioni passano da
Aimal mercato Mta

Le azioni di Giglio Group
passeranno dall’Aim al
mercato telematico
azionario (Mta) di Borsa
Italiana. E quanto comunica
lasocieta. ’inizio delle
negoziazioni sul mercato
Mtasaranno stabilite da
BorsaItaliana conun
successivo avviso.

«asizon, 110-30% aun artoer per e
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BUSINESS ONLINE

Su eBay e boom di export
per i venditori tricolore

Gli ultimi cinque anni hanno segnato un boom
dell’export online, come dimostrano i dati del
primo Barometro export di eBay, con oltre 170
milioni di acquirenti attivi in tutto il mondo e
oltre 35mila venditori professionali in Italia,
di cui # su 10 attivi anche nell’export. Nel pe-
riodo il numero di venditori professionali che
esportano tramite la piattaforma é cresciuto
del 52%, mentre il valore totale delle esporta-
zioni é cresciuto del 48%. Sono stati esportati
da venditori italiani oltre 13 milioni di prodotti
sopratutto verso Germania, Francia, Regno
Unito e Spagna ma anche Stati Uniti (+77%).
Altro dato significativo riguarda il Regno Uni-
to, che nel 2017 ha visto crescere i volumi di
export addirittura del 927 rispetto al 2013.
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L’intervista
«Prepariamo 1 ragazzi

a governare il digitale»

0Oggi, alla Luiss, Sachs,
Zamagni, Becchetti

e Messori fanno

il "processo” a
un’economia che

inseguendo il profitto
dimentica I’etica

PiETRO Sacco

1o sorprendere che la Luiss, cioé
P I'universita che storicamente e e-

spressione del mondo imprendi-
toriale italiano, ospiti un "processo all’e-
conomia". Eppure ogginell’ateneo intito-
lato a Guido Carli quel processo ci sara
davvero, ed economisti come Jeffrey Sa-
chs, Stefano Zamagni, Leonardo Becchet-
ti e Marcello Messori si confronteranno,
coordinati da Giuliano Amatao, che & pre-
sidente della Consulta Scientifica del Cor-
tile dei Gentili creato dal cardinale Gian-
franco Ravasi, sui grandi nodi dell’econo-
mia contemporanea. «Credo che un e-
vento come questo non sia fuori dalla pro-
spettiva tipica della Luiss» ci spiega inve-
ce Paola Severino, il rettore dell universita.
In che senso si mette sotto processo l'e-
conomia?
Da anni analizziamo il mondo dell’eco-
nomiae quello delle imprese dicendo che
si devonoispirare anche a valori etici. Con-
tinuiamo a dire, e credo con ragione, che
le aziende devono essere attente non so-
lo alla produzione del profitto, ma anche
al rispetto dell’etica. Profitto ed etica era-
no considerati tra di loro conflittuali, oggi
direi che non lo sono piit. In questo senso
parliamo di processo all’economia: fac-
ciamo un processo all’economia che mi-
ra soltanto a produrre reddito e profitto
senza curarsi degli aspettisociali. Oggiil te-
ma della sostenibilita & importantissimo
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e attuale per le imprese. Vogliamo delle a-
ziende che, ciascuna nel proprio settore,
comprendano che si puo produrre profit-
to salvando anche gli aspetti di sostenibi-
lita e di sostegno sociale.

E statala crisi a costringere manager ed
economisti a guardare alla realta econo-
mica in modo meno materialista?

La crisi, che & stata lunga e profonda, ha
fatto da volano per le considerazioni che
esperti e professori gia stavano svolgendo
datempo. Si sta divaricando la forbice tra
ipochiricchi e le tantissime persone po-
co abbienti. E a questo mondo sociale che
le imprese devono rivolgersi, avendo pre-
senti quali e quante tensioni sta determi-
nando la crisi dell' economia. Certamente
alle imprese non va riservato un ruolo di
mero assistenzialismo, madi sviluppo del-
le economie. Le nostre imprese oggi sono
chiamate ad accorciare le distanze tra u-
na classe borghese molto impoverita e la
classe piit abbiente.

In che modo questo tipo di visione tro-
va applicazione nei vostri programmi
universitari?

Abbiamo tantissimi programmi che mi-
rano asottolineare come 'impresa deb-
ba accompagnare una serie di valori al-
la ricerca del profitto. Parliamo spesso
di lavoro e felicita, lavoro e cultura, la-
voro e musica, lavoro e arte. Abbiamo
master che ci insegnano come la lea-
dership debba essere coniugata coniva-
lori della bellezza e della cultura. Cre-

Il rettore Paola Severino:
«Le aziende sono chiamate
ad accorciare le distanze tra
una borghesia impoverita
e le classi piu abbienti»

diamo profondamente che un'impresa
capace di insegnare ai propri dipendenti
ad amare gli aspetti culturali della vita sia
un'impresa in cui i lavoratori svolgono
un'attivita piit proficua, serena e felice.

Per i nati dagli anni ‘80 in poi il pre-
sente, dal punto di vista economico, &
piuttosto difficile. Che futuro vi im-
maginate per i giovani?

La mia versione & un po’ diversa forse da
quella piit comune. Credo che I'econo-
mia digitale possa per certi aspetti rap-
presentare un mo-

mento difficile, per-

ché c’e grande cam-

biamento. Ma se ciat-

trezziamo tutti ad af-

frontare questo cam-

biamento, allora cisa-

ranno anche vantag-

gi per i nostri giovani.

Daobbiamo essere in

grado di creare nuovi

professionisti  che

sappiano dimostrare che non sarail digi-
tale a governare il mondo, ma che saran-
no i nuovi giuristi, i nuovi economisti, i
nuovi sociologi e i nuovi politologi a go-
vernare ilmondo del digitale. Perché que-
sto accada occorre una professionalitain-
terdisciplinare. Servono nozioni di inge-
gneria informatica, insieme a quelle di e-
conomia, diritto, sociologia. I nostri nuo-
vi corsi in management and computer

Sale ancora l'occupazione [
Gli stipendi restano fermi {3
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science e in cybersecurity dimostrano co-
me il tema della creazione di nuove pro-
fessionalita debba essere molto presente
nelle universita. Lo scopo che dobbiamo
cercare di raggiungere & preparareinostri
giovani ad affrontare il mondo dell’eco-
nomia digitale, che & il mondo del futuro
ma dobbiamo prepararlo nel presente.
Qual & allora l'idea di societa chela Luiss
intende trasmettere
ai suoi allievi?
Levento di domani di-
mosira in maniera
chiarissima come noi
vogliamo coltivare la

cultura dell'impresa
insieme avalorisocia-
liemorali. Il Cortile dei
Gentili & un luogo nel
quale i valori hanno
sempre trovato gran-
de accoglienza. E allora mettere assieme
un'universita, dove si suppone che i prin-
cipi che si insegnano siano quelli dell'im-
presa ma che in realta ha valori molto piit
ampi, assieme a un’'organizzazione che al
mondo dei valori ha dato grande rilevan-
za e un altro esempio di quella interdisci-
plinarieta che credo sia la grande spinta
per'evoluzione futura dellanostrasocieta.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Scuole e universita, c'e tempo fino al 15 giugno per presentare i propri progetti

Torna Maker Faire, via ai bandi

orma anche que-
st’anno la Maker
Faire, la kermesse

degli artigiani digitali. La
manifestazione, organiz-

zata dalla Camera di

Commercio di Roma, & in programma a
Roma dal 12 al 14 ottobre e sono gia
aperte le iscrizioni per scuole e universi-
ta che vogliano presentare i propri pro-
getti innovativi.

Ha aperto infatti il 7
marzo e chiudera il 15 giu-
gno la Call for Schools, na-
ta in collaborazione con il
ministero per I'lstruzione,
Universita e Ricerca per

promuovere i progetti innovativi che
prendono forma sui banchi di scuola e
rivolta agli Istituti superiori dei Paesi
dell'Unione Europea. Una giuria di
esperti selezionera le migliori idee, che
verranno esposte in un'area dedicata al-
le scuole. Per gli istituti selezionati la par-
tecipazione alla Maker Faire varra an-
che come attivita riconosciuta nel per-
corso di Alternanza Scuola Lavoro. An-
che per le universita e gli istituti di ricer-
ca pubblici che vogliano presentare i
propri progetti il termine & il 15 giugno.
Una giuria qualificata selezionera le
idee pil1 innovative. I temi dell’'edizione
2018 sono industria 4.0, Internet delle
cose ed elettronica, intelligenza artificia-
le e big data, robotica, mobilita intelli-
gente, education, agritech e foodtech.
La Maker Faire Rome sara preceduta da
diverse iniziative nel corso deli'anno.
Tra queste c'¢ da segnalare FinTech In-
novation, il 2 e 3 maggio presso I'Audito-
rium Parco della Musica, per far cono-
scere le principali innovazioni tecnologi-
che nella finanza per imprese, pubblica
amministrazione e banche. (S. Uni.)
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FIERA DELLTNNOVAZIONE
Una delle passate edizioni di
Maker Faire nei padiglioni
della Nuova Fiera di Roma

T ]
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inodi Trump

Stop americano su Qualcomm
“Se ceduta, sicurezza a rischio”
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Bloccata l'offerta ostile
da 117 miliardi di dollari
della Broadcom, societa
di Singapore. La Casa
Bianca temeva tagli

Dal nostro corrispondente
FEDERICO RAMPINI, NEW YORK

Non solo acciaio e alluminio. La
vera sfida con la Cina, quella che
guarda al futuro, ha come campo
di battaglia le tecnologie avanza-
te. Per esempio i microchip che
sono la mente degli smartphone
di nuova generazione, il sistema
5G. E’ questa la spiegazione die-
tro il veto con cui Donald Trump
ha bloccato la scalata alla califor-
niana Qualcomm. Per acquisire il
controllo di quest’azienda con se-
de a San Diego, era scesa in cam-
po una multinazionale di Singa-
pore, la Broadcom, con un’Opa
ostile da 117 miliardi di dollari. Sin-
gapore non € la Cina, & una cit-
ta-Stato che puravendo una mag-
gioranza etnica di origine cinese
e orgogliosa della propria indi-
pendenza e ha legami storici (an-
che militari) con gli Stati Uniti.
Ma il veto americano & scattato, al-
meno ufficialmente, per un’altra
ragione. Prima che Trump pren-
desse la sua decisione, ad allerta-
re il presidente era stato I’'organo
che passa al vaglio gli investimen-
ti esteri: il Committee on Foreign
Investment in the U.S. (Cfius).
Quest’ultimo ha espresso il timo-
re che la Broadcom di Singapore,
nota per una gestione molto seve-
ra delle sue controllate, potesse
fare tagli pesanti nelle attivita di
ricerca di Qualcomm. Donde il pe-
ricolo per la sicurezza nazionale,
se & vero che i microchip per gli

smartphone sono una tecnologia

che ha applicazioni militari, di
spionaggio. Cosi comunque ’ha
voluta vedere Trump, che sulla
base del parere del Cfius ha bloc-
catol’Opavenuta da Singapore. A
nulla & valso chela Broadcom pro-
ponesse addirittura di spostare la
sua sede sociale da Singapore agli
Stati Uniti: ormai quell’Opa & de-
funta. E d’ora in avanti & chiaro
che ogni multinazionale stranie-
ra dovra fare i conti con un’atmo-
sfera nuova a Washington, dove i
sovranisti hanno avuto il soprav-
vento sui globalisti. Piu di tutte,
comungue, sono le multinaziona-
li cinesi ad avere il vento contra-
rio. A cominciare dalla Huawei,
colosso della telefonia mobile,
che & considerato un rivale temi-
bile nella tecnologia 5G.

Il paradosso di Qualcomm, pe-
ro, & che I'azienda californiana la-
vora soprattutto... per i cinesi. [
dueterzi del fatturato della multi-
nazionale di San Diego vengono
proprio dalle vendite dei suoi mi-
crochip sul mercato cinese. Le
vendite in America sono ormai
marginali. Proprio perché la Cina
€ molto avanti nella tecnologia
5G degli smartphone, €& 1i che la
Qualcomm ha trovato una do-
manda crescente per i suoi com-
ponenti. Tant’é che I’azienda cali-
forniana ha investito a sua volta
in 35 start-up cinesi, per attingere
alle innovazioni che germogliano
su quel mercato. Ha comprato
una quota del capitale di Xiaomi,
un produttore cinese di smart-
phone. Infine Qualcomm ha delle
joint-venture con soci cinesi per
la produzione congiunta di mi-
cro-chip nella Repubblica Popola-
re. Trump la tratta come un cam-
pione nazionale da difendere, ma
e un caso di simbiosi Usa-Cina do-
ve & molto difficile separare gliin-
teressi.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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L’altra faccia del protezionismo

Trump silura anche Tillerson
Hi-tech, Usa e Ue controla Cina

Dopo lo stop a Broadcom faro sulle tecnologie sensibili

s TrumpcacciaTillerson:segre-
tario di Stato diventa Mike Pom-
peo,chelasciaaGinaHaspellagui-
dadellaCia.Unlicenziamentonel-
Tariadamesiperilcattivorapporto
con il presidente Usa. Intanto non
sispegnel’ecodellostop «perque-

Gli Usa fanno scudo all’hi-tech

Trump blocca l'acquisizione di Qualcomm per ragioni di «sicurezza nazionale»

Stop a Broadcom (Singapore)
Con I'acquisto si sarebbe realizzata la pit
grande fusione nella storia dell’alta tecnologia

stioni di sicurezza nazionale» im-
posto da Trump alla vendita del
colosso dei microchip Qualcomm
alla Broadcom (che ha sede a Sin-
gapore). Gli Usa hanno un piano
perfermaregliinvestimenti diretti
cinesi. Servizie analisi » pagine 4-5

Una preoccupazione condivisa nella Ue

Francia, Germania e Italia studiano
un rafforzamento dei meccanismi di difesa

-

Marco Valsania
NEW YORK

[ .2 Casa Bianca haalzato le
barricateinvalicabilidellasicu-
rezzanazionaleperbloccarede-
finitivamente 1a fusione globale
deirecord nel settore tecnologi-
co: il tentativo di Broadcom, co-
lossodeimicroprocessoridiSin-
gapore, di conquistare la rivale
statunitense Qualcomm. Ma,
sullonda della decisione di im-
porre dazi commerciali sull'im-
port di acciaio e alluminio sem-
preinvocandolanationalsecuri-
ty,ladecisionediDonald Trump
ha sollevato altri spettri, di forte
valenzapolitica: quellidiun faci-
leecontroversoricorsoamisure
didifesaeprotezionismo.
Loperazionedanymiliardidi
dollari, se fosse andata in porto,
sarebbestatalapitigrandefusio-
ne nell’hi-tech di tutti i tempi.
Nel suo ordine presidenziale,
Trump ha pero intimato che
«prove credibili» 'hanno con-
vintocheunaeventualeacquisi-
zione di Qualcomm da parte di
Broadcom potrebbe tradursi in
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azioni che «minacciano di dan-
neggiare la sicurezza degli Stati
Uniti».Questoaspetto,inrealtd,
eingeneraleiltrasferimentoalle
potenze straniere (Cina soprat-
tutto) di tecnologie industriali
avanzate & una preoccupazione
condivisa anche dall’Europa: in
Germania c’e grande appren-
sionedopol’ingressodel tycoon
di Geely come primo azionista
di Daimler al 9,67% e dopo che
due anni fauno deileader mon-
diali dei robot per automazione
industriale, Kuka, era finito an-
ch’essoinmani cinesi. Le autori-
ta tedesche, assieme a quelle
francesi e italiane, stanno stu-
diando una strategia comune
per arginare lo shopping cinese
diaziende strategiche e conalto
contenuto tecnologico.
Broadcom dal canto suo ha
negatodipresentaresimilirischi
eavevacercatodirispondereal-
le preoccupazioni americane
conlapromessadiaccelerareun
trasferimento del proprio quar-
tiergenerale in America,in Cali-
fornia. I attuale societi eranata

quando Avago nel 2015 rilevo
lallora statunitense Broadcom
per 37 miliardi, creando un co-
losso consede aSingapore sotto
laguidadell’aggressivo ceo Hok
Tan. Le polemiche sulla nuova
fusione sonoincentratesul futu-
rodellosviluppodinuove gene-
razioni di chip per il wireless, di
cui Qualcomm ¢ leader, e sulle
preoccupazioni per la protezio-
neelaprivacyneidati.
Cheundealscuotesseilsetto-
re americano era indubbio: sa-
rebbenatoungrupporivalealn-
tel,cheinfattiavevalasciatopre-
sagire un proprio intervento
sotto forma a sua volta di un’of-
ferta di acquisizione, per impa-
dronirsi direttamente di Broa-
dcom. Lintervento di Trump &
stato tuttavia insolitamente ag-
gressivo perché preventivo:
nonhaaspettato né che unmer-
ger venisse formalizzato- Qual-
comm aveva finora respinto le
avance-eneppureilpareredella
speciale Commissione sugli in-
vestimenti esteri. Anche se que-
sta aveva indicato che una rac-

comandazione negativa eraim-
minente:inunaletteraailegalidi
Broadcom la Cfius aveva affer-
mato domenica che le sue inda-
gini confermavano timori di si-
curezzanazionale e accusava il
gruppo di Singapore di aver gia
violato condizioni cautelative
poste dalle autorita nel perse-
guire attivamente Qualcomm.

T’amministrazione, pilt an-
cora, nonfamistero di un timo-
re parallelo a quello mostrato
perlasiderurgia:se acciaioeal-
luminio domestici sono consi-
derati essenziali da Trump per
il settore militare, strategico &
considerato anche il controllo
di tecnologie legate alle tele-
com. Lo scorso settembre
Washington aveva bocciato
un‘altra acquisizione nei semi-
conduttori,capitanatadaunfon-
do di private equity di Pechino,
perlaLattice Semiconductor. E
nei sistemi di pagamento elet-
tronici aveva fatto deragliare
Toffertadiunacontrollatadi Ali-
babaper Moneygram.
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L’avanzatainternazionale di Pechino

GLI INVESTIMENTI CINESI NEGLI STATI UNITI

Il flusso
In miliardi di dollari

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

La ripartizione per settori
In miliardi di dollari, dati 2017
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GLI INVESTIMENTI IN EUROPA
Numero di acquisizioni e partecipazioni azionarie di societa cinesi in Europa, dati 2017
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LA NEUTRALITA DELLA RETE

E UN OBIETTIVO POSSIBILE

Prospettive I ormai evidente che il web, oltre a essere
[onte di numerosi benefici, ¢ anche un‘arma, forse la pit
affinata e la meno prevedibile nella storia dell uomo

-

%

Confronto

Una convenzione
patrocinata dall'Onu
sarebbe forse un primo
passo verso la soluzione

di Sergio Romano

appiamo ormai che in un
mondo digitale la Rete puo
servire a molte cose. Ha enor-
memente ridotto le distanze
che ci separano da tutti coloro
con cui dobbiamo comunica-
re ¢ lavorare. Ha creato nuovi
servizi € nuove imprese. Ha
prodigiosamente aumentato
le nostre conoscenze. Ma pud
anche servire a diffondere no-
tizie false, a rubare i dati di
una azienda per meglio ricat-
tare il suo proprietario, a boi-
cottare i servizi pubblici di
uno Stato (é gia accaduto in
Ucraina e in Estonia), a inter-
ferire con una campagna di
propaganda nella vita politica
di un Paese. Ho molti dubbi
sui veri scopi delle interferen-
ze dei Servizi russi nelle ele-
zioni presidenziali degli Stati
Uniti. Ma cio che & possibile,
prima o dopo, accade. E or-
mai evidente che la Rete, oltre
a essere fonte di numerosi be-
nefici, € anche un’arma, forse
la piu raffinata e la meno pre-
vedibile nell'enorme arsenale
umano costruito da quando
Caino ha ucciso Abele e Ro-
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molo ha soppresso Remo.

Di questo passo & impossi-
bile escludere che la Rete di-
venga strumento di una pro-
vocazione o di un conflitto. In
un convegno, organizzato ne-
gli scorsi giorni a Lugano da-
gli eredi di uno studioso italo-
israeliano (Vittorio Dan Se-
gre) su questo e altri temi di
politica internazionale, uno
dei partecipanti ha sostenuto
che il solo modo per evitare
che questo accada sarebbe la
neutralita della Rete. Formu-
lata in un Paese tradizional-
mente neutrale, la proposta &
interessante. Ma il paragone
con la Svizzera suggerisce
qualche dubbio. Proclamare
la neutralita non basta. La
Confederazione non sarebbe
neutrale se il suo status non
fosse riconosciuto e rispettato
da tutti i suoi vicini e dalle
maggiori potenze internazio-
nali.

1l caso della Rete & alquanto
diverso. Gli Stati cercano di
regolarne il funzionamento,
ma non ne sono proprietari. Il
grande spazio cibernetico
non ha un padrone e puo es-
sere facilmente attraversato
da corsari e banditi di ogni
specie. Le tecnologie € i servi-
zi resi dalla Rete fanno capo
ad aziende che competono e,
soprattutto in questa fase,
hanno interesse a godere del-
la maggiore liberta possibile.
Gli accordi internazionali per
lariduzione o la eliminazione
degli armamenti sono possi-
bili e funzionano piu 0 meno
bene perché i singoli Stati, al-
Tinterno del loro territorio,
hanno il monopolio della for-
za € possono mettere sul tavo-
lo dei negoziati una stessa po-
sta. Diffidano I'uno dell’altro,
Spesso con ragione, ma un ac-
cordo fra chi dispone delle
stesse armi, anche se in misu-
ra diversa, &€ sempre possibile.

La vicenda del passato che
maggiormente sembra antici-

pare I'uso bellico della Rete &
quella delle guerre stellari.
Quando il presidente ameri-
cano Ronald Reagan, nel mar-
zo del 1983, annuncio che il
suo Paese avrebbe collocato
nello spazio uno scudo com-
posto da laser a raggi X e armi
a energia cinetica, capace di
contrastare missili balistici
con testate nucleari, i sovietici
osservarono, non senza qual-
che ragione, che I'America
avrebbe potuto approfittare
della propria invulnerabilita
per sferrare un primo colpo
senza correre il rischio di una
rappresaglia. Ma in linea di
principio niente, se non il
proprio ritardo tecnologico,
avrebbe impedito alla Unione
Sovietica di realizzare un pro-
getto spaziale simile a quello
degli Stati Uniti. Le circostan-
ze cambiarono quando i pri-
mi esperimenti della «Inizia-
tiva Strategica di Difesa» (co-
me le «guerre stellari» furono
chiamate dallo stato maggio-
re americano) produssero ri-
sultati mediocri e deludenti,
Riassumo. La dove gli Stati
dispongono delle stesse armi
gli accordi sono sempre pos-
sibili. La dove le armi sono di
tutti e di nessuno gli accordi
sono molto piu difficili e me-
no credibili. Ma la neutralita
della Rete deve restare un
obiettivo della societa inter-
nazionale e potrebbe essere
materia di una convenzione
patrocinata dall’Onu. Sarebbe
forse un primo passo verso la
soluzione del problema.
® RIPRODUZIONE RISERVATA
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Elliott-Telecom,
Genish spera nella

«soluzione amichevole»

Antonella Olivieri » pagina 31

Antonella Olivieri

= Flliott ha tempo fino a do-
mani sera per scoprire le carte
su Telecom, perlomeno per
quanto riguarda il superamen-
to delle soglie informative. A
confermacheilrastrellamento
diazioni, perilmomento,é fini-
to ¢’ ’'andamento del titolo in
Borsa che anche ieri si ¢ mosso
apasso di gambero, cedendo il
2,37% a 0,801 euro. Gli obiettivi
delfondo diPaul Singer che sta
sfidando il ruolo in Tim della
Vivendi di Vincent Bolloré so-
no sostanzialmente i quattro
punti riportati su «Il Sole-
240re» di domenica 11 marzo
(Tim convocaisoci, le possibi-
li mosse in attacco e in difesa).
Oltre allagovernance di matri-
ce francese che il gestore atti-
vista vuole ribaltare con la re-
vocadeicinque consiglierinon
indipendenti, c’¢ il progetto-
chiave - che sarebbe gia stato
prospettatoalle autorita-dise-
parare la rete, quotarla e fon-
derla con Open Fiber. Quindi
proporre la conversione delle
azioni di risparmio, obiettivo
coerente conil fatto che Elliott
ha dichiarato di avere preso
posizione anche sulle azioni
senzadiritto divotoe conlalo-
gica di promuovere la public
company, dato che I'operazio-
neavrebbeanchel’effettodidi-
luire Ia quota di Vivendi dal
23,94% attuale al 17,15%. E, infi-
ne, un altro obiettivo sarebbe
quello di creare le condizioni
per tornare al dividendo.
Tuttavia Elliott ¢ troppo
strutturato e preparato finan-
ziariamente per non sapere che
occorre fareiconticonivincoli.
Lapartecipazione inmano a Vi-
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vendi ¢ piu che sufficiente a
bloccare operazioni che richie-
dano il passaggio nelle assem-
blee straordinarie dove le deli-
bere sono valide se prese con la
maggioranza dei due terzi dei
presenti.Questovaleperlacon-
versione delle risparmio, che
gia due anni fa Vivendi - aste-
nendosi-avevastoppato. Evar-
rebbe anche per la separazione
radicale della rete, mediante
scissione, la strada seguita per
“staccare” FerraridaFcaeauto-
maticamente portarla in Borsa.
Con la scissione, le azioni della
societa della rete andrebbero
agli stessi azionisti di Telecom
Ttalia (si veda «Il Sole-240re»
del 30 luglio scorso, “Societa
della rete, ecco il piano segre-
to”), ma l'incumbent sarebbe
privatodell’asset strategico che
neconnotalanaturaeche¢aga-
ranzia del suo ingente debito.
Ad ogni modo lo spin-off non
potrebbe essere realizzato in
questo modo, senza che anche
Vivendi sia d’accordo.

Nella lettera che Amos Ge-
nish ha inviato all’alta dirigen-
za Telecom - segnalata ieri da
«Il Sole-240re» - I’ad, richia-
mando la squadra a concen-
trarsi sulla realizzazione del
piano,siédetto«moltofiducio-
so che la vicenda Elliott finira
senza cambiamenti nella strut-
turae nei piani» del gruppo. La
speranza espressa é che laque-
stione «si risolva su basi ami-
chevoli», con quello che I’ad
definisce un «hedge fund».

Inunclimacherestadunque
divigile attesa, la scena ¢ stata
occupataieridallevicende sin-
dacali.Fumataneradall’incon-
tro conirappresentanti dei la-

voratori sul piano esuberi che
interessa 6.500 uniti, da gesti-
re congmilaprepensionamen-
tie2.500esodiincentivatiecon
lasolidarieta espansiva (20 mi-
nuti di lavoro al giorno in me-
no) per assumere 2mila giova-
ni.Lasolidarieta espansivaera
gia stata rifiutata dai sindacati
nei precedenti incontri, ieri
non si sarebbero fatti passi
avanti. Il capo del legale, Ago-
stino Nuzzolo, che ancora per
pochi giorni ha I'interim del
personale,avrebbe dettovaga-
mente che comunque c’¢anco-
raunpo’ ditempo perrifletter-
ci.Dopodicheisindacatitemo-
noche,inassenzadiaccordo,si
passiallacigsunilaterale. « Ab-
biamo rimarcato - spiega Mar-
co Del Cimmuto, segretario
nazionale della Slc Cgil - che si
trattadiunapropostasbagliata
inun quadro che presenta pro-
fondi elementi di incertezza
sia dal lato degli assetti pro-
prietaridel grupposiasul fron-
teistituzionale».Riguardoalla
decisione dicreareunasocieta
ad hoc per larete, «noi - ha ag-
giunto Del Cimmuto-abbiamo
sottolineato che siamo per il
mantenimento dell'unicita
dell'azienda».

@© RIPRODUZIONE RISERVATA

La sfida di Singer. Muro contro muro tra azienda e sindacati sul piano per 6.500 esuberi

Elliott-Telecom, Genish spera
nella «soluzione amichevole»

L’ad di Tim «fiducioso» che non cambino piani e struttura
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Il punto

IL PIANO TIM
E L'INCUBO
OPEN FIBER

Aldo Fontanarosa

Insolitre anni, Tim puntaa
triplicarei clienti allacciati
alla fibra, all'Internet che va
veloce. L’obiettivo - scritto nel
Piano Industriale - & di toccare
quota 9 milioni. Ma questi
clienti paganti non saranno
piu semplicemente famiglie o
aziende, come fino a oggi. Tim
vuole portare a casa, sempre
di pit, clienti all’ingrosso.
Punta cio¢ ad affittare la sua
rete in fibra ad altri operatori
Internet, che poi venderanno
il servizio di connessione a
famiglie e aziende. Gia oggi
Tim noleggia la sua rete web.
Ma questa attivita € soffocata
daregole Ue molto rigide che
gravano su Tim in quanto ex
monopolista del Paese. Pur di
divincolarsi da queste regole -
che aiutano la concorrenza
«ma non gli investimenti» -
Tim ha in mente un progetto
preciso. Entro 18 mesi, Tim
assegnerala suarete (in fibra
ottica e in rame), le centrali, il
personale dedicato, i contratti
in essere a una societa
separata dalla “casa madre”
(nome provvisorio NetCo). La
separazione - spera Tim -
assegnera a NetCo una piena
liberta di azione sul mercato
all’ingrosso per competere ad
armi pari conla OpenFiber di
Enel. L’Italia siamo noi, scrive
Tim nel suo Piano Industriale,
con 9 miliardi di investimenti
in 3 anni, il 30% in pit1 di Enel.

2. Abertis, ac
« ltaliani all
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Soutenu par Internet et la teléevision,

le marche publicitaire reprend des couleurs

-

ALEXANDRE DEBOUTE W axel_deb

PUBLICITE Les performances par
média restent trés contrastées sur le
marché publicitaire, mais la ten-
dance générale I'an dernier a été
meilleure qu’en 2016, selon les don-
nées diffusées mardi par I'rep,
France Pub et Kantar Media. Les
recettes publicitaires des médias
- comprenant les médias histori-
ques (TV, presse, radio, affichage et
cinéma) et le Web, mais aussi les
annuaires, le courrier publicitaire et
les prospectus - ont ainsi augmenté
de 1,2 %, A 13,7 milliards d’euros,
alors qu’elles avaient 4 peine pro-
gressé en 2016. De leur c6té, les an-
nonceurs ont accru leurs dépenses
en communication de 2%. Cette
différence entre le chiffre d’affaires
des régies et les budgets des mar-
ques s’explique par le fait que les
annonceurs ont considérablement
augmenté leurs investissements
dans leurs propres médias (sites In-
ternet, applications mobiles, ex-
ploitation de données, création de
contenus et animation de commu-
nautés dans les réseaux sociaux).
Sans ces derniers, «le marché de la
communication serait étale, a
+0,4 %, indique Xavier Guillon, di-
recteur général de France Pub, qui
précise que ce sont ces médias pro-
priétaires qui ont relancé le marché
depuis 2013.

La croissance est donc biende re-
tour, mais elle ne profite pas spécia-
lement aux meédias, ou 2 peine.
Seulsle Web (+12% 3 un peu plus de
4 milliards d’euros), la télévision
Yl%, 4 3,28 milliards) et le cinéma
+8,6%, 4 95 millions) ont vu leurs
chiffres d’affaires publicitaires pro-
gresser. Et, 1a encore, il y a lieu de
détailler. Devenu le premier sup-
port publicitaire en 2017, Internet
est porté par I'essor de la vidéo et la
poursuite de 1a croissance du search
{(moteur de recherche). Pour faire
court, Google et Facebook décro-
chent une fois encore le gros lot.

En 2017, les dépenses

des annonceurs ont grimpé

de 2% pour atteindre 32,5 milliards
d'euros, selon France Pub.

riprende colore
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Google avec son moteur de recher-
che et YouTube, sa filiale, dans la
vidéo. Facebook capte aussi une
bonne part de 1a croissance du dis-
play classique (banniéres) mais
aussi dans la vidéo.

Boom du parrainage
La télévision s’en est plutét bien
sortie, non pas avec les spots publi-
citaires classiques (-0,3%), mais
grice au parrainage d’émissions par
les marques (+25 %), facilité par une
réglementation assouplie depuis le
1= janvier 2017. Le décollage de la
consommation en replay et I'événe-
mentiel ont aussi soutenu le média.
Le bilan 2017 est négatif pour les
antres supports. Aprés une trés
bonne année 2016 4 +3,1%, Vaffi-
chage areculéde 2%, 21,18 milliard
d’euros, méme si I'affichage digital
est 'un des supports qui a le plus
progressé. La presse a poursuivi son
recul avec des recettes de 2,11 mil-
liards d’euros (- 7,4 %), les magazi-
nes (-11,4%) et les quotidiens na-
tionaux (-8,3%) étant les plus
touchés. Trés maigre consolation,
quelques segments de magazines
ont toutefois progressé : les titres
famille-santé et de jardinage... La
radio a connu elle aussi une année
difficile, en retrait de 2,6 % avec des
recettes de 694 millions d’euros.
Dans le détail des investisse-
ments des annonceurs par secteur,
c’est la distribution qui a soutenu le
plus le marché, alors que les biens
de consommation et d’équipement
des ménages ont marqué le pas. Les
enseignes spécialisées (Ikea, Confo-
rama, Carglass ou Amazon) ont sti-
mulé cefte dynamique. Parmi les
généralistes, I'allemand Lidl est de-
venu le premier annonceur P’an
dernier, avec prés de 500 millions
d’euros bruts investis. E. Leclerc et
Intermarché ont aussi fortement
augmenté leurs investissements, a
Popposé de Monoprix ou Auchan,
qui ont réduit leurs dépenses. m

Sostenuto da internet e televisione, il mercato pubblicitario
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CHIFFRES CLES DU
MARCHE PUBLICITAIRE
FRANCAIS EN 2017

137

d'euros.
Recettes des médias
historiques, du Web
et des « adressables »
(annuaires, courriers
adressés, prospectus)
—

=

milliards d'euros.
Recettes dInternet

328

milliards d'euros.
Recettes de la télévision

56073
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Xavier Niel prét a facturer TF1 «un euro par mois »

En marge des résultats de Free, le trublion des télécoms a lance une charge contre le groupe audiovisuel.

-

Iliad se lancera en Italie « avant I'été »

Le compte a rebours est lancé.
Xavier Niel a annoncé

le lancement de son offre en
Italie avant I'été. Elle s'appellera
lliad, du nom de la maison mére
de Free, dont le logo a été
redessiné pour I'occasion.

Les futurs rivaux italiens de Free
ayant déposé des offres

comportant le mot « Free »

ces derniers mois, le Francals
adi trouver une solution.

Mardi matin, Free a aussi
annoncé ses résultats pour 2017.
Son chiffre d'affaires
aprogresse de 5,6 %,

44,9 milliards d'euros, pour

un résultat net de 480 millions.

Toutefois, le rythme de conquéte
de nouveaux clients de Free
ralentit, alors que ses dépenses
d'investissement augmentent,
tirées par le déploiement

des réseaux trés haut debit fixe
et mobile. Les marchés
financiers ont sanctionné le titre,
en recul hier de 9,96 %. EB

ELSA BEMBARON ¥ (@ElsaBembaron
ET CAROLINE SALLE W @carolinesalle

AUDIOVISUEL Alors qu’Orange,
Bouygues Telecom et SFR ont
trouvé un accord avec TF1 sur la
rémunération de ses contenus,
Free campe sur ses positions.
«TF1 est une chatne gratuite. Sielle
veut devenir payante, qu’elle le
dise», a ironisé son fondateur,
Xavier Niel, lors de l1a publication
des résuitats annuels du groupe,
mardi matin.

Si les négociations entre le dif-
fuseur et 'opérateur «n’ont jamais
été interrompues», indique-t-on
chez TFl, elles ont toutefois connu
des jours meillenrs. Xavier Niel,
qui ne traite pas directement du
dossier avec la filiale de Bouygues,
ne semble pas disposé 2 la moin-
dre concession. Un rien provoca-
teur, il a méme proposé de «faire
payer les chaines de TF1 un euro par
mois et par abonné, et ensuite de
partager les revenus a 50/50 ».

§’il ne menace plus de suspen-
drela diffusion des chaines gratui-
tes de TF1 sur ses box, P'opérateur
est beaucoup moins tranché sur le
replay. «On coupera le replay si
TF1 nous le demande!» En atten-
dant, Xavier Niel ne baisse pas la
garde. II fait méme de son bras de
fer avec TF1 un des motifs du re-
tard du lancement de la prochaine
Freebox. Attendue depuis 2016,
elle sera lancée en 2018. «On in-
vente un truc pour éviter la problé-

matique TF1», a justifié Xavier
Niel. Une fagon de dire qu'elle
pourrait comporter une solution
comparable 2 Android TV, pour
recevoir tous les services de TF1,
méme s’ils ne sont plus distribués
directement par Free. Car Xavier
Niel ne veut pas priver ses abon-
nés de TF1 : « 1y aura toujours des
anciens qui continueront a regarder
des chaines pour des anciens»,
raille-t-il.

Tout comme Canal+, Free esti-
me qu'une chaine gratuite doit
rester gratuite. La filiale de Viven-
di souhaite que le gouvernement
légifére lors de la loi audiovisuelle
prévue en fin d’année. Maxime
Lombardini, le PDG de Free, est
sur la méme longueur d’onde. 1 a
appelé¢ «les pouvoirs publics &
prendre position» : «Il faut le dire
si une licence TNT est un outil pour
racketter les distributeurs», a-t-il
commenté. Car, aprés TFl, c’est
au tour du groupe NextRadioTV,
propriété d’Altice Média, de ré-
clamer une rétribution pour ses
chaines BFMTV, RMC Découverte
et Numéro 23. «Altice a dénoncé
les trois contrats », a indiqué Free.

Ducotté de TF1, on rappelle qu’un
peu partout en Europe les opéra-
teurs payent pour les contenus des
chaines qu’ils distribuent. «Com-
ment imaginer que le gouvernement,
qui préne I'unité européenne, prenne
une décision a contre-courant de ce
qui prévaut dans la majorité des
autres territoires de I'Union?»
confie-t-onen interne. m

Xavier Niel pronto a far pagare "un euro al mese" per TF1
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