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Con Psd2 arrivera il credit scoring istantaneo

DI CARLO SPAGLIARDI*

DATA STAMPA

¥ obiettivo della Direttiva Ue sui
servizi di pagamento (Psd2) e
standardizzare 1’esecuzione dei
pagamenti digitali, rendere piu sicure
le transazioni e tutelare i consumato-
ri. Aprendo anche a nuovi soggetti,
come Apple, Amazon e Google, cam-
biera radicalmente i servizi finanziari.
La Direttiva offre agli utenti di conti
correnti online la possibilita di fare
pagamenti o accedere ai rendiconti
bancari tramite software realizzati da
terze parti autorizzate. I nuovi player
potranno operare sui conti correnti
degli utenti finali. E evidente il rischio
di disintermediazione per le banche.
Il piu significativo impatto € proprio
larichiesta della direttiva di facilitare
I"accesso ai conti da parte di provider
esterni, per raccogliere informazioni
o elaborare un pagamento. Oggi ci
sono solo 20 soggetti terzi autoriz-
zati in Europa dalla Fca (la britan-
nica Financial Conduct Autorithy) e
tra questi uno solo italiano. Cid non
toglie che si stia entrando nell’era
dell’ Open Banking. Nel Regno Uni-
to le 8 banche maggiori, per attrarre a
livello globale societa che sviluppino
app o strumenti innovativi basati sulla
Psd2, hanno finanziato con 5 milioni
di sterline una competizione globale
a premi sponsorizzata dalla Fonda-
zione Nesta. Anche Spagna, Germa-
nia e Francia accelerano su questo
sviluppo. In Italia bisogna vedere chi
partira per primo. La Psd2 consente
di acquisire vantaggi competitivi.
Si pensi che i giganti retail faranno
concorrenza alle banche facendo le-
va sui dati di queste ultime. In tale
scenario si apre per le pmi ’era del
credit scoring in tempo reale. Oggi
gli operatori del settore utilizzano
quasi solo dati dei bilanci dell’anno
precedente e quindi la valutazione &
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spesso superata. Oggi tra le esigenze
prioritarie per le imprese ¢’¢ la valu-
tazione affidabile e veloce del merito
di credito, che accelera laraccolta dei
fondi necessari alla gestione ordina-
ria ma anche ai progetti a breve e me-
dio termine. I tempi di attesa propo-
sti dalle banche spesso sono troppo
lunghi per come si evolvono oggi le
situazioni. Il punto di partenza per
tutti sono 1 dati dell’ultimo bilancio
disponibile e i dati mensili aggiornati
della Centrale Rischi di Bankitalia.
La nuova frontiera perd € un sistema
completo di valutazione del rischio
di credito delle pmi che oltre ai dati
classici usa quelli del conto corren-
te dell’impresa stessa. Una specie di
passaporto che ’azienda pud pub-
blicare sul sito web per mostrare in
modo semplice la suo merito credi-
tizio aumentando cosi la visibilita a
livello globale. L'impresa autorizza
uno dei soggetti riconosciuti dalla
Fca britannica (che accede ai sistemi
delle banche) a utilizzare questo flus-
so di dati per offrire, usando anche
algoritmi, un quadro in tempo reale
della qualita del credito col relativo
rischio di default.
L’ Abi e molte banche si stanno ren-
dendo conto dell’importanza e dei
vantaggi di tale innovazione. Anzi-
tutto la possibilita di pre selezionare
la clientela utilizzando il rating finan-
ziario e la probabilita di default. Cid
velocizzala decisione di affidamento,
e consente un calcolo puntuale del
rischio della clientela e del portafo-
glio. In oltre, maggiori informazioni
migliorano la relazione con i clienti,
nonché i volumi e I’utilizzo delle ri-
sorse. In prospettiva un simile sistema
pud suggerire all’azienda nuove solu-
zioni per orientare al meglio gli inve-
stimenti. (riproduzione riservata)
*ceodi Credit Data Research Italia
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Il piccolo techlash di Amazon, tanto amata in America e tanto odiata a Seattle

DATA STAMPA
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Roma. Considerate la strana situazione
di Amazon negli Stati Uniti. Da un lato, da
mesi decine di citta in tutto il paese sono in
competizione tra loro per ospitare il secon-
do quartier generale della societa di ecom-
merce. Le amministrazioni cittadine fanno
capriole e numeri da circo per attirare
Amazon, che porterebbe con sé 50 mila po-
sti di lavoro ben pagati e investimenti in-
genti: chi ha assoldato testimonial famosi,
chi ha promesso detrazioni fiscali da capo-
giro, chi ha costruito infrastrutture dei tra-
sporti nuove di zecca, chi ha preparato vi-
deo promozionali scintillanti. Lo sforzo e
stato tanto, ha scritto ieri il Wall Street
journal, che molte citta si sono preparate a
riciclare il pitch ad altre aziende qualora
Amazon le scartasse. Basta togliere il logo
con la A e le presentazioni powerpoint so-
no gia pronte per attrarre altre multinazio-
nali. Amazon, davanti a tanto impegno, ha
organizzato una specie di reality show:
dapprima ha scelto le venti citta finaliste,
ora tiene tutti sulle spine con la scelta del-
la vincitrice.

Ma mentre Amazon riceve tanto amore
da chi vuole ospitare il suo secondo quar-
tier generale, la citta che ospita il primo,
Seattle, fa la guerra al gigante digitale. La
storia & sempre la stessa: quando un eserci-
to di ingegneri con stipendio a sei cifre in-
vade una cittd pretendendo abitazioni e
servizi al livello delle proprie possibilita
economiche, in quella citta gli affitti schiz-
zano in alto, i bar iniziano tutti a servire
avocado toast da 20 dollari I'uno e le strade
si congestionano di Tesla. Le proteste dei
residenti delle Silicon Valley sono celebri,
e anche a Seattle le cose non vanno meglio.
Amazon porta prestigio e posti di lavoro,
decine di citta vorrebbero attrarre a sé I'a-
zienda, ma nel suo luogo natale 'ammini-
strazione comunale fa la guerra alla crea-
tura di Jeff Bezos.

Lunedi, dopo mesi di trattative e litigi, il
consiglio comunale ha approvato unanuova
tassa piuttosto creativa: tutte le aziende di
Seattle che hanno un fatturato superiore ai
20 milioni di dollari (la misura, come si ve-
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de, & praticamente pensata ad hoc per Ama-
zon e Starbucks, anche se le grandi compa-
gnie che hanno una qualche presenza in cit-
ta sono circa 500) dovranno versare 275 dol-
lari all’anno per ciascun impiegato assunto.
Quando fu annunciata, qualche mese fa, la
tassa prevedeva che la cifra da pagare per
impiegato fosse 500 dollari, e soltanto dopo
settimane di contrattazioni - e dopo che
Amazon ha bloccato due grossi progetti di
espansione in citta in segno di protesta - &
stata ridotta. Durante la seduta del consi-
glio, decine di persone brandivano cartelli
con scritto: “Tax Amazon”, e il comune ha
annunciato che i milioni di dollari di entra-
te saranno usati per progetti di edilizia po-
polare, per dare sollievo ai cittadini senza-
tetto oberati dagli affitti troppo alti.

Come & evidente, la nuova tassa € proba-
bilmente iniqua, certamente controprodu-
cente. Se gli amministratori comunali aves-
sero voluto rendere piu sostenibile la pre-
senza di Amazon in citta avrebbero tassato
i profitti dell’azienda. Tassare un’azienda
in base al numero dei dipendenti significa
tassare i posti di lavoro, e scoraggiare qua-
lunque altra multinazionale voglia assu-
mere a Seattle. La tassa anti Amazon sem-
bra pill che altro una reazione rabbiosa
dettata dall’esasperazione, e cosi I'ha in-
terpretata anche ’azienda, che in un comu-
nicato ufficiale ha parlato di “retorica e ap-
proceio ostili” che “ci fanno mettere in
dubbio la nostra crescita qui”. Il problema
¢ che anche gli amministratori di altre citta
(perfino quelle in lizza per ospitare il nuo-
vo quartier generale) si sono detti favore-
voli alla tassa sui dipendenti, e che il voto
di Seattle, raggiunto all'unanimita, mostra
quanto I’approccio rabbioso sia preferito a
quello ragionevole. Il problema non & sol-
tanto di Amazon. Oltre alla Silicon Valley,
anche a Berlino da circa un anno va avanti
una protesta feroce contro un campus di
Google che dovrebbe aprire nel quartiere
di Kreuzberg. Ma soltanto la societa di Be-
zos vive il paradosso di essere I’azienda pit
desiderata d’America e al tempo stesso la
pill odiata nella sua citta natale. (ec)
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comScore: il tempo degli utenti e la sfida

A Facebook e Google il 50% su mobile

DI ANDREA SECCHI

Sono 37,8 milioni gli italiani che a
marzo, secondo comScore, hanno navi-
gato su Internet e, di questi, 10 milioni
(+12%), lo hanno fatto solo su mobile
(in aggiunta a quelli che usano il cel-
lulare ma anche il pc). Se si guarda al
tempo speso, su 81 ore in media a testa,
il 71% & trascorso su cellulari e tablet e
in particolare (63% ) attraverso le app.

C’é una conseguenza che emerge da
questa situazione: Facebook e Google
stanno quasi monopolizzando 'attenzio-
ne dei navigatori. Le 10 app piu utilizza-
te a marzo erano tutte o di Facebook o
di Google, Whatsapp la prima (28 mln di
utenti) e YouTube la seconda (25 milio-
ni). E anche la classifica per gruppi sul
tempo speso online totale (mobile+pc)
vede i due ott molto distanti dagli al-
tri player: 759 milioni di ore al mese
per Facebook e 506 milioni di ore per
Google. Dopodiché a distanza arrivano
Microsoft (58 mln), Spotify (57 mln) e
c0sl via con unici italiani Mediaset (38
mln) al sesto posto e Rai (21 mln) al
decimo. Per lo piu siti di intrattenimen-
to e spesso di video, come testimonia
anche la presenza di Netflix, 7° con 27
milioni di ore al mese per 5,4 milioni di
utenti unici.

Perché prendere in considerazione
i dati sul tempo speso online anziché
soltanto quelli sugli utenti? Perché 'at-
tenzione di questi ultimi sara sempre
pit un elemento prezioso per gli inve-
stimenti pubblicitari, soprattutto in una
situazione in cui la navigazione si spo-
sta sul mobile e su quella piattaforma si
riscontra una concentrazione notevole
a favore dei due ott. «<Ha ancora senso
misurare le teste quando poi accade che
un utente passa sul sito per pochi secon-
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di?», ha detto Fabrizio Angelini, ceo di
Sensemakers che rappresenta comScore
in Italia. «Il tempo sulle properties sta
diventando il vero elemento significa-
tivo e sara sempre piu il metro per pia-
nificare gli investimenti pubblicitari».
La societa di rilevazione ha presentato
ieri i dati aggiornati sul mobile grazie
all’espansione del panel che ha aggiunto
2.500 individui possessori di dispositivi
Apple ai 3.200 possessori di Android gia
esistenti. Sempre su mobile ha inoltre
lanciato la rilevazione di video insieme
con la stima del consumo multipiatta-
forma, da cui & emerso, per esempio,
che su YouTube sono stati visualizzati
9,3 miliardi di video nel solo mese di
gennaio.

Qual e allora la lezione che si puo
trarre? Le app rappresentano uno stru-
mento essenziale per attrarre il tempo
sui telefonini e per contro anche un ter-
reno molto difficile perché gli utenti ne
utilizzano realmente poche e quelle che
utilizzano sono di Google o Facebook
principalmente. D’altronde la classifi-
ca di comScore sul tempo speso online
dagli italiani & molto diversa da quella
sulla total audience mensile della stes-
sa societa di rilevazione che vede nella
top ten di marzo sempre Google e Face-
book prime, ma seguite a una distanza
piu accettabile da gruppo Espresso (3°),
Mondadori (4°), Res (6°), ItaliaOnline
(9°) e Mediaset (10°). Gli utenti ¢i sono,
insomma, bisogna trovare il modo di far-
li fruttare maggiormente.

© Riproduszione riservata .
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In Italia Google e Facehook non hanno rivali
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di Andrea Montanari

ono 37,8 milioni gli italiani con piu di 18

anni che a marzo hanno navigato online re-
stando collegati ai vari dispositivi (pc, smart-
phone, tablet) in media 81 ore al mese (2 ore e
30 minuti al giorno): il 71% del totale. In questo
scenario, tracciato da Comscore € Sensemaker
e presentato ieri a Milano, emerge un duopolio.
Al pari di quanto avviene da decenni sul mer-
cato televisivo, cosi nell’ambito digitale a spar-
tirsi il business sono, anche in Italia, Google e
Facebook. Numeri relativi ad accessi e utenti
unici a parte, € il dato di penetrazione delle 10
principali app mobile a certificare questo do-
minio: 6 appartengono al colosso di Cupertino
e le altre 4 al big di Menlo Park. [’ 11esima &
Amazon. Una supremazia che poi si traduce in

crescite espo-

nenziali dei

ricavi pubbli-

citari: Google

¢ accreditata di

una raccolta su base annua di 1,2-,13 miliardi
ed & ormai il principale competitor del leader di
mercato, Mediaset-Publitalia, mentre Facebook
viaggia sui 400-450 milioni. Il problema ¢ che
le due branch italiane non pagano le tasse per i
ricavi che registrano, perché la gran parte degli
introiti viene fatturata all’estero. Ovviamente,
sul boom del motore di ricerca piu diffuso al
mondo incide sensibilmente anche il costante
sviluppo di Youtube, che attira soprattutto il
pubblico di giovani (18-24 anni) e che si sta
confermando un competitor sempre piu ag-
guerrito degli editori televisivi. Come emerge
dalla ricerca Comscore-Sensemakers, poi, le
property di Google e Facebook, attualmente,
rappresentano il 50% del tempo speso sui di-
spositivi mobili. Curiosita statistica: il pubbli-
co femminile trascorre piu tempo (il 19% del
totale) sul social di Mark Zuckerberg rispetto
a quello maschile (13%). Per migliorare la ri-
cerca sul mercato, Comscore amplia il panel
mobile del campione analizzato portandolo a
5.700 individui. (riproduzione riservata)

Multiversum, ico per il criptovoto
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——{ IL CERVELLO E L’INTELLIGENZA ARTIFICIALE. PARLA ANDREA BANINO ——

C’¢ un italiano dietro all’algoritmo di Google per far muovere 1 robot

-
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3 algoritmo piu importante che abbia-

mo a disposizione é il nostro cervel-

lo”. E’ questo il motto di Andrea Banino,
ricercatore italiano a DeepMind, la sussi-
diaria di Alphabet (Google) che si occupa
di ricerca nel campo dell’intelligenza arti-
ficiale. Una laurea in Economia alla Boc-
coni conseguita prima di approdare alle
neuroscienze, campo di studi nel quale si e
specializzato presso I’'University College of
London. Quindi 'incontro con DeepMind,
avvenuto in maniera quasi naturale per-
ché “la sede si trovava dall’altro lato della
strada”. Quando lo raggiungiamo al telefo-
no si capisce subito che & contento, non so-
lo perché lo studio di cui & primo firmata-
rio & stato appena pubblicato su Nature e
ha ricevuto i complimenti di Edvard e May
Britt-Moser, i coniugi vincitori del premio
Nobel per la Medicina e la Fisiologia nel
2014. I’entusiasmo che traspare dalla sua

47, L Tilvusiast 11T wuas 1T Lalia o

voce deriva anche dal fatto che l'interesse
per le sue scoperte arriva dal paese natale,
I'Italia.

Una colonna della filosofia di DeepMind
& che “gli algoritmi utilizzati per l'intelli-
genza artificiale possono aiutare a com-
prendere i meccanismi che regolano il cer-
vello”, spiega Banino al Foglio. Nel 1998 il
neuroscienziato anglo-americano John
O’Keefe scopre le place cells (letteralmente
“cellule luogo”), neuroni che si attivano
nell'ippocampo quando un animale si tro-
va in un determinato luogo. Sette anni piu
tardi, il gruppo di ricerca guidato dai co-
niugi Moser identifica delle cellule che du-
rante il movimento si “accendono” resti-
tuendo un pattern esagonale. Gli scienziati
le battezzano grid cells (cellule reticolo) e
ipotizzano che lo schema che si forma nel
cervello serva non solo a creare una mappa
spaziale dei luoghi visitati, ma anche a de-
terminare il percorso pill breve per arriva-
re da un luogo all’altro. E’ quella che in
linguaggio tecnico viene chiamata “naviga-
zione vettoriale”. Le ricerche di O’Keefe e
dei Moser vengono premiate con il Nobel,
ma quest’ultima parte della teoria rimane
ancora da dimostrare.

E’a questo punto della storia che entrail
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gioco il team di DeepMind. Andrea Banino
e colleghi mettono a punto degli agenti ar-
tificiali, cioé degli algoritmi, che riprodu-
cono il comportamento dei neuroni in un
corpo in movimento. Sorprendentemente,
lo schema esagonale tipico delle cellule
grid emerge anche all’interno della strut-
tura virtuale, restituendo un pattern molto
simile rispetto a quello biologico. Ma i ri-
cercatori non si fermano qui. Viene creato
un network pit grande basato sull’appren-
dimento per rinforzo, nel quale I'agente
puo essere “allenato” a raggiungere un de-
terminato obiettivo rappresentato da un
traguardo spaziale. Cosi facendo, scoprono
che quei sistemi nei quali le cellule grid
non sono silenziate mostrano una migliore
capacita di navigazione, arrivando a indivi-
duare le scorciatoie pill brevi per arrivare
al punto prefissato. Risultati che supporta-
no la teoria secondo la quale le cellule grid
non solo forniscono al cervello informazio-
ni fondamentali sull’orientamento nello
spazio, ma gli consentono di elaborare i
percorsi piu convenienti.

La fantasia corre gia su un piano inclina-
to. Sara possibile grazie a queste scoperte
insegnare ai robot a muoversi nello spazio
esattamente come fanno gli umani? E’ lo
stesso Andrea Banino a farci tornare con i
piedi per terra: “Le applicazioni possono
essere molteplici ma qua a DeepMind sia-
mo molto attenti all’etica, d’altra parte i
nostri studi sono a disposizione dell’intera
comunita scientifica che puo decidere di
farne cio che vuole”. “Ci tengo a precisa-
re”, aggiunge, “che il nostro studio é ricer-
ca di base. L’obiettivo finale ¢ quello di
realizzare un’intelligenza artificiale gene-
rale, nella quale gli agenti siano in grado di
fare diverse cose. La navigazione & senz’al-
tro un aspetto molto importante”. Alla fine
di tutto questo lavoro, pero, si ritorna sem-
pre a quell’insondabile mistero che & il
cervello. “Nel creare i nostri algoritmi & da
li che ci ispiriamo”, confessa Banino. D’al-
tronde, per usare ancora le sue parole, &
Palgoritmo pill importante a nostra dispo-
sizione.

Antonio Grizzuti
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Nel campus di Microsoft. Viaggio a Redmond

[.a metamorfosi
da Windows al B2B

L’ESPANSIONE

Nel 1986 la sede era composta
da una decina di edifici

che ospitavano 800 dipendenti.
Oggi cilavorano 40mila persone
in una quarantina di palazzine
REDMOND (USA). Dal nostro inviato

oers, nottalkers». Gente
che fa, non gente che
(( parla.Ilmotto éstampa-
to suun adesivo del Ga-

rage,unlaboratorio di «sperimentazio-
nitecnologiche» ospitato da Microsoft
nelsuoquartier generale di Redmond, a
mezz’oretta di auto da Seattle. L’azien-
dasiétrasferitaquinel 1986, poche set-
timane prima della sua quotazione, per
ospitare 8oo dipendenti in una decina
diedifici. Oggiiprofessionistiche cila-
vorano sono diventati 4omila, gli edifi-
ci8oel’interoMicrosoft Campus,come
¢ stato ribattezzato, copre una superfi-
cie che supera i yoomila metri quadri.
«Per visitarlo tutto servirebbero un pa-
io di giorni» fanno notare dall’azienda
mentre i pullman per stampa e analisti
macinano chilometri trale vie alberate
del villaggio, in mezzo a ristoranti e
campi da calcio.

Finoaqualcheanno fail Campusera
laboratorio a tempo pieno per lo svi-
luppo di Windows, hardware o vec-
chie glorie come Internet Explorer.
Oggi ¢ impossibile iniziare un discor-
so senza andare a parare sulle nuove
parole d’ordine del marketing azien-
dale: intelligenza artificiale, cloud o la
sintesi dei due, Iintelligent cloud (un
sistema di archiviazione dati poten-
ziato da sistemi di intelligenza artifi-
ciale). Spostandosi da un blocco di
edificiall’altro si incappa in sviluppa-
toriche macinano codiciperla piatta-
forma cloud Azure, specialistidisicu-
rezza informatica che monitorano gli
attacchi esterni e laboratori dove la
famosamixedreality,larealtamistaal
virtuale, prende formaasuondisperi-
mentazioni e demo da proiettare sul
palcoscenico dei vari eventi ufficiali.

1l gigante fondato da Bill Gates e
Paul Allen sta cambiando pelle nella
direzione diun’azienda quasiesclusi-
vamente B2B, business-to-business,
dove analisi dei dati e machine lear-
ning sono servizi da vendere alle im-
prese. Il passato e soprattutto il futu-
ro dell’azienda scorrono tra uffici ve-
trati, laboratori hardware, negozi e
una lunga serie di caffetterie, fattore
meno collaterale di quanto sembri
nel processo creativo dell’azienda.
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Non tanto per la retorica delle «mi-
gliori idee che vengono al bar», ma
per ragioni di logistica si pub man-
giare ditutto, negli orari pit disparati
e senza sfiorare un contante, perchéi
pagamenti si chiudono esclusiva-
mente da carta di credito, smartpho-
ne o badge aziendale. I’atmosfera ri-
corda quelladeivarivillaggiazienda-
lidella Silicon Valley, aun paio di ore
diaereodidistanza,daFacebookairi-
vali storici della Apple. Se non fosse
che tutta Pattenzione € concentrata
su tecnologie sempre meno pop, ri-
volte a un pubblico di professionisti.
Il cambio di passo, voluto dall’ammi-
nistratore delegato Satya Nadella, ha
influito anche sullo storytelling, il
racconto disé dell’azienda.

Era facile sponsorizzarsi quando si
trattava di annunciare prodotti come
Office, I'ultima versione di Windows
(rimasta comunque in cima agli inte-
ressideiconsumatori) eitimiditentati-
vi di restare in corsa nella sfida sui
browser,imotoridiricerca cannibaliz-
zati dal dominio di Google e del suo si-
stema Chrome. Ora sul piatto ¢’¢ qual-
cosachenonsivedeesifaafaticaaspie-
gare al pubblico generalista. Non a caso
icronistireducidallaBuild,ilconvegno
annuale degli sviluppatori, sono stati
dirottati su due seminari dedicati alle
«nuove strategie dell’azienda» e su co-
me Microsoft «disegna soluzioni che
aumentano, non sostituiscono I'espe-
rienzaumanay.Inaltre parole, perchéil
gruppo ha cambiato del tutto modello
dibusiness e qualisonoirisvoltieticidi
lavorare sempre pitt afondo suidatide-
gli utenti e I’artificial intelligence.

Traitantiscogliinarrivo ¢’¢ il Gdpr,
il regolamento europeo sui dati che
avraefficacia dal2s maggio. Maanche i
vari allarmi sulla «invasione dei ro-
boty,lasostituzione dilavoratori uma-
ni con automi, possono creare qualche
tensione a un’azienda che cerca di im-
porsicometestadiponteperglisvilup-
pi del machine learning. «In Europa si
parla di dare uno status giuridico ai ro-
bot. Vedremo. Ma sono un po’ preoc-
cupato all’idea» ammette David Hei-
ner, strategic policy advisor del grup-
po. Per ora & solo un’ipotesi, mentre la
trasformazione dell’azienda ¢ gia en-
tratanel vivo. Al Windows Store, il ne-
gozio di gadget interno, ¢’¢ una t-shirt
che emergetrafelpe e occhialiconillo-
go aziendale. C’¢ scritto «I'm on the
cloudy, sono sulla nuvola.
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La societa ai tempi di Internet

MAGNA CARTA

DIGITALE

EL'ORA DI AGIRE

Guido Scorza

no statuto che protegga
idiritti e le liberta dei cittadini
-unaMagna Carta per ’era
digitale - & il punto da cui
partire» ha scritto ieri, sulle
pagine di questo giornale, Anthony
Giddens, sociologoinglese, nel
riassumere le conclusioni cui & arrivata,
nelle scorse settimane, la commissione
speciale del Parlamento inglese
sull'intelligenza artificiale.
Una conclusione che &€ impossibile non
condividere. Si tratta, tuttavia, di una
conclusione né nuova, né originale
e con alle spalle una storia lunga quasi
vent’anni. Ciclicamente in Paesi
e contesti diversi, organizzazioni
internazionali, esponenti della societa
civile, singoli accademici e uomini di
scienza o governi e Parlamenti nazionali
propongono I'idea secondo la quale la
rivoluzione digitale e tecnologica in atto
deve essere necessariamente governata
daun Internet Bill of rights o da una
Internet Magna Charta.
Eil nostro Paese in questo fenomeno ha
avuto un ruolo da protagonista con
la Dichiarazione dei diritti in Internet
elaborata dalla Commissione peri diritti
eidoverirelativi ad Internet istituita nel
2014 dall’allora presidente della Camera
dei deputati, Laura Boldrini,
e presieduta da Stefano Rodota:
regolamentare e governare lo sviluppo
tecnologico - & la sintesi di questo lavoro
che si sovrappone alle conclusioni cuié
appena pervenutala commissione
speciale del Parlamento inglese - non
per frenarlo ma, al contrario, per fare in
modo che garantisca alla societa una
crescita e un futuro sostenibili.
E sono, in effetti, decine di migliaia ogni
anno, in tutto il mondo, gli episodi che
raccontano di una societa che rischia di
essere governata dai signori delle
tecnologie coni governi degli Stati
ridotti al ruolo di meri spettatori in casa
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propria e a spese dei propri cittadini,
delle democrazie, delle imprese e dei
mercati. L'influenza delle fake news -
tanta o poca che sia - sulle consultazioni
elettorali e sulla politica internazionale,
la privacy di miliardi di utenti di servizi
online travolta e macinata a norma di
legge 0, almeno, in conformita ai termini
d’uso della grandi piattaforme globali
che tutti accettiamo ma nessuno ha mai
letto, gli episodi di spionaggio di massa
spesso perpetrati dagli stessi Governi,
abusando delle tecnologie disponibili
nell’errata e perversa convinzione che
tecnologicamente possibile significhi
anche giuridicamente lecito

e democraticamente sostenibile.
El’elenco potrebbe essere ancora lungo.
Dopo quasi due decenni di riflessioni,
parole, impegni solenni e dichiarazioni
forse & arrivatoil momento di passare
dalle parole ai fatti e di avviare
finalmente, e per davvero, quel processo
di costituzionalizzazione dei diritti
fondamentali tipici dell’esistenza nella
societa digitale in assenza del quale,
senzanessunaconcessione

al catastrofismo, la societa
contemporanea & davvero a rischio.

Se continueremo a mettere al centro

dei dibattiti politici, in ogni parte del
mondo, i problemi di ieri e di oggi senza
trovare il tempo di discutere di quelli di
domani é difficile sperare che chiverra
dopo dinoi possa trovare una societa
tanto libera quanto quellanella quale
stiamo vivendo noi: le azioni degli
uomini mediate dalle tecnologie
saranno sempre di pitl

e conseguentemente sempre maggiore
sara l'influenza dei pochi al timone delle
tecnologie sull’esistenza umana, la
cultura, la democrazia e i mercati.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Regolamento Ue Si tutelano i social network, si depenalizza
il “revenge porn”e la pubblicazione di dati personali senza profitto

Violare la privacy
sul web sara reato
solo se ci guadagni
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Il caso Tiziana Cantone
Non erain gioco

un vantaggio ma la tutela
dei diritti fondamentali

dellaragazza
» VIRGINIA DELLA SALA

alissimola prima, ma-

lelaseconda:il decre-

to di adeguamento

della privacy italiana,
che nella sua iniziale stesura a-
veva provato a depenalizzare
tuttii casi di trattamento illecito
dei dati personali e la cui delega
scade il 21 maggio, nella sua se-
conda versione dimostra di non
aver imparato la lezione. In sin-
tesi: depenalizza il revenge porn
nei casidipoche foto degliadulti,
depenalizzala pubblicazione dei
dati personalisenza profittoein-
direttamente nei casi ordinari di
diffusione,salvaisocial network.
Niente piu reato per il futuro e
condono per i casi del passato. 11
tempo per modificare ancora il
testo e poco: le commissioni par-
lamentarieil garante della priva-
cy dovranno dare il parere nei
prossimi giorni. La delega scade
il 21 maggio (ma potrebbe essere
prorogata con un escamotage
normativo), il termine per ade-
guarsi al regolamento europeo e
il 25 maggio.

IPROBLEML. Si parte dallesanzio-
ni. Inizialmente era stato com-
pletamente depenalizzato il rea-
to di trattamento illecito dei dati
personali previsto dall’articolo
167del Codice Privacy. Nelnuovo
testo, vengono introdotte nuove

fattispeciedireato, mentrealcuni
aspetti non saranno pill puniti se
non con sanzioni amministrative
estese anche ai reati compiuti e
giudicatiprimadellanuovalegge.
“Sulle sanzioni penali - spiega
Stefano Aterno, docente di Dirit-
to penale dell’informatica alla
Luiss - ¢’e continuita con quanto
previsto nel vecchio codice solo
se laviolazione dei dati personali
€ stata portata avanti con la vo-
lonta di trarne un profitto o un
vantaggio o altra utilita. Altri-
menti non ¢’e pitt il reato”. Ad e-
sempio, la diffusione di una foto
di nudo senza l'autorizzazione
dell’interessato oppurelapubbli-
cazione di una cartella clinica di
unpazientenonsarannoconfigu-
rabili come reato. I singoli casi di
revenge porn, la circolazione di
informazioni personali e intime
per vendetta, saranno depenaliz-
zatise nonsidimostreralavolon-
taditrarne un profitto. “Cisaran-
nolesanzionidelgarante privacy,
che dovraistruire il procedimen-
to, ammesso che il fatto sia stato
comunicato dalle procure” dice
Aterno.

1 SOCIAL NETWORK. “Va notato
poi che nella delega che harice-
vuto il governo non era prevista
alcuna sanatoria per il passato e,
ancor peggio, non si € pensato a
un periodo graduale perle picco-
le medie imprese - spiega Fulvio
Sarzana, avvocato e docente —. E
statascritta unalegge che condo-
na il passato ma non cura il futu-
ro”. Ec’éilrischiochesalviisocial
network in gran parte dei casi in
cuisono coinvolti, ovvero “in tut-
te le fattispecie gratuite che pero
hanno comunque causato danni.
Basti pensare al caso Tiziana
Cantone: secondo le norme pre-
cedenti, avrebbero potuto essere
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perseguiti anche per una sola fo-
to,laddovesifosseevidenziatoun
illecito. Oggiladepenalizzazione
delle fattispecie di danno rende-
rebbe inutile perseguire casi nei
quali non sussiste profitto”.

IL NUMERO. Una sorta di “norma
penale in bianco” sembra riguar-
dare invece gli articoli 167 bis e
ter. “La comunicazione, la diffu-
sione e I'acquisizione fraudolen-
ta configurano il reato solo se ¢’e
un trattamento illecito di dati
personali riferibili a un numero
rilevante di persone - spiega A-
terno — ma questa forma lascia u-
na grande incertezza sull'inter-
pretazione, Che significa ‘nume-
rorilevante’? Anche la diffusione
dei dati di una sola persona puo
provocare danni enormi”.

I TEMPL. Il decreto é stato scritto
di corsa e in grande ritardo, la
Pubblica amministrazione e le a-
ziende sono indietro nell’ade-
guamento. Il regime transitorio
previsto fa si che molti casi pen-
denti,importantie gravi,che al 31
dicembre abbianogiaricevutoun
atto di contestazione da parte del
garante privacy finiscano in una
sorta di procedura stralcio (una
dinamica che in praticarisolve le
questioni aperte in un momento
di transizione legislativa, ndr) e
abbiano cosi un doppio binario
concriterididecisioneincerti.“Il
viziooriginale - spiega Aterno—¢&
lacorsaconilqualeeéstatoredatto
e corretto. Eil problema persiste-
ra fino al 21 maggio”.
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Lascheda

= NUOVE
REGOLE
Nelle scorse
settimane

& stato
scrittoil
decreto che
recepisce

il nuovo
regolamento
europeo

sulla Privacy:
sara operativo
dal 25
maggio.
Ladelega
scadeil 21.
Laprima
stesura, che
depenalizzava
il trattamento
illecito dei dati
personali,
aveva
generato
polemiche.
QOraéarrivata
laseconda
alle Camere

e al Garante
italiano: dovra
essere
approvata

in velocita
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& Il corsivo del giorno

di Edoardo Segantini

FACEBOOK ELUDE
LA NORMATIVA EUROPEA
TRASFERENDO GLI UTENTI

i siamo tutti indignati per il caso

Facebook-Cambridge Analytica e

i suoi intollerabili abusi. Ma e

passato quasi inosservato un

fatto di pari gravita. In barba
alle sue promesse d’inizio aprile, quando
s’impegno ad applicare «lo spirito» della
nuova normativa europea a tutti gli
utenti mondiali del social network; anzi,
proprio per eludere queste regole, il
numero uno di Facebook Mark
Zuckerberg ha trasferito un miliardo e
mezzo di utenti che vivono in America
Latina, Africa, Asia e Oceania da
Facebook Ireland a Facebook Inc. Ovvero
sotto la ben piti permissiva legge
americana. Forse il potente imprenditore
pensa di poter esercitare Uarbitrio degli
imperatori romani, oltre a copiarne il
taglio di capelli. Di certo la sua furbata
svela cio che Zuck pensa davvero degli
utenti: una massa indifferente e
manovrabile, che, in cambio di servizi
gratuiti, continuera a regalargli
informazioni preziose.
Ma perché Facebook (e soci) avversano
tanto il provvedimento europeor La
normativa Gdpr, General data protection
regulation, in vigore da lunedi 22
maggio, nasce proprio per difendere gli
utenti. Anche quelli che credono di non
averne bisogno. Estende 'ampiezza dei
dati personali fino alle informazioni
sulla geolocalizzazione e sulla «storia»
del nostro deambulare online (la
browsing history). Ma soprattutto, ed ¢ il
punto che brucia, prevede che gli utenti
diano il loro consenso esplicito all'uso dei
dati «da parte di soggetti che li utilizzino
a scopi pubblicitari». Da loro la
possibilita di chiedere di cancellare,
correggere e scaricare i dati in un formato
accessibile. Ultimo, ma non per
importanza, punisce severamente chi
commeltte abusi.
Faccio notare, a chi pensa che
«giornalismo di qualita» sia un concetto
superato, che la storia di Facebook Inc.
non ¢ venuta fuori dal «popolo della
Rete» ma ¢ stata portata alla luce da
un’agenzia altamente professionale, la
Reuters, che produce notizie verificate fin
da quando il suo fondatore, nel 1850,
utilizzava i piccioni viaggiatori.
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Facebook cancella 583 milioni di profili fake

Alberto Magnani> pagina9

Guerra tra le «<nuvole» del web

I big sul mercato del cloud - Facebook cancella 583 milioni di profili falsi

public
e

tra leaziende, in maro
ad Amazon Web Services

47

diAlberto Magnani

SEATTLE. Dalnostroinviato

oi di Microsoft vi garantiamo
che i vostri dati resteranno
<< davverovostri.Laprivacyeun
dirittoumanoy».Quandoil Ceo

di Microsoft Satya Nadella ha detto cosi dal
palcodellaBuild, laconferenzadisviluppatori
andatain scenaaSeattle ainizio maggio, noneé
scattato I'applauso. Cosi come sono rimasti
tiepidii pubblici delle conferenze di Google e
AmazonWebServicesdifronteagliappellidei
proprimanager a«etica» e «responsabilita», a
uso e consumo pittdellastampa che dei propri
sviluppatori. In fondoI'attesadi eventiche co-
stano pili di 2mila dollari all'ingresso & quasi
semprerivoltaagliannuncipititecnici,dall’ag-
giornamento dell’'ultima versione di Win-
dows 10 alle nuove funzioni di Android. Que-
stione di prospettive. Per i vertici dei colossi
Web,irichiami allatrasparenzasonounritua-
le necessario per garantirsi la materia prima
pili preziosa:idati,le informazioni degli utenti
che fanno da carburante nel settore del cloud
computing (iservizi di calcolo distribuiti onli-
ne). Senza la fiducia dei clienti le «nuvole in-
formatiche» sisvuotano dell'unico contenuto
cheletieneinpiedi.Forsenonéunaguerra, ma
disicurolacompetizioneeaccesa.

Un business decisamente promettente
Forrester Research, una societa di ricerca, si
spinge a prevedere un giro d’affari globale del
cloudpariaigimiliardididollarientro2020.Ri-
cavichesidistribuiscono fravarisottoinsiemi
dell'industria: le cloud applications (meglio
note come Software as a Service, i servizi sof-
tware accessibili dal Web via abbonamento),
Infrastructure as aService (leinfrastrutture di-
gitalial serviziodelleimprese,dallospazio vir-
tualesuiserver alle connessioni direte ) eiser-
vizi cloud per il business (come il classico sto-
rage, I'archiviazione dei dati).

Amazon Web Services (Aws) ha sotto ma-
no circail 47% del mercato del public cloud, il
serviziodiimmagazzinamento datipiti popo-
lare frale aziende. Ladivisione, in proporzio-
ne pit redditizia dell’e-commerce della casa
madre Amazon, ha messo a segno circa §mi-
liardi di ricavi nel primo trimestre e oltre 17
miliardidi dollarinell'intero 2017.

Microsoft conta oggi “solo” sul 10% del
mercato globale del publiccloud, maisuoirit-
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mi di crescita danno le vertigini. Nel primo
trimestre del 2018, quasi 8 dei 26,8 miliardi di
ricavi complessivi sono arrivati dall’intelli-
gentcloud,lagestione datiintegratadatecno-
logie di intelligenza artificiale. Lasola piatta-
formaAzureé cresciutadioltreil9o%, contro
il459% circadiespansione di Aws.

E Google? Ladivisione cloud di Alphabet, la
parent company del motore di ricerca pit po-
polare del mondo, oggi spunta sul terzo gradi-
nodelpodioconunaquotadel 3,99 del merca-
to.MaeancheverocheBig Gsipuopermettere
ritmi pit blandi, perché i suoi 110 miliardi di
dollari di fatturato sono distribuiti fra piti set-
tori, come P'advertising e il sistema operativo
Android. T profitti pilt robusti arrivano dalla
pubbliciti, mentre sia Amazon che Microsoft
hannotrovatonelle «nuvole» unaminiera de-
stinatasoloaespandersi. Vabene parlare dias-
sistenti virtuali e consegne conidroni, ma per
ora i soldi veri si macinano convincendo le
aziendeadepositareinformazionisensibilisui
propriserver.«Quellocheciinteressaélafidu-
cia dei clienti» ripetono i manager Microsoft,
tantoperribadireilconcettocheleimpresede-
vono fidarsi e delegarealoroipropridati.

Ovviamente, la corsa all’accumulo di infor-
mazioni non é fine a se stessa. La supremazia
dimensionale sui concorrenti € lo strumento
chepermetteatuttele aziende dirielaboraree
monetizzare meglioidatiin proprio possesso,
offrendo alla clientela strumenti di analisi pit
sofisticati. Ed € qui che entra in gioco la sfida

dell'intelligenza artificiale, le tecnologie che
simulano l'intelligenza umana. Sempre Mi-
crosoft, Google erivali parlanoin manieraine-
sausta di machine learning (la branca dell’Ai
cheistruiscelemacchineadapprendereinma-
nieraautomatica) e deep learning (dettainma-
nierasemplice, il saltodiqualita che faimpara-
reai computer ariconoscere testi, immaginie
suoni). Microsoft lanciakit per sviluppare so-
luzioni di Ai sul sistema operativo Windows,
Googleintegrailmachinelearningsullapiatta-
forma mobile Android, Amazon Web Servi-
cesinsiste sugli assistenti virtuali. Al diladelle
vocazioni piu avveniristiche, 'obiettivo co-
mune fraivari servizi di Ia € sempre lo stesso:
elaborare in manierapitirapidae precisalain-
formazionionline, servendosidimachinelear-
ninge deep learning per scremareicontenutie
trasformarli in servizi spendibili dalla pubbli-
citaallericerche di mercato.Il problemaé che

Lamossa. Accumulare i dati non basta: ecco perché le grandi
stanno investendo sull'intelligenza artificiale per interpretarli
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ilmiglioramento qualitativodeisoftwarevadi  |In mercato in forte crescita
paripassoall’aumento quantitativodidati. Pitt

“petrolio”siiniettanellemacchinedigitali, mi-
glioresaralasuaraffinazione. «Iltarget verodi
questeaziende-spiegaDiegoLoGiudice,ana-
listadiForrester Research-nonediammassa-
re dati e basta. Ma di portarsi carichi di lavoro H

sempre maggiorisul proprio cloud e migliora- Applicazioni cloud o Saas
reillivellodegli algoritmi». (Sofware as a service)

Si stima che gli acquisti di public cloud a livello globale passeranno dai 72 miliardi di dollari
del 2014 a 191 miliardi nel 2020. In miliardi di dollari

200_,

150 .

Rastrellatori di dati
La fame di dati & familiare a un altro colosso
della costa ovest degli Usa: Facebook. Il social
network di Mark Zuckerberg fa vita a sé, per-
chéil suobusiness e venderela (nostra) atten-
zione agli inserzionisti pubblicitari. Eppure la
materia prima che alimenta i suoi § miliardi a
trimestre di utili sono sempreleinformazioni ‘08 ‘09 10 11 12 ‘13 14 ‘15 ‘16 ‘17 18 ‘19 ‘20
sui suoi utenti, anche se raccolte con unastra-
tegia che non hanullaachespartire conilmo-
dello sposato dagli altri colossi online. Face-
book, come ogni social network, non fapagare
il suo prodotto perché gli utenti sono cosi ge-
nerosi da regalargli tutto quello che gli serve
perespandersi:unafinestraapertasusestessi,
ipropriinteressi,ipropri problemi.
Magariancheleproprieinclinazionidivoto,
come ha spiegato bene ii caso di Cambridge
Analytica e la consapevolezza, improvvisa,
che anche un like cliccato d’istinto rivela una
partedinoiaglialgoritmidi Zuckerberg. Face-
book, al tempo stesso, &ilmarchio pili pervasi-
vo e vulnerabile rispetto alla concorrenza. Pitt
pervasivo perché siinfilaovunque, arrivando
aungradointrusiviti cheil cosiddetto dataga-
te ha solo fatto emergere con pili chiarezza,
contribuendo -lanotizia & di ieri - alla disatti-
vazione nel primo trimestre dell’anno di circa
583 milionidiprofili falsi e 837 milioni di conte-
nutispam. Pitvulnerabile perché la sua forza, alt =
le informazioni sugli utenti, puo trasformarsi N 3
inunacondannanelmomentoincuigliutenti = n 1 / \
decidano di abbandonare la piattaforma che Al vertice. Ilchief executive officer di Microsoft Satya Nadella durante il suo keynote address a Build, la
custodisceliopubblico (e privato)diuntotale  conferenza degli sviluppatori organizzata annualmente a Seattle dal colosso statunitense del software
di iscritti numerosi quanto la popolazione di
Stati Uniti, Cinaed Europamesseinsieme.

Piattaforme cloud Taa5/PaaS
(Infrastructure as a Service/
Platform as a Service)

Servizi cloud business
(Immagazzinamento, Servizi
di integrazione dei file

Fonte: Forrester Research

s

I | y
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Le regole saranno uguali per tutti?

D’intera filieradel web dovra confrontarsi con
unostacolo che accomunai servizi B2B di Mi-
crosoft e «lefotosuldiario» diFacebook: il Gd-
pr,ilregolamentoeuropeosuidatiinarrivoil 25
maggio.Iltestofissapalettimoltorigidisutemi
come la richiesta di consenso e il diritto al-
I'oblio,larimozione definitivadidatiaproprio
riguardo.Peritrasgressoriscattanomultefino
azomilionididollarioil4%delpropriofattura-
to, se supera quella cifra. Ma negli Stati Uniti
c’e chi e scettico sulla sua efficacia, o meglio,
sulla sua efficacia conigrandi gruppi. «Gente
come Microsoft e Facebook - dice Hoelger
Mueller, vicepresidente di Constellation Re-
search-haavutotempoerisorseperattrezzar-
sisul pianolegale.Lostessononsi puodiredei
piccolibusiness. Il rischio € che il Gdpr finisca
perdareunamano ai bigguys, i pezzi grossi».

RIPRODUZIONE RISERVATA
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Big data, Facebook e volontari conservatori
Da uno scantinato Trump studia la rielezione

I Comitato elettorale ¢ gia al lavoro per le presidenziali del 2020. Obiettivo: strappare due Stati ai democratici

PAOLO MASTROLILLI
INVIATO ANEW YORK

Lacampagna per larielezione
di Donald Trump nel 2020 &
coslavanzata, che il suo stra-
tega Brad Parscale ha gia dise-
gnato lamappa degli Stati da
conquistare, per garantirsila
permanenza alla CasaBianca.
Minnesota e Colorado sono gli
obiettivi principali, perché se
i repubblicani riuscissero a
strapparli ai democratici, non
ci sarebbe pili storia. E pazien-
zaper lo scandalo Cambridge
Analytica: ibig data e le ope-
razioni digitali saranno al
centro dell’offensiva, come
mai visto prima.

Lo scantinato

Trump ha scelto Parscale come
capo dellarielezione, e il fon-
datore del sito Axios Mike Al-
len ha visitato il suo quartier
generale. Almomento le ope-
razioni si svolgono in uno scan-
tinato del Republican National
Committee, con meno di dieci
dipendenti. Presto pero si tra-
sferiranno in Virginia, in un
edificio vicino alla Casa Bianca
e ai due aeroporti di Washin-
gton. I dipendenti diventeran-
no centinaia, con lordine di
sfruttare al massimo la tecno-
logia. Almomento, itemi su cui
puntera Trump sono tre: eco-
nomia, cioe 'esaltazione deiri-
sultati ottenuticol taglio delle

1_8mj]ioni

tasse e delleregole; sicurezza,
ossia lotta al terrorismo e nuo-
ve politiche sullimmigrazione;
e cambiamento, o la necessita
di debellare «I'ostruzionismo
democratico», a cui si attribui-
rala colpadelle promesse non
mantenute del 2016. 11 tutto
animato dallo slogan di «conti-
nuare a fare grande 'America»,
o«mantenerla grande», dopoi
successi del primo mandato.
Brad ha 42 anni e nel 2016
aveva gestitole attivita digitali,
dalla sede di San Antonio della
sua azienda Giles-Parscale. Era
stato presentato dal finanzia-
tore Mercer, aveva stabilito un
rapporto molto stretto con Eric
Trump e Jared Kushner, e ave-
vausatoidati raccoltida Cam-
bridge Analytica tramite Face-
book per indirizzare la strate-
gia della campagna e
raggiungere i potenziali elet-
tori. Oral'aziendabritannica
ha chiuso, mal'inusuale scel-
ta di Brad come capo della
rielezione garantisce che big
datae tecnologia domineran-
no le operazioni. Il manager,
che ha ceduto la compagnia
Giles-Parscale e fondato la
Parscale Strategy, ha gia nelle
sue mani le e-mail e i numeri
di telefono di 18 milioni di
probabili elettori di Trump,
che puntaa portare finoa 30
0 40 milioni alla vigilia del
voto nel 2020. I sostenitori

30

verranno reclutati usando
piattaforme come AOL, Bing,
Facebook, Google, eisiti fre-
quentati dai conservatori.

Il bombardamento
Queste persone saranno bom-
bardate dai messaggi diretti,
nellasperanza che donino sol-
di, facciano i volontari, e con-
vincano parenti e amici ad an-
dare alle urne. Con una base di
30/40 milioni di elettori coin-
volti, al presidente basterebbe,
a quel punto, conquistare poco
pit di altri 30 milioni di voti
per essere sicuro della vittoria.
La strategia parte dal-
I'obiettivo diriconquistare gli
stati vinti nel 2016, ma punta
anche ad allargare la mappa.
In Minnesota Trump aveva
perso di misura, senzain pra-
tica fare campagna, mentreil
Colorado era uno Stato re-
pubblicano, e la flessibilita di
Donald sulla marijuana legale
potrebbe aiutarlo ariprender-
lo. Il vice Mike Pence, invece,
sidedichera a gestire il Parti-
to, anche pensando alla sua
candidatura nel 2024. Tutto
questo se il Russiagate, ole ul-
time notizie sulla Cina che
avrebbe investito 500 milioni
di dollari in un progetto indo-
nesiano collegato alla Trump
Organization, non deraglie-
ranno la ricandidatura. —

@ BY NG NO ALCUNI DIRITTI RISERVATI
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E il numero di indirizzi mail nu-
meri ditelefono nel data-base del
comitato elettorale di Trump.
L'ohiettivo & arrivare a 30-40 mi-
lioni di indirizzi per il 2020.

10

Eil numero attuale dei dipendenti
del Comitato elettorale di Trump,
avvicinandosi alle elezioni l'obiet-
tivo edi triplicare il numero dila-
voratori e volontari

Sono gli Stati conquistati da Do-
nald Trump alle elezioni presiden-
zialidel 2016. Il presidente punta,
per il 2020, a strappare altri tre
Stati ai democratici

3/11/2020

E la data delle presidenziali. Gli
americani votanoil martedi dopo
il primo lunedi di novembre: per
cuile elezioni possono essere fra
il 2 e massimo I'8 novembre
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—— PASSI AVANTI IN AMERICA. IN ITALIA SIAMO FERMI AL #TUTTIMASCHI ——

Arriva la app per misurare il gender-balance delle sceneggiature. Finalmente!

-
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1 bilanciamento di genere (spartizione
equa al millimetro tra donne e uomini) ¢
un duro lavoro. Non tanto per la mole impo-

antn mianta noarahd fanita n o ngtann

ﬂcuu:, quautu pUl LliC tapiua LhU a usiactu-
larlo siano i suoi stessi impiegati (non che
lo facciano volontariamente: la mano del
patriarcato & invisibile). Si capisce, allora,
I'importanza e 'urgenza di meccanizzarne i
processi, poiché, in fondo, ¢ solo davanti
alle macchine che siamo tutti uguali. Chri-
stina Hodson, sceneggiatrice e attivista Ti-
me’sUp, ha pensato: non sarebbe bello se,
prima di mandare un film in sala, se ne po-
tesse monitorare la sceneggiatura attraver-
so un software speciale, in grado di conteg-
giare velocemente quante donne e quanti
uomini ci sono, per quanto tempo ciascuno
di essi paria, quanto sono piul o meno frivo-
le le loro battute, per presentare poi un

conto, un punteggio, insomma un’indicazio-
ne seria, puntuale, scientifica di come il la-

voro anallzzato rlspettl o infranga l'equita
digenere? E - ahinoi - qualcuno I’ha aiutata
a renderlo possibile. Manifestare la neces-
sita di aggiustare le quote (non solo nel ci-
nema) attraverso studi e statistiche sui gap
prodotti dal sessismo non é stato sufficien-
te, né hanno sortito effetto i test di autova-
lutazione della rappresentazione delle mi-
noranze destinati soprattutto agli scrittori
(come il Bechdel, che consiste nel rispon-
dere a tre domande su come e se, nel pro-
prio racconto, si sono tratteggiate le figure
femminili) o il lavoro culturale e di sensibi-
lizzazione per 'inclusione femminile: dico-
no i numeri che le donne sono ancora in
minoranza, in soggezione, in ombra. Abbia-
mo stabilito con fatica che tra numeri e per-
sone c’é una sana incoerenza e che i dati
non esauriscono la realta, eppure ai hume-
ri e ai dati affidiamo la massima esplicazio-
ne della condizione femminile, tanto da ap-
paltarne la correzione a rilevazioni e crite-
ri algoritmici. “Durante il processo di scrit-
tura, non sei sempre consapevole di quanto
poco i tuoi personaggi femminili interagi-
scano o parlino”, ha detto al New York Ti-
mes John August, al quale Christina Hod-
son si € rivolta per creare il genderometro.

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

Ci sono volute un paio di settimane e voila:
Highland2, software per sceneggiatori in-
tenzionati a non sgarrare di mezzo punto
percentuale il gender-balance, € disponibile
sull’App Store. Gratis. Hodson lo ha testato
personalmente e - sorpresa! — ha scoperto
che molti suoi lavori non superano la prova
del 50 e 50, deducendone che anche gli inso-
spettabili hanno dei pregiudizi e che, per
stanarli, la disciplina metodologica e I'au-
togoverno non bastano: bisogna ricorrere a
strumenti neutri di rilevazione matemati-
ca.Poiché il problema & quantitativo e pure
qualitativo, esiste un software che valuta
quanto variopinta e non stereotipata sia la
presenza femminile in un racconto o in una
sceneggiatura: si scarica online il Writer-
Duet, che include anche un test di Bechdel
pitu affidabile, poiché automatizzato.

Meno robotizzata & 'operazione che pro-
pone David Leonhardt, giornalista, che ha
raccontato sul New York Times di aver
creato una newsletter nella quale si & im-
posto di citare fonti per meta di colleghi
uomini e per l’altra meta di colleghe don-
ne. Ha dato notizia di una petizione che tut-
ti gli accademici, i giornalisti, i relatori
possono firmare per garantire che mai e
poi mai parteciperanno a un incontro pub-
blicoin cui venga data parola solo a uomini
e di un Tumblr che raccoglie, per parodiar-
le, le locandine di tavole rotonde, panel,
presentazioni di libri, dove non siano inter-
pellate donne. A casa nostra come va? Cosi:
all’hashtag #tuttimaschi si indirizzano foto
delle prime pagine di Corriere e Repubbli-
ca, evidenziando che le firme sono tutte
maschili o che quelle femminili non si oc-
cupano di politica, ma “solo” di costume, o
al massimo di cultura (ammissione invo-
lontaria: la cultura & roba di quart’ordine,
robetta per angeli del focolare). Si &, intan-
to, proposta per gioco una puntata di Piazza
Pulita in cui tutte le ospiti siano donne. E
state certi che, infilata nello stesso gende-
rometro che boccerebbe “La banda degli
onesti” e “The Wolf of Wall Street”, passe-
rebbe il test con tanto di applausi.

Simonetta Sciandivasci
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Il nuovo libro di Razzante

Il futuro della stampa
nell'era di Internet

=1 ELEONORA RAVAGLI

EENE Quale sara il futuro della stampa tra-
dizionale e come avanzera il quotidiano in
piena rivoluzione digitale durante la quale
i social costituiscono uno dei principali
mezzi di informazione? Ruben Razzante,
docente di Diritto dell'Informazione
all'Universita Cattolica del Sacro Cuore di
Milano, racconta, nel suo ultimo libro, L’in-
Jormazione che vorrei. La Rete, le sfide
attuali, le priorita future, (Franco Ange-
li editore), quali stide dovranno affrontare
le notizie stampate sulla carta per non esse-
re soppresse da quelle online. Tuttavia,
queste ultime si ritrovano a dover lottare
contro la capillare e incalzante diffusione
delle fake news e della generale disinforma-
zione. Tutti questi temi, Razzanti li analiz-
za nel saggio introduttivo e in quello con-
clusivo, affrontando anche i possibili meto-
didiprotezione dei dati in rete, la valorizza-
zione della professione giornalistica e la ri-
forma della governance Rai.

Accanto al docen-
te, altri esperti inma-
teria hanno propo-
sto riflessioni sul fu-
turo della rivoluzio-
ne digitale del gior-
nalismo. A comin-
ciare da Angelo Mar-
cello Cardani, presi-
dente Agcom, che af-
fronta un’interessan-
te riflessione su co-
me cambiera I'infor-
mazione digitale, ma anche la sua produ-
zione e diffusione dei contenuti. A seguire
Elio Catania, presidente di Confindustria
Digitale, per il quale I'innovazione digitale
rappresenta una sfida ma anche
un’opportunita per i cambiamenti nei pae-
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si dell'Ue. Maurizio Costa, presidente Fieg,
nella convinzione che la digitalizzazione
ha portato una svolta epocale nel mondo
in cuiviviamo, e cheigiornalirappresenta-
no ancora oggi, un pilastro fondamentale
per la costruzione di una coscienza critica
nell'opinione pubblica, auspica una reazio-
ne alla crisi da parte degli editori di carta
stampata attraverso una serie di operazio-
ni di ristrutturazione e di riorganizzazione
aziendale e di rinnovo delle competenze,
oltre ad ulteriori azioni volte a sensibilizza-
re leistituzioni. Con il volume, Razzante ha
voluto realizzare una sorta di manifesto
programmatico che analizzi tutti gli aspetti
determinati dall'incalzare della rivoluzio-
ne tecnologica, per spiegarli al pubblico.
Ma anche quali saranno i prossimi impe-
gnidel Parlamento e del Governo ele pros-
sime sfide che I'Europa dovra cogliere.
L’autore ha voluto aprire il libro con una
frase del filosofo danese Kierkegaard: «La
nave & ormai in mano al cuoco dibordo. E
cio che trasmette il megafono del coman-
dante non é piu larotta ma cié che mange-
remo domani». Questo per spiegare che la
realta virtuale della rete sta occupando e
influenzando ogni ambito della societa, e
piano piano contagiando anche le nostre
scelte e abitudini di vita.

I1libro sara presentato lunedi prossimo
(alle 18) a Milano presso la sede di Asso-
lombarda e il 29 maggio (alle 17) a Roma
presso la sede della Fieg.

Rubzn Razzante -t
(& cura di}

LINFORMAZIONE
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Colao lascia la «sua» Vodafone

«Dopo 10 anni ¢ finito un ciclo»
L’italiana Margherita Della Valle numero due del gruppo
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1 Dopo 10 anni si chiude 'era
Colao in Vodafone: a ottobre la-
sceri il timone all’attuale nume-
ro due, il Cfo Nick Read. Dopo
l'operazione Liberty Global

un nuovo management»» ha
detto Colao nella conference
call con gli analisti in cui ha pre-
sentatoiconti2017-18,chiusicon
unutilenettodi2,4miliardidieu-

«Vodafoneentrainunnuovoca-
pitolodellasuastoria, & tempodi

ro. Al posto di Read andra Mar-
gherita Della Valle, vice del Cfo.
Biondi e Degli Innocenti » pagina 3

In Vodafone si chiude I'era Colao

Il manager: «Il gruppo entra in un nuovo capitolo della sua storia, ¢ tempo di un cambio»

L’«omaggio» della Borsa di Londra
Dopo I'annuncio dell’addio il titolo ha lasciato
sul parterre il 4,26%, scendendo a 198 sterline

L’eredita del numero uno
In dieci anni il gigante britannico € passato
da 269 a 536 milioni di clienti in 25 Paesi

LATRANSIZIONE

Ilmanager italiano

restera alla guida del colosso
finoa ottobre, poi lascera
iltimoneal numero due:
l'attuale Cfo Nick Read

Andrea Biondi

= Dopoioannisichiudel’eradi
Vittorio Colaoin Vodafone. Die-
ci anniiniziatialuglio 2008 e che
si concluderanno a ottobre,
quandoilmanagerdioriginebre-
scianalascerail timone al suonu-
mero due: attuale Cfo del grup-
po, Nick Read. «Lascio per mia
decisione.Estataunasceltadiffi-
cile ma giusta, Vodafone sta en-
trandoinunnuovocapitolodella
suastoriay, hadettoierinel corso
della conference call in cui ha
presentatoidatidell’annofiscale
chiusoil 31marzo2018. «Il capito-
lo che la societa sta iniziando a
scrivere - ha aggiunto Colao - &
totalmente nuovo, con i big del
settore sullav1adellac0nvergen—
za. E tempo di iniziare con un
NuOvVomanagementy.
L’annuncio € arrivatoieriasor-
presa, con analisti alla vigilia at-
tenti pil che altro a valutare I'im-
patto dell’'ultimo colpo: 'acquisi-
zione delle attivita di Liberty Glo-
bal in 4 Paesi - Germania,
Repubblica Ceca, Ungheriae Ro-
mania-conun’operazione dai8,4
miliardi di euro. In particolare il
bocconegrosso & Unitymedia, se-
condo maggior operatore via ca-
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vo in Germania, con 13 milioni di
case raggiunte e guanto di sfida
lanciato aDeutsche Telekom, an-
che per la combinazione fra que-
starealta e Kabel Deutschland, in
Vodafone dal 2013. Di certo l'ulti-
ma zampata di Colao rientra in
tutto un percorso caratterizzato
daacquisizionieriposizionamen-
ti. Sotto la sua gestione Vodafone
ha acquisito Cable & Wireless
Worldwide, nel Regno Unito, nel
2012; Kabel Deutschland nel 2013;
Ono, in Spagna, nel 2014. Qualche
meseprimailsalutoagliUsaconla
cessionedel45%inVerizon Wire-
less a Verizon Communications
per13o miliardididollari, dicui 83
miliardi restituiti agli azionisti.
Certo,noneéstatotuttorose e fiori,
comedimostrail pesosuicontidel
passato esercizio del mercato in-
diano. Qui le attivita di Vodafone
India sono state fuse amarzo 2017
con Idea Cellular, con sinergie
proprio per gestire quel mercato.
L’Ttalia ha fatto eccezione su
questo versante, se si escludono
gli acquisti di Telez e della Cobra
diVarese,diventatapoiVodafone
Automotive. In varie occasioni la
possibiliti di un matrimonio con
Fastweb ha fatto capolino, maalla
fine non se ne & fatto nulla, in un
mercato sulla cui strategicita Vo-
dafone non ha mai pero espresso
dubbi, segnalando i 3,6 miliardi
del Piano Spring.
Inquestoquadroématuratoun

cambioalverticeadieciannididi-
stanza, da quando Colao (per un
biennio anche allaguidadi Res) &
salito sulla tolda di comando del
secondo maggior operatore al
mondo nel mobile per sottoscrit-
tori e che, considerando il com-
plessodelbusiness, &settimo, con
pitdiGomiliardi di eurodicapita-
lizzazione.Undecennioincui Vo-
dafone ha generato rendimenti
medi dell'n1o, contro una media
del79% dell’'indice Stoxx 600 Tele-
com Europa. Anche le 135 sterline
deltitoloal2008sonobeninferiori
delle 207 del giorno precedente
I'annunciodell’uscitadi Colao.
IerilaBorsalondineselasual’ha
dettaportandoiltitoloa198sterli-
ne:-4,26%. Un “omaggio al mana-
ger” che arriva mentre nell’anno
fiscale 2017-2018 Vodafone ha re-
gistrato unutile netto consolidato
di 2,4 miliardi di euro a fronte di
unaperditadi 6,3 miliardiunanno
prima, pur se con una diminuzio-
nedeiricavidel 2,290 46,6 miliar-
di. Alla prossima assemblea sara
proposta una cedola di 10,23 cen-
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tesimi per azione: +29% rispettoal- . .

P’anno grecedente. Anchepinltalia Il business di Vodafone

lannofiscaleal 31marzo2018 ésta-

to chiuso conricavi daservizi che IL MIX DEI RICAVI

hannoraggiuntos,3miliardidieu- Dati in percentuali . Europe Fixed Europe Mobile

ro(+1,2%annuodicrescitaorgani-

ca), grazie in particolare al fisso. E 15 ’ = 85 29 71 35 65

su questo segmento a marzo Vo-
dafone, con 2,74 milioni di clienti,
e diveptato 11 primo operatore al- 2012/ 2017/ 2017/
ternativoa Timsu rete fissa. 2013 7018 2018*
«Colao e statounleader esem-
plare e un visionario che hasapu-
toguidarelaprofondatrasforma-
zione di Vodafoney, ha detto il
presidente Gerard Kleisterlee
rendendoomaggioal ceobrescia-
no volato ieri a Seattle per incon- IL MIX DELL’'EBITDA
trareivertici di Microsoft.Illavo- Dati in percentuali . Europa Resto del mondo
ro continuerafino a ottobre, mesi
in cuisi dovra far fronte anche al-
I'avanzamentodeldealconLiber- 69 31 75
tyGlobal. Almomentoil manager
nonavrebbealtripiani. Allespalle
cisonodiecianni che hanno coin- 2012/
ciso con una trasformazione di
Vodafone - nel 2008 aveva 269
milioni di clienti, saliti oggi a 536
milioniin2sPaesi, cuisiaggiungo-
no19,7milionidiclientibandalar-
ga—maancheconuncambioradi- |[*} Proforma (post acquisizione di Liberty) Forte: Vodafone
caledelletlcnelmondo einTtalia.
Il settore ha dovuto e deve fare i
conti con I'avanzata degli Ott, la
conditio sine qua non della con-
vergenza fisso-mobile, lastasinei
mercati tradizionali e la crescita
nei mercati emergenti. Anche i
vendor non sono pitt gli stessi. A
giugno 2007 entroinscenail “me-
lafonino”. Nel2008 Nokiaavevail
40% del market share dei telefoni
cellulari. Ora i protagonisti si
chiamano Samsung, Apple,
Huawei e ’arrembante Xiaomi. Il
56enne Colao - che come Ceo ha
percepito compensi attornoaiyo
milioni di euro (121 miliardii divi-
dendi della societa nel contem-
po)-hatrascorsozoanniinVoda-
fone:14annicomeboard member
e 10 come Ceo. Un’era geologica
perunsettore comeletle.
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25 77 23

Vodafone volta pagina. Asorpresa, il ceo Vittorio Colao lascera a ottobrela guida del colosso britannico
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Topmanager. Vittorio Colzo, ceo del gruppo Vodafone
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Il ricambio. Il ceo lascera le redini ai suoi pit stretti collaboratori - La «pattuglia» di italiani al vertice resta nutrita

I1 delfino e la manager bocconiana
nella squadra che prende il timone

Nicol Degli Innocenti

LONDRA

= Missione compiuta su pilt
fronti per Vittorio Colao.’ad
di Vodafone lascia dopo dieci
anni durante i quali ha vendu-
to asset per 116 miliardi di eu-
ro,hamesso fineallajointven-
ture con Verizon negli Usa e
ha trainato il gruppo ben oltre
la telefonia trasformandolo in
un colosso dei media e della
comunicazione. Ha raddop-
piatoil numero di clienti e fat-
to contenti gli azionisti.

Per gli uomini d’affari, come
perigrandicalciatori,puoesse-
re difficile decidere il momen-
to migliore per uscire di scena.
Colao ha deciso di uscire dopo
l'ultimo spettacolare gol, a po-
chi giorni dall’acquisizione de-
gliasseteuropeidiLiberty Glo-
bal da 18,4 miliardi di euro. Co-
me ciliegina sulla torta ieri, ri-
sultati annuali al di sopra delle
previsioni degli analisti.

Missione compiuta anche
sul fronte della successione.
Basti guardare a Wpp, l’altro
grande gruppo del Ftseioo che
hadapoco persoil Ceo.L’usci-
ta di scena imprevista di Mar-
tin Sorrell, che sierasempreri-
fiutato di avere un delfino, ha
lasciato la maggiore compa-
gnia pubblicitaria al mondo
nell'incertezza.

1l piano di successione mes-
soinatto da Colao ¢ inveceim-
peccabile.Lasciale redinia Ni-
ck Read, a Vodafone dal 2001 e
direttore finanziario dal 2014,
che negli ultimi anni & stato il
suobracciodestroestretto col-
laboratore,haseguitodavicino
la trasformazione del gruppo
ed ¢ stato addestrato per su-
bentrargli. Il mercato giudica
Read competente e affidabile.

Al posto di Read va Marghe-
ritaDellaValle,attuale vicedel
Cfoeconunalungaesperienza
in Vodafone, dove era stata
Cfoperl'Ttaliafinoal2007 e poi
Cfo per 'Europa fino al 2010,
prima di approdare in Gran
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Bretagna chiamata da Colao.
Colao e Della Valle hanno in
comune gli studi in Bocconi e
gli inizi in Omnitel Pronto Ita-
lia,poidiventataVodafoneIta-
lia, enegli ultimiannisono tor-
nati a lavorare fianco a fianco.
Una delle caratteristiche di
Colao che chi ha lavorato con
luisottolinea ¢lalealtaelospi-
rito di collaborazione.

Nonsi ¢ portato unasquadra
italiana a Londra, cosa che sa-
rebbe stata malvista, ma ha
mantenuto legamicon persone
cheprofessionalmentehasem-
pre stimato. Del vecchio team
di Omnitel alcuni, come Mi-
chele Verna e Paolo Bertoluz-
z0,hanno cambiato strada, altri
sono rimasti in Vodafone. Co-
me Pietro Guindani, ora presi-
dente di VodafoneItalia, o Die-
g0 Galli, chiamato aLondranel
2016 conl’incaricodi Group au-
dit director.

E come la Della Valle, che
negli ultimi anni ha dimo-
strato le sue capacitanon so-
lo in Vodafone, dato che nel
2o011¢statachiamataafar par-
te del consiglio di ammini-
strazione di Centrica ed ¢
presidente dell’audit com-
mittee del colosso britanni-
co dell’energia. Ora entrera
anche nel Cda Vodafone.

Leduenomine diRead e Del-
la Valle saranno ratificate dal-
I’Assemblea degliazionistiil 27
luglio e diventeranno operati-
ve il primo ottobre, primo gior-
no dell’era post-Colao. Come
ha detto il Ceo uscente, “«Vo-
dafoneiniziaascrivere uncapi-
tolo completamente nuovo
con un team nuovo al vertice».
Nella City gira voce che Colao
ora potrebbe tornare in patria
ed entrare in politica in Ttalia.
Luiierihatagliato corto,dicen-
do di non avere progetti dopo
Vodafone, primadiaggiungere
con il consueto realismo che
«da ora a ottobre c¢'é ancora
moltoda fare».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Successare [l futuro ceo Nick Read

Cfo. Margherita Della Valle

In Vodafone si chiude 'era Colao
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Quella stabilita
da public company
che ancora Tim

non ha trovato
L’ANALISI

Public company e stabilita

di Antonella Olivieri
V odafone e unapublic
company, Elliott vorrebbe
lo fosse anche Telecom. Voda-
fone haavutolostessoceoper
diecianni. Telecom ha cambia-
totre ad negliultimi cinque,
duratamediainferiore aidue
annidalla privatizzazione in
avanti. Publiccompanye
stabilitisono ancorauna
chimeraperl'incumbent
tricolore dopolarivoluzione
(incompiuta) di Paul Singer.
ublic company
I) Telecom non sara mai,
finché avraun
azionistaalla soglia dell’Opa,
come ¢ Vivendi. Enonbasta
un consiglio con la
maggioranza fatta tuttada
numeril indipendentia
evitare le ambiguitadi una
governance transgenica.
Dove laminoranzadel cda,
oltre ad avere le tutele delle
minoranze, haanche quelle
chele derivano dal fatto di
essere una maggioranza
relativanell’azionariato,
forte di una quota del 23,94%.
Tral’armamentario legale a
disposizione del socio che
controllaoltre un quinto del
capitale, ¢’¢ lapossibilita di
proporre aogni assemblea di
bilancio, e senza preavviso
nellordine del giorno, la
revoca degli amministratori
el’azione di responsabilita
che, se approvata, farebbe
immediatamente decadere il
cda. Ed é probabilmente
questo ilmotivo per il quale
I'indipendenza degli
amministratoridi
maggioranza, almeno per
ora, non ¢ destinata a essere
insidiata dall’attribuzione di
deleghe personali.
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Lanuovagovernance
cominceracomunque a
prendere forma oggiconla
costituzione dei comitati, gli
stessidi prima - comitato
strategico, controllo e rischi,
nomine e remunerazione
(per quest’ultimole voci
danno per probabile alla
presidenza il top manager di
Fca Alfredo Altavilla) - con
Paggiunta diun comitato per
irapporti con parti correlate.
E conTl’esercizio dei poteri
collegiali del consiglio, cui,
in primis, spetta il compito di
verificare Padeguatezza
dellastruttura organizzativa
el'esistenzadiadeguati
presidi di gestione e
valutazione rischi. Con cio la
maggioranzaha
potenzialmente in mano la
possibilitadi “correggere”la
formazione della squadra
selezionata dall’ad Amos
Genish che, daquando ¢
arrivato in Telecom, ha
cambiato volto
allorganigramma di vertice.

Neppure, dunque, si puo
dare per assodatala stabilita
manageriale, sebbene I’ad
voluto dai francesi sia stato
confermato, e con pieni
poteri, dal nuovo cda.
Genish, come tutti, dovra
essere messo alla provadei
risultati, mal'insostituibilita
non ¢ un dogma, tanto piit
che, conl'avvicendamento
allaguidadi Vodafone,
quest’autunno tornera sul
mercato un manager con
competenze internazionali
del calibro di Vittorio Colao.

Difficilmente comunque
Telecom potrarecuperare
quella stabilita che, nel dopo
privatizzazione, non hamai

avuto, se non cisaraun
riassetto coerente conle
premesse. O tornera in sella
Vivendi,la cuigestione
passatanon ha entusiasmato
il mercato, ola quotadi
maggioranzarelativa finira a
unterzo soggetto (magari
un incumbent europeo) che
detteralalinea. La public
company - qualcosadi pit
simile a un’espressione di
establishment come &
Telefonica, che non invece
alla formula anglosassone
dell’azionariato diffuso -
sarebbe probabilmente il

meglio per Telecom, ma
anche il percorso pitirto di
ostacoli. Senza contare che
sipuo aspirare a conquistare
inmodo stabile un assetto da
public company se si &
leader e protettida
performance e dimensioni.
Telecom - negli ultimi anni
allavanaricerca dell’Araba
fenice - ha perso molto di
quello che servirebbe a
proteggerla. Bastiricordare
che mentrela
capitalizzazione di
Vodafone sfiorai 6o miliardi
(conil titolo che € quasi
radoppiato negli ultimi dieci
anni), quelladi Telecom
Italia supera di pocoi16
miliardi, includendo
anche i 4 miliardidelle
azioni di risparmio.
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LE MOSSE DEL FINANZIERE BRETONE

Bolloré stringe la presa
su Vivendi salendo al 26%
Oggi occhi sui conti Tim

(Follis e Giacobino a pagina 2)

Bolloré stringe la presa
su Vivendi salendo al 26 %

di Andrea Giacobino

lla vigilia del consiglio d’am-

ministrazione di Tim che oggi
esaminera i risultati del primo tri-
mestre (si veda articolo a fianco),
dalla Francia giunge una notizia
che fa capire quanto sia opportu-
no non dare per spacciato Vincent
Bolloré. Nel pieno del battaglia
sull’ex incumbent italiano tlc,
finora persa col fondo attivista
Elliott, il finanziere francese ha
rafforzato la presa su Vivendi, il
gruppo multimediale alla cui presidenza ha recentemente inse-
diato il figlio Yannick. Compagnie de Cornouaille, uno dei tanti
veicoli del gruppo di Bolloré, ha acquistato tra il 23 marzo e il
25 aprile scorsi 62,3 milioni di titoli Vivendi, che equivalgono
al 4,8% del capitale. Bolloré peraltro gia a febbraio scorso aveva
esercitato 21,4 milioni di opzioni su azioni del gruppo per un
controvalore di 354 milioni. Queste due operazioni, che hanno
comportato un esborso complessivo di 1,3 miliardi, hanno fatto
salire la partecipazione di Bolloré al 26% di Vivendi e sono
state eseguite approfittando di una fase di debolezza del titolo
del gruppo, che subito dopo ha annunciato la possibile ipo della
controllata Universal Music Group, valorizzata da JP Morgan
fino a 40 miliardi di dollari. (riproduzione riservata)

Vincent
Bolloré

e Free in Italia prima dell'estate

In Vodafone finisce I'era Colao

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

21



www.datastampa.it

LA STAMPA

Dir. Resp.: Maurizio Molinari
Tiratura: 206315 - Diffusione: 169173 - Lettori: 1144000: da enti certificatori o autocertificati

16-MAG-2018

dapag. 19
foglio 1
Superficie: 25 %

GRUPPO NIEL

“Iliad sara in Italia prima del 21 giugno”

Ma i ricavi non erescono, il titolo erolla in Borsa del 19,5% e salta 'ad Lombardini: arriva Reynaud

-

12

| miliardi di ricavi generati dal
gruppo telefonico lliad nei primi
tre mesi. La Borsa ha giudicato i
contideludenti perchéil fatturato
del gruppo & cresciuto solo dello
0,8% contro il 8,9% del 2017.

LEONARDO MARTINELLI
PARIGI

Da mesi annunciavano lo
sbarcoin Italia, ma questa do-
vrebbe essere la volta buona:
ieriivertici diIliad, casa ma-
dre dell’operatore telefonico
low cost francese Free, hanno
definito «imminente» I'inizio
delle attivita sul mercato ita-
liano, «prima del 21 giugno».
Ironia della sorte, 'annuncio &
avvenuto lo stesso giorno di
un bagno di sangue alla Borsa
diParigi: I'azioneIliad & scesa
al33,2euro (-19,5%) acausa
dei conti deludenti del primo
trimestre dell’anno.

Che qualcosanon andasse
per il verso giusto si era gia
capito lunedi sera, quandoil
gruppo ha annunciato una
riorganizzazione. Maxime
Lombardini, amministratore
delegato da undici anni, &
stato sostituito da Thomas
Reynaud, fino ad allora diret-
tore finanziario, un fedelissi-
mo di Xavier Niel, fondatore
dilliad (ne possiede ancorail
52%) e un'immagine da im-
prenditore visionario agli oc-
chi dei francesi. Lombardini,
comunque, conserva il posto
di presidente del Cda. In pa-
rallelo Cyril Poidatz, altro
fondatore di Iliad, nella sua
squadra gia dalla fine degli
anni Novanta, ritorna in pista
come direttore generale. Teri
mattina, poi, la doccia fred-
da: abituati a conti brillanti,
Iliad ha archiviato il primo
trimestre 2018 con un fattu-
rato in crescita di appena lo
0,8% (gli utili non sono anco-
rastati comunicati) a 1,2 mi-
liardi di euro, contro un balzo
in avanti del 6,9% un anno
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prima. Nel fisso, in particola-
re, il giro d’affari si & ridotto
dell’l,6%, mentre nella tele-

fonia mobile ha continuato a
crescere (+3,9%). UArpuy, i

ricavi medi per abbonato, so-
no scesiinun anno da 34,5 di
euro a 32,9.

Un miracolo daripetere
Subito dopo I'annuncio dei
conti, il titolo ha iniziato a
crollare. 1 dirigenti di Iliad
hanno messo le mani avanti,
sottolineando che «I'Italia sa-
ra la nostra nuova frontiera
di crescita». Iliad, che sara
commercializzata con questo
nome e non con Free, assicu-
ra di«avere gia pronti offerte
e piano di marketing» mentre
larete di trasmissione «& fun-
zionante». L'obiettivo dei
francesi & ripetere in Italia il
«miracolo» compiuto sul loro
mercato nel 2012, quando
sbarcarono nella telefonia
mobile (avevano gia avuto un
grosso successo in Internet e
nel fisso) con un’offerta con-
veniente e aggressiva. Vari
anni fa Niel fuil primo a pro-
porre il «triple play», la possi-
bilita di offrire contempora-
neamente Internet, tve tele-
fonia fissa (poi si aggiunse
quella mobile, con il quatuor
play). Ma perché la spinta al-
la crescita si sta esaurendo?
Ieri Reynaud ha promesso «
una nuova politica commer-
ciale». E Niel ha detto : «Lavo-
riamo, riflettiamo, cambia-
mo tutto nell'impresa, perché
daun anno non abbiamo pit
cifre cosi buone come un
tempo. E forse il lancio delle
attivita in Italianon & andato
cosi rapidamente come dove-
va». Limpressione & che a un
certo momento Iliad abbia
cominciato a dormire sugli
allori. Comunque, Niel, che
aveva preso le distanze dalla
gestione operativa, ha dato
ierilimpressione dirimetter-
siin gioco. E di avere di nuo-
vo le mani in pasta. —
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L'imprenditore Xavier Niel
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