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Il piano

Come cambia la strategia

Apple, terremoto al vertice

per preparare il dopo iPhone

[obiettivo € aumentare il fatturato con streaming e servizi

Frenata anche nell’ auto elettrica: Google € pit avanti

Dalnostro corrispondente
FEDERICO RAMPINI, NEW YORK

, &una vita dopo
I'iPhone? Apple
vuole credere di si. Tl
chiefexecutive della
multinazionale di
Cupertino, Tim Cook, sta
cambiando una parte dei vertici
aziendali per preparare un futuro
meno dipendente dallo
smartphone. Una strategia
obbligata, visto che I'iPhone sta
perdendo colpi su piti fronti:in
Cina & sceso al quinto posto tra i
marchi pii1 venduti; anche negli
Stati Uniti i consumatori
cominciano a nutrire dubbi sulla
giustificazione del “sovrapprezzo
Apple”, e sono meno fanatici di
una volta nell’inseguire ogni
novita. A confermadi queste
difficolta, da quest’anno Apple ha
smesso di divulgare il numero di
iPhone venduti, inaugurando la
regola per cui la trasparenza fa
male (se & foriera di cattive
notizie). Il rimpasto del top
management operato da Cook
non sembra avere precedenti dai
tempi della morte del fondatore,
Steve Jobs, secondo un retroscena
pubblicato dal Wall Street Journal
einformato da alcune “gole
profonde”interne a un’azienda
notoriamente pocoincline a
raccontarsi. Tra i nomi pii1 in vista
figura la promozione del numero
uno per l'intelligenza artificiale,
John Giannandrea; un aumento di
poteri e risorse peril capo del
settore dei servizi, Eddy Cue;
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l'uscita di scena della direttrice
delle vendite al dettaglio, Angela
Ahrendts, e del responsabile di
Siri (I’assistente vocale) Bill
Stasior. Il nuovo organigramma
rivela I'indirizzo strategico: si
tratta di accelerarela transizione
daun modello di business trainato
dall’iPhone, verso uno in cui
peserannodi pitiiservizie altre
tecnologie innovative. Un altro
segnale € lariduzione di personale
(meno duecento dipendenti) nella
divisione che sperimentava I'auto
senza guidatore. All’origine c’e¢ un

accumularsi di difficolta, perfino

sconfitte. Le vendite degli iPhone
sono molto meno brillanti di una
volta, il mito della superiorita di
Apple che nessuno contestava ai
tempi di Jobs oggi lascia
indifferenti ampie fasce di
consumatori. I gadget alternativi
come AppleWatch e le varianti dei
Pod, non hanno sfondato e di
certonon sostituiscono I'iPhone.
Nell’auto del futuro Google & pit
avanti. Nello streaming di film,
serie tv, musica, vincono Netflix,
Amazon, Spotify. Amazon €in
vantaggio perla penetrazione
nelle case dei consumatori
dell’assistente vocale Alexa. E’
ancora il Wall Street Journal a
notare che Apple I'anno scorso ha
aumentato del 23%i suoi
investimenti in ricerca e sviluppo,
fino a superare quota 14 miliardi di
dollari, e tuttavia non harisultati
che aprano nuove fonti di reddito.
Eppure & dal 2010 che Cook parla
della necessita di adattarsi per un

era post-iPhone. Di fatto pero
I'iPhone continua a generare i due
terzidel fatturato aziendale; e
nell’'ultimo quinquennio ha
trainato per1'85% la crescita di
Apple. OraI'obiettivo di Cook &
quello di avere per il prossimo
quinquennio pitdel 60% della
crescita generata dai servizi. Che
significa abbonamenti in
streaming (video, musica); sistemi
di pagamento su smartphone, e
vendite dei negozi App-store sia
fisici che digitali. Riuscire a
vendere piil servizi puo essere
utile anche per fidelizzare gli
utentidiiPhone, proprio come
Amazon con il successo del suo
streaming ha aumentato
I'attrazione verso I’abbonamento
Prime. Al momento Apple ha un
pubblico di 360 milioni di
abbonati paganti per le varie
forme che propone; vuole
raggiungere il mezzo miliardo
I’'anno prossimo. Tra i nuovi
servizi che sta studiando, c’eé un
accordo conigrandigiornali per
offrire un abbonamento mensile.
Piti un miliardo di investimenti,

gia quest’anno, per produzioni
cinematografiche.
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Nuova partnership fraAmazone
alcuneaziendeitaliane. Sichiama
“Start-upe piccoli produttori”,ed &
ilprogramma legato a Prime Now
lanciato oggidal colossodiSeattle.
Sitrattadiur’iniziativa dedicata
alle aziendeitaliane
dellagroalimentare costituite da
non piti di s anni,con un fatturato
dellultimo esercizio inferiore a
dieci milioni dieuro e che vendono
solo prodotti100% italiani. Il
servizio consentiraalle aziende di
promuovere e farconoscerele
eccellenze alimentariaiclienti
Prime diMilano,usufruendodel
servizio diconsegnadiPrime Now
in1oraoinfinestreasceltadi2ore,
sette giorni su sette. | produttorie
le startup che parteciperannoal
programma avranno a disposizione
tre settimane di presenzasuPrime
Now nella citta diMilano,e un
pacchetto marketing peravere
visibilita sul sito. Al termine del
periodo divisibilita valutera con
Amazon se proseguire. Traiprimia
partecipare al programmache
debutta oggi ci sono My Cooking
Box, la startup chepreparala
confezione contenente tuttoil
necessario per preparare acasaun
piatto italiano gourmet, secondola
ricettadiuno chef,coningredienti
soloMadeinItaly. Poiancheil
Frantoio Muraglia(produttore di
olio extravergine d’oliva che nasce
in Puglia), Morettino (azienda di
torrefazione siciliana), Pralina
(azienda pugliese che produce
zuppee vellutate bio) e Sabadi,
produttore di cioccolato di Modica.
—Biagio Simonetta
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Now per le Pmi del food
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I piccoli del food su Amazon

Da oggi é attivo un nuovo programma Amazon per Prime
Now, il servizio di consegne ultra veloce di Amazon (H24, 7
giorni su 7),a Roma e Milano. Il nuovo programma si chiama
«Start-up e piccoli produttori». Liniziativa é dedicata alle
aziende dell’agroalimentare che soddisfano due tra i requisiti
seguenti: la societd deve essere costituita da non pit di 5 anni,
avere un fatturato dell’ultimo esercizio inferiore ai 10 min di
euro e vendere prodotti 100% italiani, con produzione in Ita-
lia. Si parte da Milano; i clienti prime della citta, usufruendo
del servizio Prime Now in un’ora o in finestre a scelta di due
ore, potranno assicurarsi i prodotti delle aziende fornitrici.
Che avranno tre settimane di presenza e un pacchetto mar-
keting su sito e app Prime Now. Amazon fornira riscontri
alle aziende con metriche marketing (es. Ctr, Sov, open rate) e
commerciall (es. vendite per singola referenza, trend settima-
nali). Al termine del periodo, il fornitore valutera con Amazon

se proseguire la vendita su Prime Now.
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Yeppon, ’Amazon brianzola

-

E-COMMERCE

Fondata nel 2011 da 3 amici
trentenni, oggi l'azienda
fattura 42 milioni di euro

Prossime tappe: crescita
all’estero, acquisizioni
e piattaforma cashback

Giovanna Mancini

L’Amazondella Brianzahaunnome
bizzarro che contiene gia in sé un pic-
colopianoindustriale e tutto 'entu-
siasmodeifondatoriallora trentenni
che, nel 2011, hanno dato vita al-
lazienda: «Yeppon» ovvero«Si(Yep,
all’americana), online».

Una sorta di autoincoraggiamento
che i tre amici — Danilo Longo, An-
drea Bonetti, Cristian Sacchini, tutti
provenienti da precedenti esperienze
nel mondo del commercio online —
hannovoluto farea se stessi. Non era
il periodo migliore, infatti, per mette-
re in piedi una start up. Ma i tre soci
avevano intuitoil potenziale elevatis-
simo dell’ecommerce e le nicchie di
mercatoincuipotersiinfilare perre-
sistere alla concorrenza dei colossi
come Amazon, maanche di un sotto-
boscodi piccoli operatori che spesso
adottano pratiche commerciali sleali.

Un’intuizione corretta: in questi
otto anni la crescita € stata costante,
adueccifre, e Yepponharaggiuntois2
milionidieurodifatturato nel 2018 (il
bilancio & ancorain fase di chiusura),
con una crescita del 15% sull’anno
precedente. Nell'ufficio diNovaMila-
nese e nel vicino centro logistico la-
voranooggi 28 dipendenti eil portale
gestisce un catalogo diquasi 40omila
articoli,ingran parte nel settore del-
I'elettronica di consumo e informati-
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ca, cheincide per’'80% circa sul fat-
turato complessivo dell’azienda.

«Ma nel tempo abbiamo inserito
progressivamente altre categorie del
largo consumo e oggivendiamo qua-
situtto — spiega Longo — tranne pro-
dotti alimentari». Mai dire mai, co-
munque:il Food & un settore impor-
tantissimo, quello chesta crescendo
dipiuonline. «Abbiamo ricevuto di-
verse proposte di collaborazione —
aggiunge Longo —. Ma e difficile se-
guire troppe cose ¢ farlo bene come
cerchiamo di fare noi, dando valore
aggiunto allanostra offerta e ai nostri
servizi. Percio, al momento, preferia-
mo concentrarci sui segmentigia av-
viati». Oltre all’elettronica, anche ac-
cessori e ricambi per moto e auto,
prodotti per la casa a fai-da-te, gio-
cattoli, oggetti per lanautica, modae
accessori, materiali per l'ufficio...
Tutto in partnership conalcuni trai
piti importanti brand italiani.

«Questo eunodegli elementi che
cidistingue daaltri player e davalo-
reaggiunto - precisailfondatore —.
Abbiamo un catalogo di prodotti di
fascia medio-alta, che vogliamo
mantenere e migliorare». Come
ogni negozio multimarca di livello
chesirispetti, Yeppon giocalacarta
dei servizi aggiunti, tra cui consegna
oraria, consegna al piano conritiro
dell’'usato e installazione, ma anche
possibilita di ritirare gli acquisti
presso uno degli oltre 4mila punti
fisici TNT e FermoPoint oppure nel-
lasede diNova Milanese, scelta pre-
ferita dal 15% dei clienti, per rispar-
miare sui costi di spedizione. «Sia-
mo un po’ vecchio stile, in questo,
mavediamo che funziona. E comun-
que tuttonel segno dell’omnicanali-
ta», precisa Longo. Call center e cu-
stomer care sono operativi sette
giornisusette eil portale e fornito di
un servizio di chat per assistere i
clienti durante I’'acquisto.

Maiclienti (oltre 400mila) chiso-
no? Non proprio ragazzini: lafascia
di eta piu rappresentata e quella tra
i35 eis5anni. Tutte persone dotate
diun certo portafoglio, perintender-
si, residenti soprattutto nei grandi
centri urbani, con Milano e Roma a
farla da padrone.

Ma l'avventura di Yeppon, nel
2017, € arrivata anche oltre i confini
nazionali: Germania, Franciae Spa-
gna, grazie soprattutto ai prodotti di
ricambio per moto e auto, rappresen-
tano ormai il 10% del fatturato e il
prossimo obiettivo & il Regno Unito.
«Stiamo aspettando di capire che co-
saaccadra con Brexit — dice Longo -
ma in ogni caso entro cinque anni
vorremmo arrivare a una quota di
esportazioni del 50%». L'esteroe pre-
sente anchenel catalogo, sebbenela
stragrande maggioranza deibrand in
venditasiaitaliana. Dellasua essenza
«madeinItaly», delresto, Yeppon fa
unpunto diforza, compresalascelta
dinon esternalizzare alcun servizio,
madivalorizzareal massimo tuttele
competenze eil capitaleumano pre-
senti sul territorio. Compresoil Com-
petence Center, cheha sede anch’es-
sonel cuore della Brianza, a Meda.

Per il futuro, la strategia e cam-
biare, evolvere sempre, prevenire le
mosse dei concorrenti. Nei mesi
scorsi Yeppon ha acquisito due pic-
cole realta locali: Coffee Guru, brand
del caffe con sede nel Comasco, e
Papername, azienda milanese che
produce carta daregalo personaliz-
zata. «Orastiamolavorando per di-
ventare una piattaforma globale di
ecommerce e cashback — spiega
Longo —: i nostri clienti, con unico
account, potranno acquistare anche
su altri negozi online convenzionati
eaccumulare soldi daspendere sul

. . ot
nostro gitn. Abhiamo siaincorsoal-
NOSro site. ApDIamoe giamdaorsoal

cune trattative».
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CARTA D’IDENTITA

42 milioni

In crescita

Con un aumento del 15% circa
sull'anno precedente, il bilancio
2018 di Yeppon dovrebbe
chiudersi soprai 42 milionidi euro
di fatturato, con marginalitain
miglioramento

400mila

Il catalogo

Partito come sito e-commerce
dedicato all’elettronica di
consumo, oggi Yeppon ha un
catalogo di quasi 400mila
prodottiin tutte le categorie del
largo consumo, tranne il Food.
L'obiettivo & ampliare
ulteriormente lagamma, per
diversificare il business, oggi
concentrato per I'so%
sull'elettronica

10%

Oltreconfine

Nel 2017 'avvenura di Yeppon ha
valicato i confini nazionali:
lazienda brianzola vende anchein
Germania, Francia e Spagna,
realizzando all'esteroil 10% del
fatturato. L'obiettivo & arrivare al
50% di export entro cinque anni

15%

Ritiro in sede

Oltre alla consegna al piano,
Yeppon propone anche diritirare
gli aquistiin oltre 4mila punti Tnt
e FermoPoint o nella propria sede.
Un’opzione scelta dal 15% dei
propri clienti

~N Y oM

i

Chilometro
Zero. A sinistra
edestra, il centro
logistico

di Yeppon, a Nova
Milanese, da cui
partono gli ordini
per tutta Italia

e l'estero.

Inalto, i tre
fondatori:
dasinistra,
Danilo Longo,
Andrea Bonetti,
Cristian Sacchini

Enjoy the Future! . We are Yeppon!

-
rw
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Money transfer, tassa
ancora inapplicabile

RIMESSE ESTERE

Il termine per emanare
il provvedimento e scaduto
il 18 febbraio

Gaetano De Vito

Come perl'impostadibollo sulleri-
messe estere, attuatanel 2011e mai
acquisitanelle cassedello Statofino
alla sua abrogazione, la tassa sui
moneytransfer, istituitaa decorrere
dal1°gennaio 2019, non potraessere
riscossae versatafinché nonsaran-
noemanatiiprovvedimentisulla ri-
scossione, d’intesa con I'agenzia
delle Entrate ela Bancad’Italia, il cui
termine ordinatorio e scadutolune-
di 18 febbraio.

Gliistituti di pagamentononso-
noinfatti,a questi fini, né agentidel-
lariscossione né sostituti d’imposta
inbaseall’articolo 64 del Dpr6oo/73
equindinonobbligatiallarivalsaeal
successivo versamento all’Erario
dell'imposta trattenuta. Ne conse-
guirebbe, in mancanza del provve-
dimento, nonsolocheisoggetti po-
trebbero essere confusi o scambiati
fraloro, come paventato anche dal
Centrostudidi Camerae Senato,ma
che il mancato diritto di regresso
violerebbe, difatto, il divietodidop-
pia tassazione in base allo stesso
presupposto.

Detto questo, ad oggigliistituti di
pagamentonon possono cheessere
relegatinellacategoriadei cosiddet-
ti «agenti contabili» destinatari, nel-
laqualita didelegati, di oneri mera-
mente strumentali all’esazione di
questa imposta, ritrovandosi sem-
mai nella stessa condizione dei ge-
storidellariscossione dell’imposta
di soggiorno.

Con riferimento all’esclusione
daquestaimpostadelle transazioni
commerciali, éappenail casodievi-
denziare che si tratterebbe di ope-
razioni del tutto marginali e per lo
pilinon postein essere dagliistituti
di pagamento. Tuttavia, a vantag-
giodellacertezza, valela penatrat-
tenere la locuzione «transazione

commerciale» nel recinto del ter-
mine giuridico utilizzato nel DIgs
231/2002 (Attuazione della diretti-
va 2000/35/CE relativa alla lotta
controiritardi di pagamento nelle
transazioni commerciali) dove si
stabilisce che per «transazioni
commerciali» si intendono i con-
tratti, comunque denominati,
esclusivamente tra imprese. Que-
sto per evitare la difficile gestione
circa la prova di transazioni com-
merciali solo indirette, laddove la
rimessa fatta da un cittadino stra-
niero abbia come destinazione un
altro soggetto che utilizzerebbe la
valuta perun’operazione diacqui-
sto. Ma anche sotto il profilo sog-
gettivo,lanormahabisognodies-
sere chiarita, postocheil riferimen-
toaitrasferimentidi denaro effet-
tuati dagliistituti di pagamento, «di
cuiall’articolo 114-decies» del Testo
unicobancario (Tub), vaintesonel
senso di assoggettare ad imposi-
zionelerimesse extracomunitarie
postein essere non solodagliistitu-
ti di pagamento italiani iscritti al-
I'alboinbase all’articolo 114-septies
del Tub ma anche da tutti gli altri
istituti europei.

Tenuto conto di quanto sopra, e
per evidenti questioni pratiche, I'im-
postanon potracheessere acquisita
allo sportello ovvero presso gli
agentiin attivita finanziariaiquali,
quandoinrappresentanza degliisti-
tuti comunitari esteri, sono anche gli
unici soggetti di diritto in Italia in
virtudel cosiddetto «passporting»,
chepermette dioperare nelloStato
anche senzastabile organizzazione
madotandosidel solopuntodicon-
tatto, ai fini antiriciclaggio.

Infine, una questione a parte ri-
guardalerimesse operate dabanche
ePosteitalianele quali, puressendo
classificate dalle direttive comunita-
rie «prestatori di pagamento», non
compaionotraisoggettidicuiall’arti-
colo114-deciesacuisiapplicalatassa;
generandoundiscriminerappresen-
tatoanchedall’Agem con segnalazio-
neAS1562, che evidenzia, tral’altro, il
rischiodiriduzionedellatrasparenza
sui servizi di pagamento all’estero.

© RIPRODUZIONE RISERVATA




www.datastampa.it

Dir. Resp.: Pierluigi Magnaschi
Tiratura: 162805 - Diffusione: 98970 - Lettori: 213000: da enti certificatori o autocertificati

20-FEB-2019

dapag. 14
foglio 1

.. Superficie: 33 %

-

Digitalizzare la produzione per battere la crisi

DATA STAMPA

DI MARCO FAN1ZZ1*

dati Ice (I’agenzia per la promozio-

ne delle aziende italiane all’ estero)

comunicati qualche mese fa hanno
mostrato come il 2017 abbia rappre-
sentato un anno senza precedenti per
le esportazioni targate made in Italy.
Una crescita complessiva del 7,4%,
con ricavi pari a 448 miliardi di euro
e un saldo positivo di oltre 47 miliar-
di. Il solo settore del manifatturiero
ha fatto registrare un aumento delle
esportazioni di oltre 7 miliardi. Dati
che non fanno altro che confermare il
posizionamento dell’Ttalia come una
delle maggiori nazioni esportatrici e
manifatturiere a livello globale. Tut-
tavia, bisogna essere consapevoli che
esistono diverse incognite all’ oriz-
zonte, una fra tutte le chiusure del
commercio internazionale, con il
tema dei dazi a rappresentare uno
dei principali rischi sulla crescita di
Paesi come I’'Italia. In generale, si
prospetta potenzialmente una situa-
zione internazionale che sulla carta
potrebbe richiedere un ulteriore salto
di livello relativo alla competitivita
del nostro export. Le nostre piccole
e medie imprese devono continua-
re ad attrezzarsi per i mercati esteri
con sempre pill convinzione per non
permettere a questo trend positivo
di subire rallentamenti, alla luce dei
mutevoli e sfidanti scenari globali.
Ecco perché gli investimenti in digi-
talizzazione diventano ancora di pi
irrinunciabili. Sin dalla presentazio-
ne del piano Industria 4.0, gli impatti
positivi della tecnologia sull’adozio-
ne di strategie volte all’esportazio-
ne & stata lampante. Le pmi si sono
adoperate per implementare soluzio-
ni che permettessero loro di abbatte-
re le barriere territoriali, attraverso
progetti di e-commerce, strategie di
marketing digitale piti mirate e in li-
nea con le caratteristiche dei mercati
di approdo, piani articolati volti al
miglioramento dei servizi di vendita
e di customer-care.

Molte aziende italiane hanno, nel
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concreto, digitalizzato tutta quella
fase del loro business votata piu al
contatto diretto con i mercati e con i
clienti di riferimento. Alla luce delle
nuove sfide internazionali, & proba-
bile che queste azioni di digitalizza-
zione non siano piu sufficienti. C’¢ la
necessita di continuare il lavoro per
potenziare lo stadio successivo della
digitalizzazione, ovvero accelerare il
processo di trasformazione digitale
della propria catena del valore e di
fornitura. Investire in maniera strate-
gica sulle tecnologie di digital manu-
facturing, digitalizzare i processi pro-
duttivi per incrementare le capacita di
personalizzazione dei prodotti, velo-
cizzando il time-to-market e conte-
nendo i costi di produzione. In questo
senso, I’Internet delle Cose (IoT) &,
in Italia, una tecnologia ancora poco
utilizzata dalle aziende con vocazio-
ne esportatrice. Eppure, insieme gli
analytics predittivi di complemento,
sono tra le tecnologie con maggior
impattato potenziale sulle dinamiche
della produzione industriale. Macchi-
ne interconnesse che scambiano dati
tra loro e sono in grado di prevedere
i malfunzionamenti degli impianti.
Processi produttivi piu efficienti gra-
zie alla limitazione degli scarti e alla
riduzione dei blocchi delle macchine
stesse. Come & emerso nella recente
ricerca dell’Osservatorio Internet of
Things della School of Management
del Politecnico di Milano, nel 2017 a
guidare gli investimenti italiani rela-
tivi all’IoT & stato lo smart-metering
(26% di un mercato che vale 3,7
miliardi di euro), grazie alle norme
legate al gas e all’installazione dei
contatori elettrici intelligenti, seguito
dall’ automotive che ha fatto registra-
re una quota degli investimenti pari
al 22%. Ci sono ancora ampi margi-
ni di crescita. Per I'ToT applicato alla
manifattura e, di conseguenza, per la
manifattura made in Italy stessa. Non
perdiamo questa occasione. (riprodu-
zione riservata)
*Vp&Gm Enterprise sales di
Dell Emc Italia
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Depobank, 1 soci cercano partner

L’istituto e destinato alla valorizzazione dopo lipo di
Nexi. Il dossier potrebbe interessare a fondi specializzati
in banche, come Jc Flowers, Oaktree, Sc Lowy e Attestor

D1 LucA GUALTIERI

entre Nexi procede

speditamente verso la

quotazione (il filing a

Consob e Borsa Ita-
liana potrebbe essere presen-
tato tra oggi e domani), i fondi
Clessidra, Advent e Bain sono
al lavoro anche sulla valoriz-
zazione di Depobank. Listitu-
to, guidato da Fabrizio Viola,
¢ nato 1’anno scorso con la
scissione delle attivita di na-
tura strettamente bancaria da
quelle dei pagamenti, destinate
per I’appunto alla quotazione.
Secondo quanto risulta a MF-
Milano Finanza, I’intenzione
degli azionisti sarebbe quella
di individuare un partner fi-
nanziario che entri nel capitale
consentendo una exit graduale,
anche se con tempi pit lunghi
rispetto a quelli dell’ipo di Ne-
xi. L’ingresso di nuovi inve-
stitori metterebbe inoltre nuo-
ve risorse a disposizione del
management, consentendogli
di perseguire al meglio gli
obiettivi industriali: gia oggi
la societa offre servizi a oltre
400 clienti, tra cui banche,
sgr, fondi pensione, pubblica
amministrazione e corporate.
Nell’ultimo anno Depobank
ha inoltre svolto il ruolo di
banca depositaria per oltre 60
miliardi di masse gestite e ha
intermediato circa 600 milio-
ni di operazioni di incasso e
pagamento. A chi potrebbe in-
teressare 1’asset? Da un lato ci
sarebbero intermediari come
Société Générale Securities
Services, Bnp Paribas Secu-
rities Services o State Street
che negli ultimi anni sono
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cresciuti molto, anche grazie
ad acquisizioni ammirate. Se-
condo fonti finanziarie pero il
dossier potrebbe entrare nel
radar di fondi specializzati in
servizi finanziari e gia presen-
ti sul mercato italiano. I nomi
sarebbero insomma quelli di
Jc Flowers, Qaktree, Sc Lowy
e Attestor che negli ultimi anni
sono sempre piu presenti nelle
partite bancarie italiane.

Nel frattempo procede spe-
ditamente il processo di
quotazione di Nexi. L’idea
sarebbe quella di sfruttare la
finestra di aprile, giocando in
anticipo rispetto alle elezioni
europee che potrebbero crea-
re una certa fibrillazione sul
mercato. Entro fine febbraio
dovrebbe partire un serrato
roadshow con le consuete
tappe di Londra e New York,
visto che circa la meta del bo-
ok potrebbe essere coperta da
investitori internazionali.
Sul mercato potrebbe finire
circa il 35% della societa in
opvs. Le stime che circolano
in questi giorni parlano di
un enterprise value intorno
a sette miliardi, pari a 14-15
volte I’ebitda e in linea con
i multipli espressi dal settore
dei sistemi di pagamento digi-
tali. Basti pensare che 1’anno
scorso Adyen, la societa di
pagamenti olandese, ha rag-
giunto in poche settimane di
negoziazione una capitalizza-
zione di 13 miliardi di euro.
Come nel caso dell’america-
na Square, il rally borsistico
era figlio non solo di un forte
appeal speculativo ma anche
di fondamentali economici
solidi. Premesse che potreb-
bero valere anche per Nexi.
(riproduzione riservata)

Fabrizio Viola
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Le reti neurali
stanno imparando
a scrivere
e a raccontare

EMANUELA GRIGLIE
PAG.33

Molti esperimenti rivelano limiti evidenti, ma la capacita delle reti neurali di imparare continua a crescere

I software, le nostre Muse
Romanzi, film horror e anche musica
LAl sta sperimentando la creativita

-

EMANUELA GRIGLIE

ra un notte buia e
tempestosa. Incipit
tutti uguali, addio.
Tempo una manciata
d’anni e le macchine
ce ne forniranno a
tonnellate, originalie dal gra-
dimento assicurato. E non si
fermeranno L.

«Molti autori sono ancora
convinti che i software non si-
ano creativi. Ma gia scrivono
musiche ed eseguono opere
d’arte. E facile cadere nella
tentazione di pensare che la
creativita sia una caratteristi-
ca solo umana, legata ad
aspetti ineffabili, che sfuggo-
no agli schemi computazioni
e puramente logici dei robot.
Invece si stanno facendo passi
da gigante in questa direzio-
ne», ci spiega Joseph Sassoon,
autore del libro «Storytelling
e Intelligenza Artificiale»
(FrancoAngeli). Esempi - spie-
ga lui, che insegna «Brand
Storytelling» all'Universita di
Pavia, & partner di Alphabet
Research ed @ membro del co-
mitato scientifico dell’'Osser-
vatorio Storytelling - ce ne so-
no tanti, tutti recentissimi.

Finanza e sport

«C’¢ il romanzo giapponese
che & entrato in un concorso
piazzandosibene, ed era stato
elaborato autonomamente.
Senza dimenticare che sem-
pre pitt spesso grandi media,
da “Forbes” al “Wall Street
Journal”, utilizzano program-
mi per scrivere articoli. So-
prattutto narrazioni di finan-
za o di sport». La prima crona-
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ca giornalistica scritta dauna
macchinarisale al 2009 ed era
il prodotto di un software cre-
ato daun gruppo diricercatori
che hanno poi fondato la start-
up Narrative Science, che oggi
promette una tecnologia «che
interpretaidatieli trasforma
innarrative ricche di senso, in
unlinguaggio naturale e auna
velocita senza precedenti».

Ma é soprattutto nel cine-
ma che I'«Artificial Intelligen-
ce» creativa sembra avere otti-
me applicazioni. «E stata usa-
ta da Fox, che ha arruolato
Watson, il super-computer di
Ibm, per creare trailer cinema-
tografici perfetti. Mentre la
start-up belga Script-Book ha
sviluppato uno strumento per
analizzarele sceneggiature di
un film e predirne il successo,
con un tasso di attendibilita
tre volte superiore agli analisti
umani», racconta Sassoon. In-
somma tanti segnali di una
tendenzain atto.

«Un paio d’anni fa al Sci-Fi

di Londra é stato presentato
un film, “Sunspring”, proget-
tato da una macchina. L'au-
diencel'ha gradito soloin par-
te, perché la storia € sembrata
strana, con sviluppi anchein-
credibili. Tipo quando, senza
motivo, il protagonista vomita
unocchio. Maeradueanni fa.
Oggi cisono community di au-
tori chelavorano fianco a fian-
co con esperti di Al». Tipo
Shelley (in onore all'autrice di
Frankenstein), bot che genera
storie horror. Un limite & che
questi «scrittori» hanno poca
esperienza dell’esistenza e so-
no senza morale. Perd 'Al pud

digerire enormi quantita di

dati e quindi si potrebbe arri-
vare, un giorno, a libri o film
personalizzati per piacere a
colpo sicuro a un utente speci-
fico, di cui si conoscono i gu-
sti. «Per riuscirci le macchine
dovranno diventare ancora
pitl sofisticate. Oggi sono in
grado diinventare storie sem-
plici e un po’ sgrammaticate.
Ma tra 5-10 anni, probabil-
mente, ilibri scritti dall'Intelli-
genza Artificiale diventeran-
nolanorma. La fase chevivia-
mo ¢ quella di una collabora-
zione, da cui gli umani posso-
no trarre vantaggio. Gli
algoritmi, per esempio, posso-
no fornire tutta una serie di
idee al regista su come svilup-
pare una trama o quali nuovi
snodi una serie tv potrebbe se-
guire. A oggi, perd, in un’ipo-
tetica gara di creativita vinco-
no ancora gli umani».

Il politico astuto

La forza «disruptive» dell’Al
potrebbe essere stata un po’
sopravvalutata: rivoluzione
annunciatissima, ma pure il
robot giudicato pit elementa-
re, 'auto senza guidatore, non
esiste ancora. «La storia della

tecnologia ha visto sempre dei

AEL
scienze

1l pinzimonio cresce in versione 4.0
‘Svoita dic er i Made ir Jel

M
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momenti di pausa prima diri-
partire in modo straordinario.
Basta ricordare come dopoil
boom di Internet degli anni
2000cifuil crollo delle start-
up per sopravvalutazione del
mercato. Dur6 2-3 anni, poi
Internet é ripartito, cambian-
dolavitadi tuttinoi. Lo stesso
potrebbe accadere conirobot.
A oggi lintelligenza delle
macchine, perd, non & ancora
neanche all’altezza di quella
dai un bambino di 5 anni».

E chiunque abbia dialogato
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con un chatbot (un software
progettato per simulare una
conversazione con un urmano)
non ha dubbi. Anche se sono
state introdotte funzioni piti
umane, per esemipio se ci siri-
volge a Siri (I'assistente digita-
le di Apple), chiamandola
Alexia (il corrispondente di
Amazon), sioffende. Ma éun
divertissement. «I chatbot
commerciali non sono la for-
ma pil avanzata di Al e sono
rivelatori di quanto queste tec-
nologie siano giovani - ag-

giunge Sassooon -. Ma ci po-
tranno essere straordinari svi-
luppi. Anche preoccupanti.
Un algoritmo potra scrivereil
discorso politico perfetto, in
grado di raccogliere il massi-
mo dei consensi. Dipendera
molto dalla capacita umana di
trovare le giuste mediazionie
gli strumenti di controllo per
non perdere la sedia sotto il
sedere. Perché, & certo, latec-
nologia non si fermera». —

@ BY NGNDALCUNI DIRITTI RISERVATI

L. Il film di fantascienza «Sunspring», ideato
da una rete neurale 2. Shelley & un bot

che genera storie horror 3. La start-up
«Narrative Science» inventa trame
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FABIO BOZZATO
PAG. 32

DEDICATO AL NOVECENTO, E LA NUOVA MERAVIGLIA DI MESTRE

Il museo e figlio dell’algoritmo
Chisono i designer dell'high tech
che danno vita alle esperienze di M9

FABIO BOZZATO

isogna cominciare
dai numeri: 6 mila
foto, 820 video, 400
file audio, 500 «re-
cord» di materiale
iconografico, com-
presi manifesti, magazine,
quotidiani. Sono stati scarta-
bellati 150 archivi da 47 spe-
cialisti, tra storici, sociologi,
scrittori ericercatori. Ne sono
uscite 60 installazioni multi-
mediali e interattive in un per-
corso di otto sezioni che cor-
rono su due piani.

Benvenuti all’M9, il Museo
del Novecento, inaugurato a
Mestreil 1° dicembre 2018, su
iniziativa della Fondazione
Venezia. Ma cosa significa fa-
re un museo dedicato a «il mi-
gliore, il peggiore dei secoli»,
come lo definiscono i curato-
ri? E che cos’& «un museo inte-
ramente senza oggetti», come
ama fregiarsi?

Per capirlo bisogna fare un
viaggio nel viaggio, entrare
nella tecnologia che da corpo
al Novecento messo in mostra.
Se l'intervento architettonico,
splendido esempio di micro-
chirurgia urbana, & firmato
dallo studio berlinese Sauer-
bruch Hutton, concept eregia
dei contenuti sono stati dise-
gnati da Guido Guerzoni, pri-
ma di lasciare il testimone al
direttore del museo, Marco
Biscione.

Storici e informatici

board assieme a cinque studi
diprogettazione multimedia-
le. Un lavoro gomito a gomito
tra storici e programmatori
software, sociologi e interac-
tion designer. Racconta Giu-
seppe Sacca, uno dei curatori:
«Dovevamo trovare un lin-
guaggio comune attorno a
un’idea, soluzioni innovative
e precisione scientifica dei
contenuti».
LauraDellamotta & una dei
soci di DotDotDot, lo studio
milanese che ha curato le se-
zioni dedicate allaculturaeal
senso di identita degli italiani.
«Per noi la tecnologia anche
piu sofisticata deve avere
qualcosa di familiare e intuiti-
vo». Da qui I'idea «dell’espe-
rienza del gesto»: dalle schede
daestrarre alla cloche da roto-
calco perleggere giornali, ac-
canto amanopole e pulsanti e
la sala-disco dove piti balli e
pittaumenta il volume. E cosi
hanno creatoi seivolti di«ita-
liani», resi puntiformi come
una galassia in continuo mo-
vimento da un’animazione di
tipo algoritmico: una compo-
sizione di 16 monitor da 8x2
metri, i cui contenuti sono at-
tivatia distanza grazie a un si-
stema laser industriale di soli-
to utilizzato nella robotica.
Anche se ogni studio ha
messoil proprio linguaggio, la
cifra del museo & estrema-
mente ludica con una cura
maniacale peridettagli. Pure
chisi & occupato delle «scien-

alla produzione industriale,
ha trovato soluzioni coinvol-
genti: si puo partecipare ai la-
vori di una catena di montag-
gio dellaFiat o dell’Ansaldo e
incamerare dati, foto, grafici.
Cosil’hannoideato gli specia-
listi di Clonwerk, uno dei piu
importanti studi di installa-
zioni multimediali, conlaloro
sensibilita «gaming». Oppure
entrare conil corpo nella real-
ta aumentata, messa a punto
da Carraro Lab, e perdersi nel-
lametropoli diffusa della Pia-
nura Padana con visori, enor-
mi schermi, virtuali ascensori
panoramici.

Per raccontare lo stile di vi-
ta, iconsumi e la sfera dome-
stica, iNema FX, invece, han-
no fatto uso del linguaggio ci-
nematografico, lavorando di
manipolazioni grafiche, ani-
mazioni, disegni e realta vir-
tuale, e cosi alla fine si entra
in 3D in una cucina degli Anni
50 esiapreil frigorifero come
se ci fossimo davvero.

Esperienze multiple

IKarmachina (assieme a En-
geneering Associates) hanno
provato aincrociare le intime

et

scienze

1l pinzimonio cresce in versione 4.0
‘Svoita dic er i Made ir Jel

M
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ze tristi», come ci scherza Sac-
cariferendosi all’economia e

La pattuglia di ricercatori ha
lavorato attorno a uno story-
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storie personali con i grandi
eventi della storia. Un minu-
zioso lavoro d’archivio, anziin
decine di archivi, dall'Istituto
Luce all'Home Video di Bolo-
gna.LaPrima guerra mondia-
le corre lungo immaginarie
trincee, da un parapetto guar-
diamoin lontananzail sogno-
incubo coloniale e, seduti in
unrifugio antiaereo, ciscorre
il dramma del Secondo con-
flitto. Per farci precipitare nel-
la battaglia politica, poi, sia-
mo circondati da proiezioni a
360°di folle e marce e di fron-
te appare un politico-icona
sotto forma di ologramma.
«Qui la difficolta & stata non
soltanto di trovare materiale,
ma soprattutto del buon ma-
teriale - sottolinea Lara Aleotti
-. Con lavvento della tv la
qualita sifa scadente e da qui
il lungo lavoro di post-produ-
zione e di soluzioni grafichee
scenografiche diverse».

«Ai visitatori viene richiesto
uningaggio elevato - ammette
Sacca -. Sta ad ognuno parte-
cipare al gioco, scoprire come
funziona, lasciarsi sfidare». E
comunque - aggiunge - «dal
2020 si comincera aimmette- Alcune delle 60 installazioni imediali e interattive che si
reo acambiareil 15% dei con- succedono in un perco i ioni al museo M3 di Mestre
tenuti ogni anno, in modo da
fornire altri documenti e nuo-
ve scoperte».

In un museo che scommet-
te tutto sulla tecnologia quan-
tosi correil rischio che diventi
rapidamente obsoleta? «Quel
rischio - risponde Aleotti - ci
sarebbe selatecnologiafosse
al centro del racconto e non
unmezzo per ampliare lanar-
razione come abbiamo tutti
cercato di fare». —

@ BY NGNDALCUNI DIRITTI RISERVATI
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Umanesimo digilale,
il nuovo lavoro (che ¢’¢)

0

La guida

Come si legge

un contratto a termine,
come si affronta

un colloguio

di Giovanni Stringa

miLANo Che cosa hanno in co-
mune il presentatore Carlo
Conti, il rettore del Politecnico
di Milano Ferruccio Resta, la
ricamatrice Barbara Bibbo e la
professionista delle risorse
umane Elena Panzera? Saran-
no tutti e quattro protagonisti
nel numero di Trovolavoro in
uscita lunedi 25 febbraio, gra-
tis con il Corriere della Sera.
Quarantotto pagine dedicate
al mondo del lavoro, un argo-
mento tanto ampio quanto de-
licato. Consigli, istruzioni per
I'uso. E soprattutto una busso-
la per orientarsi in un mondo
che cambia sempre piut rapi-
damente.

Chi assume

Troverete le aziende che assu-
mono, a cominciare da dieci
imprese che cercano almeno
100 persone ¢ altre 10 che inve-

Il mensile @ !consiglialle
matricole del

@ Nel numero  rettore del

in edicola Politecnico

lunedi conil Ferruccio Resta

Corrieredella e del preside

Sera, ci della Luiss,

saranno una Andrea

seriediservizi Prencipe

dedicati alla

nuova

formazione

necessaria per
aumentare le
proprie
competenze,
dalla
tecnologia al
made in ltaly
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ce appartengono ai settori pilt
promettenti. Ci sono le dieci
aziende che offrono da 100 a
2.000 posti di lavoro, le lauree
piu richieste. Poi una guida
per mettersi in proprio e un’al-
tra per leggere e capire, senza
sorprese, i contratti a tempo
determinato. Quindi si passa
ai colloqui. Da quelli per trova-
re occupazione. A quelli sul
lavoro. E il caso di Conti, che
prima di diventare womo di
spettacolo lavorava in banca.
«Ho studiato ragioneria, la cui
parte razionale mi ha aiutato
nella gestione delle dirette. Un
consiglior Stare attenti in clas-
se vale il 50% del risultato a
scuola». Mentre Resta guida
un ateneo — il Politecnico di
Milano — dove il tasso di oc-
cupazione, a un anno dalla
laurea, supera il 9o%. «Con
questo nuovo mensile di servi-
zio e riflessione si concretizza
la scelta editoriale di riportare
al centro dell’attenzione il la-
voro», spiega il vicedirettore
del «Corriere», Daniele Man-
ca. Un‘attenzione particolare ¢
rivolta «alla formazione, deci-
siva per una vita professionale
soddisfacente», aggiunge.

@ Le guide su
come
affrontare il ’
colloquio di per cento
lavoro, sempre PP—
di pitr orientato HEB0aRGh
it . disoccupazione

dallintelligenza in Itali
artificiale e su ; dicelzmbre
come leggere 2018
un contratto a 02 3 ti
termine o P s
evitando percentuall
sorprese Tapetio

al mese

di novembre
®Unapartee  (gat; Istat)
dedicata ai
lavoratoritrai
40 ei 50 anni,
sucome

reinventarsi

Le scuole dei mestieri

Troverete poi le scuole di sar-
toria e le botteghe di mestiere
nel mondo della moda, e le ul-
time novita nella formazione
aziendale. Come il cosiddetto
«reverse mentoring», dove so-
no i pilt «anziani» a imparare
dai pil giovani. L'obiettivo di
Trovolavoro ¢ diventare un ap-
puntamento mensile per rac-
contare che cosa sta cambian-
do in un mercato, quello del
lavoro, in forte evoluzione. Di
regole e tecnologia. Offrire
una guida e consigli a chi si sta
affacciando alloccupazione.

L'esempio

E a proposito di ostacoli e dif-
ficolta da superare, un valido
esempio che va in questo sen-
so € quello degli studenti di
Specialisterne, la societa che
in 21 Paesi si occupa della for-
mazione e dell’inserimento
nel mondo del lavoro di perso-
ne affette da autismo. Come
leggerete nell'inserto, in Italia
¢ stata aperta una sede a Mila-
no dove sono stati formati gia
35 «consulenti», di cui 25 as-
sunti a tempo indeterminato
grazie ai programmi avviati

con alcune aziende.
® RIPRODUZIONE RISERVATA

31,9 58,8
per cento per cento
iltasso di iltasso
disoccupazione di occupazione
giovanile in ltalia
in ltalia adicembre
adicembre 2018,
2018, +0,1 punti
+0,1 punti percentuali
percentuali rispetto
rispetto al mese
al mese di novembre
di novembre (dati Istat)
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Dalle compelenze pit
richieste alle occasioni
delle imprese. Lunedi
«Trovolavoro»,

in edicola gratuitamente

con il «Corriere»

Nel nuovo numero di «TrovolLavoro»
In edicola lunedi 25 febbraio gratis con il Corriere della Sera

CHISTA AS SUMENDO | ’

Il testimone (pagina 1) Chi assume (pagine 6-7) .} L'intervista (pagina 14)

Carlo Conti racconta i suoi inizi da bancario Circa 6,000 occasioni di lavoro, divise Il rettore del Politecnico di Milano, Ferruccio Resta,
che sognava di lavorare in radio. E i segreti per societa e per settore di interesse, dalla cyber racconta come funziona il suo ateneo,

del vecchio mestiere che gli hanno consentito security all'alimentare, dalle assicurazioni alle le opportunita di lavoro che arrivano agli studenti
di avere successo anche in televisione, cliniche. E per chi vuole pit: flessibilita ¢l sono e suggerisce un metodo di studio alle matricole,
Fino alla conduzione del triplo Sanremo anche | contratti part time offerti da McDonald's fra tradizione e innovazione

Cds
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IN BREVE
CAMERA COMMERCIO ITALO TEDESCA

Nella formazione duale
la risposta a Industria 4.0

-

Larisposta alla complessita di Industria 4.0 €, secondola
Camera di Commercio Italo-Germanica (AHK Italien), la
promozione della «formazione duale nella quale teoria e
pratica, soft e hard skills, aulae azienda coesistonoall’inter-
nodiunpercorsoformativostrutturatoe calatonellarealta
del mercato dellavoro». A parlare e Jorg Buck, consigliere
delegato della AHK Italien che oggi organizza al Pirellone
aMilanounseminariosu “Fabbrica digITALIA: new skills,
newjobs”.Nel corso dellagiornata,a cuiparteciperannotra
glialtriesponentidelmondoindustriale edel Miur, e stato
presentatounostudio su “Necessita e bisogni
formatividell'industrianell’era 4.0”, realizzato
da AHK Italien, conIpsoselapartecipazionedi
ALDAI-Federmanager. Laricercaha coinvolto
un campione di 120 imprese del database di
AHK e Aldai Federmanager didiversisettori. La
quasi totalita (95%) del campione dichiara di
conoscerela tematica eil 51% possiede unaco-
noscenza almeno generica delle tecnologie e
deiprincipicoinvolti. Consistente (53%) anche
la porzione di aziende che sta gia implemen-
tando Industria 4.0 oinizieraaimplementarla
nel2019: tragliambiti diapplicazione primeg-
gianodataanalytics, Internet of Things eisiste-
mi per la gestione e la profilazione dei clienti.

In questo contesto di diffusa attuazione di Industria 4.0,
lostudio siconcentrasulla quantificazione e caratterizza-
zione del divario trainuovi modelli produttivi eil mercato
dellavoro. E infatti il 469 delle aziende alamentare una
mancanzadi competenzeidoneea gestirelacomplessita
tecnologicamentreil 39% segnala unaresistenzaal cam-
biamento che ostacola e limita la diffusione di Industria
4.0.Le softskills comela creativita e attitudine al problem
solving risultano essere non solole competenze piu diffici-
lidareperire sulmercatodellavoro(datorilevato dal 42%
del campione) ma emergono trasversalmente come ne-
cessarie perun’implementazione efficace diIndustria 4.0,
seguite da competenze tecniche qualiinformatica avanza-
ta, automazione industriale e meccatronica.

—Cristina Casadei

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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46%

LE COMPETENZE
L'so% delle
imprese incontra
ostacoli
nell'implementazio
nediIndustria 4.0.
1l 46% ha necessita
di competenze
specifiche per
gestire la
complessita
tecnologica

Javoro

%
AT
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Quasi tre milioni di italiani

ascoltano podcast

e audiolibri, contenuti vocall
di lunga o brevissima durata
su vari temi, dalla scienza
alla letteratura, dalla musica
allo sport. Piacciono perche

Gli italiani

permettono di approfondire

le proprie conoscenze

sempre e ovunque. Bastano
un telefono e un paio di cuffie.

di Marco Morello

nziché rincretinirsi di video
idioti su YouTube o martellare
il cervello con la solita ristret-

ta cerchia di tormentoni da

classifica, quasi tre milioni di
italiani hanno consolidato I’a-
bitudine di un altro piacere del
download o dello streaming:

il podcast. Contenuti audio °

dalla durata variabile, inclusi
libri interi, subito disponibili online su
piattaforme come Audible di Amazon,
iTunes e iBooks di Apple o Spotity. Gli
ascoltatori assidui erano 850 mila tre

anni fa e sono piu che triplicati oggi,

come rivela unaricerca firmata Nielsen.
Che fotografa il diffuso interesse intorno
al fenomeno: piu di un italiano su due
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ha riprodotto un podcast nell’ultimo
anno e se ne dice incuriosito; il 34 per
cento dei nostri connazionali ne ha una
conoscenza approfondita; solo il 23 per
cento non ne ha mai sentito parlare,

11 contenitore, una voce narrante
impacchettata dentro un file, € piutto-
sto antico. Da archeologia tecnologica.
Sono l'onnipresenza degli smartphone,
le connessioni veloci a basso costo, |'at-
titudine ormai stabile ad affidare il no-
stro intrattenimento ai telefonini, le
premesse della crescita. In parallelo, da
calamita fanno i cataloghi digitali che si
stanno popolando e vivono una rapida
e trasversale espansione: accolgono no-
tizie, approfondimenti su temi specifici

che hanno
ascoltato
almeno

un podcast
inun anno.

| dati di queste
pagine

sono tratti

da unaricerca
Nielsen

dello scorso
novembre.
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Contenuti
piu cliccati*
Musica 45%

News 36%

Programmi
d’intrattenimento 28%

Programmi
di approfondimento 28%

Reportage 21%
Corsi di lingua 20%
Self-help 13%

‘sono ammesse
piu risposte

dalla musica alla storia, corsi che inse-
gnano come avere successo nelle rela-
zioni amorose o sul lavoro, interi libri

stesso autore di un saggio o di un rac-
conto. Tutti, indistintamente, diventano
compagni di viaggio in automobile, sui
mezzi pubblici, durante le pulizie do-
mestiche e le altre incombenze casalin-
ghe. Passatempi intangibili, sottofondi
di qualita.

«I picchi di ascolto sono trale 7 e 30

no ai ritmi frammentati dell’epoca mo-

ni, country manager per 1'ltalia di
Audible, che offre (a pagamento, dopo

Stock
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letti da celebrita dello spettacolo o dallo
- originali. Le piu gettonate: i corsi d'in-

ele9del mattinoele 17e30ele 19di °
era. | podcast assecondano e si adegua-

derna» spiega a Panorama Marco Azza-

Quanti
sono
gli ascoltatori
in Italia

2015
850 mila
2018
2,7 milioni

un mese di prova gratuita) un ricco ven-
taglio di audiolibri, alcuni recitati da
Claudio Bisio, Francesco Pannofino o
Gianrico Carofiglio e varie serie audio

glese del guru british Peter Sloan, le
dritte del medico coach Filippo Ongaro

. perinvecchiare bene, lezioni sulle gran-

di menti di pittura, filosofia, informatica
e ampi dintorni del matematico Piergior-
gio Odifreddi.

Pressoché sovrapponibile il copione
delle preferenze su iTunes: dominano le
lezioni di marketing e di vita dell’im-
prenditore digitale Marco Montemagno,
le news nella dizione immacolata della
Bbec, vari spezzoni di programmi radio-
fonici delle principali emittenti naziona-
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li. Che, cosi, guadagnano longevita ed
escono dalle gabbie dei palinsesti tra-
dizionali. «Rispetto alla radio, nel
podcast non sono i tempi della diretta
bensi la qualita del contenuto a modu-
larne la durata. Inoltre, c'e maggiore
liberta di linguaggio. E il pubblico si
segmenta intorno a te, a fidelizzarlo e
il tuo modo di raccontare le cose» 0s-
serva lo scrittore Michele Dalai, che dal
24 febbraio sara su Audible con Fred,
20 puntate di profili di personaggi di
culto, dal cestista Kobe Bryant all’at-
trice Rita Hayworth.

Produzioni da ascol-
tare come e quando si
vuole, un po’ per
volta o tutte insie-
me. Perché, se per
le serie su Netflix
esiste il binge
watching, il desi-
derio di divorare
una stagione in un
boccone solo, peri
podcast e stato conia-
to I'equivalente, lessi-
cale e comportamentale:
il binge listening.

« podcast finiscono per dare dipen-
denza» dice Azzani. «Assecondano il
bisogno primordiale di farci raccontare
delle storie». Rafforzano persino il con-
sumo di narrativa e saggistica, incre-
mentando le occasioni della loro frui-
zione: «In Italia si considera un lettore
forte chi termina almeno un libro al
mese, La media dei nostri utenti, nel
2018, e stata di quasi 19 audiolibri
ascoltati nell’arco di un anno». Un’abi-
tudine in espansione che non ha tolto
centralita agli strumenti tradizionali:
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Dove
si ascoltano
i podcast*

A casa 66%

In macchina 28%
Sui mezzi pubblici 18%
Al lavoro 9%
Durante lo sport 9%
A casa di amici 7%

A scuola 4%

*sono ammesse
piu risposte

«Non registriamo picchi di ascolto tra
le 22 e le 23. La classica lettura a letto
resiste» sostiene Azzani. O a voler es-
sere maligni, e stata scalzata dalle serie

i televisive, dai giochini scemi da
smartphone su cui consumare occhie :

polpastrelli, dal tempo scialacquato a

spiare le vite altrui sui social, di certo
- nondagli audiolibri. A prescindere dal-
- le prospettive ottimistiche o meno, non

st ricadra nella trappola delle polverose
battaglie tra digitale e analogico, come
gia avvenuto in passato per le scher-
maglie tra carta ed ebook. Momenti e
modalita di fruizione delle pagine e dei
loro equivalenti vocali paiono distinti.

E sapranno coesistere.

Ecco: e per la tipicita del podcast,

- per il suo essere qualcosa di differen-

te, di altro, che i grandi colossi dell’in-
trattenimento ci stanno puntando. 1
gigante dello streaming Spotify, per

esempio, ha appena acquisito due
societa del settore: Gimlet e
Anchor. La prima, pagata
oltre 200 milioni di
dollari, fa contenuti;
la seconda, aiuta a
crearlida zeroe a
distribuirli in re-
te. Anche quello
del confeziona-
mento e un punto
chiave: a differen-
za dei video che ri-
chiedono estro da-
vanti alla telecamera e
competenze di montaggio,
i podcast sono aperti a tutti.

* «Bastano un microfono professionale

da circa 50 euro e un computer con a
bordo un software gratuito come Au-
dacity per cominciare» consiglia Rober-
to Buonanno, imprenditore di lungo
corso e voce di Professione influencer,
nuovo podcast in cui spiega come ave-
re successo sul web. Come per le clip
su YouTube, per pubblicare le proprie
creazioni online su tante piattaforme
non si paga nulla. A quel punto, si ha
I'opportunita di giocarsela alla pari de-
gli altri. E seil format funziona, posso-

no arrivare i guadagni. «Da varie fonti»
elenca Buonanno: «Dagli spot prima,
durante e dopo la registrazione. Dalle
imprese che, riconoscendo la tua capa-

. Cita e autorevolezza, ti chiamano per

produrre materiale originale per il loro
brand, per tenere corsi, condurre con-
ferenze. Si puo persino incassare dagli
ospiti che pagano per partecipare a una
puntata».

In Italia, dove il fenomeno e acerbo,

. pud sembrare un’eventualita improbabi-
. le 0 quantomeno bizzarra. Non negli

Stati Uniti, dove i podcast sono di casa

- nelle orecchie di meta popolazione e gu-
. rudel microfono come Tim Ferriss (oltre

300 milioni di riproduzioni) ospitano

- plotoni di celebrita, da Arnold Schwar-

zenegger a Edward Norton. Per non par-
lare della Cina dove, lo scrive la rivista
Fortune, tutta I'industria vale cifre da
capogiro, oltre 7 miliardi di dollari I'anno.

- 1l motivo e che a Pechino il mercato e
- consolidato, dunque il modello a paga-
© mento e quello preminente. La gratuita,
. daincentivo che era, oggi e I'eccezione.

In Oriente come in Italia, comunque,

© non cambia il beneficio associato a un

podcast 0 a un audiolibro: «Sono stru-
menti di approfondimento, che si con-
trappongono ad altri di cazzeggio come
Facebook» rileva Buonanno. Eppure, con
i social network, condividono la dina-

¢ mica di fondo: scegliamo cio che cono-
. sciamo, abbiamo scoperto per un caso

o per un consiglio altrui. La differenza
sta nell’atteggiamento, nell'investimen-
to di testa e di tempo: i contenuti non si

- liquidano con un frettoloso «mi piace».,

Gli si concede un pit impegnativo: «Ti
ascolto», ®
Z RIPRODUZIONE RISERVATA

.. Superficie: 237 %
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IL. CASO HUAWEI E LA SICUREZZA DELL'OCCIDENTE

LA TECNOLOGIA CINESE

ELA COMPETITIVITA EUROPEA

di Vittorio Colao

1 dibattito sulla tecnolo-
gia cinese ¢ Huawei non
si sta focalizzando sul
vero nodo da affrontare.
Tre sono i livelli spesso
confusi: Huawei specificata-
mente, la tecnologia cinese in
generale e la capacita europea
di competere e proteggersi.

Innanzitutto occorre fare
chiarezza su Huawei. Robert
Hannigan — ex direttore di
Gchgq, 'agenzia britannica in-
caricata di sicurezza e intelli-
gence digitale — conferma
sul Financial Times che ad
oggi non esistono evidenze
che Huawei abbia deliberata-
mente ingegnerizzato e ven-
duto tecnologia con «accessi
di favore» per enti statali ci-
nesi. Né sono note azioni di
spionaggio o hacking avvenu-
te specificamente su tecnolo-
gie Huawei. Da anni pero il
National Cyber Security Cen-
ter — il braccio di Gehq che in
maniera eccellente difende la
cybersicurezza di aziende e
pubblica amministrazione
britanniche — chiede a
Huawei di irrobustire la strut-
tura del suo software e rende-
re piu facile ispezionarlo.
Quindi é di vulnerabilita ma
non di spionaggio che parlia-
mo, quantomeno ad oggi, e
Huawei deve ovviamente eli-
minarla.

Diverso e pit1 fondamentale
¢ invece il punto della vulne-
rabilita futura dei nostri Paesi
— altamente digitalizzati da
5G e applicazioni IoT — se
adottiamo tecnologia e sof-
tware prodotti in un Paese
con regole e standard demo-
cratici diversi dai nostri. Tali
Paesi potrebbero usare questi
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poteri sui produttori di tecno-
logia come arma geopolitica.
Questo ¢ un rischio che i lea-
der delle aziende debbono
valutare seriamente. Ed ¢ la
ragione per cui molte societa
di telecomunicazione hanno
limitato molto I'adozione in
Europa di tecnologia cinese
nelle parti vitali delle infra-
strutture (il cosiddetto «co-
rex», dove tutto transita), con-
finandola ai nodi di accesso e
non alla totalita del Paese. Gli
Usa hanno invece esteso que-
sta cautela a tutto, perfino
smartphone e tablet: per scel-
ta geopolitica ma anche per
protezione di interessi com-
merciali giudicati strategici,
essendo molti produttori di
tecnologia e software basati
negli Stati Uniti. Quindi il ri-
schio vulnerabilita deve esse-
re valutato e, se si ritiene, pud
essere mitigato.

Per noi europei rimane pe-
10 la vera questione. Possia-
mo svilupparci digitalmente
in maniera sicura nei prossi-
mi anni se tutta la tecnologia
chiave proviene comunque
da fuori Europa? Tutto diven-
ta software (dalle serrature
delle porte, ai sistemi di mo-
bilita, a quelli medici) e do-
yremmo controllare non solo
i fornitori cinesi, ma anche
quelli non cinesi con perso-
nale in Cina, ovvero quelli che
comprano componenti in Ci-
na. E da tutte le nazioni «non
pienamente democratiche»,
logicamente. Non possiamo
vietare tutto, ma neanche
prenderrischi leggermente. E
vogliamo esser completa-
mente dipendenti da valuta-
zioni dell’alleato americano,
che legittimamente privilegia
i suoi interessi strategici?

Dobbiamo esser pitl decisi

nel sostenere e sviluppare il
settore tecnologico europeo,
ma ci vorra tempo e comun-
que dovremo per anni affi-
darci a tecnologie non euro-
pee, da certificare tecnica-
mente e politicamente. Una
soluzione — da anni sostenu-
ta dalle grandi aziende tecno-
logiche europee — sta nel
creare in ogni nazione l'equi-
valente del complesso Gchg-
Ncsc. Una nuova «forza di si-
curezza» digitale, con poteri
legalmente definiti al servizio
di quelle tradizionali e linee
guida espresse dai governi, in
grado di ispezionare, certifi-
care, investigare, e se neces-
sario reprimere/contrattac-
care nel mondo digitale. E so-
prattutto una unita gemella,
al servizio di aziende e istitu-
zioni nazionali, capace di in-
terloquire — grazie a tecnici
esperti e con dotazioni di
avanguardia — per valutare
opzioni tecnologiche, com-
merciali e di difesa sicure.
Complessivamente, sarebbe-
10 necessarie alcune migliaia
di giovani tecnici espertissimi
€ motivati in ogni Paese, col-
legati istituzionalmente a li-
vello nazionale e internazio-
nale, con la missione di ga-
rantire sicurezza e indipen-
denza allo sviluppo digitale
delle nazioni d’Europa.

Gia Ceo Vodafone,
gia vicepresidente European

Roundtable of Industrialists
® RIPRODUZIONE RISERVATA
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BERLINO RESISTE ALLE PRESSIONT AMERICANE PER METTERE AL BANDO IL GRUPPO CINESE

-

Secondo Deutsche Telekom, un no

al colosso di Shenzhen farebbe ritardare

di almeno due anni il passaggio al 5G

D1 NicoLA CAROSIELLI

Europa fa muro contro
le pressioni americane
per la messa al bando di
Huawei. Dopo la presa

di posizione del Regno
Unito, € arrivata quella
di Berlino. Il governo
tedesco, infatti, sarebbe
propenso a consentire a
Huawei Technologies di
partecipare alla costru-
zione dell’infrastruttura
internet ad alta velocita
del Paese, nonostante i
moniti e gli avvertimen-
ti degli Stati Uniti sui
rischi legati all’ingresso
nel 5G del gigante tecno-
logico di Shenzhen. Wa-
shington ha chiesto alla
Germania di impedire
a Huawei di presentare
offerte per i cosiddet-
ti contratti di infrastruttura
di quinta generazione (5G)
ma Berlino non sembra pro-
prio deciso ad accogliere le
richieste della Casa Bianca.
Bjorn Grunewalder, portavo-
ce del ministero dell’Interno
tedesco, in una mail ha sot-
tolineato come «1’esclusione
diretta di un determinato pro-
duttore 5G non ¢ allo stato at-
tuale legalmente possibile né

pianificata». Inoltre Berlino,
indipendentemente dal caso
Huawei, ha gia modificato le
leggi sulle telecomunicazioni,
che ora impongono requisiti
di sicurezza piu stringenti per
i fornitori di apparecchiature,
al fine di evitare problemi di
spionaggio.

Il fondatore di Huawei, Ren
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Zhengfei, ha sottolineato che
«non ¢’& modo che gli Usa ci
possano schiacciare» perché
«il mondo non pud abbando-
narci, dato che siamo tra i piu
avanzati» e se anche in Occi-
dente le luci sul suo gruppo
si spegneranno «in Oriente
continueranno a splendere».
La questione coinvolge anche
I’Italia, sempre pili propensa a
seguire, seppur con maggiore
prudenza, la linea europea di
distacco dalle pressioni statu-
nitensi. Ieri il sottosegretario
al ministero dello Sviluppo
economico Michele Geraci
ai microfoni di Bloomberg
ha sottolineato che il colos-
so di Shenzhen non suscita
particolari preoccupazioni:
«Non vedo Huawei come un
problema, per me & solo uno
dei 25 produttori di apparec-
chiature tra cui scegliere, con
prezzi e qualita differentix».
Per Geraci, «la vera domanda
dovrebbe riguardare i produt-
tori di apparecchiature stra-
niere che possono accedere
alla tua rete».

Il comportamento europeo pud
essere spiegato anche alla luce
del profondo radicamento di
Huawei nelle reti telco europee.
Approdato nel Vecchio Conti-
nente un decennio fa, Huawei
fornisce ormai un terzo dei si-
stemi di comunicazione, colla-
borando con i maggiori gruppi
telefonici europei, da Tim e
Fastweb in Italia a Deutsche
Telekom in Germania. Proprio
quest’ultima ha stimato un ri-
tardo di almeno due anni nel
passaggio al 5G se trovassero
spazio le pressioni americane.
(riproduzione riservata)

Ren
Zhengfei

La Germania verso il si a Huawel
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IL PROGETTO DI FASTWEB DESTINATO ALL'AGRICOLTURA SMART: AL CENTRO FIBRA OTTICA, CLOUD COMPUTING E RETE 5G

Il pinzimonio cresce in versione 4.0

-

"SVO

FABIANA MAGRI
ai piu al super-
mercato senza

smartphone. Pre-

sto servira per

scansionare il «Qr

code» sulla confe-
zione diinsalataeaccederea
ogni dettaglio, non solo sul
luogo di provenienza ma sul-
l'ottimizzazione dei consumi
diacqua, energia e fertilizzan-
tiche rendonoil prodotto pitt
sano ed etico. Negli Usa c’e gia
unadata: settembre 2019. Nei
prossimi sei mesi i fornitori di
verdure a foglia che vorranno
restare sugli scaffali di Wal-
mart dovranno caricareiloro
dati sulla blockchain.

«InItalia, un Paese cosi at-
tento alla qualita, sfruttare il
digitale per garantire il ciclo
produttivo agricolo pud anda-
re avantaggio del consumato-
re, ma anche delle aziende
che puntano sull’eccellenza:
cosi la certificano in modo
“trusted”». Al termine di una
missione in Israele per saggia-
re I'innovazione di imprese e
start-up nell’agritech Massi-
mo Mancini, responsabile del-
lo sviluppoin Fastweb, antici-
paa«Tuttoscienze» I'intenzio-
nedientrare come «player»in
questo settore, nuovo per
I'azienda. « Fastweb ha avvia-
to un percorso nei servizi del-
la“Agricoltura Smart”, basati
sulle soluzioni dell'Internet
delle Cose. Lobiettivo & avvia-
re sperimentazioni di digita-
lizzazione dei processi pro-
duttivi nel settore agricolo
grazie all’uso sinergico direti
in fibra ottica, cloud compu-
ting e 5G».

Quando si dice «capitare a
fagiolo». Nelle stesse ore I'Os-
servatorio Smart Agrifood del
Politecnico di Milano e il La-
boratorio Rise (Research & In-
novation for Smart Enterpri-
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ses) dell’Universita di Brescia
presentavano un’indagine
sulla crescita esponenziale

dell’Agricoltura 4.0 in Italia:
400 milioni nel 2018,
+270%. Linnovazione digita-
le nell’agrifood sta aumentan-
do la competitivita del settore
e migliorail Made in Italy ali-
mentare.

Leimprese che hanno adot-
tato soluzioni per'agricoltura
diprecisione e interconnessa
hanno migliorato I'efficienza,
riducendo tempi e costi. Natu-
ralmente - osserva Mancini -
«chi digitalizzera prima avra
un vantaggio competitivo e
peraccompagnare le aziende
attraverso questa fase dobbia-
Mo Noi, per primi, accumulare
esperienza e competenze». In
Israelel'aziendaitaliana di te-
lecomunicazioni, accompa-
gnata da alcuni partner, ha
quindi incontrato una serie di
aziende che offrono una plu-
ralita di soluzioni: chi produ-
ce sensori, chi utilizza droni,
chi siappoggia ai satelliti e chi
integra tutto con'Intelligenza
Artificiale.

La start-up Saturas sta svi-
luppando un «Decision Sup-
port System» basato su un
sensore incorporato nei tron-
chi di alberi, viti e altre piante:
fornisce dati per ottimizzare
lirrigazione, ridurre il consu-
mo di acqua e aumentare pro-
duzione e qualita dei prodotti.
AgriTask, invece, consente
agli agricoltori di seguire ogni
aspetto del raccolto e miglio-
rare i profitti grazie all’analisi
delle immagini da satellite o
da droni. Se Mottes offre tra-
smissioni affidabili dei dati
tramite reti cellulari e Inter-
net, uno degli incontri pil
convincenti resta quello con
Netafim. Il suo ultimo prodot-
to, NetBit, & un sistema inte-
grato di sensori collocati nei

campi che raccoglie informa-
zioni su suolo, coltivazioni e
irrigazione: inviai dati all'uni-
ta di controllo, seleziona il
programma d’irrigazione e
applicazione di fitonutrienti

e, grazie all'Intelligenza Arti-
ficiale, si migliora automati-
camente ogni volta che acqui-

sisce nuove informazioni da
previsioni meteo e immagini
satellitari.

«Nelle prossime settimane
- continua Mancini - indivi-
dueremoi partner con cuiav-
viare i primi confronti su col-
laborazioni e modelli di busi-
ness, nonché sul processo che
consentira difare sistema tra
i vari attori», perché per ga-
rantire un prodotto dall’origi-
ne enecessario tracciare tutta
la catena: dalla semina fino
alla raccolta. A questo scopo
la blockchain si adatta benis-
simo tanto che, secondo 'Os-
servatorio Smart Agrifood,
anche inItalia cresce I'interes-
se perle applicazioninella fi-
liera alimentare. Alla combi-
nazione di blockchain e «In-
ternet of Farming» sara poi in-
dispensabile applicare i van-
taggi del 5G, perché i sistemi
integrati di sensori avranno
bisogno direti sempre piti ve-
loci per comunicare in tempo
reale.

La nuova modalita di con-
nessione, gia ritenuta fonda-
mentale per le auto a guida
autonoma e per 'Industria
4.0, trovera, secondo Fa-
stweb, un’applicazione ideale
anche nell'Agricoltura 4.0
proprio grazie all'«upgrade»
delle comunicazioni. E lanuo-
va frontiera della trasparenza
che rivoluzionera il modo in
cui facciamo la spesa e stimo-
lerailmondo imprenditoriale
e quello politico a prendere
decisioni pili consapevoli. —

@ BY NGNDALCUNI DIRITTI RISERVATI

ta digitale per il Made in Italy del cibo"

scienze
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Telecom, la Cdp sale
oltre il 5 per cento
in attesa del nuovo piano

Domani I'ad Gubitosi
presenta in consiglio

i progetti per tagliare
debiti e costi e le nuove
sinergie sulle reti

SARA BENNEWITZ, MILANO

Telecom Italia continua la sua
marcia in Borsa. In tre sedute il
titolo ha guadagnato 1'11% sulla
notizia che la Cassa Depositi e
Prestiti ¢ pronta a raddoppiare
la sua quota. E cosi ha iniziato a
fare: in attesa del nuovo piano
industriale che sara approvato
nel cda di domani, la Cdp avreb-
be arrotondato la sua partecipa-
zione salendo dal 4,93% e arri-
vando oltre il 5%.

A proposito del piano trienna-
le cheverraillustrato dall’ad Gu-
bitosi, fonti finanziarie che lo
hanno gia esaminato, riferisco-
no che ancora una volta non ci
saranno «fuochi d’artificio». Gu-
bitosi vorrebbe annunciare tar-
get credibili sulla riduzione del
debito - che dovrebbe scendere
afine 2021da 25 a circa 22 miliar-
di - anche grazie a nuovi e impor-
tanti risparmi sui costi da realiz-
zare nel triennio. L’ad vorrebbe
presentare agli investitori un
piano realistico e raggiungibile,
tuttavia avrebbe avuto poco
tempo per affinarlo e, soprattut-
to, non ne avrebbe avuto a suffi-
cienza per entrare nei dettagli
di eventuali operazioni straordi-
narie sulla rete o sulle torri,
mentre Tim Brasil resta strategi-

ca.
Detto questo, Gubitosi non
vuole duplicare gli investimenti
nelle nuove reti, principio che
vale sia per la fibra di Open Fi-
ber sia per le torri 5g da condivi-
dere con Vodafone. E risparmia-
re sugli investimenti futuri, po-
trebbe essere anche la base per
nuove alleanze societarie, che
ancora non sono state definite.
Per esempio, proprio I'alleanza
con Oper Fiber, il gruppo con-
trollato da Cdp e Enel, con cui
Tim si & seduta a un tavolo di
trattative; ma anche per le torri
diVodafone, con il gruppo ingle-
se che entro giugno decidera co-
me valorizzare la sua infrastrut-
tura.

In proposito, chi ha analizza-
to il settore delle torri ricorda
che Wind, Vodafone e Inwit so-
no tutte pronte a estrarre valore
da queste infrastrutture, quindi
gli operatori tenderanno a pre-
diligere quei matrimoni dove ci
sono piu sinergie da realizzare.
Inwit e Vodafone (con 1lmila tor-
riciascuno) hanno larete pit ca-
pillare in Italia e quindi, in teo-
ria, la migliore infrastruttura da
mettere insieme per tagliare i
costi attuali e poi attuare gli in-
vestimenti ancora da fare sul
5g. Ma se Vodafone decidesse di
prendere un’altra strada, Tim
potrebbe sempre scegliere di va-
lorizzare tutta o parte di Inwit
insieme alla spagnola Cellnex
(oggi controllata dai Benetton),
che gia tre anni fa aveva fatto
un’offerta perle sue torri.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Telecom, Cdp al 5,03%
Piano senza scorpori
e nuove svalutazioni

Qualche acquisto su Telecom alla fine Cdp 'ha fatto.
Quantobasta per superarela soglia del 5% - fermandosi
per oraal 5,03% - oltre la quale non ci sono piu obblighi
informativifinoalla successiva soglia del 10%, che peril
momentonon € invista dato che 'autorizzazione del con-
siglio, valida 12 mesi, e fino a quel limite. La Cassa, a quan-
torisulta, aspetta comungue la presentazione del piano
industriale Telecom per decidere come e quando spende-
reladelega.

A quantorisultanel piano che domanil'ad Luigi Gubi-
tosi portera in consiglionon cisarebbe pero la previsione
dioperazionistraordinarie intorno allarete, né lo scorporo
dellinfrastruttura, né scorporoall’incontrario conlasepa-
razione deiservizi, bensil’indicazione che sonoallo studio
alternative e forme di collaborazione. A riguardo é stato
apertoun tavolocon Open Fiber - nella cornice diunnon
disclosure agreement della durata indicativa diunanno -
che potrebbe puntare nell'immediato a condividere parti
dellarete Ftth (Fiber tothe home, fibrafino all’abitazione /
ufficio dell'utente). Non esattamente ancora l'unificazione
delle due reti auspicata dal Governo e in particolare dal
vice-premier Luigi Di Maio e dalla Cdp - che € azionista, col
50%, anche di Open Fiber - ma comungque un primo passo
in quella direzione. Del resto, per un’operazione di piti
largorespiro, occorrerebbe come minimo unastabilizza-
zionedellasituazione in Telecom - dove invece i due primi
azionisti, Vivendi e Elliott, promettono di sfidarsi all’as-
sembleadel 29marzo- e poitrovareil consen-
sononsolodell’azienda Open Fiber, maanche
di entrambi i soci Cdp ed Enel che non sono
esattamente nella stessa posizione, dato che
la Cassa € esposta su entrambi i fronti e il gi-
gante elettricoinvece solosullasfidante della
retein fibra. Per quantoriguarda Telecom, gia
dalla primaveral'interventodella Cdp erasta-
to motivato dalla volontadi svolgere unafun-

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

zione stabilizzatrice nell’azionariato e 'even-
tualeraddoppiofinoal 10% dovrebbe in questo

senso essere accompagnato percio daunruolo
nellagovernance,alogicadiagodellabilancia.

Ruolo che potrebbe essere svoltose siricom-

ponesse il consiglio senza maggioranza predefinita, cioe
con cinque postiriservatialmercato, sette a Vivendietre
aCdp. Macio presupporrebbe la fine anticipata dell’attuale
board in carica eladisponibilita di tuttiisoggetti coinvolti
anon presentare una lista di maggioranza.

Teri intanto, in vista del cda - che si riunisce gia oggi per
sbrigarele pratiche non price sensitive - sie tenutoil comi-
tato controllo e rischi che aveva sul tavolo anche l'esito
dell'impairment test di fine anno, con possibili ulteriori
svalutazioni, di entita pero dimoltoinferioririspettoaiz
miliardi gia contabilizzati al termine del terzo trimestre.
Quantoal bilancio, secondoil consensus deglianalisti, nel
2018iricavi dovrebbero attestarsiintorno a 19,2 miliardi,
con Ebitda di gruppo gia anticipatoa 8,1 miliardi, e 'Ebitda
domestico visto in calo del 6% a 6,65 miliardi. Indebita-
mento nettoatteso stabile a2s,2miliardi. Nell’arco di pia-
no gli analisti si aspettano ancora tagli agli investimenti
quest’anno (-3%) e il prossimo (-2,5%), con segno + per il
Capexsolonel 2021a+1,4%. Dasegnalareinfineierila “vi-
sita” in Conbob del cfo Piergiorgio Peluso.

—Antonella Olivieri

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Per larete
si studiano
alternative
allo spin-
off, con
Open Fiber
possibile
condivisio-
ne di tratti
in Ftth

Finanza
&Mercati
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NON SOLO ALITALIA
Privatizzazioni
addio, ora i buchi
li paga lo Stato

© MELETTIAPAG.15-17

DIETROFRONT 11 governo gialloverde sta cercando di riportare l'azionista pubblico al centro, al posto dell’Iri
adesso c’e la Cassa Depositi e Prestiti. Il dossier piti urgente e quello di Telecom e dell’intreccio con Open Fiber

Privatizzazioni addio
Rete Tim, lare

‘Omarcia

verso il capitalismo di Stato

11 progetto dell’Enel
Quando Renzi era potente nessuno

-

aveva daridire sul suo progetto
diraddoppiarela fibra, unidea

che oggi tutti considerano assurda

» GIORGIO MELETTI

-------------------------------

afraseétritamaadatta:rimet-
tere il dentifricio nel tubetto.
Un’operazione improba che,
per sfortuna, tocca a uno dei
governi pill deboli del Dopo-
guerra. Riavvolgere il nastro
delle privatizzazioni nonéun
capriccio del governo giallo-
verde: sono d’accordo tutti i
partiti. C’¢ dasalvare Alitalia,
privatizzataacarissimo prez-
zo nel 2008 da Silvio Berlu-
sconi e fatta fallire dai mitici
privati. C’é da recuperare
Condotte, gloriosaimpresadi
costruzioni privatizzata
vent’anni fa. E ¢’é soprattutto
il problema di Tim, la Tele-
com Italia privatizzata nel
1997 daRomanoProdie Carlo
AzeglioCiampi. Eraunadelle
migliori compagnie al mon-
do,le scorrerie degli scalatori
hannolasciatoall'Italiail peg-
giorsistemaditelecomunica-
zioni ’Europa.

Vince la mai sopita voglia
della politica di allungare le
sue manacce sull’economia?
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Unpo’si, mail dato prevalen-
te & Pennesimo fallimento del
capitalismo italiano. Al cre-
puscolo della Prima Repub-
blica i liberisti a gettone or-
chestrati da Confindustria
tuonavano controil “panetto-
ne di Stato” e l'allora poten-
tissimo ministro Paolo Cirino
Pomicino ridacchiava:
“Quando abbiamo dovuto i-
rizzare (si diceva cosi, ndr) la
Mottael’ Alemagnanonhovi-
sto i privati in coda per pren-
dersele”. Infatti i privati era-
no interessati solo ai bocconi
migliori, li hanno ottenuti,
hanno mangiato e sputato
I'osso, hanno fatto il ruttino e
hanno protestato: “Eraun po’
pesante”.

AL POSTO DELL'IRI adesso ¢’é
la Cassa depositi e prestiti (C-
dp) che, con molta audacia,
scommette il risparmio posta-
ledegliitalianisulrilanciodel-
leimprese cosiddette strategi-
che.Domanil’amministratore
delegato Luigi Gubitosidi Tim
presentera un piano indu-
striale di auspici. Il principale
sara il ritorno alla rete telefo-
nica unica, operazione com-
plessa che richiede P'accordo
di tuttele parti in campo: Tim,

Cdp, Open Fiber (rete telefo-
nica di Cdp e Enel), governo,
Agcom (autorita delle comu-
nicazioni). Se uno solo non ci
sta salta tutto.

La privatizzazione di Tele-
com Italia fu accompagnata
dalla liberalizzazione. La rete
telefonica & un servizio come
un altro, in concorrenza. Tim
non ha fatto gli investimenti
necessarie oggi le connessioni
Internet fanno rimpiangere il
telegrafo. Matteo Renzi ebbe
un’ideaassurda, maerapoten-
te e tutti gli esperti si compli-
mentarono: chiese all’ammi-
nistratore delegato dell’Enel
Francesco Starace, appena
nominato, di costruire una
nuova rete in fibra ottica per
fare concorrenzaa Tim e met-
terla nell’angolo. Starace, in
societa con Cdp, ha investito
sulla nuova rete 4,5 miliardi

B b savinicom Lezac Pl -
Larholtaded 4% che hadetioNo r\ i
~ >t

“Delinquono daanni, fermateli”
Matteo “condono” Fevasione va
——

g Q= ]
Il Fatto*Economico
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che non si sa se e quando frut-
teranno qualcosa.

Tim nel frattempo fatica, la
sua rete € vecchia e carica di
personale, oltre 20 mila perso-
ne, e il debito ereditato dagli
scalatori impedisce di fare in-
vestimenti.SoloquandoRenzi
si & spiaccicato sul referen-
dum gli esperti hanno scoper-
to che investire su due reti te-
lefoniche era demenziale. La
strategia ’ha impostata il go-
vernoGentiloni: Timscorpora
lasuarete elafonde con Open
Fiber,lanuovasocietaescedal
perimetro di Tim e va sotto
I'ombrello statale di Cdp. A u-
narete non controllata da uno
degli operatoritelefonici'Ag-
com potra concedere tariffe
fissate subase Rab (regulatory
asset base), in modo da remu-
nerare gli investimenti, come
gia accade con Terna.

LEDIFFICOLTA dasuperare so-
no molteplici. Scorporare la
rete telefonica da Tim potreb-
be richiedere anche due anni
per la fissazione del perime-
tro: bisognera stabilire quasi
cavo per cavo dove finisce la
rete dell’'operatore telefonico
e dove inizia quella della nuo-
va societa. Poi ci saranno da
fissareivalori:larete Tim & sti-
matadal0al5miliardi, quella
diOpenFiber dazeroal,5 mi-
liardi. Quella deivalori di con-
cambio sara una battaglia du-
rissima. E poi, quanti dipen-
dentiequantidebitilare-
te Tim si portera dietro?

Per adesso si tenta di
parlarne. Da una ventina
di giorni i tecnici di
Tim e di Open Fi-
ber hanno istitui-
to un tavolo do-
ve si scambiano
dati per dare ai
capi azienda
una base di di-
scussione co-
mune. L’am-
ministratore
delegato di Cdp
Fabrizio Paler-
mo vuole la fu-
sione delle due
reti perché te-
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me che Open

Fiber (di cui ha
i150 per cento) siaun bagno di
sangue. Starace, che hal'altro
50 per cento, fa resistenza, i
maligni sospettano che non
vogliariconoscerediaverfatto
un investimento sbagliato.
Sullaltro fronte Palermo é an-
che azionista di Tim con il 5
per cento, comprato ad aprile
2018 dal suo predecessore per
aiutareilfondo Elliott (favore-
vole allo scorporo della
rete) ascalzare ifrancesi
di Vivendi, contrari alla
perdita di controllo dei
cavi. All’assem-
blea del 29 mar-
zo gli uomini di
Vincent Bollore
tenteranno il
controribalto-
ne, e Palermo
per dare man-
forte a Gubitosi
ha annunciato
lacquisto di un
altro 5 per cento,
con il quale P'inve-
stimento di rispar-
mio postale in a-
zioni Tim salira
a 1,3 miliardi, di
cui 300 milioni

sono stati gia persi.

DOPOLASSEMBLEA ci si potra
mettere seriamente all'opera
con lobiettivo di farcela in un
paio d’anni di lavoro serrato.
Naturalmenteapattochecisia
ancora un governo in gradodi
dare direttive.
Twitter @giorgiomeletti
© RIPRODUZIONE RISERVATA

del capitale
La quota

di Tim
acquistata
oltre
unannofa
dalla Cassa
Depositi

e Prestiti
che orasi
preparaa
raddoppiarla
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Nuovo ad di
Tim, prima
eraad Alitalia

LUIGI

DI MAIO
Gestisce lui
il dossier
Alitalia
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lascia i guai
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Fabrizio Palermo (aPresse
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I rischi
“Lo Stato deve at
esteri, non fare il tappabuch1

-

Tutti gli ultimi governi
hanno usato la Cassa
come fosse la loro
personale banca
d’investimento, ma
questo e pericoloso

» FIORINA CAPOZZI
E GAIA SCACCIAVILLANI
arecente scelta
dellaCassadeposi-
tie prestitidistrin-
gere la presa su
Tim é irrazionale.
L’ennesimo intervento poli-
tico spot con cui si avalla il
ruoloditappabuchidellacas-
saforte dei risparmi postali.
Su questo non ha dubbi Luigi
Zingales, professore di Eco-
nomia all’Universita di Chi-
cago, ex consigliere Tim.
Professor Zingales, Cdp va
verso il raddoppio su Tele-
com, che succedera?
In Telecom ho imparato una
cosa: non fare previsioni. A
Cernobbio, I’anno scorso, ho
dibattuto con Davide Serra
sulla questione e lui, da gran-
deinvestitoredicevache Cdp
faceva bene a investire su
Tim. Ora vorrei un nuovo
confronto, dato che P'investi-
mento non ha fatto granché
bene. Non alla Cassa e nean-
che alla collettivita: abbiamo
buttato oltre 100 milioni.
Eppure Cdp harilanciato.
Non si capisce esattamente
qualesialafunzione diquesto
investimento, se non di osta-
colare Vivendi. Ora, secondo
me, se questo € in funzione
antifrancese, & un grosso er-
rore.Seeinfunzione anti Bol-
loré, perché pensiamo che
Bollore possa danneggiare la
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societd, non ¢ in questo modo
che un governo si protegge.
Magari puo nominare delle
persone alla Consob che fac-
ciano il proprio dovere.
Che senso ha che Cdp inve-
stainunasocietaproprieta-
ria di una rete obsoleta, in-
debitata e sotto contenzio-
so, proprio mentre sta
creandounasuaaziendaper
la fibra?
Prima di tutto dobbiamo do-
mandarci che obiettivi ha la
Cassa, perché daimpresa che
faceva prestiti alla pubblica
amministrazione é diventata
un po’ labanca d’investimen-
to deivari governi: dal gover-
no Renzi a quello Conte pas-
sando per Gentiloni e prima
ancora per Tremonti, ¢’era
questa idea che la Cdp doves-
se finanziare tutta I'Ttalia. Si
pud anche pensare che in cer-
te situazioni ci possa essere
un intervento dello Stato. Pe-
ro deve essere circoscritto,
spiegato, giustificato. Mi
sembra che invece qui siamo
all'intervento politico spot
senza una strategia di lungo
periodo.
Cdp non pubd investire in so-
cieta decotte ma Tim, pur
non decotta, ha margini di
manovra molto stretti.
Piliche unasceltaazzar-
datalatrovononspiega-
ta. Uno puo anche pren-
dere dei rischi se fa cio
parte di una strategia razio-
nale. A me pare che non ci sia
una strategia se non quella di
difendere la proprieta italia-
na. Non mi sembra unaragio-
ne legittima per impegnare
cositantisoldie quindimipa-
re una scelta irrazionale pri-
ma ancora che avventata, Li-
deadicreareunasocietadella
rete separata dalla societa di
servizi della telefonia puo a-
vere una sua logica. Non mi
pare sia questo ilmodo di far-

Se Cdp sbaglia, che cosa ri-

schia lo Stato?
La Cdp deve onorare i depo-
siti che le sono affidati. Se ci
sono grosse perdite, lo Stato
rischia di doverle ripianare,
perché c’¢ una garanzia dello
Stato su quei depositi. E una
situazione arischio. LaCdp &
partita con un enorme van-
taggioperché,inpochilosan-
no, quando & stata creata le
hanno messo in pancia una
serie dititoli diStatoitaliania
valorenominale madititolie-
messi negli Anni 90 con tassi
molto elevati. Inizialmente la
redditivita della Cassa é stata
ottenuta con questo trucco.
Legale, ma un trucco. Adesso
questi titoli stanno venendo a
scadenza o sono scaduti, per
cui é pittdifficile ottenereuna
buona redditivita.

Quale pubd essere la funzio-

ne adeguata di Cdp?
Nonpuocheessereresiduale.
Bisognerebbe innanzitutto
fare in modo che i capitali
stranieri e quelli italiani pos-
sano essere investiti in Italia
con sicurezza. Dopodiché se
cisono dei settori in cui ci so-
no chiari fallimenti di merca-
to (ovvero dove il mercato
non riesce a fornire le risorse
sufficienti), ma ¢’¢ un benefi-
cio collettivo, allora potrem-
mo anche utilizzare la Cdp.
Perodopochesiéfattotuttoil
resto, invece qui mi sembra
che si utilizzi la Cdp come il
tappabuchi senza una logica
coerente e senza aver attirato
i capitali e fatto tutto il resto.

Come valuta il ritorno dello

Stato imprenditore?
Lo Stato italiano ha enormi
difficolta anche a fare cose
piusemplici.Chesimettaafa-
re I'imprenditore mi sembra
una cosa molto rischiosa. Su
Alitalia: sono sufficiente-
mente vecchio per ricordare
il principio di Salvarani che

Luigi Zingales L'economista di Chicago contesta
lintervento della Cdp su Telecom: “Qual é il senso?”

irare capitali
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quando stava fallendo, assu-
meva perché in questo modo
sigarantivachel'impresanon

sarebbe mai stata liquidata.
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per finanziare
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industria
sottoil
controllo ditre
banche
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ingombranti.
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banca Ansa/La-
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.. Superficie: 77 %

28



Sole 24 Ore .lavoro 20-FEB-2019
dapag. 30
Dir. Resp.: Fabio Tamburini foglio 1
www.datastampa.it Tiratura: O - Diffusione: 0 - Lettori: 803000: da enti certificatori o autocertificati .. Superficie: 8%
IN BREVE
WELFARE

-

In Tim check up per tutti,
gratuito per gli over 45

Una campagna diprevenzione conun checkup gratuito
per gliover 45:I'iniziativa “Health Care perNoi”,lanciata
daTiméunprogrammabiennale chea partire daquesto
mese consentiraa 39mila dipendenti di usufruire gratuita-
mente diuncheckup sanitario personalizzato,inbasealle
proprie esigenze, secondoun percorso di prevenzione dif-
ferenziato per sessoed eta.

Sitrattadiun’iniziativa chearricchisceil corposomenu
diprestazionidi welfare aziendale di Tim, che dallinizio di
febbraio hailnuovodirettore delle risorse umane, Luciano
Saleadirettoriportodell’Ad, Luigi Gubitosi. Nell'arcotem-
porale2019-20205siprevedeil coinvolgimento deidipen-
dentinellacampagna dicheckup perfasce di
eta, partendo da quelli pil anziani. Nel pac-
chetto sono compresi esami di laboratorio e
strumentali, visite specialistiche nelle princi-
palibranche dellamedicina(come cardiologia,
ginecologia, oculistica, dermatologia). Dopo
aver aderitoall'iniziativa, attraversounappli-
cativoweb, idipendenti potranno scegliereil
centrodiagnosticoconvenzionatoe definirela
composizione del proprio check up medico.

Ilwelfarein Tim comprendeanchelapossi-
bilitadi chiedere prestiti per motivazioniimpor-
tanti e predeterminate (malattie, cure parentali,
acquistoprima casa, soloper fare alcuni esempi) - nel 2018
nesonostati erogati 1.600 -, inoltretuttii48mila dipendenti
hannounapolizzaassicurativaaggiuntiva condiversilivelli
dicopertura per infortuni professionali ed extraprofessiona-
li. Unareadiintervento del welfare & quelladel people caring,
perilmiglioramentodell’equilibrio tralavoro evitafamiliare,
conservizicome gliasilinido aziendali, icentri estivi perifigli
deidipendenti(nel 2018 sonostati coinvoltiin 6.278), rim-
borsiperlerettedinidi,materne, servizidibaby sitting e tasse
universitarie, oltre alla possibilita di usufruire diunsisterma
di previdenza complementare e di un’assistenza sanitaria
integrativa. La conciliazione tra vita e lavoro ha anche un
impatto sul versante organizzativo: in piu di 14mila sono
coinvoltinellavoroagile, ovvero peruncerto numerodigior-
ni all’anno svolgono prestazionilavorative da remoto con
l'utilizzo di strumenti tecnologici. Ladiffusionedello smart
working eaccompagnatadallo sviluppodi percorsiformativi
perdiffonderele nuovecompetenze digitalinecessarieaga-
rantire la competitivita sulle nuove aree di business.

—Giorgio Pogliotti
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Luciano Sale.
Eil nuovo
direttore risorse
umane di Tim
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Mediaset verso rinnovo buyback

Il consiglio di amministrazione
di Mediaset proporra alla
prossima assemblea degli
azionisti il rinnovo della delega
per I’acquisto di azioni proprie
«per perseguire, nell’interesse
della societa, la finalita
consentita dalla normativa
come disporre di azioni da
cedere in attuazione di piani di
compensi con assegnazione a
titolo oneroso o gratuito di
azioni dell'azienda in favore di
esponenti aziendali, dipendenti
e collaboratori del

gruppo; effettuare operazioni
di negoziazione e coperturae,
infine, effettuare operazioni di
investimento di liquidita».

La nota ricorda che la societa
possiede gia azioni proprie pari
al 3,73% del capitale sociale e
che le controllate del gruppo
non possiedono azioni
Mediaset. La proposta prevede
I’attribuzione al cda della
facolta di acquistare, anche
mediante negoziazione di
opzioni o strumenti finanziari
anche derivati sul titolo
Mediaset, fino al 10% del
capitale sociale (tenendo conto
delle azioni proprie che gia
detiene) e fino all'approvazione
del bilancio 2019 e comunque
per un periodo non superiore a
18 mesi dalla delibera
assembleare.

—RFi,
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