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Nexi, Piazza Affari scommette sull'ingresso di Intesa Sanpaolo

Corsa ai pagamenti online Nexi nel mirino di Intesa Pud comprare fino al
15%

Tra Intesa e Nexi prove di partnership allargata

Intesa Sanpaolo, un tavolo con Nexi per stringere I'alleanza nei
pagamenti

Trattative per un'alleanza fra Intesa Sanpaolo e Nexi
Tensioni su Sia, cda in bilico - Tensioni su Sia, consiglio in bilico

I ricavi delle banche che arrivano dai pagamenti digitali caleranno del
20% - Minaccia digitale sulle banche

«La banca come un hub per sostenere la crescita»
Sanzioni sul Pos verso il taglio

Alibaba raccoglie 12,9 miliardi per la quotazione

Alibaba sfida le paure di Hong Kong: Ipo da 13 miliardi $

Alibaba, il prezzo dell'lpo & di 22 dollari per azione Incasso di tredici
miliardi

Alibaba prezza l'ipo e raccoglie 11,2 mid
La gig economy non si governa rifiutando la modernita

Quei contatti tra Google e Casaleggio sulla web tax, la tassa sgradita al
M5S

Noseda (lab Italia): ai big del web il 76% della pubblicita
L'advertising online a +9% nel 2019, fino al 79% del totale per gli Ott
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Benvenuti nelle App City - La rivoluzione? Qui si fa con il digitale
Se i dati muovono I'uomo che li ha generati

La biblioteca che conserva tutti i programmi del mondo

Intervista a Paddy Cosgrave - "Cosi Lisbona é diventata la capitale del
Web"
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Brevi - Il 5G a sostegno delle cantine vinicole con LinkemLab

Le Guide - Intervista a Luciano Sale - "Aperti ai talenti diversi Tim e
prima in Italia"
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Parterre - Gli Usa riattivano un canale con Huawei
Cina lancia fondo tech da 21 mid
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Nexi, Piazza Affari
scommette sull ingresso
di Intesa Sanpaolo

I colloqui tra i due gruppi per ratforzare la partnership

Pagamenti

di Marco Sabella

Dialogo intenso tra Intesa
Sanpaolo, prima banca italia-
na, e Nexi, la paytech guidata
da Paolo Bertoluzzo che offre
servizi e infrastrutture per i
pagamenti digitali. Ierile due
societa hanno confermato le
indiscrezioni sul rafforza-
mento dell’alleanza nei paga-
menti attraverso lo scambio
tra le attivita di acquiring di
Intesa e una quota azionaria
in Nexi. Per attivita di acqui-
ring si intendono i servizi che
permettono agli esercenti di
accettare pagamenti digitali e
di collegarsi ai circuiti di ge-
stione delle carte di credito e
di debito.

Intesa Sanpaelo ha precisa-
to in una nota che sono stati
avviati contatti preliminari
«volti ad esaminare eventuali
operazioni finalizzate al raf-
forzamento della partnership
commerciale gia in essere tra
le parti. Tali eventuali opera-
zioni non configurerebbero
per Intesa Sanpaolo obblighi
di promozione di un’Offerta
Pubblica di Acquisto». Una
formulazione che lascia chia-
ramente intendere che la par-
tecipazione azionaria di Inte-
sa in Nexi, se I'accordo verra
concluso, si collochera a un li-
vello inferiore alla soglia sta-
bilita per I'Opa e fissata a un
livello del 25% del capitale.
Per parte sua anche Nexi ha
confermato in un comunicato
che «sono stati avviati negli
scorsi giorni contatti prelimi-
nari per valutare eventuali
operazioni volte ad estendere
la partnership gia esistente
tra Nexi e Intesa San paolo».
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Nexi precisa che si tratta di
contatti del tutto preliminari

e non é stato definito alcun
progetto né di natura indu-
striale, ne’ tantomeno di na-
tura finanziaria che contem-
pli valori. In ogni caso qualsi-
asi ipotetica operazione non
potra che essere coerente con.
la missione di Nexi di essere
la Paytech — partner indipen-
dente di tutto il sistema ban-
cario italiano.

In questo contesto & del tut-
to priva di fondamento la no-
tizia secondo cui I'ipotetica
operazione possa contempla-
re una partecipazione aziona-
ria nel capitale di Nexi pari al
30-40%.

Nexi, € controllata al 603 da
Mercury Uk Holdco, una so-
cieta che fa capo ai fondi di
private equity Advernt, Bain
Capital e Clessidra, mentre il
3% é detenuto da Gic. Nexi é
cresciuta nel tempo attraver-
so acquisizioni come Setefi da
Intesa Sanpaolo e le divisioni
di acquiring di Deutsche Bank
e di Carige. La societa, andata
in quotazione in Piazza Affari
nell’ aprile del 2018 capitalizza
attualmente 5,9 miliardi di
euro, gestisce circa 41,3 mitio-
ni di carte di pagamento e
conta su oltre 890 mila punti
vendita convenzionati, men-
tre 420 mila imprese utilizza-
no i servizi di corporate
banking interbancario.

1l mercato & in forte espan-
sione e le transazioni con car-
te di pagamento sono cresciu-
te del 71,6% in cinque anni, tra
il 2013 e il 2018, passando da
2.382 milioni a 4.087 milioni.
La Borsa ha premiato l'ipotesi
di accordo spingendo Nexi in
rialzo del 4,9%,la miglior per-
formance ieri al listino di
Piazza Affari. Stabile Intesa
Sanpaolo, in rialzo del +0,1%.

Marco Sabella
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Corsa ai pagamenti online

L 'operazione

Nexi nel mirino di Intesa

Puo comprare fino al 15%

La prima banca italiana
cederebbe i suoi Pos
in cambio di azioni

Esclusa pero I'Opa
di Andrea Greco

MILANO — Intesa Sanpaolo prepara
una mossa pesante perché il siste-
ma bancario italiano torni padrone
del sistema dei pagamenti, diven-
tando il perno dell’azionariato di
Nexi. La principale societa di siste-
mi e infrastrutture di pagamento é
pill che mai strategica in un Paese
che - vedi le scelte del governo nella
legge di Bilancio - ha ampi margini
di sviluppo sulla moneta digitale.

Il piano, che prevede il conferi-
mento di attivita della banca a Nexi
in cambio di azioni fino a un 15%, fa-
rebbe da apripista al ritorno delle
banche italiane nel settore paga-
menti, incautamente ceduto ai fon-
di anni fa e che ha visto le transazio-
ni crescere del 71% dal 2013. I benefi-
ciari di questo exploit sono i colossi
Usa, oltre al servizio di carte svilup-
pato da Nexi e quotato ad aprile a
Piazza Affari con un valore di 6,17
miliardi. Da ieri il 4,9% in pia, dopo
la conferma di «contatti preliminari
per esaminare eventuali operazioni
finalizzate a rafforzare la partner-
ship commerciale gii in essere tra
le parti», riporta una nota di Nexi.

Il mercato spera sempre nell’O-
pa: ma questa possibilita, ventilata
ieri dal Messaggero & «del tutto pri-
va di fondamento», aggiungono i
due gruppi. Quel che trova confer-
ma, invece, & il fresco avvio di una
trattativa che potrebbe avere due
sbocchi. Il primo, da definire tra fi-
ne anno e inizio 2020, & che Intesa
Sanpaolp conferirebbe a Nexi le atti-
vita di “acquiring”, ossia i contratti
con i clienti esercenti titolari di pa-
gamenti Pos. Qualcuno stima oltre
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400 mila punti vendita, per un seg-
mento che Intermonte ha valutato
circa 1,9 miliardi di euro. Al calcolo
si arriva attribuendo alla nicchia
meta dei 442 milioni di commissio-
ni generate dalla banca con carte e
pagamenti, per un margine operati-
vo lordo di, 110 milioni prezzato ai
bei multipli di Nexi (23 volte l'utile
2020). Ma a quel che si apprende il
negoziato, da modulare sulla dura-
ta dei contratti e altri fattori, sareb-
be su un corrispettivo pit1 basso.

Perrientrare nella filiera dei paga-
menti e condividere inoltre utili e
strategie future di una fintech gii
ora tra le pit brillanti in Europa, In-
tesa si farebbe pagare poi anche in
azioni Nexi, con una quota che la
porti attorno al 15%: comunque lon-
tano dal 25% a cui rischierebbe il
lancio dell’Opa. Contestualmente,
I'operazione diluirebbe, di circa un
quarto del totale, i fondi Advent,
Bain e Clessidra, che dopo la quota-
zione hanno il 60% di Nexi. Il termi-
ne che vieta di vendere i loro titoli &
scaduto il 13 ottobre; e in prospetti-
va i soci finanziari, che stanno con-
cludendo 'operazione da manuale
del private equity (comprarono per
2,1 miliardi nel 2015 CartaSi dalle
banche popolari, e per 1 miliardo Se-
tefi, proprio da Intesa Sanpaolo) so-
no venditori totali. A quel punto,
nel futuro scattera la seconda parte
del progetto. E Intesa Sanpaolo ve-
rosimilmente provera a formare un
nuovo nucleo italiano in Nexi, sen-
za appropriarsene. Uno dei proble-
mi ricorrenti del dossier, rimarcato
ieri dalla stessa Nexi & che «qualsia-
si ipotetica operazione non potra
che esser coerente con la mission di
essere partner indipendente di tut-
to il sistema bancario italiano».
Chissa che a quel punto altre ban-
che nostrane non la imitino. L’italia
¢ il fanalino di coda sull’'uso di mo-
neta elettronica nell’Eurozona, con
111 operazioni pro-capite nel 2018,
contro la media di 265.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Tra Intesa e Nexi prove di partnership allargata

-

PAGAMENTI

Lipotesi: Intesa conferisce
alcuni asset e rileva una
quota azionaria di minoranza

Intesa Sanpaolo e Nexi stanno dialo-
gandoinvista diun possibile raffor-
zamento dellaloro partnership com-
merciale.Icolloquisonoancoraaun
livello embrionale ma, secondo indi-
screzioni di stampa,un’ipotesi po-
trebbe essere quella del conferimento
dialcuni asset specializzati da parte di
Intesanella societa specializzata nei
pagamenti digitali Nexi, in cambiodi
una quota azionaria di minoranza.
A confermare'avvio delle trattati-
ve sono statiidue gruppi direttamen-
te coinvolti. Inuna nota Intesa Sanpa-
olohaconfermatol’avviodi «contatti
preliminari con Nexi voltia esamina-
re eventuali operazionifinalizzate al
rafforzamento della partnership
commerciale giain essere trale par-
ti». Al proposito, labanca precisa pero
che «tali eventuali operazioni non
configurerebbero per Intesa Sanpao-
lo obblighi di promozione di un’Of-
ferta pubblica d’Acquisto».
Auscireallo scoperto e stataanche
Nexi. Il colosso dei pagamenti confer-
madiavere avviato «nei giorniscorsi
contatti preliminari per valutare
eventualioperazioni volte a estende-
relapartnership gia esistente con In-
tesa Sanpaolo». La societaha precisa-
toinoltre come si tratti di «contattidel
tutto preliminari» e che «non e stato
definito alcun progetto ne di natura
industriale né tantomeno di natura
finanziaria che contempli valori» ¢
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che «in ogni caso qualsiasi ipotetica
operazione non potra che essere coe-
rente conlamissione di Nexi di essere
la paytech, partner indipendente, di
tuttoil sistemabancarioitaliano».In
questo contesto, € comunque «del
tutto priva di fondamento la notizia
secondo cui Iipotetica operazione
possacontemplare una partecipazio-
ne azionarianel capitale di Nexi pari
al 30%-40%».

Laquotadicapitale - comunqueal
disottodel 25% dellasoglia Opa - di-
penderadal perimetro dicio che sara
oggettodi cessione da parte di Intesa.
Lattivita diacquiring - ovveroiservi-
zilegati all’autorizzazione dei paga-
menti effettuati attraverso carte di
credito e di debito - & attivita ampia,
che consta di contratti, servizi e di-
pendenti. Unamossadel genere vie-
ne comungue giudicata positivamen-
te dagli analisti finanziari. Perche
consentirebbe a Nexi (il cui titoloieri
esalitodel 4,9%) di crescere inuno dei
suoi core business mentre farebbe
emergere il valore delle attivita per
Intesa (il cui titolo & calato dello
0,11%), cheresterebbe presentein un
businessinforte crescita diventando
azionista di Nexi. L’acquisizione rap-
presenterebbe per Nexi «un impor-
tante passo avanti nel segmento ac-
quiring, consoliderebbe la sua posi-
zione competitiva e rafforzerebbe i
suoi rapporti con il suo principale
cliente», affermano gli analisti di Me-
diobanca. Per Equita «daun punto di
vistaindustriale'operazione avrebbe
senso per Nexiin quantoil business
deipagamentie discalaeverrebbero
generate importanti sinergie».

—R.Fi.
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CEDERA IL RAMO DI BUSINESS E SARA AZIONISTA DELLA FINTECH

Intesa Sanpaolo, un tavolo con Nexi
per stringere l'alleanza nei pagamenti
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FRANCESCO SPINI
MILANO

Intesa Sanpaolo e Nexi hanno
avviato trattative per un’al-
leanza piu stretta nel settore
dei pagamenti elettronici. La
bancavuole cederele sueatti-
vitd di «acquiring», ovvero i
contratti con i commercianti
e la gestione dei relativi “pos”
(sigladell'inglese “point of sa-
le™), le macchinette con cui si
effettuano le transazioni di
pagamento. L'ex CartaSi (che
ieriin Borsa ha segnato un bai-
zodel 4,91%) pagherebbe ta-
le ramo d’azienda buona par-
te in azioni, accogliendo cosi
unnuovo investitore dipeso.
Dopo le prime indiscrezio-
ni lanciate dal Messaggero,
Nexi ha confermato che sono
stati avviati «<nei giorni scorsi»
contatti «del tutto prelimina-
ri» al punto che «non é stato
definito alcun progetto né di
natura industriale né tanto-
meno di natura finanziaria
che contempli valori». Ogni
operazione, ha precisato, sa-
ra comungque «coerente» con
la missione di Nexi di essere
una “fintech” di pagamento
indipendente «di tutto il siste-

ma bancario italiano». Accor-
disimili, delresto sono gia sta-
toi sottoscritti ad esempio
con Mps e Carige, proprio In-
tesanel 2016 ha gia cedutola
Setefi al consorzio Mercury
(che la ha integrata in Nexi)
perunmiliardo. Anche Intesa
ha posto i suoi paletti, assicu-
rando che «eventuali opera-
zioni» allo studio «non confi-
gurerebbero» per la banca
«obblighi» di Opa: non andra
oltre il 25%. Secondo Bloom-
berg l'operazione potrebbe
valere oltre un miliardo di eu-
ro. Alla fine dei giochi dun-
que, Ca’de Sassentreranel ca-
pitale di Nexi con una quota
che qualcuno immagina attor-
no al 10-15%. Le idee saran-
no piu chiare quando gli advi-
sor — Mediobanca per Nexi,
Ubs per Intesa—avranno indi-
viduato il perimetro esatto
dell'operazione che non do-
vrebbe comunque comporta-
re spostamento di personale.
Per la banca sarebbe la razio-
nalizzazione di un business e
nel contempo la scommessa
suunsettore, quello dei paga-
menti, destinato a crescere ve-
locemente. —
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www.datastampa.it

Dir. Resp.: Paolo Panerai

Tiratura: 105813 - Diffusione: 56756 - Lettori: 132000: da enti certificatori o autocertificati

21-NOV-2019
dapag. 9
foglio 1
.. Superficie: 12 %

-

Trattative per un’alleanza fra Intesa Sanpaolo e Nexi
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di Francesco Bertolino

ntesa Sanpaolo e Nexi trattano per un’alleanza.

Stando a quanto riportato ieri da Il Messaggero,
la banca potrebbe conferire la divisione Acqui-
ring, il servizio che consente di accettare paga-
menti con carta, in Nexi in cambio di una parte-
cipazione nella societh dei pagamenti digitali. leri
idue attori coinvolti hanno confermato I'avvio di
«contatti preliminari per valutare operazioni volte
aestendere la partnership gia esistente tra Nexi e
Intesa Sanpaolo». Nelle trattative Intesa & assistita
da Ubs, Nexi da Mediobanca.
Le trattative si trovano tuttavia in uno stato
preliminare tanto che non sarebbe ancora stato
assegnato un valore del ramo conferito da In-
tesa né di conseguenza stabilito il corrispettivo
azionario dovuto da Nexi. In proposito, Ca’ de
Sass ha precisato che «eventuali operazioni non
configurerebbero per Intesa obblighi di promo-
zione di un’Offerta pubblica di acquisto».
Da parte sua la societa guidata da Paolo Bertoluz-
zo ha smentito «la notizia secondo cui I’ipotetica
operazione possa contemplare una partecipazione
azionaria nel capitale di Nexi pari al 30/40%> in
linea «con la missione di Nexi di essere la paytech
- partner indipendente - di tutto il sistema bancario
italiano». Secondo Bloomberg, il valore dell’ope-
razione potrebbe attestarsi intomo al miliardo e
Intesa potrebbe ricevere da Nexi una quota non
superiore al 20% a cui si aggiungerebbe una parte
in contanti. Per Fidentiis «non é chiaro se questo
accordo possa essere effettivamente il punto di
partenza per una strategia pit ampia che possa
mirare al consolidamento dell’attivita di e-pay-
ment in Italia». (riproduzione riservata)

Tensioni su Sia, consiglio in bilico
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Tensioni su Sia,
cda in bilico

Il socio pubblico
preme per il ricambio
in funzione dell’ipo.
Possibili dimissioni dei
consiglieri in carica
Leone a pagina 9

www.datastampa.it

IL SOCIO PUBBLICO PREME PER IL RICAMBIO, POSSIBILI DIMISSIONI DEI CONSIGLIERI IN CARICA

Tensioni su Sia, consiglio in bilico

L’obiettivo é spingere per accelerare

D1 LuisAa LEONE

1 socio pubblico preme
sull’acceleratore della dif-
fusione dei pagamenti digi-
tali e ha fretta di portare
a casa I’ipo di Sia, ormai
in maggioranza in mano a
due spa pubbliche, Cassa
Depositi e Prestiti e Poste
Italiane. Sullo sfondo resta
sempre anche I'ipotesi di
un merger con Nexi (vede-
re altro articolo nella pagi-
na a fianco), ma il disegno
dell’esecutivo si starebbe
scontrando con tempi pil
lunghi del desiderato per il
ricambio del management,
dopo I’uscita di scena di F2i
(17%) e Hat (8,6%), le cui
quote sono state acquistate
da Cdp, con un’operazione
finalizzata a inizio novembre.
L’esecutivo vorrebbe subito
un nuovo consiglio di ammi-
nistrazione, per poter entrare
nel merito di un’operazione
straordinaria che richiedera
necessariamente un cda con
un orizzonte di lungo perio-
do. Per cui tutti 1 consiglieri
espressione degli azionisti
ormai non piu presenti nel ca-
pitale, a partire dal presidente
Giuliano Asperti, nominato
in quota F2i, nel disegno del
governo dovrebbero essere
sostituiti al piu presto. I con-
siglieri in quota F2i avrebbero
gia messo sul tavolo le proprie
dimissioni, mentre ancora non
lo avrebbe fatto proprio il pre-
sidente, che nei mesi scorsi si
& attirato gli strali dei 5 Stelle
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il dossier del collocamento, ma lo
stallo sul cda ora blocca l'operazione

per alcune anticipazioni sui
conti 2019 del gruppo. Come
extrema ratio, se i tempi non
fossero quelli che I’esecutivo
vorrebbe dettare, potrebbero
esserci anche le dimissioni dei
consiglieri, per far decadere
I’attuale board e consentire la
nomina di un nuovo consiglio
e di nuovi vertici. In questo
disegno, non sembrerebbe che
si vada verso la riconferma
dell’attuale amministratore
delegato, Nicola Cordone,
mentre per la presidenza si era
fatto nei mesi scorsi il nome
dell’attuale vice, Massimo
Sarmi, che pero era conside-
rato in quota Lega.

Sul destino di Sia, comunque,
sembra esserci convergenza.
Solo pochi giorni fa I’ammi-
nistratore delegato di Poste,
che partecipa al capitale di Sia
attraverso Fsia (controllata da
Cdp), ha detto di ritenere I’ipo-
tesi della quotazione come lo
scenario pill accreditato per il
futuro della societa dei paga-
menti. Ma nell’esecutivo non
si esclude che i due dossier,
ipo e merger con Nexi, possa-
no procedere in parallelo, per
poi magari incontrarsi. (ripro-
duzione riservata)

Giuliano
Asperti
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ALILARME ACCENTURE

I ricavi delle
banche che
arrivano dai

pagamenti digitali
caleranno del 20%

(Messia a pagina 8)

ACCENTURE: I RICAVI PROVENIENTI DAI PAGAMENTI ELETTRONICI CALERANNO DEL 20%

Minaccia digitale sulle banche

Secondo le analisi del gruppo di consulenza, entro il 2025 la concorrenza di nuovi player
e la crescita di questo tipo di transazioni metteranno a rischio una fetta rilevante del loro giro d’affari

-

D1 ANNA MESSIA

pagamenti digitali mettono
a rischio una fetta rilevante
dei ricavi delle banche eu-
ropee che oggi provengono
dai servizi di pagamento. A fare
i calcoli ¢ stata Accenture. Se-
condo la societa di consulenza
in pericolo c’¢ circa il 20% dei
ricavi provenienti dai pagamenti,
messi in crisi, entro i1 2025 dalla
crescitadelle transazioni digitali
e della concorrenza di altri player
nel mercato dei pagamenti, che
diventano sempre piti istantanei,
invisibili e senza commissioni.
A livello globale la percentuale
dei ricavi a rischio & in partico-
lare del 15%, pari 280 miliardi
di dollari. Un mercato che con-
tinua comunque a crescere: in
Europa, secondo le stime, i ri-
cavi provenienti dai pagamenti
aumenteranno a un tasso annuo
del 3,4% entro il 2025, ma solo
le banche che sapranno evolvere
i propri modelli di business adot-
tando le tecnologie pili avanzate
e concentrandosi sull’offerta di
servizi a valore aggiunto per i
clienti si aggiudicheranno una
quota di questa crescita incre-
mentale dei ricavi.
Anche a livello globale ci si
aspetta una crescita annua dei pa-
gamentidel 5,5%,da 1,5 a2 mila
miliardi dollari, che aprira quindi
un’opportunita di 500 miliardi in
termini di valore potenziale. In
Italia il mercato vale oggi circa
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4 miliardi ’anno ed € un canale
di importanza cruciale per pre-
sidiare 1a relazione tra le banche
¢ i propri clienti, osserva Massi-
miliano Colangelo, responsabile
banking di Accenture Italia. Per-
ché le esperienze di pagamento
restano I’occasione di contatto
pid rilevante in termini di fre-
quenza ¢ offrono I'opportunita
di essere integrate da servizi a
valore aggiunto come per esem-
pio offerte di consulenza alla
spesa, di credito ed assicurazio-
ne istantanee. «Per questo sono
convinto che le banche dovranno
lavorare su due fronti: difendere
la redditivita del servizio, rag-
giungendo livelli di efficienza
che solo 'economia di scala e
I’utilizzo di un crescente livello
di automazione delle operations
possono garantire», spiega Co-
langelo «e dovranno diventare
sempre piu rilevanti per il clien-
te, migliorandone I’esperienza
¢ ideando nuovi servizi abilitati
dalle nuove tecnologie e dalle
nuove normative come la Psd2.
La sfida, pero, & ardua.

Sempre secondo lo studio, nei
prossimi sei anni le banche euro-
pee dovranno affrontare ulteriori
pressioni sia sulle commissioni
legate alle carte di pagamento
sia sulle entrate provenienti dal-
le transazioni. Questo avverra
da un lato perché i pagamenti
senza commissioni metteranno
a rischio il 15,5% degli introi-
ti generati da questo canale (a
livello globale la percentuale &

dell’8%). La concorrenza dei
player non bancari nel settore
dei pagamenti invisibili, dove le
transazioni vengono effettuate
in un «portafoglio virtuale» su
una app o un dispositivo mobile,
mettera inoltre a rischio il 3,4%
dei ricavi delle banche curopee
(3,9% nel mondo).

Infine, la sostituzione delle carte
con i pagamenti istantanei mi-
naccera un ulteriore 1,8% dei
ricavi (2,7% nel mondo). Con
i pagamenti istantanei, che tra-
steriscono il denaro in tempo
reale, le banche ricavano pochi
interessi, se non nessuno. A inte-
grazione dello studio, Accenture
ha realizzato anche un’indagine
che ha analizzato le opinioni dei
top manager del settore e il mer-
cato € cosciente delle grandi sfi-
de poste dalle nuove tecnologie
nell’area dei pagamenti. Pib di
due terzi (71%) dei top manager
bancari concordano sul fatto che
i pagamenti stiano stanno diven-
tando gratuiti e quasi tre quarti di
essi (73%) ritiene che la mag-
gior parte siano gia invisibili o
lo diventeranno nei prossimi 12
mesi. (riproduzione riservata)
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Il regional manager Burchi:
«Fondamentale il confronto,
vogliamo fornire soluzioni

che rispondano alle istanze»

BOLOGNA

«Se banca e territorio uniscono
forze, intenti e competenze, &
possibile vincere le sfide del
cambiamento - afferma Andrea
Burchi, regional manager Cen-
tro Nord UniCredit -. Iniziative
come guesto forum costituisco-
no un importante momento di
confronto fattuale. Risorsa che
si aggiunge al nostro quotidia-
no impegno al servizio della
competitivita delle imprese».
Tanti gli spunti di riflessione ot-
tenuti da due ore di confronto
con gli imprenditori del territo-
rio: «Quanto emerso - afferma
Burchi - ci fa capire che stiamo
operando bene, come azienda,
al nostro interno, e come part-
ner di un territorio che voglia-
mo aiutare a crescere, fornendo
soluzioni capaci di rispondere
in concreto a precise istanze.
Cio anche ampliando ove possi-
bile gli ambiti del nostro inter-
vento, assumendo il ruolo di ag-
gregatori e facilitatori di un pro-
cesso di crescita comune».

Diverse le attivitd messe in cam-
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Unicredit al servizio della competitivita

«La banca come un hub
per sostenere la crescita»

po in tal senso da UniCredit, ad
esempio per sostenere le filiere,
o i programmi operativi come
Made 4 Italy, volto allo sviluppo
di un sistema integrato turismo-
agricoltura. C’'é poi Easy Export,
«con cui sosteniamo le imprese
nel business con I‘estero offren-
do anche I'accesso ad Alibaba,
il pit importante market-place
B2B in lItalia», ricorda Burchi. A
cio si aggiungono iniziative su
temi legati al credito, come I'ac-
cesso al mercato dei capitali, ad
esempio con i Minibond, e la
pil ampia piattaforma di capita-
li pazientifinalizzati alla crescita
aziendale finora disponibile in
Italia, lanciata dal Gruppo a
maggio e rivolta alle circa
4.500 Pmi clienti con le migliori
performance e alla ricerca di ca-
pitali per accelerare piani di
espansione a medio e lungo ter-
mine. «Soluzioni innovative
messe a punto confrontandoci
con le reali esigenze dei nostri
interlocutori, talvolta anticipan-
doli, per supportarne la crescita
e la competitivita». Obiettivi e
responsabilitd da condividere
con imprese e istituzioni: «l cam-
biamenti nell’economia e nella
societa vogliono risposte di si-
stema: cresciamo se cresciamo
insieme», conclude Burchi.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

L'istituto in campo:
ecco i servizi

Alcune delle opportunita
fornite per lo sviluppo
dei progetti

@ Sostegno alle filiere
Made 4 Italy & un sistema
operativo volto

allo sviluppo

di un sistema integrato
turismo-agricoltura

@) Business estero
Unicredit accompagna
le imprese offrendo
anche I'accesso

ad Alibaba, il piu
importante
marcket-place B2B

in Italia

© | capitali
Ci sono diverse iniziative
sui temi legati al credito

]
Andrea Burchi, regional manager Centro Nord Unicredit, in un momento
del confronto tenutosi ieri all’'Hotel Carlton di Bologna (foto Schicchi)

«Credito e imprese, insieme per il territorios
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DECRETO FISCALE

Sanzioni sul Pos verso il tagho

Il premier Conte al’Anci:
strutturale il fondo periferie
e aumento delle indennita

Marco Mobili

ROMA

Ridurrelesanzioniper chinegaluti-
lizzodeiPos, far slittarealuglioquelle
per gliesercenti che non consentiran-
noaicontribuentidi partecipare alla
lotteria delloscontrino euntaglioalla
sanzione damille euro per ognidele-
gadipagamentononinviatain casodi
controllisulle compensazioniindebi-
te. C’e poil'lvaagevolata per I'igiene
intima femminile, ancora in cerca di
coperturaedovetraleipotesi circola-
te spiccano la rimodulazione verso
I'altodell'lIvaapplicataai confettioal-
le patatine fritte (oggiscontanol'ali-
quotaultraridottadel 4%). Coperture
permettendo, 'orientamento della
maggioranza sarebbe comunque
quello di dare il via libera solo al-
I'emendamento cheriducel'lvaal10%
sui prodotti di igiene riciclabili.

Inodimaggiorisono, perd,ancora
sulleritenute negliappalti. L’obiettivo
resta quello, avanzato soprattutto dal
Pd, di semplificare la procedura con
una comunicazione preventiva alle
Entrate, eridurre ’'ambitodiapplica-
zione prevedendo dellesoglie agliap-
paltieaiservizisottolaqualele nuove
misuresulleritenute nonsiapplicano
(adesempioicondominiper servizidi
pulizia delle scale e per quelli di giar-
dinaggio). In sostanzalanuovanor-
ma che dovrebbeuscire dallariscrit-
tura degli emendamenti finira per
mettere nel mirino dellastrettaantie-
vasione soprattuttolasomministra-
zione di manodopera.

Lariscrittura dellenorme sui Piani
individuali dirisparmio (Pir), invece,
passera tra un confronto diretto tra
MiseeMefperrivedereivincoliintro-
dotti nel 2019 dal passato Governo.
Mentre suireati tributari la partitae,
tutta o quasi, in mano alla Giustizia
cheieriserahapresentatole sueipo-

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

tesidimodificaconunaumentodelle
penesoloperlefrodiel’applicazione
della«231» sullaresponsabilita delle
impresesolo perireati piugravi. Ma,
come precisato dallarelatriceal Dl e
presidente della commissione Finan-
ze, Carla Ruocco (M5S), «rivedere le
sanzionisugli omessi versamentinon
puo prescindere daun’attenta analisi
sucome siinquadrano gliomessiver-
samenti: non tuttiderivanoda contri-
buenti in difficolta».

Allo stesso tempo potrebbe con-
cretizzarsilastabilizzazionedellade-
finizione agevolata delle liti pendenti,
cosicomeunanuovaedizione (sareb-
belaquarta)dellarottamazionedelle
cartelle, che siandrebberoad aggiun-
gerealla proposta del Pd sullasanato-
ria degli avvisi bonari. Governo e
maggioranzaperilmomentohanno
accantonatoletre definizioniagevo-
late perunariflessione pitiapprofon-
dita,anche perché Leuha manifestato

lasuanetta contrarieta. Forse qualche
chanceinniuinotrebberoaverlalesa-

AdCC I PR POLICDDCIVAVELIA L S

natorie su avvisibonarieliti pendenti.
Quest’ultima, tral’altro, hadallasua
gli 8oomilioni incassatieil tagliodel
contenziosointuttiigradidigiudizio.

Sul fronte delletasselocali, invece,
varegistratal'intenzione dellamag-
gioranza dirinviareal 3o aprileil ter-
mine per'approvazione delle tariffe
della «nuova Tari» che dal prossimo
annosarasoggettaallaregolamenta-
zione di Arera. Sul tutto il pacchetto
deglientilocali e intervenutoierian-
cheil premier Giuseppe Conte cheal-
I'assembladell’Anci, in corsoad Arez-
Zo,ha promessol'impegnodel Gover-
noper evitare tagli, rendere struttura-
le il fondo periferie e aumentare le
indennita degliamministratorilocali.

. S e e
Percanirecomecgararivictoecor-
SCraapire comesararivistio e Cor

retto il decreto fiscale collegato alla
manovrabisogneraaspettareancora
qualche giorno. L’approdoin Auladel
provvedimento e slittato al 2 dicem-
bre. L’esame sui correttivientreranel
vivosolonei prossimi giorni, e prose-
guira comunguefinoatuttalagiorna-
ta dilunedi 25 novembre.
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Carla Ruocco
(MsS). Sistudia
unarevisione
della stretta sulle
manette agli
evasori ma per la
relatrice Ruocco
bisogna
distinguere
gliomess
versamenti

per difficolta
economiche
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Hong Kong
Alibabaraccoglie
12,9 miliardi
perlaquotazione

Alibaba raccoglie 12,9
miliardi di dollari per il suo
debutto a Hong Kong. L'Ipo
del colosso cinese dell’'e-
commerce, gia quotato a
‘Wall Street, rappresenta per
il listino dell'ex colonia
britannica la pit1 grande
operazione dell'ultimo

-decennio. Un atto di fiducia

verso una piazza finanziaria
che sconta mesi di proteste
pro-democrazia.
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Fondatore |l patron di Alibaba, Jack Ma
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E-COMMERCE

A TRE GIORNI DALLE ELEZIONI

Alibaba sfida le paure
di Hong Kong:
Ipo da 13 miliardi $

Hong Kongrilanciale ambizionidi Alibaba. A soli tre giorni
dalle (finoraconfermate) elezioninella ex colonia britanni-
ca, dopouncrescendodi seimesidi tensioni, scontri, arresti
perunasvoltapoliticainsensodemocratico,lagrandefi-
nanza procede a pieni giri con il mega collocamento del
colossocinesedell’e-commerce. A fare dasfondoaquesta
megalpo,lamaggiore daundecennioa Hong Kong (il co-
lossoassicurativo Aianel 2010 raccolse 20,5 miliardi), c’e
ancheun’aspra, edagliesitiancoramoltoincerti, guerradei
dazitraStati Uniti e Cina, e unarecessionetecnicaaccerta-
ta,laprimadal 2009, nelterzo trimestre edestinataa dura-
re (-1,3% la stima del governo sul Pil nell'intero 2019).
Alibaba perotira drittoe puntaaraccogliere quasi 1z mi-
liardi didollarida questa quotazione secondaria, dopol'Ipo
record di settembre 2014 a Wall Street capace di generare
unaraccolta di2s miliardi, lapitigrande dellastoria. Il colos-
so con sede a Hangzhou ha reso noto che collochera 500
milionidiazionial prezzounitariodii76 dollari
diHongKong, sottola quotamassimadi188indi-
catalascorsasettimana. Sarannoraccolticosi11
miliardi di dollari che, coi75 milioni di titoli ag-
giuntivinel casodi esercizio dellagreenshoe, sali-
rannoai2,9miliardi,meno degliambiziosi pro-
gettiinizialidi2omiliardi. Un gestore haafferma-
tocheiprezzicomunque elevatidell’offerta, che
eandataesaurita conquattrooredianticiposulla
scadenza, riflettono la posizione dominante di
Alibabanel commercio elettronico cinese.
Diquest’ultimoaspetto & stato testimonianza
concreta lo scorso 11 novembre il Singles Day,

equivalente cinese del San Valentino. Alibaba

aveva fatto sapere qualche giornofache erano

bastatig6 secondi perraggiungereiprimiiomi-
liardidiyuan (1,43 miliardi di dollari) divendite

online, contro i 125 secondi dell’anno scorso.
Primadelle18,ilgruppoavevasuperatoil totale del 2019,
30,8 miliardi di dollari.

Leazionifarannoilloroesordio alle contrattazioniil 26
novembre, conil codice 9988, chein cinese equivale adire
«eterna prosperita», un auspicio vero e proprio per il
gruppo. Alibaba, chehaoltre 30 miliardi didollari diliqui-
ditain cassa, haspiegatoin unanotadi puntareausarei
proventidell’Ipo perrafforzare le strategie di crescita degli
utenti, «incoraggiare il giro d'affari per facilitarela trasfor-
mazione digitale e continuare a innovare e investire sul
lungo termine».Va detto che Alibaba ha una complicata
struttura di governance che offre a Ma e agli altrifondatori
edirigentiun controllomaggiore rispetto aglialtriazioni-
sti. Questo spingera inizialmente le azioni nell’indice
Hang Seng Composite.

Guidata dal presidente e ceo, Daniel Zhang, Alibabaha
registratonel terzo trimestre utili netti per72,54 miliardi
diyuan (10,15 miliardididollari). Il carismatico fondatore
JackMahalasciatoasettembrele cariche operative, asoli
55anni, restando perdonella Alibaba Partnership,i36 che
nominanolamaggioranza delboard.Jack Mahaunpatri-
monio stimato di 39 miliardi dollari, secondol’ultima clas-
sifica di Hurun Research.

—Alberto Annicchiarico
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Alibaba, il prezzo dell'lpo
e di 22 dollari per azione
Incasso di tredici miliardi
LUIGIGRASSIA

llgigante cinese dell'e-commerce Alibaba ha
fissato poco sopraai 22 dollariil prezzo di col-
locamento delle azioni che saranno offerte
agliinvestitori istituzionali con il lancio diuna
maxi-lpo a Hong Kong. !l prezzo per gli inve-
stitori retail non & stato ancora stabilito ma
gli analisti ritengono che non si discostera
moltoda quello offerto agliistituzionali.

La quotazione di Alibaba permetterebbe a
di raccogliere circa 12,8 miliardi di doliari in
caso di esercizio delle opzioni «greenshoe».
Il collocamento imminente sara quindi la
maggiore Ipodelmondonel 2019.

Per Alibaba non si tratta della prima opera-
Zionedel genere: lancid una presedente offer-
ta pubblicadiacquistoaNew Yorknel 2014.

Le azioni cominceranno a essere negozia-
temarted) prossimo sul listino principale del-
la borsa di Hong Kong con il codice azionario
9988. La societa ha dichiarato che utilizzera
i proventi dell'lpo « per spingere le strategiea
favore della crescita, continuando a innovare
eainvestire a lungo termine».—
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Alibaba prezzal'ipo e raccnglle 11,2 mid
di Giulio Zangrandi

I:xpo dell’anno scalda i motori. Dopo aver chiuso in antici
il libro degli ordini ie a un boom di richieste, Alibaba
haﬁssatoxen 222,48 dollar il prezzo unitario delle azioni ri-
servate agli istituzionali nel’ambito del dual listing con cui
debutterd alla Borsa di Hong Kong il prossimo 26 novembre.
Lacxﬁ'apemleueraalcolossomnesedell&conunereedlraeco-
gliere 11,2 miliardi di doflari,12,9 conla shoe, facendo della
quotamonelamaggloredell’anno ahveliomondxaleelaplﬁgm
de degli ultimi nove anni per la Citta-stato. Al pubblico retail, Ia cui
dommﬁaésmmd:%voltel’offem,ven‘amktedmmmmﬁ 10%
anziché il 2,5% stabilito inizialmente. (riproduzione riservata)

Cina lancia fondo tech da 21 mid
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DIRITTO DEL LAVORO

LA GIG ECONOMY
NON SI GOVERNA
RIFIUTANDO
LA MODERNITA

di Attilio Pavone

aconversioneinlegge del “decretocrisi”,che ha
introdottonuoveregole peril lavoro svoltome-
diante piattaforme digitali e stretto le maglie
delle collaborazioni etorodirette, riproponela
questione del trattamento normativo dariser-
vare ailavoratori della gigeconomy.

Il dibattito giuridico sul punto e tuttaviaattraversatoda
una macroscopica contraddizione; si continua a parlare
diun fenomeno nuovo utilizzando strumenti inadattia
coglierne gliaspetti pitiinnovativi. Ogni giorno noi giusla-
voristiapplaudiamogli espertiche ci chiedono dibuttare
via lecategorie giuridiche del passatoeci esortanoapen-
sarnedinuove, maunattimo doporiprendiamoadibatte-
redei criteri distintivifralavoroautonomo e subordinato.

Il medesimo atteggiamento conservativo € spesso
adottatodallegislatore, indipendentemente dall’orienta-
mentopolitico dei governi: leriformeinnovative vengono
coltempomutilate ereseinapplicabili. La “Legge Biagi”
del2003, ben prima che il fenomeno dellavoro svoltome-
diante piattaforme digitali simanifestasse, aveva intro-
dottol’istituto dellavorointermittente,in cuiilrapporto
dilavoro subordinato si“accende” conl'accettazione della
chiamata, mentre nelle fasi di attesa & previsto il paga-
mentodiunaindennita di disponibilita solonel casoin cui
il lavoratore si sia obbligato a rispondere. Uno schema
negoziale che assomigliamolto alladinamica sostanziale
dei nuovilavori della gig economy, e che avrebbe potuto
essere adottato comeipotesidilavoro perunalororegola-
mentazione. Invece oggil’'uso dellavoro intermittente e
limitato nel tempo e riservato, salvo ipotesi individuate
dalMinistero odalla contrattazione collettiva, ailavoratori
conmeno di 24 o pitdi 55 anni.

Sterilizzate le riforme pit innovative, la risposta alle
nuove esigenze socioeconomiche viene affidata ainter-
venti normativisempre pitidi tipo emergenziale-emotivo
equindi spesso disorganici. Le norme contenute nel decre-
to crisi non sembrano fare eccezione. Anche solo a una
prima lettura emergono molteplici perplessita.

SottoI'ambizioso titolo “Tutela dellavoro tramite piat-
taforme digitali”lanuova disciplina limita incompren-
sibilmenteil proprioraggio d’azione ai «lavoratoriauto-
nomi che svolgono attivita diconsegna dibeni per conto
altrui inambito urbanoe conl'ausilio di velocipedi», cosi
assecondandoilrilievo datodaimediaallanotaquestione
deirider,matagliando fuori tuttiilavori parimenti gestiti
daapp, maaventiaoggettoaltre attivita (lavanderia,auto-
lavaggioin strada, pulizie domestiche...).
Sonoprevistiacaricodel datore dilavoro obblighiin-
formativimolto genericinei confronti deilavoratori

(«ogni informazione utile per 1a tutela deiloro interessi,
deilorodiritti e dellalorosicurezza»), malacuiomissione
pudesserevalutataai fini della provadieventuali violazio-
ni, creando un pericoloso corto circuito fra irregolarita
formali ed effetti sostanziali sul rapporto dilavoro.
Salveeventualideroghe daparte della contrattazione
collettiva, 'elemento diprincipaleflessibilita di questo
tipo di lavori viene stravolto: si vieta la retribuzione dei
lavoratoriinbase alle consegne effettuate, lasciandoin-
tendere (manon chiarendo del tutto) che ancheil tempo
diattesadovraessereretribuito, senza distinguere frachi
s’impegna ad accettare le eventuali chiamate e chino.
L’ulteriore spinta della categoria oggettivamente am-
bigua delle collaborazioni “etero-organizzate” verso
I'areadiapplicazione delleregole dellavorosubordinato
(idea che aveva senso quando il Jobs Act fu introdotto, a
fronte di un lavoro subordinato un po’ piu flessibile in
uscita e un po’meno costoso) € oggiuno spauracchio per
leimprese, che devono fronteggiare un costodellavorofra
ipiualtiin Europanonché, in casodilicenziamento — per
Ieffetto combinatodel “decretodignita” e dellanotapro-
nuncia della Corte Costituzionale - I'incertezza diunri-
schio risarcitorio compreso fra 6 e 36 mensilita.
Piuingenerale,lanormativaintroduce elementi di rigi-
dita che disincentiveranno la crescita del settore (gia si
registrano proteste da parte di gruppi di lavoratori che
temono, con le nuove regole, di guadagnare dimeno).
Ecco quindi chele parole del Rettore del Politecnico di
Milanoall'inaugurazione dell’anno accademico per parla-
redel Paese sembrano particolarmente adatte a descrivere
leultime mosse deldiritto dellavoroitaliano: «Unsistema
legislativoe amministrativo passivo, pensato perimpedire
qualcheillecito e non per liberare le energie disponibili;
una discussione pubblicain difesa, attenta aresistere al
cambiamento e non a costruire nuove opportunita; un
atteggiamento prudente nei confronti dellenuove tecno-
logie, concentratosuirischi e non sui vantaggi». Difficile
darglitorto quando etantofortelasensazione cheinItalia
stiamo progettandoil passato.
Head of Italy, Norton Rose Fulbright
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—— 1 700 MILIONI DI AUSPICATI INTROITI CHE IL TESORO NON VEDRA’ ——

Quei contatti tra Google e Casaleggio sulla web tax, la tassa sgradita al Mbs

-
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Roma. Che si sia trattato di semplici do-
glianze, o al contrario di richieste esplicite,
¢ difficile da dire. Molto pilt probabilmente,
i contatti tra i vertici di Google e quelli della
Casaleggio Associati sono rimasti un po’ so-
spesi, li nel mezzo tra i due estremi dove poi
si situa la gran parte del mondo delle rela-
zioni tra lobbying e politica. “La web tax, co-
si com’¢e, non funziona granché”, su questo i
dirigenti italiani del colosso di Mountain
View e gli esponenti di spicco di Via Morone
sono abbastanza concordi. L'ultima volta se
lo sono ripetuti a Milano, giovedi scorso, a
margine di un evento organizzato proprio
dalla Casaleggio sulla “smart company” e
I'“evoluzione dell’azienda con la quarta ri-
voluzione industriale”. E’ stato li che Davide
Casaleggio, insieme ai suoi soci Luca Eleu-
teri e Maurizio Benzi, hanno incontrato Fa-
bio Vaccarono, il managing director di Goo-
gle Italia che col mondo grillino, del resto,
vanta ottimi rapporti e non da oggi. Gia nel
giugno del 2018 il suo nome circolava, tra gli
esponenti del M5s, come quello dell’auspi-
cato nuovo ad della Rai, dopo che gia aveva
peraltro caleato il paleo di “Sum 017, 1a ker-
messe casaleggese svoltasi a Ivrea nel 2017.

Sarebbe arduo stabilire se & stato in se-
guito a questi ultimi incontri, a questi dialo-
ghi, che le “criticitd” evidenziate al figlio-
padrone di Rousseau sono state recepite dai
parlamentari grillini; sta di fatto che anche i
senatori del M5s, impegnati in questi giorni
nella discussione degli emendamenti alla
legge di Bilancio, hanno ricevuto, di recen-
te, osservazioni analoghe provenienti da
stessa Google.

Osservazioni che riguardano, in partico-
lare, I'articolo 84 della legge di Bilancio al
vaglio di Palazzo Madama, quello cioé che
introduce la famigerata web tax. Gia annun-
ciata lo scorso anno, confermata dal mini-
stro dell’Economia Roberto Gualtieri, I'im-
posta sui servizi digitali entrera in vigore
dal primo gennaio. Ed & gia su questo, sui
tempi, che si concentrano le critiche degli
addetti ai lavori. Perché, va detto, le per-
plessita delle aziende del settore non sono
giunte solo da Google, e non sono state reca-
pitate ai soli senatori grillini. Anzi, 1a levata
di scudi & pressoché generale. La prima per-
plessita riguarda, come detto, la fretta. Per-
ché I’Ocse ha gia annunciato che sulla web
tax mira a raggiungere un accordo a livello
internazionale, e anche la Commissione eu-
ropea si & mossa in questa direzione, pro-
mettendo un intervento entro la primavera
del 2020. Anticipando i tempi, il governo ita-
liano rischia cosi di creare un danno alle im-
prese italiane che operano nell’economia
digitale, che dovranno concorrere con com-
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petitori stranieri non gravati da questo bal-
zello.

Che ammonta, stando al testo della mano-
vra, al 3 per cento su tutti i servizi digitali. E
che pero si configura, a ben vedere, come
una tassa regressiva. Specie per le piceole e
medie imprese italiane che operano nel set-
tore avvalendosi delle vetrine prestigiose
dei grandi marketplace (da Amazon a eBay,
in git) per vendere i loro beni e servizi, e che
vedranno di fatto applicata ai loro danni
una sovrattassa. Il che, in sostanza, incidera
soprattutto sul consumatore, ovverol'impre-
sa (magari artigiana, dunque con margini
non proprio elevati) che usufruisce dell’in-
termediazione della piattaforma di compra-
vendita, che & quasi sempre un grande pla-
yer internazionale. Ebbene, la dinamica che
verosimilmente s’inneschera fara si che
quest’ultimo non fara altro che aumentare il
prezzo del proprio servizio d'intermediazio-
ne digitale, cosi da coprirsi le spalle, facen-
dolo pero ricadere sull’artigiano. Insomma,
una sorta di circolo vizioso che vede nella
piccola e media impresa I’anello piti debole.
Con un ulteriore elemento di rischio che ri-
guarda le possibili ripercussioni sull’export
dei prodotti italiani commercializzati dalle
imprese proprio attraverso la rete: il che, a
catena, potrebbe innescare una contrazione
dei volumi realizzati e una conseguente ri-
duzione del gettito per I’erario.

Sempre ammesso, peraltro, che poi l'im-
posta diventi davvero operativa. Gualtieri,
in questo senso, si & premurato di evitare
che, per I'entrata in vigore della tassa serva
un ulteriore decreto attuativo. Entrera a re-
gime, insomma, con la semplice approvazio-
ne della legge di Bilancio. E pero, a bene
vedere, non sarebbe certo la prima volta che
la web tax, dopo annunei roboanti, non vede
la luce. Lo sa bene, tra gli altri, anche Fran-
cesco Bocceia, attuale ministro per gli Affari
regionali che sin dal 2013 ha fatto di questa
imposta una sua personale crociata, senza
riuscire mai a renderla efficace. Anche il go-
verno gialloverde, in ossequio a una tradi-
zione ormai collaudata, s'impegno ad adot-
tarla. Poi non se ne fece niente, e tutto & sta-
to rimandato alla manovra del 2020. Dove si
stima di ricavare una cifra che s’aggira in-
torno ai 700 milioni: non molto, ma senz’al-
tro utile a coprire le minori entrate previste
dopo la ridefinizione al ribasso di altre tas-
se, dalla plastica alle auto aziendali. Aspet-
tativa comunque assai ambiziosa, visto che
anche I'Tstituto Bruno Leoni stima al massi-
mo entrate per 145 milioni. Se fosse, anche
stavolta, un flop, si aprirebbe insomma un
problema anche per la tenuta dei conti.

Valerio Valentini
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Noseda (Iab Italia): ai big del web il 76% della pubblicita

«Il mercato online in crescita del 9%. Servono regole piti stringenti per tutelare la concorrenza»

La pubblicita online cresce
nel 2019 per I'undicesimo an-
no consecutivo, con investi-
menti che hanno raggiunto i
3,3 miliardi di euro (+9% ri-
spetto al 2018). Sono i dati
emersi dall’Osservatorio In-
ternet Media della School of
Management del Politecnico
di Milano presentati ieri al-
I'apertura dello IAB Forum.

ze in atto in tema di digital
advertising che si stima racco-
glierd in Europa investimenti
per 4712 milioni di euro. Un
valore che triplichera entro il
2023, raggiungendo quota 1,5
miliardi di euro. Le suddivi-
sioni tra i diversi formati,
mezzi e canali non sono pilt
netti come un tempo. I1 mo-
dello «internet» infatti si sta

Chie
Carlo Noseda,
presidente di

Google, Facebook, Amazon,  affermando anche al di fuori IAB Italia, la
detengono oltre il 76% del  dell'online, andandosi a so- federazione
mercato pubblicitario digitale  vrapporre a quei media che si che promuove
(75% nel 2018) in Italia. Ein  reputano pit tradizionali. Va etutela gli
soli cinque anni hanno incre-  Jetta in questo senso I'evolu- interessi dei
mentato la loro quota pii del  zione del mondo audio, che player della
10% (nel 2015 avevano il 65%  oggi grazie all'innovazione comunicazione
del mercato). tecnologica, all'importanza digitale

«La crescita del predomi- culturale assunta dallo strea- interattiva

nio dei colossi della rete ha
creato una situazione di mer-
cato non pit1 sostenibile perle
aziende che rappresentiamo
come associazione — ha spie-
gato Carlo Noseda, presidente
diIAB Italia—. Serve un inter-
vento normativo per riequili-
brare gli attuali assetti con-
correnziali e permettere a tut-
ti gli operatori - editori, le
concessionarie, le agenzie
specializzate e a tech com-
pany - di gioeare alla pari con
chi pud avanzare tecnologica-
mente contando su ingenti ri-
sorse finanziarie accumulate
grazie a un gettito fiscale pari
a nulla. Non ¢’ pitt tempo da
perdere, abbiamo bisogno di
regole chiare, capaci di cor-
reggere le attuali storture, an-
dando a colpire le posizioni di
abuso e garantire I'intercetta-
zione della reale capacita con-
tributiva di un'azienda senza
gravare sulle imprese locali».
Ma il rapporto presentato
ieri & anche una fedele radio-
grafia delle principali tenden-

ming musicale e alla diffusio-
ne di dispositivi per la smart
home, € in grado di promuo-
vere messaggi pubblicitari di-
gitali a un perimetro molto
pilt ampio. Oggi ad esempio
in Italia il podcast conta su
una penetrazione di ascolto
regolare pari a circa il 26%3
della popolazione online ita-
liana over 16 anni. «Una esplo-
sione di contenuti — ha spie-
gato ieri Noseda — che mo-
stra pochi segni di rallenta-
mento, a dimostrazione del
fatto che i consumatori odier-
ni prediligono sempre di piti
ambienti ‘audio-first’». Tant’é
che si tratti di auto collegate,
applicazioni radio negli smart
speaker o altre tecnologie, le
opportunita per gli inserzio-
nisti di raggiungere gli ascol-
tatori sono sempre piu ampie.
E secondo Kantar, il 63%4 dei
marketer investira in modo ri-
levante proprio sui podcast
nel 2020.

Corinna De Cesare
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L'advertising online a +9% nel 2019,
fino al 79% del totale per gli Ott

Ancora una crescita per il mercato.
dell’advertising online: +9% il preconi~
suntive 2019 presentato ieri durante s

prima giornata dello Iab Forum, 'evento
annuale organizzato da Iab Italia, Pas-

sociazione che raggruppa gli operatori -
del settore presieduta da Carlo Neseda,
Secondo I’'Osservatorio Internet Media -
del Politecnico di Milano, quest’anno-il
settore superera ampiamente 13'miliardi

di euro, arrivando a 3,27 mi-
liardi. Inutile dire che Ia fet-
ta maggiore, e in espansione,
& detenuta dai big del web,
Google e Facebook sopra a-
tutti con la erescita di Ama-
zon, come hu sottolineato il
direttore deli’'Osservatiorio,
Andrea Lamperti: I’anno
scorso ghi ott erano al 75%,
per quest’anno la stima & di
un 76/79%.

«Il digitale cresce ogni
rial questa non
rpresa», ha eom-

ventano digitali e centrali nella strate-
gia di comunicazione. Percid non si potra
che continuare a crescere. La riflessione
semmai ¢ quanto di questa crescita fini-
sce nelle mani di pochi e quanto siamo in
grado, anche come associazione, di spin-

gere perché per continnare a crescere ci

sia equitd e trasparenza all'interno di

» Noseda. «Internet & il gecondo -
mezzo dopo 1a tv e sempre pit mezzi di- -

an memto he ne-ha davvero bisogno».
. i

. Noseda, a margine del Fo-
yum, & stato soprattutto alle istituzioni
che dovrehbero riuscire a garantire eque

.condizioni a tutti gli attori del compar-
10, mentre oggi vi & un evidente dispa-
“riti derivante dagli obblighi- a cui sono

sottoposte le aziende locali rispetto a
quelle che utilizzano la presenza mul-
tinazionale per pagare le tasse altrove.
«Ma la web tax che si sta
preparando, anziché riequi-
librare le eose, risc di
penalizzare ulteriormente
gli editori italiani», ha ag-
giunto Noseda: «<percome ¢
scritta sarebbero costretti

a una noppm mmlone. u
canale di dialogo con il go-
Yerno perd ¢ aperto e sono
“gicuro che si arrivera a una
soluzioner.
~"Tornando all’'advertising
~f~‘=mﬂine 1a palma dells cresci-
‘taycosi come della quota sul
iti video con un +20%
‘terzo-della torta (32%). Meno
inerementi per g altri formati display
(bannier statici e simili), +3% e il 31%
del totdle. Cresce invece del 6% il search
(28%) e del 14% classified ed e-commerce

(8% déel totale) in cui rientra anche 1'at-

tivita dei motori specifica per le ricerche
nei siti di e-commerece.
——® Riproduzione nsemam———’
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LIFELONG LEARNING E LIFE LARGELEARNING

LE NUOVE VIE DELL’APPRENDIMENTO

3 o

Umanita

Noi umani, circondati
da macchine onnipotenti
resteremo

in grado di amare?

di Giovanni Lo Storto

onoscere la nostra sto-

ria ci consente di rico-

noscere i segnali del fu-

turo. Sembra un para-

dosso, ma é sempre

stato cosi, anche se nel
XXI secolo la velocita del muta-
mento finisce col flettere le radici
e I'innovazione trasforma le no-
stre piti antiche realta e identita.
Basta una scorsa dlle notizie del
momento per confermare la sag-
gezza della massima dell'impren-
ditore australiano Graeme Wood
«Il cambiamento non é mai stato
cosiveloce e non sara mai piu cosi
lento».

Pensiamo, per un momento, al-
le innovazioni della nostra quoti-
dianitd, dallo smartphone al ter-
mostato intelligente, dal robot da
cucina connesso all'auto a guida
autonoma. I primi film della saga
«Guerre stellari» si noleggiavano
in videocassetta, e sembrava roba
da pionieri, ora un'intera cineteca
dista da noi solo un paio di click.
Facciamo riunioni a migliaia di
chilometri di distanza dal nostro
cellulare e le chat uniscono ovun-
que ivecchi amici.

Lo sviluppo tecnologico muta
la vita, i moviment], i sentimenti e
le relazioni, personali e pubbli-
che. Un contadino, fino allinizio
del Novecento, passava la vitanel-
la stessa fattoria, ora i confini, pri-
ma definiti geograficamente e so-
cialmente, sono labili ed effimeri.
Scuola, universita, ricerca sono
investiti dal mondo nuovo come
lavoro, scienza, politica, consumi,
perfino le fedi religiose.

In passato, pero la formazione
era considerata, non a torto, siste-
ma «lentox», da riformare con cau-
tela. A scuola si imparano nozioni
e valori durevoli, vero, ma chiude-
re Je aule al futuro é errore che la-
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scera indietro i nostri figli. Chi é
nato a ridosso del nuovo secolo
sconta il retaggio di generazioni
passate, che appesantiscono le
aule di paure e fantasmi inutili. Il
mondo che conoscevamo dai no-
stri genitori non esiste pily, e que-
sto ci spaventa. La vita dai ritmi
definiti — studio, lavoro fisso, fe-
rie, pensione —si dissolve inesora-
bilmente. Ora non si studia piu
per un perjodo circoscritto, me-
stieri tradizionali, agricoltore,
operaio, impiegato, richiedono
ogni anno nuove mansioni e co-
noscenze.

Una grande banca va sostituen-
do gli uffici con gli smartphone, i
giornalisti scrivono ovunque, si
insegna via web, i chirurghi leg-
gono radiografie in remoto e pre-
sto opereranno di routine in re-
moto. Scuola e universita hanno
allora bisogno di un cambio di
passo analogo, la tecnologia im-
pone un nuovo ruolo del docente,
come dell’'edificio scolastico. Ban-
chi, lavagna, cattedra non sono
pit il luogo sacro dell'istruzione.

Due saranno i modelli preva-
lenti. Il primo modello, ormai tra-
dizionale, ¢ il cosiddetto lifelong
learning, imparare nuovi saperi
Iungo tutta la vita. I secondo, pa-
rallelo, si potrebbe definire life
largelearning. Posto che si dovra
imparare sempre, ¢ necessario al-
tresi «allargare» la formazione,
abbracciando ogni occasione di
apprendimento che ci capita. Nes-
suno ¢ piul «studente» in senso
tradizionale, non si riceve Ia cono-
scenza dall’alto di un docente, sia-
mo tutti «apprenditori perma-
nenti», giovani e no.

1I life largelearning si realizza
laddove 1 ragazzi imparano che,
oltre allo studio, ¢'@ un mondo da
conoscere, quando appare chiaro
che «specializzarsi» all'antica, in-
capaci di integrarsi prima, e poi
dirigere team multidisciplinari
precludera troppe strade. Allora
anche in un orto condiviso si im-
para la virtii della lentezza, come
nel volontariato con i ragazzi af-
fetti da autismo, in un carcere fa-
cendo lezione ai detenuti, tra i

senzatetto o gli studenti di un
campo profughi mediorientale. Il
life largelearning ¢ dunque agli
antipodi del conformismo menta-
le, invitando lo studente-appren-
ditore a uscire da ogni zona
comfort, abbracciando progetti e
opportunita formative anche inu-
suali. I nostri ragazzi devono im-
parare a «sporcarsi le mani», ca-
pendo che studiare é importante,
vedendo intanto l'impatto diretto
dei loro talenti e della loro forma-
zione su quanto li circonda.

Nessun progresso pud avvenire
a scapito dell'umanita, altrimenti
Intelligenza artificiale, automa-
zione, robotica, machine learning
indurranno presto diffidenze e re-
azioni negative nell'opinione pub-
blica, senza umanita non sapremo
infine come distinguerci dalle
macchine.

La domanda che spesso sentia-
mo formulare se una macchina
sara mai capace di amare, é forse
meno interessante di una che ci
riguarda molto pill da vicino: re-
steremo in grado di amare noi
umani, circondati da macchine
onnipotenti? Una formazione
pronta a comprendere il cambia-
mento é cio che garantira la no-
stra sorte in un futuro straordina-
rio. Da formatori siamo chiamati a
mettere nella cassetta degli attrez-
zi futura chiavi di lettura per non
restare alienati in pochi anni.
Troppi guru alla moda biasimano
il cambiamento, qualche ideologo
si illude di rallentarlo, in un grot-
tesco braccio di ferro Homo Sa-
piens contro i Robot. Formare gio-
vani a proprio agio con gli algorit-
mi come con i valori umanistici
antichi é l'essenza del life largele-
arning. Ed ¢ forse una chance per
mantenere salde nelle nostre ma-
nile chiavi dell'amore.
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QUOTIDIANO

DEL FISCO

AGEVOLAZIONI
Reti d'impresa, chance
innovation manager

Le Pmi e le reti di impresa possono
beneficiare del voucher innovation
manager nel caso in cui
sottoscrivano un contratto di
consulenza specialistica di durata
non inferiore ai 9 mesi, finalizzata a
indirizzare e supportare i processi
diinnovazione, trasformazione
tecnologica e digitale delle imprese.
Conlalegge 145/2018, &
riconosciuto, alle Pmi e alle reti di
impresa, il voucher innovation
manager, ossia un contributo a
fondo perduto per ’'acquisto di
prestazioni consulenziali di natura
specialistica, finalizzate a sostenere
iprocessi di trasformazione
tecnologica e digitale attraversole
tecnologie abilitanti previste dal
Piano nazionale impresa 4.0 e di
ammodernamento degli assetti
gestionali e organizzativi
dell'impresa.

— Michele Brusaterra
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«Nella carta d’identita
ci sara anche il profilo digitale

Lo rilascera gratis lo Stato»

Pisano: cosi cambia la pubblica amministrazione

La ministra

La responsabile
dell'lnnovazione:
puntiamo a crearne 10
0 20 milioni all'anno

[l modello
di prima era
sbagliato:
avevano
aderito
soltanto

in cinque
milioni e gli
Identity
provider ci
perdevano

Lintervista

di Martina Pennisi

Erainevitabile: anche la mi-
nistra M5S dell'Innovazione
Paola Pisano é ripartita da
Adamo ed Eva. Dove Adamo &
la.carta di identita elettronica,
Eva é I'identita digitale — fino
a oggi conosciuta (da pochi)
come Spid — e il frutto proi-
bito & l'agognata semplifica-
zione del rapporto fra cittadi-
ni e pubblica amministrazio-
ne.

Cosa ha deciso?

«In questi due mesi e mez-
zo abbiamo iniziato a definire
il piano di innovazione digita-
le nella Pa e abbiamo aperto
un tavolo con i vari ministri
per mettere a sistema tutte le
loro attivita di innovazione e
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creare una strategia. Alla base
di questa strategia ¢’é 'emen-
damento alla legge di Bilancio
sull'identita digitale: cambie-
remo la governance, dovra es-
sere unica ed erogata gratui-
tamente dallo Stato e non piu
dagli Identity provider (le
aziende che la erogano ades-
so, da Tim a Poste Italiane,
ndr)».

Come chiederemo userna-
me e password per pagare
multe o chiedere certificati?

«Stiamo definendo le mo-
dalita. L’intenzione é di dare
Tidentita digitale a chi ottiene

la carta di identita elettronica:

i due strumenti convergeran-
no. Il modello di prima era
sbagliato: avevano aderito so-
lo in 5 milioni e gli Identity
provider non solo non c¢i gua-
dagnavano ma ci perdevano».

Avrete ancora bisogno di
loro a livello tecnico.

«Quelli attivi rimarranno
tali fino al cambio di gover-
nance, poilavoreremo con Pa-
goPa e con provider che dan-
no gia credenziali forti, come
le banche».

Obiettivi?

«Noi siamo pronti. Quando
entrera in vigore la legge par-
tiremo e puntiamo a un range
dai 10 ai 20 milioni di identita
create all’anno. Chi ha gia
Spid non dovra rifarla».

Budget?

«Abbiamo chiesto 15 milio-
ni di euro per il primo anno,
20 per il secondo e 30 per il
terzo». .

Eiservizi? )

«Saranno nell’'app Io, che
dovrebbe partire fra gennaio
e febbraio».

Anche Rousseau sta pro-
gettando un’identita per i
suoi iscritti.La certifichera
con Spid?

«Spingeremo Spid verso
tutti i privati, ad esempio per
consentire a chi va allo stadio
di caricare I'abbonamento
sulla carta elettronica, e an-
che verso Rousseau.

Anonimato online: pensa
che Spid o soluzioni analoghe
debbano essere usate per
iscriversi ai social network?

«No. Se entro in un locale
dove posso subire un‘aggres-
sione nessuno mi identifica, o
sbaglio? Strumenti che gia
agiscono in modo effettivo
per identificare gli utenti ci
sono. Con un gruppo di
esperti studieremo come aiu-
tare le vittime a denunciare e
raccogliere le prove».

Ha un’idea per riqualifica-
re Taranto?

«Ho presentato una propo-
sta a Di Maio e Conte per ren-
derla una citta digitale e spe-
rimentare tecnologie di soste-
nibilita indipendentemente
dalle normative. Anche all'in-
terno dell'Tlva. Con l'idroge-
no, ad esempio, con cui Arce-
lorMittal sperimenta gia, ma
non in Italia».

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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® Paola
Pisano, 42 anni,
Cingue Stelle,

& ministra
dell'innova-
zione dal 5
settembre
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LUCI E OMBRE DELLINTELLIGENZA
ARTIFICIALE NELLA DIAGNOSTICA

Da una visione puramente senziente. La verita é che siamo
fantascientifica siamo portati ben lontani dal (voler)
a credere che I'la possa prendere — raggiungere tale risultato

decisioni da sola come un essere
di Plero Pocclanti*

N { arco Somalvico, pioniere

dell'Intelligenza artificia-

le in Italia, fornisce una
chiara ed esplicativa definizione
della materia: «L’intelligenza arti-
ficiale é una disciplina che studia
come realizzare programmi infor-
matici capaci di esibire prestazioni
che, a un osservatore comune, sembrerebbero essere di pertinen-
za esclusiva dell’intelligenza umana». Una descrizione che sem-
bra nascere dalla penna di Asimov, ma che in realta é propria di
una branca dell’informatica che affonda le sue radici nel 1943.

Saranno McCulloch e Pitts, proprio in quell’anno, a rappresen-
tare con successo le funzioni matematiche di un neurone artifi-
ciale. Un primo passo fondamentale per la costruzione delle reti
neurali delle quali stiamo vedendo oggi i successi in molte appli-
cazioni. Attualmente le tecniche di Intelligenza artificiale (Ia) si
distinguono per gli straordinari successi raggiunti dalle Deep
Neural Network nel campo della percezione.

Grazie alla potenza elaborativa e ai molti esempi a disposizio-
ne tramite i quali gli algoritmi imparano da soli, abbiamo raffi-
nato quei metodi che permettono alle macchine rion solo di vede-
re, sentire e sostenere una semplice conversazione ma anche di
riconoscere «pattern» in una foto, una situazione, un sistema.

Ed é proprio la medicina, e in particolar modo la diagnostica,
che potrebbero trarre un enorme beneficio da questa disciplina
dell’Ia. Cosi dalla semplice scansione di immagini — radiografie,
ecografie e TAC - oggi si riescono a diagnosticare malattie geneti-
cherareetumoria uno stato iniziale che sfuggono all'occhio uma-
no. Uno strumento potente che, se
utilizzato correttamente e coscien-
temente, rappresenterebbe un sup-
porto medico di eccezionale valore.

Numerosi sono infatti gli esempi
di sistemi Ia impiegati in questo
ambito, tra tutti Babylon il chatbot
impiegato dal servizio sanitario in-
glese che formula una probabile dia-
gnosi dai sintomi dichiarati dal pa-
ziente. Risultati eccezionali che ci
potrebbero pero trarre in inganno.

Siamo infatti portati general- A
mente a credere, da una visione pu- &
ramente fantascientifica, che I'Ia ‘
possa essere capace di prendere decisioni da sola come un essere AR
senziente. Laverita éche siamo ben lontani dal (voler) raggiunge- SE==
re tale risultato.
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Lucima anche ombre quindi per questa tecnologia, carente dal
punto di vista del ragionamento: macchine abili nel rilevare mo-
delli che non riuscendo pero ad esternare o a spiegare, rimangono
cosi nascosti all’'uomo. Limitate anche nell’inferenza e nel ragio-
namentologico, lemacchine sono, quindi, ben lontane dall’essere
sistemi autonomi a cui delegare decisioni.

Agli appena citati limiti tecnici si aggiungono anche problemi
eticiche non devono essere sottovalutati. Sempre in ambito medi-
co si prevede un futuro nel quale le tecniche Ia sostituiranno com-
pletamente i medici. Altri si chiedono quali saranno i rischi per i
pazienti che verranno curati interamente dai computer.

Domande ancora aperte che sempre di pil attirano I'attenzio-
ne del mondo medico-scientifico e non solo. Il problema di fondo
che dobbiamo affrontare consiste nel definire esattamente quello
che vogliamo ottenere. Tali sistemi possono aiutarci a raggiunge-
re sia risultati positivi che negativi, tutto, perd, dipende da noi e
dai desideri che esprimiamo. A

*Presidente Associazione Italiana di Intelligenza Artificiale
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Assistenti virtuali, app e social
Cosi la sanita cambia pelle

-

A Milano sono andati in scena

gli Aboutpharma Digital Awards

competizione che premia l'innovazione

digitale nel settore della salute

Nell'edizione 2019
sono stati oltre 260

- iprogetti presentati
e 14 le categorie
premiate

di Carlo Sartorio

ssistenti virtuali,
piattaforme web
che sfruttano il
cloud, soluzioni
di Intelligenza ar-
. tificiale, social
network e soprattutto app: c’é
I'intero arco dell'innovazione tec-
nologica negli AboutPharma Di-

gital Awards.

La competizione che, ormaidal
2013, premialinnovazione digita-
le € diventata un appuntamento
per i protagonisti della digital
transformation nel settore della
salute.

Nel corso degli ultimi sei anni
si é assistito a una crescita costan-
te dell'interesse e della partecipa-
zione sia nel numero delle candi-
dature inviate sia nella qualita e
complessita dei progetti presen-
“tati.

Nell'edizione 2019, la giuria &
stata ampliata e potenziata con
nuove figure professionali e sono
state introdotte nuove categorie.

Oltre 260, i progetti presentati:
nella prima edizione del 2013 era-
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no stati un'ottantina.

In tutto sono stati 14 i podi per
altrettanti premi consegnati nella
corrente edizione.

Nella categoria «Social e Digi-
tal» Msd e Janssen rispettivamen-
te hanno portato a casa le targhe
det vincitori.

La «comunita» dei top player
dell'healthcare italiano, comeI'ha
definita Stefania Ambra, Ad di
Hps-AboutPharma durante il suo
intervento iniziale, si ¢ riunita al
Talent Garden di Milano per la sfi-
lata dei progetti pii1 innovativi del
momento. '

Accompagnati lungo tutta la
serata da Stefania Ambra e da
Giulio Zuanetti, presidente di
Hps-AboutPharma, i vari giurati
hanno nominatoi premiati.

Per la categoria «Wellness e Li-
festyle» havinto Sanofi conil pro-
getto «Uwell».

La seconda. categoria & stata
quella di «Qualita di vita dei pa-
zienti e aderenza alla terapia». La
vittoria é andata a Health
Network Partners con il progetto
«Capsuled».

A prevalere nella categoria
«Supporto ed engagement dei
pazienti e caregiver» & stata inve-
ce Astrazeneca conil progetto «La
vita con». Sorpresa della serata €
stata la parita tra due progetti nel-
la categoria «Digital Health Part-

nership» tra Janssen-Cilag e Pfi-
zer rispettivamente con i progetti
«Itest» e «Fibricheck».

Per «Aggiornamento e suppor-
to alla professione dei farmacisti»
havinto il progetto «Angela Chat-
Bot per farmacisti» di Angelini.
Ex aequo per Digital Health Part-
nership Mosaic Software — Start
Up Company Angelini — Aggior-
namento e supporto alla profes-
sione dei farmacisti.

Perl'«Aggiornamento e forma-
zione dei medici» ha vinto invece
Merck con il progetto MediMer-
ck. Per il «Supporto alla profes-
sione dei medici» ha ottenuto il
riconoscimento invece Medtro-
nic Italia con «GI Genius».

Nella categoria «HTA, Patient e
Market Access» la vittoria é anda-
ta a Vivisol con il progetto «Re-
smon Pro Diary».

Per I'«<Engagement del team
aziendale», una delle categorie
che ha riscontrato maggior suc-
cesso tra i contendenti, ha vinto
Novartis Farma con il progetto
«Embrace». Nella categoria « Hta,
patient e market access» la vitto-
ria éandata a Vivisol conil proget-
to «Resmon Pro Diary».

1l Technology Award a Baxter
per il progetto «Sistema E-VI-
SUS». Per 'anno prossimo, si an-
nuncia un nuovo evento:I'Abou-
tPharma Advertising Awards.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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La curiosita

Sul podio anche
soluzioni
per gli animali

T 7 nadelle novita degli

/ Aboutpharma Digital
Awards di quest’anno é stata la
categoria sulla salute animale.
A premiare e presentare anche
l'omonima rivista di
AboutPharma nata quest'anno
¢ stato il direttore della testata
Stefano Di Marzio. «Perché un
premio sulla salute animale?
— ha detto il direttore —
Perché riguarda anche la
nostra di salute. C’¢ una sola
salute ed é quella
dell'ambiente e del nostro
pianeta». Un richiamo
esplicito all’ approccio che
I'Organizzazione mondiale
della sanita ha pil volte
espresso con le parole «One
health». Il vincitore di questa
nuova categoria é stata Zoetis
con il progetto «Smartbow»,
un sensore che vien applicato
agli animali, mucche in questo
caso, e che consente attraverso
un’app di sapere esattamente
dove questo si trova e capace
anche di fornire altri
parametri utili (ruminazione).
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Cosi lI'innovazione digitale
puo curare 1 pazient
(eil Servizio sanitario)

Lanalisi e i suggerimenti del gruppo di lavoro

tra esperti in tecnologie dell'informazione

e professionisti del sistema salute (Cdti)

di Ruggiero Corcella

w5, lockchain,digital
" therapeutics, machi-
ne learning,edge
computing, digital
“health: sono tutte pa-
N role chiave dell'inno-
vazione digitale nella sanita. Ma
come puo la sanita digitale diven-
tare davvero una cura, per i pazien-
ti e soprattutto per il Servizio sani-
tario nazionale ?

Un gruppo di esperti di trasfor-
mazione digitale, assieme a profes-
sionisti del sisterna salute, tutti so-
cidel Clubdirigenti tecnologie del-
I'informazione (Cdti, la pil grande
associazione no-profit di dirigenti
ICT di Roma con oltre 400 iscritti),
ha tentato di rispondere a queste
domande attraverso I'analisi ap-
profondita dello scenario.

Da questa ricerca é nato un «po-
sition paper», cioé un documento
con la presa di posizione ufficiale
del Cdti (scaricabile dal sito
cdti.org), dal titolo piuttosto signi-
ficativo di «Sanita Digitale: dal fare
al curare», inviato ai ministeri
competenti. :

Qual ¢ J'obiettivo delliniziativa?
«Nel 2015 abbiamo scritto un do-
cumento che si chiamava “Teleme-
dicina: dal dire al fare” — spiegano
Massimo di Virgilio, presidente del
Cdti, Sergio Pillon e Mario Pantalo-
ni, del consiglio direttivo — . Vole-
vamo sottolineare 1a necessita di
concretizzare l'utilizzo di quello
che allora era considerato il pila-
stro dell'innovazione. In effetti
qualcosa si é cominciato a fare, sia
pur con fatica».

Oggi la telemedicina é nei Lea (i
Livelli essenziali di assistenza) , le
regioni italiane fanno progetti e
gare per servizi di telemedicina,
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esistono documenti regionali di
valutazione di efficacia e di impat-
to, esistono servizi di telemedicina
su tutto il territorio nazionale che
rispondono a uno schema dettato
dalle linee di indirizzo nazionali,
recepite da tutte le regioni italiane
nel 2015.

«llproblema é che 'impatto del-
le nuove tecnologie sul sistema
delle cure é stato davvero minimo
— aggiunge Pillon —. Dunque
adesso bisogna iniziare a curare
davvero. Anche perché oggi lo sce-
nario & completamente cambiato:
latelemedicinanon € pii1 “sola” ma
é stata affiancata da una serie di
strumenti che la collocano all'in-
terno di un sistema di sanita digita-
le». Il documento del Cdti affronta
una per una le sfide e le opportuni-
tadella eHealth: digital therapeuti-
cs e digital health, app e web app.
Si parla del Fascicolo sanitario elet-
tronico che rappresenta una delle
leve principali di innovazione dei
processi sanitari.

«C'é bisogno di ripensarlo — di-
cono Pillon e Pantaloni — per ren-
derlo davvero in grado di migliora-
re la qualita dei servizi sanitari e il
risultato complessivo, vincendo la
sfida di dare sostenibilita all’attua-
le Servizio sanitario nazionale uni-
versalistico ».

Non poteva certo mancare il ca-
pitolo sullIntelligenza artificiale, i
suoi attuali benefici, le prospettive
e irischi etici, come I'Europa si po-
ne e si attrezza per sostenere e po-
tenziarne l'utilizzo in medicina.

Vengono accennate le tecnolo-
gie emergenti della sanita digitale:
Internet of things, app, 5G ed Edge
computing, «LiFi» in alternativa o
complemento al WiFi, advanced

analytics, intelligenza artificiale e

machine learning.

E ancora blockchain, quel regi-
stro di dati digitali con caratteristi-
che di immutabilita, tracciabilita,
trasparenza e distribuzione che lo
rendono molto promettente in sa-
nita per le molteplici possibili ap-
plicazioni. Non sfugge all'analisi
neppure il ruolo del manager nella
sanita digitale e delle competenze
digitali che il personale sanitario
ormai deve avere. _

Ma quali sono le proposte del
Cdti peruna sanita digitale? «Aide-
cisori politici suggeriamo: di ag-
giornare le linee di indirizzo nazio-
nali sulla Telemedicina e gli indi-
rizzi ela struttura dell'attuale Fasci-
colo sanitario elettronico; di
attribuire una percentuale dei fi-
nanziamenti del Servizio sanitario
nazionale vincolata all'innovazio-
ne; di potenziare le strutture di co-
ordinamento della sanita digitale.

«Ai top manager sanitari sugge-
riamo: di frequentare corsi di eLea-
dership, di porre obiettivi specifici
perlatrasformazione digitale nelle
strutture amministrate; di valoriz-
zare le risorse umane competenti
nella sanita digitale; di vincolare
una quota del budget aziendale al-
Iinnovazione digitale».

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Proposte
Ai politici

Aggiornare le linee di indirizzo nazionali
sulla Telemedicina e gli indirizzi
e la struttura dell'attuale Fascicolo

sanitario elettronico; attribuire

una percentuale dei finanziamenti
del Ssn vincolata all'innovazione

Ai manager

Frequentare corsi di eLeadership; porre
obiettivi specifici per la trasformazione
digitale nelle strutture amministrate;
valorizzare le risorse umane competenti
nella sanita digitale; vincolare quote del
budget aziendale all'innovazione digitale

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

L'App
«BIG |
Launcher»
per faclhtare

i «senior»

di Sergio Pillon
coautore «Linee
diindirizzo Nazionali
sulla Telemedicina»

USABILITA

L'applicazione nasce

per facilitare l'uso

dello smartphone da

parte dei «senior».

Utenti con capacita visive

compromesse

e con disabilita possono

usare l'interfaccia a lettura

semplificata con facilita.

E dotata di blocchi per

prevenire le cancellazioni

accidentali e testo ad alta

leggibilita anche per

l'installazione. Ha alcune

App-compagne che

semplificano le telefonate,
Giudizio & & ¥ ¥ %

COSTO
L'app é sviluppata solo
per Android. La versione
gratuita é sufficiente per
capirne le funzionalita
e gli usi possibili, ed
anche per farla provare
al nostro parente
o all'amico. Occorre
tuttavia passare alla
versione a pagamento
per avere le funzionalita
al completo. Il costo pud
essere considerato
accettabile in relazione
ai benefici che
I'applicazione puo dare.
Giudizio # * *

EFFICACIA
Big Launcher viene
proposta inn 41 lingue.
Sitratta di
un'applicazione
veramente per tutti.
E ben studiata, vanta
una lunga esperienza
operativa - una garanzia
in pit1 - e pud consentire
dirivitalizzare anche
uno smartphone datato,
rendendolo un
complemento perfetto
per una persona anziana
o con disabilita visive
o0 motorie.

Giudizio # # ¥ & &
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Un maxi-chip
daintelligenza artificiale

Inunmondo di miniaturizzazioni crescenti, Cerebras

ha sceltola strada opposta e ha costruito un chip per

Iintelligenza artificiale che é piti grande di un iPad,

un quadrato di 21,5 centimetri di lato. Il maxi-chip

serveall’addestramento della intelligenza artificiale.

E ha senso:illavoro intensivo per 'addestra-

mento disistemi di intelligenza artificiale co-

me, ad esempio, gli assistenti virtuali o1 si-

stemi di guida autonoma per le smart car so-

no molto costosi e soprattutto richiedono

una potenza di calcolo molto elevata. Lafase

diaddestramento si basa sullareiterazione

di operazioni su un set di dati molto ampio,

sino a trarre regole che faranno daguidaalla

Ai.Varie aziende, incluse Google e Amazon,

hanno talmente bisogno di chip di questo ti-

poche hanno sviluppatoipropri processori

ottimizzati per 'addestramento delle Ai. Ma

non tutte le taglie vanno bene per tutti. Un chip come

quello di Cerebras permette di avere pit potenza

sempre a disposizione ma anche piti flessibilita, ridu-

cendoin maniera sensibile il numero di computer da

connettere per 'addestramento e quindii tempi morti

peril trasferimento dei dati e Ie attivita di networking.
—A.Di.
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Grande é
bello. Andrew
Feldman, Ceo
e cofondatore
diCerebras
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Benvenuti nelle

Non solo metropoli: anche nei centri di medie dimensioni i colossi che occupano gli smartphone gestiscono
spostamenti, prenotazioni, vendono biglietti per il trasporto pubblico, orientano le scelte di turisti e residenti

-
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Da Anversa a Lisbona a Zurigo. Un’opportunita per gli utenti, un affare per le citta. Vediamo perché

di Jaime D’Alessandro

[a rivoluzione?
Quisita
con il digitale

uis non parla in-
glese, ma non ne
ha bisogno anche
se trasporta turi-
sti dall’aeroporto
di Lisbona al cen-
tro della citta.
Quando saliamo in macchina apre
I'app di Uber, con la quale lo abbia-
mo chiamato, consulta la destinazio-
ne e dopo 20 minuti la raggiunge.
Una volta arrivati basta un saluto, il
pagamento avviene in automatico.
Il portone dell’appartamento preno-
tato attraverso Booking & dotato di
serratura con codice di accesso, co-
me la porta della casa. Le sequenze
numeriche sono state comunicate
via mail. Dentro, sul tavolo, un fo-
glio con le indicazioni per accedere
al wi-fi. La proprietaria non la incon-

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

di Jaime D’Alessandro

treremo mai, i soldi li ricevera diret-
tamente dalla piattaforma. Qualche
ora dopo siamo su un monopattino
elettrico della Bird, trovato e gestito
ovviamente con un’app. Per le stra-
de siincontranoa grappoli, mischia-
ti alle biciclette elettriche, in una Li-
sbona in pieno boom digitale. An-
cheil ristorante é stato prenotato al-
la stessa maniera, stavolta su The
Fork. La prima vera interazione
umana avviene cinque ore dopo es-
ser atterrati, quando il cameriere ar-
riva al tavolo a illustrare i piatti. E se
avessimo scelto di andare in quello
del giorno dopo, non avremmo do-
vuto nemmeno parlarci visto che le
ordinazioni si fanno attraverso un
tablet.

«Onestamente: questa citta era
un deserto sei o sette anni fa», spie-

ga Miguel Fontes, di StartUp Lisboa,
incubatore del comune fondato nel
2011 che aiuta e finanzia le imprese
digitali. «Non c’era nulla, sembrava
lontana da tutto. Abbiamo lavorato
bene e soprattutto siaino stati fortu-
nati: dal 2016 abbiamo il Web Sum-
mit. Quello ha cambiato tutto».
Strano a dirsi, ma secondo Fontes
Pevento dedicato alla tecnologia e al-
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le startup che si svolge a novembre,
estatol’asse dellaripresa per una ca-
pitale restata ai margini con ancora
i segni della crisi economica. Nato a
Dublino, altra citta di piccole dimen-
sioni, it Web Summit & emigrato sul-
le rive del fiume Tago e oggi porta
un indotto da 300 milioni di euro,
stando al governo portoghese che lo
sostiene in tutti i modi. In cambio ha
ottenuto'impegno da parte degli or-
ganizzatori a pagare una penale di
3,5 miliardi di euro se decidessero
dispostarlo altrave.

La capitale ha meno di un milione
di abitanti eppure solo nel solo 2018
sono state create 743 aziende hi-te-
ch. Si sta letteralmente riempiendo
di startup, la preferiscono a Berlino
diventata troppo cara. E cosi, come
gid accaduto ad Amsterdam, nella
stessa Berlino o Copenaghen, anche
a Lisbona i prezzi delle case sono
raddoppiati. Il centro si sta svuotan-
do per lasciare spazio al turismo e a
chi lavora nelle startup, a chi viag-
gia in monopattino o in bici. E un
esempio interessante, significa che
le citta delle app non hanno pit1 solo
ilvolto e le dimensioni di Londra, Pa-
rigi, Barcellona o Milano. Da Anver-
sa a Lisbona, da Helsinki a Zurigo,
anche nelle cittd di medie dimensio-
ni gli spostamenti sono gestiti dai co-
lossi della tecnologia che occupano
inostrismartphone. Con un’efficien-
za tale da cambiarne il volto, nel be-
ne come nel male. La politica in Eu-
ropa se ne sta accorgendo e a volte
storce il naso. Angela Merkel 1a scor-
sa settimana ha parlato della neces-
sita di costruire una “sovranita digi-
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tale” per avere un controllo sui dati
dei cittadini europei. E ci sono me-
tropoli molto digitali come Barcello-
na che hanno cacciato Uber e messo
indiscussione AirBnB.

«Buona parte delle app che usia-
Mo NO1 SONo europee, questo in ef-
fetti & un problema», ammette Gil-
lian Tans, presidente di Booking,
multinazionale fondata ad Amster-
dam. Peccato pero che dal 2005 Ia
sua azienda & nelle mani della statu-
nitense Priceline, ora Booking Hol-
dings, che spende la bellezza di 3,5
miliardi di euro in pubblicita su Goo-
gle alla quale & legata a doppio filo.
Un milione e mezzo di stanze di ho-
tel prenotate al giorno, 29 milioni di
strutture a disposizione, 17mila e
cinquecento dipendenti: Booking &
uno di quei servizi che gioca in serie
A. «Ma alzare barriere sarebbe la ri-
sposta sbagliata», continua Gillian
Tamns. «Non fanno bene a nessuno,
non hanno senso». Nel frattempo la
sua e altre compagnie stanno allar-
gando il campo d’azione aggregan-
do via via sempre piil funzioni. Te-
mono che il nostro smartphone sia
come il telecomando della tv: quelli
che davvero contano sono i canali
memorizzati sui primi cinque tasti,
glialtririschiano di finire nel dimen-
ticatoio.

«Vogliamo essere il sistema opera-
tivo della vita quotidiana», snoccio-
la Manik Goupta, vice presidente di
Uber, anche lui di passaggio a Lisbo-
na. «Si tratta di offrire soluzioni effi-
cienti e a prezzi accessibili per ogni
forma di mobilita». Nella capitale
portogheselaloro formula funziona

stando alle voci: circa il 70 per cento
dei taxi ormai fanno capo a Uberela
compagnia di Goupta fornisce an-
che monopattini e biciclette elettri-
che (e consegna anche pasti). Quat-
tromilioni di fattorini e autisti da un
lato, milioni di clienti dall’altro, tut-
to mosso da un’azienda da poco pitl
di10mila dipendenti.

«Certo, ci sono degli effetti colla-
terali», conclude Miguel Fontes. «Il
prezzo delle case cresce e molte del-
le app che hanno in mano i flussi del-
le persone non sono europee. Ora
perd Lisbona € diventata una citta
internazionale, gli ingegneri porto-
ghesi e chilavora nell’hi-tech guada-
gna quattro o cinque volte quel che
guadagnava pochi anni fa». Garanti-
sce che stanno facendo di tutto per
non creare squilibrio nella societa,
convinto che i rischi della rivoluzio-
ne digitale siano nulla rispetto a
quelli che si correrebbero restando
aguardare.

Sulla macchina di Diogo, maestro
di educazione fisica nelle scuole me-
die di pomeriggio e autista di Uber
di mattina, ci dirigiamo verso I'aero-
porto. E di buon umore, ha voglia di
parlare. «La situazione sta miglio-
rando, ma certo i prezzi sono pit1 alti
e arrotondare aiuta parecchio. Non
sto diventandoricco, a fine mese pe-
r0 ci arrivo con tranquillita». Stesse
parole pronunciate da Pedro il gior-
no prima, aspirante calciatore di
professione e autista per necessita.
Nelle App City i lavori sono cosi, a
tempo, e non & certo una novita. Ep-
pure le cose simuovono ad una velo-
cita che in Italia & sconosciuta.
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Le citta delle app La macchina di Uber,
la casa con Booking,
il monopattino di
Bird, al ristorante
con The Fork... Tutto
avviene senza
interazione umana

Le 10 citta piv aperte
all'innovazione in Europa

Milano

FONTE: STARTUP HEATMAP EUROPE

Lisbona in dati

925mia /43

la popolazione (547mila i residenti) le aziende hi-tech create nel 2018
gliincubatori di startup i fablabs

48 ZOOMILIONI

spazi di coworking milioni di euro gli investimenti

raccolti dalle startup

FONTE: COMUNE D] LISBONA/MADE OF LISBOA INFOGRAFICA: STUDIO MISTAKER
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Le applicazioni piv diffuse La capitale portoghese
e diventata una citta
- internazionale
Chi lavora nell’hi tech
guadagna cinque
volte di piu rispetto
Due ruote a qualche anno fa
Uber/Jump, Lime, Mygon, The Fork,
Tier, Hive, Bird, Flash Zomato, Tripadvisor
eCooltra

Auto Esplorare
Drive Now, Cabify Google Maps, Musement

MyTaxi, Taxify

Bus Dormire
Omio, Carris Booking, AirBnb
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4 Lisbona

Scene divita quotidiana
nella capitale portoghese
utilizzando le app

per usufruire

dei servizi piu diversi

. Superficie: 198 %
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. Mondi Digitali
- diSimone Arcagni

Seidati
muovono
[‘uomo che
li ha generati

Simone Arcagni
insegna alla
Universita di
Palermo, esperto
di nuovi media

e tecnologie

N el racconto “Il giocatore di
scacchi di Maelzel’, E.A. Poe
unisce le sue doti di narratore con
altrettante straordinarie capacita
giornalistiche per smascherare
scientificamente un noto caso, quello
dell’automa inventato a fine 700 e in
grado di sfidare gli umani al gioco
degli scacchi. Poe investiga il mistero
del cosiddetto “Turco” (cosi chiamato
per lasua foggia orientaleggiante) e
giunge alla conclusione che, ben
nascosto tra gli ingranaggi della
macchina, si siede un piccolo uomo
curvo che da vita al prodigio. Ma Poe
Jaqualcosa in pii che smascherare
semplicemente una truffa, ci
racconta qualcosa della tecnologia,
anche la pit avanzata, e cioé che al
suointerno si nasconde sempre la
componente umana. Anzi, ancor di
pii: che le due dimensioni sono
addirittura indissolubili. Euna
speciale testimonianza di questo
insegnamento ci arriva da un’opera
d’arte acquistata di recente dalla
Farnesina, si chiama “Obbiettivo”e
Jfaparte del pitt ampio progetto
“Datapoiesis”ideato da Salvatore
Taconesti e Oriana Persico. I due
artisti partono da un presupposto, e
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cioeé che “ogni cosa che facciamo e
produciamo genera dati, e per questo
i1dati non sono piit artefatti tecnicio
tecnologici ma culturali ed
esistenziali e vanno trattati come
tali”. E per perseguire questo scopo
hanno realizzato un’opera davvero
efficace: una teca al cui interno giace
una figura umana fatta di linee
luminose rosse. Un tofem che
visualizza una sorta di avatar che é
la concretizzazione visiva dei dati
inerenti alla poverta nel mondo. I
dati sulla poverta possono muovere
lafigura, persino dotarla di suono
(come é successo nella mostra alla
galleria Wild Mazzini di Torino). Ma
soprattutto l'acquisizione in tempo
reale di questi dati decide il destino
dell’opera stessa che € programmata
per spegnersinel momentoin cuila
poverta estrema nel mondo scendera
sotto una certa soglia. Parliamo di
un’opera di data visualization, una
pratica che sta ameta strada tra
arte, design e informatica e permette
di tradurre visivamente i datiin
modo da renderli pin facilmente
leggibili. E quiil risultato é
eccezionale: i data mostrano tuttoil
loro risvolto umano (quel piccolo
uomo che si nasconde negli
ingranaggi, secondo Poe), diventano
l'accesso almondo e, allo stesso
tempo, la chiave per darne formae
interpretarlo. Risiedono
nell’ecosistema umano e vivono,
respirano e addirittura sono poetici.
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[a bib joteca
che conserva
tutti 1 programmi
del mondo

Nei laboratori dell'Enea a Bologna I'archivio che contiene oltre
6 milioni di codici sorgente, con 90 milioni di variabili. Da Ms Dos
al sistema che gesti il modulo lunare dell’Apollo 11. Tutti possono
accedervi. Una piattaforma creata da due informatici italiani

Recuperato anche
il software per il primo
computer italiano
al Cnr di Pisa: grande
come una stanza,
potenza inferiore a
uno smartwatch

Itre sei milioni di
codici sorgente, il
dna dei program-
mi che usiamo
ogni giorno, in cir-
ca 90 milioni di
variabili. Il proget-
to Software Heritage sta cercando
diraccoglierli tutti, anche se nessu-
no sa bene quanti davvero siano.
Strano a dirsi, considerando che il
digitale & entrato cosi profonda-
mente nelle nostre esistenze cam-
biandole e mutando anche la socie-
ta nella quale viviamo. Eppure, se
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di Jaime D’Alessandro

uno storico volesse studiare come
sisono evolute le linee di codice, ini-
ziando da quelle che hanno avuto
I'impatto maggiore, non potrebbe
farlo perché non esiste un archivio
completo dal quale partire. Roberto
Di Cosmo e il suo collega Stefano
Zacchiroli, informatici italiani che
da anni lavorano a Parigi all'Institut
national de recherche dédié aux
sciences du numérique (Inria), han-
no cosi fondato Software Heritage
cinque anni fa. Una piattaforma
che ora ha il suo primo archivio
esterno in Italia, ospitato a Bologna
dall’Enea, nella stessa sede dove na-
scera uno dei super computer euro-
pei di prossima generazione, Al suo
interno le perle sono tante: dal soft-
ware che gestl il modulo lunare
dell’Apollo 11, ad Ms Dos fino a video-
game come Doom o al sistema ope-
rativo per smartphone Android.
«Bologna € ’Enea 'abbiamo scel-
ta anche per questo», racconta lo
stesso Di Cosmo. «Speriamo infatti

che la potenza di calcolo del suo su-
per computer possa essere sfrutta-
ta per scandagliare la nostra Biblio-
teca di Alessandria del software per
capire davvero come i programmi
si sono evoluti e si evolvono ogni
giorno. E poi ’Enea ¢ il primo ente,
pubblico per di pil, che si offre di
avere e aggiornare I’archivio. Que-
sto significa che se anche al Soft-
ware Heritage perdessimola testae
decidessimo di cancellare tutto, a
Bologna la piattaforma continue-
rebbe ad esistere».

Eaccessibile online a chiunque e
parte dallidea che il software ¢ un
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oggetto culturale fondamentale se si
vuole studiare tanto il passato
quantoil presente, DiCosmoe
Zacchiroli ad esempio hanno
recuperato il TauMus, il primo
sintetizzatore musicale creato a
Firenze, “padre” di una tipologia di
programmi che poi avrebbe avutoun
impatto importante sulla musica
negli anni Settanta. O ancorail
software peril primo calcolatore
italiano al Cnr di Pisa, parliamo del
1957, costruito grazie anche
all'intervento di Enrico Fermi che
scrisse all’allora Presidente del
consiglio insistendo sulla necessita
peril Paese di avere un suo
computer. Esiste ancora, & grosso
come una stanza e ha una potenza di
calcolo molto inferiore ad uno
smartwatch.

«Noiinrealta volevamo studiare i
codici sorgente», ricorda Di Cosmo.
«Poi abbiamao capito che la prima
cosa da fare era costruire un
archivio. Oggi come ieri molti
software sono conservati in servizi o
banche dati private, dunque solole
aziende che li gestiscono hannoil
polso della situazione. Non si tratta
infatti solo del passato ma anche del
presente, quel che accade oggi e che
haunimpatto sulla nostra
quotidianita». Impossibile sapere
come stanno le cose, se non esiste
unabiblioteca pubblica. E poi i
servizi dei privati a volte vengono
chiusi, come & successo con Google
Code nel 2015. Fortuna che quel
milione e mezzo di progetti sono
riuscitia salvarli e ora sitrovano nel
Software Heritage. Manon c’é tutto.
Manca ad esempioil codice di
Facebook, quello di Windows, del
motore diricerca di Google e di
Apple ¢’ solo Darwin, sistema
operativo sul quale sibasa iOs. Sono

nrotetti gelosamenteechilihanoné
proeligeiosamenteecniiinanorie

dispostoa condividerli o non capisce
cheunarchivio sarebbe utile a tutti.
«Difficile dire quanto ancora manca
per avere una biblioteca completa»,
prosegue Di Cosmo. Ad occhiio, i
fondatori di Software Heritage
pensano di avere comunque una
buona parte di quelli realizzati.
Considerando che negli ultimi due
decennii codici sorgente sono
raddoppiati ogni due anni, labanca
dati dovrebbe contenerne frail 50 eil
70 per cento.

Chiediamo a Di Cosmo un‘ultima
coda: perché lavora in Francia. «<A
Parigi ho incontrato mia moglie. Nel
1989 non c’era la fuga dei cervelli,
era normale pensare al mondo
come il proprio Paese. Oggi invece
chi va via lo fa perché in Italia non
pud o non vuole restare».
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Apollo 11 Ms Dos : Android

Software scritto da Don Eyles La Microsoft di Bill Gates e Paul Oggi e il sistema operativo
al Mit di Boston. Il computer di Allen lo ha prodotto perla lbm per smartphone piu diffuso
bordo era mille e trecento nel1981. All'epoca infattii almondo, siamo a circa I'87
volte meno potente diuno personal computer venivano per cento del mercato. Ma
smartphone. Eppure ha divisi fraMace “Ibm debutto nel 2008 comeiil
gestitoil sistema di guida compatibili”. Fino a Windows brutto anatroccolo,

delle navicelle Nasa portando 3.1,del1989, il primo ad rispetto adiOs di Apple
I'vomo sulla Luna. ottenere un successo globale. periPhone
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Lintervista / Paddy Cosgrave

“Cosi Lisbona

PADDY
COSGRAVE

“MENTE" DEL
WEB SUMMIT

Scelta per il Summit
grazie alle ottime
infrastrutture,
alla fiorente
comunita di startup,
al clima e alla
qualita della vita

Per Lisbona, stando alla stessa
amministrazione cittadina, il colpo di
fortuna é arrivato nel 2016 quandoil
Web Summit di Dublino ha deciso di
spostarsi in Portogallo. La crescita
della citta ela sua trasformazione &
andata di pari passo conl’evento che
si svolge ad ogni novembre dedicato
alla societa digitale e alle startup.
Ormail'indotto legato al Web
Summit, che quest’anno &€ andato
esaurito prima di iniziare con oltre
70mila presenze, € calcolato attorno
ai 300 milioni di euro. Merito di un
36enneirlandese, Paddy Cosgrave, la
mente dietro I'evento cresciuto a
vista d’occhio.

«Dublino - ci spiega Cosgrave -era
perfetta per un evento di dimensioni
pilt contenute. Quando abbiamo
deciso di spostarci, oltre 16 citta si
sono proposte, inclusa Valencia che

in realta fece yin’offerta niti1alta di
mireantglece urr olerid piuanaal

quella di Lisbona. Alla fine abbiamo
sceltola capitale portoghese perle
ottime infrastrutture, perla fiorente
comunita distartup, perilclimaela
qualita della vita».
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é diventata

la capitale
del Web”

Si puo fare qualsiasi cosa conle
app a Lisbona. Malamaggior parte

di questi servizi non sono europei.
Lo considera unrischio?
«Le grandi aziende tecnologiche
tendono ad avereleloro roccaforti
nella citta che sonoil primo mercato
in tutto il mondo, ma questo non vuol
dire che non ci sia spazio per altriche
non vengono dalla Silicon Valley.
Rappi & un servizio di consegna dei
pasticolombiano inrapida crescita in
America Latina. Hanino raccolto 330
milioni di dollari nel solo 2018 in
finanziamenti. Ed erano al Web
Summit nel 2015, quando avevano
appenainiziaton».

Quali sono le citta emergenti
europee pit interessanti?
«Cracovia, Kiev, ’Europa orientale in
generale. Il volume distart upche
arrivano da quell’area sta crescendo
molto. L’Estonia da sola quest’anno
ne aveva 30 040. Si puo pensare quel
che sivuole dei regimi comunisti
dell’Est, ma una cosanella quale
eranobravi era nel fornire
un’educazione scientifica e
ingegneristica che é rimasta in molti
Paesi ad alti livelli».

Insomma, tendiamo a
sottostimarciin Europa?
«Non abbiamo tanti unicorni (startup
valutate oltre un miliardo di dollari,
ndr.) quanto gli Stati Uniti. Ma
bisognerebbe anche chiedersi come
sia possibile che la Bay Area abbia
creatomiliardi di dollari di ricchezza
e tuttavia sia piena di poverta. In
Europa continuiamo ad avere
produzione avanzata, esportazioni di
altovalore, tra cui molto viene dal
nord Italia. Non & un sistema
perfetto, ma stiamo andandobenee
facendomeglio di quanto visto
dall’altra parte dell’Oceano».

A cnaaie nafl e o et e Mo
A Proposito ai unicormnl. \wanmno

valeil Web Summit considerando
che haunindotto complessivo da
300 milioni di euro?

«Non & un unicorno. Abbiamo
ricevuto due offerte diverse,da150 e
250 milioni di euro, entrambe
rifiutate. Non sono sicuro di cio cheil
‘Web Summit generera nei prossimi
anni per il Portogallo, ma quando
vedo migliaia di start up e unicorni in
fase di crescita venire ogni annoa
Lisbona come Airwallex,
DefinedCrowd, Getaround, diventa
chiaro che él'evento dove
probabilmente si vedranno le grandi
compagnie della prossima ondata.
Intendiamoci: partecipare al Web
Summit non assicura il successo, il
tasso di sopravvivenza delle nuove
aziende restalo stesso, che si venga o
meno a Lisbona, ma & un evento che
puoaiutare a incontrare gli
investitori giusti». .

Tornando alle app. Eun’economia
fatta dilavori temporanei, di
aziende con pochidipendentie
milioni di clienti. Stiamo lasciando le
nostre citta nelle mani sbagliate?
«Compagnie tecnologiche e politici
devono lavorare insieme su questo.
Sele cose non vengono
regolamentate, & possibile un
impatto negativo sulla societa.
Prenda la vicepresidente della
Commissione europea Margrethe
Vestager; protegge i consumatori da
pratiche commerciali sleali. Ed &
quello che deve farela politica,
proteggerela propria gente». — j.d’a.
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Le offerte degli operatori

Tutto illimitato su mobile?
Sogno a buon mercato sul 5G

I prezzi piu bassi
nascondono
spesso limitazioni
celate tra le note
delle proposte

Alessandro Longo

ltuttoillimitato sumobile e adesso
unsognoabuonmercato, anche su
5G. Vodafone ha direcente alzato
'asticella di questo tipo di offerte,
tuttoillimitato, maanche glialtri ope-
ratori sisonomossiintale direzione.
Attenzione, perd: non é tutto oro
quello cheluccica, perchéiprezzipit
bassi nascondono limitazioni che si
trovano solo trale note delle offerte.

Vodafone

E parliamo della velocitd massima
raggiungibile. E solo 2 Mbps con la
Vodafone Infinto Base, disponibile al
costo di 26,99 euro al mese, pensata
per chinaviga e ascolta musica (o po-
dcast)instreaming; noncertofilmo
serie tv, che soffrirebbero con quel
limite di velocita. I 2 Megabit sono
una quota iconica, perché e quello
che da dieci anni circala Commissio-
neeuropea considerala sogliamini-

ma per considerare “banda larga”
un'offerta. 11 5‘(1 & handa ultra ]qrga

11 U101 a. 11 JAT C vaniua uiua ia.

(comela fibra), invece. Tutte le offer-
te Infinito sono abilitate allarete 5G,
perd & come avere una Ferrari che
puo andare al massimo in terza. La
velocitd massima non é tutto, pero: il
fatto che sia 5G dail vantaggio diuna
bassalatenza, unamaggiore affida-
bilita. Sono solo 2 Mbps, insomma,
ma ben funzionanti . Certo bisogna
esserenelle citta coperte da5Ge ave-
reunodeipochi smartphone compa-
tibili (altrimenti, com’e ovvio, si
sfruttal'offertain 2, 3 0 4G).

Inogni caso il limite dellavelocita
sitrova, sul sito di Vodafone, solo se
sicliccasudettagli e costi (in piccolo)
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Vaun po’ meglio con Vodafone In-
finito Gold Edition, che costa 29,99
euro, halavelocita di 10 Megabit. Da-
to che le offerte si differenziano so-
prattutto per costo e velocita massi-
ma, si conferma che questo e un pa-
rametro fondamentale che andava
meglio evidenziato dall’operatore.
Minuti e sms in Europa sempre illi-
mitati; pi1 300 minuti di chiamate in
roaming; 2 GB di roaming dati; dodici
mesidi Vodafone TV Mobile; ticket di
“Intrattenimento e Serie TV” di
NowTv. Gia dai bonus inclusi si com-
prende che & un’offerta pensata per
chi vede film e serie tv (oltre che
ascoltaremusica). Grazie agli attuali
algoritmidicompressione, bastano
10 Mbps (effettivi anche solo 5-7
Mbps), secondo quanto dichiarato da
Now Tv, per avere I'alta definizione.

Senza limiti davvero & Infinito
Black Edition: ha un costo di 34,99
euro (24,99 euro per i clienti Giga
Family). Tutto illimitato in Europa
e mille minuti verso extra Ue; altro-
ve, 500 minuti e 5 GB. Dodici mesi di
Vodafone TV Mobile; i ticket di In-
trattenimento e Serie TV diNowTv;
Tidal Premium. Tutte le offerte in-
cludonola funzione hot spot. Anche
gli altri operatori permettono difare
tethering, ma Vodafonelo specifica
espressamente.

Tim
Timinvecenonhaancoraun’offerta
illimitata per il 5G, anche sei100 GB
della Advance 5G Top sono moltissi-
mi (se ne puo sperimentare il limite
solose sifatethering su pc per molto
tempo). Il prezzo di 49,99 euro al me-
se sembraal momentononadeguato
alla concorrenza diVodafone, quindi
e probabile venga ridotto prossima-
mente. Va detto che include smar-
tphone 5G a prezzi scontati.
Timstacompensandoa questala-
cuna con la Infinity Unlimited D, ri-
voltasolo ad alcuni clienti selezionati.
Tuttoillimitato, ancheigigabyte,a 29

euro al mese (anche se 'operatore
chiede — come policy - direstare nel
limite di 500 GB, del tuttoragionevo-
le). Nonlatroverete sulsito ufficiale.
Di solito bisogna sperare di ricevere
un smsdall’operatore per potere atti-
vare lofferta, ma e possibile provare
a chiamare direttamente il 119, il
40916 0 presentarsiinnegozio. L'of-
ferta pero siferma allarete 4G.

Wind 3

Inun certo senso Wind é stataantesi-
gnanadell'internetillimitata, con of-
ferte che — una volta esauritii GB —
permettevano di continuare a navi-
gareavelocita ridottaa 32 Kbps (con
la quale forse & possibile soloricevere
qualchebyte dimessaggi Whatsapp).
Adessonon cisono queste offerte, ma
cenesonoaltre che puntano soprat-
tutto su prezzi bassiin particolare per
chi abbinafisso emobile Wind 3,an-
che con tantissimi GB. E il caso della
Wind Family, 150 GB (solo 4G) con
minuti e smsillimitatia 7,99 euro, so-
lo per chi ha un’offerta fibra Wind 3.
1GBsono condivisibili tra piu sim del-
lo stesso nucleo familiare.

Conmarchio 3 cisono offerte con
GB illimitate: 1a All-In Pro, per pro-
fessionisti (partita iva), tutto illimi-
tato a13,99 euro pit Iva. E smartpho-
neincluso. Il prezzo per avere tutto
illimitato scende a 7,99 euro, conla
All—In Super Power, per gli utenti
con la fibra di 3 a casa.

Per i consumatori, ci sono le Free
Power che assumono GBillimitati so-
lo se abbinate a offerte fibra di 3 (a
partire da 17,98 euro al mese, piu il
costo del fisso).
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Il 5G a sostegno delle cantine vinicole
con LinkemLab. E stato lanciato ieri,
alle tenute Ca’ del Bosco di Erbusco (Bre-
scia), LinkemLab, il programma di tra-
sformazione digitale di Linkem, operatore
5G specializzato in servizi Internet a ban-
da ultralarga (Fwa) perla trasformazione
digitale della pubblica amministrazione
e del Paese tramite il sostegno a pmi e
start-up. Il primo progetto di investimento
firmato da LinkemLab é Idroplan, un
agronomo digitale sviluppato da Farm
Technologies, start-up nel settore smart
agricolture, in cui Linkem ha investito
300 mila euro per sviluppare soluzioni
con le potenzialita del 5G.

Idroplan sard presente nel

75% delle cantine vinicole

italiane, per accelerare l'in-

novazione nell’agricoltura

di precisione, aumentando
illivellodiqualitae renden-

do pit efficiente 'impiego di
acquairrigua, trattamentie

fertilizzanti.

ne alla vista

e doi ot
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Le Guide

Luciano Sale, responsabile risorse umane

“Aperti ai talenti diversi

Tim € prima in Italia”

«La chiave del successo nel favorire
la diversity aziendale e l'inclusivita &
far emergere ibisogni dal basso». E
cosi che Luciano Sale, responsabile
risorse umane e sviluppo
organizzativo di Tim, spiega come
Tim sia riuscita per il secondo anno

consec rh‘rn ar] essere la nrima

AVR WSS W Wy 17) yl piveiaiy
azienda italiana (e la prima telcoal
mondo) secondo il Refinitiv diversity
and inclusion index, 1a classifica che
Refinitiv (ex Thomson Reuters) stila
ogni anno valutando secondo 24
parametri di diversita e inclusione
Foperato di oltre 7.000 societa
mondiali.

L’inclusivita e ’attenzione verso
la diversity, oltre ad essere dei valori
di per sé, avvantaggiano le aziende?
«Da decenni & dimostrato il nesso
causale tra inclusione,
valorizzazione delle diversita e tasso
diinnovazione e attrazione dei
talenti. Per questo perun’azienda
come Tim, che vive di innovazione, &
fondamentale favorire lo sviluppo
della persona, a partire dalla capacita
di creare ambienti e team di lavoro
inclusivi. Ne beneficiala
performance: le nostre persone che
hanno pii1 altala competenza
“diversiti e inclusione” e quelle che
sisentono maggiormente incluse
sono anche le pit1 performanti».

Qual &il modo migliore per
aiutareimanager ei quadri a essere
piv inclusivi?

«Daun anno a questa parte cisiamo
datil'obiettivo di misurare tuttele
nostre persone per una specifica
competenza: “diversita e inclusione”.
Ciascuno dinoi viene valutato dal
suo caposulla sua capacita di
mettere in campo e incoraggiare
comportamenti inclusivi nel proprio
contesto lavorativo. Allenare 'occhio
elamente a intercettare e premiare
comportamenti inclusivi credosiala
regola numero uno. Oltre a questo, i
percorsi formativi - soprattutto
rivolti a ridurre I'effetto degli
uncoscious bias, dei pregiudizi
inconsci, sulle vahitazioni e sulle
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decisioni - sono sicuramente buoni
alleati».

E comesidiffonde intutta
Pazienda la cultura della inclusivita?
«Eimportante liberare le energie
delle persone e metterle in
condizione diindicare all'azienda
soluzioni per rimuovere le barriere di
ogni tipo: culturali, fisiche, '
normative. Questo ci consente di
mettere in pista progetti e soluzioni
realmente efficaci perché
rispondenti a richieste precise delle
persone. Abbiamo, infatti, una
community di oltre 400 persone,
Tim4Inclusion, che, oltre al loro
lavoro quotidiano, si sono offerte di
lavorare, connesse suuna
piattaforma online, sulla
progettazione di soluzioni che
rendano Tim un’azienda sempre pili
inclusiva. La diffusione della cultura
dell'inclusione, in ottica di change
management, ha, infine, un ruolo
importante. La settimana di eventi
“Tim Inclusion week” (a fine ottobre
ha avuto appena luogo la quinta
edizione) viene organizzata
direttamente dalle persone che
portano nelle loro sedi degli eventia
partire dal proprio bagaglio di
passione e relazione. In questi cinque
anni abbiamo organizzato quasi
1000 eventi».

Quali sono le vostre “best
pratices” diinclusivita riguardo a
orientamento sessuale e identita di
genere?

«Siamo stati, nel 2013, 1a prima
aziendaitaliana a concedere un
permesso retribuito, di durata
equivalente alla licenza
matrimoniale, a una collega che si
univa civilmente in Germania conla
sua compagna. Inoltre abbiamo una
policy che permette alle personein
transizione di genere di poter
uniformare la loro identita percepita
con le anagrafiche aziendali, anche
prima della sentenza di
riconoscimento di cambiamento di
generev,

-g.a
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INWIT
I 43,4% di Vodafone Tower
vale 2,14 miliardi

Inwitpaghera 2,14 miliardi per
laquotadiminoranzadel
43,4% di Vodafone Towers. E
_quanto emerge dalla Relazione
illustrativa del deal pubblicata
trala documentazione in vista
dell’assemblea del 19 dicembre.
Trale condizioni sospensive ¢’'é
quella di un eventuale impatto
negativo che potrebbe essere
provocato da impegni che
I'Antitrust potrebbe chiedere.
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PARTERRE

Gli Usa riattivano
un canale con Huawei

Si sblocca, almeno momentaneamente, una parte dello
scambio commerciale tra Huawei egli Usa. L’ amministra-
zione Trump contentira infatti ad alcuni fornitori americani
diriattivare levendite nei confronti del colosso cinese delle
telecomunicazioni, inserito nella lista nera sei mesi fa per
problemi di sicurezza nazionale. Il dipartimento del com-
merciohadichiarato diaveriniziatoarilasciare alcune li-
cenze. «Il Dipartimento - & stato comunicato - sta emettendo
queste licenze ristrette per autorizzare attivita limitate e
specifiche che nonrappresentanounrischio significativo per
lasicurezzanazionaleogliinteressidipolitica estera degli
Stati Uniti». «La Casa Biancanon é prontaastaccare laspi-
na a Huawei perché questo farebbe altrettanto male alle
aziende statunitensi», ha dichiarato James Lewis, un esperto
ditecnologia del Center for Strategic and International Stu-
dies chehabasea Washington. Gli Stati Uniti hanno penden-
ti diversi procedimenti contro Huawei per presunto furtodi
proprietaintellettuale eviolazione delle sanzioniiraniane.
L’amministrazione ha anche fatto pressioni per tenere
Huawei fuori dall’infrastruttura di telecomunicazioni 5G
di prossima generazione. (R.Fi.)
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CRITICHE DAL FRONTE USA ALLE SOVVENZIONI ALLA TECNOLOGIA E ALMANIFATTURIERO

Cina lancia fondo tech da 21 mid

-

La mossa di Pechino, che mira a stabilire un primato
mondiale nel settore, é destinata ad acuire le tensioni
tra i due Paesi, in cerca di un accordo sul commercio

ni1 Yoko KuBoTta

aCina ha istituito un fondo
di 21 miliardi di dollari per
sviluppare ulteriormente il
suo settore manifatturiero
avanzato, a dimostrazione del
fatto che Pechino sta per-
seguendo la sua ambizio-
ne di guidare I’hightecha
livello globale nonostante
le critiche statunitensi ai
sussidi. Il fondo finanzia-
to dal governo di 147,2
miliardi di yuan (20,9 mi-
lardi di dollari) investira
in societa che lavorano in
aree tra cui nuovi materia-
li, tecnologie di prossima
generazione € apparec-
chiature elettriche, come
dimostra un documento
di uno degli investitori del fon-
do. Queste tre aree sono trai 10
settori all’avanguardia a cui la
Cina ha dato la priorita nel suo
piano «Made in China 2025»

ECALINY \(L‘lu\l\d 111 I &
per dominare a livello globale
nella tecnologia.
L’amministrazione Trump ha

criticato il Made in China 2025
perché si affida fortemente a
sussidi governativi e ha costret-
to societa occidentali a trasferi-
menti di tecnologia.

Gli esperti affermano che ¢ pro-
babile che il nuovo fondo attiri
obiezioni dagli Stati Uniti in un
momento

in cui 1 due Paesi si trovano in
opposizione su questioni com-
merciali fondamentali nei collo-
qui per raggiungere un accordo
almeno inizialmente limitato.
«Questo sembra essere |’ultimo
sforzo per promuovere il piano
China 2025, che mira esplicita-
mente a sviluppare tecnologie
avanzate, escludendo al con-
tempo le societa straniere dai

mercati cineci ner tali tecnolo-
mercatl Cines: por tait ieCnoie

gie», ha dichiarato Jeff Moon,
ex assistente rappresentante
commerciale degli Stati Uniti
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per la Cina.

Il fondo investira

sia in societa in cre-

scita che in societa

affermate secondo

il documento di Cr-

rc Corp., il colosso
ferroviario statale.

Questo ¢ il secondo

fondo in un mese

che la Cina ha isti-

tuito per supportare

i suoi settori

manifatturieri

¢ tecnologici.

A ottobre la

Cina ha istituito il suo secondo
fondo per semiconduttori da cir-
ca 29 miliardi di dollari.
Secondo quanto riportato dal
Wall Street Journal, 1 funzionari
del Partito Comunista il mese
scorso avevano deciso di discu-
tere di una rinnovata politica in-
dustriale per soppiantare il Made
in China 2025. I sostenitori del
nuovo fondo per il manifatturie-
ro includono il ministero delle
Finanze cinese nonché il mo-
nopolio statale del tabacco, il
produttore di automobili statale
Faw Group e il Crrc di proprieta
statale, secondo le informazioni
della registrazione cumulativa,
11 ministero delle Finanze e
la Commissione nazionale
per lo sviluppo e le riforme, e
I’agenzia cinese di pianifica-
zione economica non hanno
immediatamente risposto alle
richieste di commento. Non &
stato possibile raggiungere il
fondo per un commento.
Negli ultimi anni la Cina ha
creato molti fondi sostenuti dal
governo per un valore di miliardi
di dollari destinati ai settori ma-
nifatturieri e tecnologici avanzati
del Made in China 2025. Questi
includono il primo fondo nazio-
nale per semiconduttori, di 139
miliardi di yuan, nonch¢ un fon-
do di 40 miliardi di yuan per le
industrie emergenti € high tech.
(riproduzione riservata)
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