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Black Friday

Larivincita dei televisori

-

Mega schermi, grande definizione, iperconnessi
E diventano gli oggetti piu ricercati con gli sconti

Segno dei tempi
Latv éancoraun
elettrodomestico:

ci grazia da notifiche,
messaggi e alert

di Matteo Persivale

1 tentativo americano di

esportare Thanksgi-

ving, il giorno del rin-

graziamento, ¢ fallito,

ma la Missione era Im-

possibile in partenza: al
contrario di Halloween, feli-
cemente trapiantato in un’Eu-
ropa fino a pochi anni felice-
mente immune alla notte del
«Dolcetto o scherzetto», il
thanksgiving festa del cenone
a base di tacchino con la salsa
¢ talmente specifico per la
storia degli Stati Uniti da esse-
re rimasto esclusiva a stelle ¢
strisce.

Quello che invece ha fun-
zionato benissimo, con Inter-
net a fare come spesso capita
da moltiplicatore, € il Black
Friday. II giorno successivo a
Thanksgiving (quarto giovedi
di novembre) ¢ inizio ufficiale
della maratona di shopping
che finira a Natale.

Sconti spesso clamorosi
per convincere il pubblico a
svuotare gli stock esistenti nei
negozi, specialmente della
grande distribuzione e dei gi-
ganti del e-commerce. Negli
Stati Uniti ¢ una tradizione,
con gli americani reduci dal
cenone in famiglia — Thank-
sgiving ¢ festa nazionale —
che si dirigono spesso a ore
antelucane davanti ai «big
box store» aspettandone
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l'apertura.

L'oggetto pitu richiesto
La notizia, di ieri, che consola
perd chi si sente un po’ spiaz-
zato da tutta la tecnologia che
si riversa sui consumatori, vo-
lenti o nolenti, & che l'oggetto
pili richiesto per questo Black
Friday 2018 ¢ il vecchio caro
televisore.

Che poi ovviamente tanto
vecchio non €, non piu alme-
no: dai primi timidi passi fatti
dalle tv a schermo piatto «HD
Ready» di tredici o quattordi-
ci anni fa siamo ormai nel re-
gno del digitale 4K, a livelli di
risoluzione dello schermo
mostruosi, con optional come
il tridimensionale «3D» e una
connettivita sempre maggio-
re con console per videogame
collegate a Internet via Wi-Fie
molto altro. Entro il 30 giugno
2022, peraltro, sara definitivo
il passaggio al DVB-T2, il nuo-
vo sistema per le trasmissioni
digitali terrestri, che rendera
obsoleti gli apparecchi televi-
sivi di vecchia generazione.

1l trionfo del televisore al
Thanksgiving resta comun-
que consolante, da una parte,
perché tra mille gadget di re-
cente o recentissima introdu-
zione almeno la tv € ricono-
scibile a tutti, attraverso le ge-
nerazioni e i gradi di compe-
tenza tecnologica — tutti
sappiamo cos’¢, al contrario
per esempio di Oculus Rift
(visore per realta virtuale
ndr). Latelevisione, per quan-
to oggi infinitamente pil1 sofi-
sticata dei mitici Telefunken a
tubo catodico con i quali sono
cresciuti i quaranta-cinquan-

tenni di oggi, resta quello che
¢ diventata attraverso i decen-
ni, cioé un elettrodomestico.
Al contrario, per esempio, dei
device palmari.

I nuovi ritmi

Non ¢ soltanto una questione
di data di nascita — I'iPad &
una creatura di questo mil-
lennio, come gli smartphone
— ma di utilizzo.

Proprio I'altro giorno il fon-
datore del Media Lab del Mit
di Cambridge, Usa, a un con-
vegno alla Fondazione Prada
di Milano (intitolato «Dare
forma a un futuro digitale so-
stenibile»), spiegava che uno
degli effetti pi1 tangibili della
rivoluzione digitale é che la
divisione tra lavoro e tempo
libero di una volta si € trasfor-
mata: «Prima il tempo dedi-
cato al lavoro era circoscritto,
solido: come i bordi croccanti
di un uovo al tegamino. 11 la-
voro finiva li e poi incomin-
ciava il tempo libero. Oggi ¢
sparito per la maggior parte
dei lavoratori quelluomo al
tegamino”, e al suo posto ¢’é
una omelette. Dai bordi mor-
bidi, porosi. Come & succes-
sor Internet, gli smartphone, i
device che ci tengono connes-
SD».

Almeno in questo, la televi-
sione ci grazia dalla connes-
sione a mail, WhatsApp, alert
di ogni tipo. Come una volta.
Ecco perché, forse, € Toggetto
piu richiesto dal popolo in
cerca di affaroni del Black Fri-
day.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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I numeri

1,6

Miliardi di euro

La stima del giro d'affari per il
Black Friday e il Cyber Monday
secondo il Codacons

2.2

Milioni

Gli ordini su Amazon dall'ltalia
nel 2017 durante il Black Friday.
Nel 2014 erano stati 450 mila

31

Per cento

L'aumento di vendite nel perio-
do del Black Friday rispetto
auna settimana normale

66

Per cento

Le famiglie in ltalia che hanno
almeno due tv (dati Gfk), per le
quali si spende sempre di piti
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LE VENDITE

Il Black Friday
punta al record:
oltre un miliardo

Il Black Friday (letteralmente
«enerdi nero») é nato negli Sta-
ti Uniti ed e il giorno successivo
al Giorno del Ringraziamento
(Thanksgiving) che tradizional-
mente da inizio agli acquisti na-
talizi. £ diventato un fenomeno
mondiale. L'Osservatorio eCom-
merce B2c Netcomm del Politec-
nico di Milano stima in Italia un
aumento delle vendite del 35%
rispetto al 201%: supereranno
per la prima volta un miliardo
di euro. Travenerdi eil successi-
vo CyberMonday di lunedi, gli
esercenti fattureranno in media
una cifra pari a tre volte il nor-
male. L'anno scorso Amazon ha
registrato nel Black Friday un
record di oltre 24 articoli vendu-
ti al secondo.
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CE ANCHE UN'ALTRO 12% CHE COMPRA SUI SITI PER MEZZ0 DI PARENTI E AMC

Negozi in cnsi? Acquisti
online per 9 italiani su 10

Oggi il Black Friday, vince lo shopping elettronico

@ Negli ultimi tre anni 9 italiani su 10
hanno fatto acquisti online. Lo afferma
una ricerca di Reputation Science. A
questa cifra va aggiunto un ulteriore
12,7% di italiani che non hanno acqui-
stato direttamente dal proprio smat-
phon o computer ma hanno delegato
un parente o un amico a farlo per loro.
La notizia arriva proprio nel giorno del
Black Friday che si celebra oggi. Una

giomnata di sconti che si sta diffonden-
do sempre di piti anche in Ttalia. Sono
in molti perd ad aver gia iniziato le pro-
mozioni, inaugurando la “settimana
del Black Friday” che sta volgendo al
termine e che sta confermando la cre-
scita costante del commercio elettroni-
co in Ttalia.

Arnaldi a pagina 3

—

_I

-

cOLALATION E-COMMERGE

Libri, dischi, telefonini e vestiti
9 italiani su 10 comprano online

creerrerenennennne.. Valeria Arnaldi
Navigare tra cataloghi di prodot-
ti. Confrontare i prezzi e acquista-
re stando seduti alla scrivania. O
magari nei ritagli di tempo di
giornate frenetiche, connettendo-
si dallo smartphone.

Nove italiani su dieci oramai
fanno acquisti online secondo
una ricerca di Reputation Scien-
ce. Un boom maturato durante
gli ultimi tre anni, con il 79,7% di
connazionale che ha fatto shop-
ping in Rete. Dato cui va aggiun-
to il 12,7% di quanti lo hanno fat-
to con il supporto di qualcuno.

Cosi il web, (oggi c’e la giorna-
ta di sconti del Black Friday) si
conferma uno dei mercati pit1 “af-
follati” dagli italiani durante tutto
I'anno.
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Un vero e proprio cambiamen-
to di costume che non dimentica
del tutto i negozi tradizionali. So-
lo il 5,7% delle persone ne auspi-
ca la chiusura a favore esclusivo
delle piattaforme di vendita onli-
ne, oltre il 57% vorrebbe che le
modalita di acquisto coesistesse-
ro chiedendo per0 ai negozi offer-
te o servizi diversi, magari perso-
nalizzati. Intanto, a smuovere ani-
mi e spese & il Black Friday. La
stessa ricerca evidenzia che tra il
16 e il 20 novembre sono stati
twittati con I'hashtag #blackfri-
day piu di 63mila messaggi da

49500 utenti, in 42 lingue diverse.
In testa, I'inglese con il 45%, se-
guito da francese e spagnolo.

L'italiano rappresenta il 7%.
L'ultimo rapporto Idealo affer-

ma che gli italiani online spendo-
no per l'intrattenimento e l'elet-
tronica nel 65% dei casi. Segue,
con il 64%, I'abbigliamento. Gran-
de attenzione per sport, casa (va
molto bene il fai-da-te), gli artico-
li per il giardino, valigie, cura de-
gli animali.

Ma se & vero che chi compra
online non chiede la chiusura dei
negozi, lo ¢ altrettanto che gli ef-
fetti sul commercio tradizionale
si fanno sentire. Secondo i dati
Cna Roma, i negozi perdono 1'1,6
% del mercato, divenuto il 4,3% a
settembre per i piccoli esercizi.
In cinque anni il calo & stato del
4% . Nei primi nove mesi 2018, il
saldo & di mille esercizi che han-
no chiuso i battenti.

riproduzione riservata ®
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Telefonini

& Abiti @ scarpe

64%
@ Aricoli sportivi

N 46%
¥ Casa e giardino

N 46%

Cosmetici

I a0%

Giochi e giocattoli

I 38%

Valigeria

$=@ Articoli per animali

B 24%

E Alimentari
M 20%

Prodotti per la salute

B 18%
B 1a%

I 65%
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Retail

IL BLACK FRIDAY
DA UNA SCOSSA
ALL’E-COMMERCE

Oggi gli acquisti online in Italia
dovrebbero superare il miliardo
di euro, con una crescita del 35%

upereranno per la prima volta quota 1 miliardo di euro gli acqui-
sti online degli italiani in occasione del Black Friday. Secondo
le stime dell’ Osservatorio e-commerce B2C Netcomm del
Politecnico di Milano, la tradizionale giornata di sconti che
segue la festivita statunitense del Giorno del Ringraziamento incasse-
ra quest’anno il 35% in pil rispetto al 2017. Nei quattro giorni tra oggi
e il 26 novembre, identificato come il cosiddetto Cyber Monday, & in-
fatti previsto che gli e-tailer
realizzeranno in 24 ore un
fatturato superiore il tri-
plo rispetto a quello di un
giorno qualsiasi. Sempre
piu rilevante il ruolo del-
lo smartphone, soprattutto
per quanto riguarda le of-
ferte lampo, attraverso cui
saranno realizzate oltre il
30% delle vendite. Insieme
ai prodotti tecnologici, gli
articoli maggiormente
richiesti saranno abbigliamento, borse, gioielli, oggetti di design, co-
smetici e profumi, oltre a gift card, viaggi ed esperienze legate alla
ristorazione e alla bellezza. Tra le piattaforme che catalizzeranno mag-
giormente |’attenzione del pubblico, il gigante Amazon, che potrebbe
addirittura arrivare in una sola giornata a totalizzare ricavi fino a sette
volte superiori alla media giornaliera. Il megastore online ha addirittura
dato avvio a una vera e propria Black Week, inaugurando una settimana
intera di sconti che terminera lunedi. Anche Zalando ha gia lanciato sul
proprio sito una serie di offerte, che culmineranno nella giornata di oggi
in sconti fino al 70%. L’obiettivo del colosso tedesco & quello di supe-
rare i risultati dello scorso anno, quando I’azienda ha battuto il proprio
record precedente registrando picchi di oltre 2 mila ordini al minuto.
(riproduzione riservata) Federica Camurati

' | 7 oy
Un'immagine di Zalando
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llcaso Scontro commerciale

Dolce & Gabbana

la gaffe social

costa cara in Cina

Uno spot e una frase su Instagram
causano il bando dai siti di e-commerce

Dalnostro corrispondente
FILIPPO SANTELLI, PECHINO

Benedetti social, maledetti social:
etrale alterne correnti della
viralita che ormai si giocanoi
destini della moda. Ad azzeccareil
messaggio giusto, un’onda di
condivisioni e influencer ti puo
portare lontano. Ma a sbagliarlo,
chiedere a Dolce & Gabbana, si
rischia di finire sommersi da
critiche e censori. «Non & una
questione diplomatica», ha detto
ieri il ministero degli Esteri cinese
sul doppio infortunio della casa di
moda, lo spot dellamodella
asiatica che mangia cibo italiano
con le bacchette, giudicato
offensivo, e gli insulti al Paese
sulla chat Instagram di Stefano
Gabbana, lui sostiene hackerata.
Ma il ministero ha anche aggiunto:
«Dovreste domandare alle
persone comuni come si
pongono». Lo sappiamo: le
persone comuni continuano a
inondare il web di sentenze
inappellabili di condanna. Con
relativa pena: boicottaggio. Una
marea che si porta dietro i vip
tutti, cantanti attori modelli. E che
ha suggerito alle maggiori
piattaforme di e-commerce attive

Stilisti e imprenditori
Domenico Dolce e Stefano
Gabbana. In alto, alcuni frame
dello spot sotto accusa

O
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in Cina ditogliere dagli scaffali
virtualii prodotti di Dolce &
Gabbana. Qualcuno lo ha fatto con
esplicite e interessate prese di
distanza, comelo store di nicchia
Yangmatou («La patria sopra ogni
cosa»). Altriin silenzio, comei
colossi Alibaba e JD.com, dove da
ieri mattina unaricerca degli abiti
D&G non restituisce alcun
risultato, ola Yoox Net-a-Porter di
Federico Marchetti, che ne ha
sospeso le vendite sui domini
cinesi (ma non altrove).

Cosi, prima ancora di capire sei
clienti si asterranno davvero dagli
acquisti, sul web cinese il
boicottaggio e di fatto gia opera
deinegozi. Perla societa rischia di
essere un danno dadecine di
milioni di euro, visto che colpisce
nel cuore pulsante delladomanda
di lusso. Basta fare un po’ di conti.
1l suo fatturato e di 1,3 miliardi di
euro, di cuiil 70% estero, con la
Cina a farla da padrona. Nel
complesso quindii consumatori di
Pechino, Shanghai & co.
dovrebbero valere attorno ai 400
milioni. Di questi, stando alle
medie cinesi, il 9% arriverebbe
online. Risultato: da ierinei
bilanci di Dolce & Gabbana

1MA218

21 NOVEMBER

ballano 36 milionil’anno, poco
meno del 3% del fatturato. E se &
vero che il boicottaggio dovrebbe
prima o poi allentarsi, minaccia di
compromettere la stagione di
shopping piuricca, quella del
Capodanno cinese. Ma questa &
solo una fotografia statica, poi ci
sono le tendenze: raccontano che
il lusso € destinato a diventare
ancora pili cinese e piu digitale,
man mano che a comandare
saranno i Millennials, cioé i nati
dopo gli anni’80, ela Generazione
Z,iragazzi post 2000. E il popolo
dei social in tutte le sfumature, lo
stesso che nelle ultime ore ha
ributtato indietro come
boomerang i messaggi di Dolce &
Gabbana. Grazie a loro nel 2025,
prevede la societa di consulenza
Bain, in una Cina che salira al 46%
del mercato del lusso mondiale
I’e-commerce pesera per un
quarto. Non solo. Anche quando
questiragazzi siavventurano nei
negozi fisici, prima si informano
online, tra blog, social e influencer
vari. Non potra che ricominciare
dali D&G aricostruire la sua
reputazione. Sperando che ancora
una voltal'indignazione digitale si
consumiin fretta.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Nuove pesanti conseguenze per
Dolce & Gabbana, finita nella bufera
dopo la campagna pubblicitaria
tacciata di razzismo da milioni di

MODA
D&G messa al bando
dai giganti dell’e-commerce

utenti sui social. Molti big dell’e-
commerce, da Alibaba a Tmall e
Ynap, hanno infatti sospesole ven-
dite di capi firmati D&G.

apagina 8

Dolce&Gabbana messi al bando
dai giganti dell’e-commerce

-

IN CINA

Reazione a catena: Alibaba
e Tmall ma anche Ynap
hanno sospeso le vendite

Difficile prevedere gli effetti
sulla rete dei negozi fisici
e da parte dei licenziatari

Chiara Beghelli
Marta Casadei

«Dolce&Gabbana: zeroelementitro-
vati». L’onda dell’affaire che hapor-
tatoalla cancellazione del mega show
organizzato da Domenico Dolce e
Stefano Gabbanaa Shanghaisie ab-
battuta conforzasulladistribuzione
delbrandin Cina: adistanza dipoche
ore dall’accaduto, le collezioni della
maison sonointrovabilisulle princi-
pali piattaforme di e-commerce di
modaelusso come Tmalldi Alibaba,
Jd.com, ma anche sui siti cinesi del
gruppo Ynap (Yoox e Net-a-porter).
E, sebbene nessunodeglie-tailer ab-
bia rilasciato dichiarazioni ufficial-
mente, fontivicinealle aziende con-
fermano la momentanea messa al
bando. Un evento senza precedenti
nellamodaitaliana.

Nelmedesimo, strettissimolasso
ditempoitestimonial delmarchioin
Cina hannopubblicamente afferma-
todiaverrescissoiloro contratti: fra
loroKarryWang, dellaband TF Boys,
e l’attrice Dilraba Dilmurat, che ha
anche cancellato dai suoiaccount so-
cial tutti i post che menzionavano

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

Dolce&Gabbana.

Sempre suisocial (Instagram, ma
anche WeChat e Weibo) si sonomol-
tiplicatele foto dicinesi chebruciano
sneaker con logo D&G ai fornelli o
gettano T-shirt nellaspazzatura.Una
tempesta che potrebbe non placarsi
tanto presto: secondo l'analista
ShaunReindi ChinaMarket Resear-
ch Group le conseguenze dell’acca-
dutopotrebberoavereripercussioni
sulle vendite del brand anche per i
prossimi 6-12 mesi.

Le conseguenze sulla rete di ne-
gozi “fisici” (ilmarchio milanese ha
58 puntivenditain Cina, un mercato
da 400 milioni di euro diricavi per
Dolce&Gabbana) sono ancora diffi-
cilidaprevedere, come quelle (even-
tuali) per i licenziatari di Dol-
ce&Gabbana, come Luxottica per gli
occhiali e Shiseido per lalinea beau-
ty, chenon havolutorilasciare com-
mentiin proposito.

Laragionedei comportamentide-
glie-tailer efacilmente rintracciabile:
arginarel’iradiquello chenonsoloé
il principale cliente dellussoalivello
globale, maaffermeralaproprialea-
dership sempre di pit. Capireil con-
sumatore e il primo passo per essere
piu efficacisul mercato: «Unapresen-
za globale richiede ai marchi della
modaedellussodiessere profonda-
mente consapevoli dei molteplici
punti di vista che persone diverse
possono avere riguardo ai loro pro-
dotti e alla loro comunicazione»,
commenta Luca Solca, analista di
Exane Bnp Paribas, responsabile del
settore Luxury goods.

Ilcliente cinese oggie giovane-la
partedelleonelafannoiMillennials
- edigitalizzato, conelevato poteredi
spesa e, soprattutto,internazionale.
Tanto cheil 30% degliacquisti tax free
in Europa, secondo Global Blue, e rea-
lizzato proprio dai cinesi, consapevoli
delloropotere efieridella propriana-
zionalita. Propriol’ orgoglionaziona-
le, infatti, ha acceso la polemica nei
confrontideivideo postatisu Weibo,
che secondo fonti vicine a Dol-
ce&Gabbana I’'azienda avrebbe rea-
lizzatointernamente e che sarebbero
stati girati in un ristorante cinese di
Milano.Ivideosonostati criticati per
averrappresentatoil popolocinesein
modostereotipato e pocorispettoso:
«Lo stile ironico di Dolce&Gabbana
funziona benissimo quandorappre-
sentalaSicilia eisicilianiattraversola
lente della tradizione - continua Solca
-. I'siciliani, ma anche gli italiani in
generale, nonsioffendonoelotrova-
no divertente. Ma lo stesso identico
stilenon e necessariamente apprez-
zato da altri».

Il passo falso, ormai, & fatto. Ma,
considerando chela maison sara di
nuovo sottoiriflettori nel weekend
del7-gdicembre, in occasione della
presentazione delle collezioni Alta
modaaMilano, lospazio perriparti-
rec’é: «Quello cheé successo éunin-
vito a ripensare la propria organiz-
zazione in senso multinazionale,
multiculturale - chiosa I’analista -.
Credo che ogni passofalsocommes-
solungo questo percorsooffral’op-
portunita di correggersi e trovareil
giusto equilibrio».
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Le reazioni. || disallestimento della
location del “Great Show" organizzato
da Dolce&Gabbana per mercoledi 21
novembre a Shanghai, ma poiannullato
(a sinistra). In alto, la vetrina di un
monomarca con alcuni volantini che
mostrano un post pubblicato su
Instagram da Stefano Gabbana che si
proclama estraneo all'accaduto
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BAIN & CO.

Lusso, dai cinesi meta dello shopping 2025

Nel tennis esiste il «doppio fallo»,
maforselavicendadi
Dolce&Gabbana in Cina potrebbe
essere definita un «quadruplo»,
dal momento che ha coinvolto
quattro degli elementi che
daranno forma al futuro mercato
globale del lusso. A individuarli &
stato il recente report “Luxury
goods-Worldwide Market” di Bain
& Co.: il primo ¢ la Cina stessa, che
entroil 2025 sarala prima area
geografica al mondo per i consumi
dialta gamma (con una quota che
passera dall’8% del 2017 al 22%,
paria70-8o miliardi di euro su un
totale stimato fra 320 € 365),
consumi che peraltro saranno
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sempre piu domestici, e dunque
ancor piu influenzati da dinamiche
interne, anche politiche, del
proprio Paese. I cinesi, intesi come
nazionalita (dunque anche nel
resto del mondo) genererannoil
45% degli acquisti di lusso entro i
prossimi sette anni, per un valore
fino a168 miliardi.

In secondo luogo, le vendite di
Dolce&Gabbana sono state
sospese da molti retailer online:
quando proprio il web (e quindi
anche le campagne di
comunicazione sui social) nei
prossimi anni riusciraa
influenzare ogni singolo acquisto
dilusso. Poi, passando dai social, &

stato fatto ’errore di aver colpito i
piu giovani, quei Millennials e Gen
Z che varranno il 55% dei consumi
di lusso, a fronte del 32% di oggi.
Last but not least, non hanno
intercettato la sensibilita della
culturalocale, che invece sara
sempre piu rilevante nel definire
prodotti e campagne di
comunicazione. In particolare,
proprioigiovani cinesi, recita il
report, sono molio orgogliosi delle
proprie tradizioni: «Le culture si
mangeranno le strategie di
prodotto a colazione», silegge
nello studio di Bain & co..

—Ch.B.
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I big cinesi dell' e-commerce
boicottano Dolce&Gabbana

La mossa dopo lo spot ritenuto offensivo. Pechino: non ¢ un caso diplomatico

.. Superficie: 43 %

FRANCESCO RIGATELLI
MILANO

Non si placa la bufera cinese
che ha coinvolto Dolce&Gab-
bana, da ieri estromesso dai
siti di e-commerce del Paese
del dragone. Tutto & comin-
ciato lunedi, quando tre video
delmarchio di moda per pre-
sentare una sfilata che si sa-
rebbe dovuta tenere ieri al-
I'Expo Centre di Shanghai non
sono stati digeriti dal pubbli-
co. Nelle pubblicita si vede
una ragazza fin troppo sorri-
dente tentare di mangiare con
due bacchette una pizza gi-
gante, una montagna di spa-
ghetti e un cannolo abnorme.
11 tutto condito da musica e
decorazioni tradizionali cine-
si. Per finire, il doppio senso di
una voce fuori campo sulle di-
mensioni del cannolo: «Non e
troppo grande?».

Ilvideo & stato cosi discus-
so su Weibo, il Twitter cinese,
che dopo qualche orala piat-
taforma ha preferito cancel-
larlo. A quel punto, sul profilo
Instagram di Stefano Gabba-
na e apparsalafoto diunasua
conversazione privata con il
profilo Diet Prada in cuilo sti-

Pubblicita nel mirino

lista scrive: «Cina ignorante
sporca puzzolente di mafia» e
«Cina Paese dim...». Anulla
éservitala smentita, in cui si
incolpaun hackeraggio, néle
scuse. La sfilata & saltata e
molti ospiti hanno dato for-
fait, come I'attrice Zhang Ziyi,
l'attore Chen Kun e il cantante
Wang Junkai. E quando al
portavoce del ministero degli
Esteri, Geng Shuang, & stato
domandato un commento a
riguardo la risposta ¢ stata
glaciale: «Non & una questio-
ne diplomatica e non lascerd
chelo diventi. Dovreste chie-
dere alle persone comuni co-
me si pongono rispetto a que-
sta domanda».

La risposta € arrivata nei
fatti con I'esclusione del mar-
chio di moda dai siti di e-com-
merce cinesi, come Yangma-
tou, Kaola, Xiaohongshu,
Secco, Alibaba Tmall’s,
JD.com, VIPshop e Netease,
mentre lo svizzero Yoox Net-
a-porter ha emanato unanota
di distanza dalla casa di mo-
da.Ilsito Yangmatou, in par-
ticolare, ha spiegato di aver
rimosso 58 mila prodotti dal-
lasua piattaforma perché «la

madrepatria & pillimportante
di qualsiasi cosa». Intanto nei
44 negozi Dolce&Gabbana
perle strade cinesi sono arri-
vati poliziotti e guardie di si-
curezza, per prevenire even-
tuali danni, dopo che sui so-
cial network in molti hanno
invitato aboicottare'azienda
e alcuni hanno pubblicato vi-
deo dove distruggono i loro
vestiti, li bruciano o li usano
per pulire i pavimenti.
Purtroppo si tratta di un
danno incalcolabile per un
marchio che in Asia realizza
quasi un terzo del suo fattura-
to (circa 400 milioni di euro),
ma di unadecisione scontata
in un Paese dirigista dove
I'opinione pubblica & assai
sensibile sul piano dell’orgo-
glionazionale. Il Giornale del
Popolo, organo ufficiale del
Partito comunista cinese, sin-
tetizza cosi la vicenda: «Il
brand del lusso italiano Dol-
ce&Gabbana ha cancellatola
sua sfilata a Shanghai in se-
guito agli spot accusati diraz-
zismo e ai presuntiinsulti del
suo stilista alla Cina». Molto
garantista, in fondo. —
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Nella pubblicita finita nella bufera
una giovane cinese mangia i piatti
della cucina italiana (pizza, spa-
ghettie cannolo) con le tradizionali
bacchette. Una voce fuori campo
da consigli su cosa fare giocando
su doppi sensi a sfondo sessista

Dopo lareazione indignata dei ci-
nesi, sono apparse suisocial con-
versazioni dove Stefano Gahhana
scrive: «Cina ignorante sporca che
puzza di mafia» e insinua che si
mangiano i cani. Lo stilista ha det-
to di essere vittima di hacker
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Distribuzione

Ynap sospende Dolce&Gabbana in Cina

Tutti i siti del colosso fondato da Federico Marchetti congeleranno le vendite del brand nel Paese. La
decisione segue quella della piattaforme locali Tmall (Alibaba), JD.com, Xiachongshu e Secoo. L’ex
Celeste Impero vale, secondo stime, il 30% delle entrate della maison da 1,3 miliardi. Tommaso Palazzi

-

tti i siti del colosso e-
commerce Ynap guidato
da Federico Marchetti
hanno sospeso in Cina

le vendite di Dolce&Gabbana
dopo le polemiche sollevate sui
social media, che hanno portato
all’annullamento della mega per-
formance da 20 milioni di euro
organizzata dagli stilisti a Shanghai
(vedere I’ articolo su MFF diieri).
E quanto confermato a MFF da
fonti del colosso e-commerce vici-
ne alla decisione. La sospensione
fa seguito alla scelta delle mag-
giori piattaforme di e-commerce
della Cina tra cui Tmall (gruppo
Alibaba), JD.com, Xiaohongshu
e Secoo che hanno rimosso nelle
scorse ore i prodotti della maison
dai loro siti fin dalla giornata di
mercoledi. Il brand aveva orga-
nizzato per I’antivigilia del Black
friday una mega performance a
Shanghai per un mercato che, se-
condo stime, rappresenterebbe
circa il 30/35% delle vendite del-
la maison, che nel Paese ha circa
50 boutique. Il caso ha avuto ini-
zio sabato col rilascio su Weibo di
tre video promozionali, nei quali
una giovane donna cinese mangia
piatti della cucina italiana (pizza,
spaghetti e cannolo) con le tra-
dizionali bacchette e una voce
maschile fuori campo, di fronte ai
suoi tentativi impacciati, da consi-
gli su cosa e come fare

in modo ironico. Tra

le celebrity che hanno

confermato che non

avrebbero partecipato

alla sfilata-evento le

attrici Zhang Ziyi e

Li Bingbing, e I’atto-
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Vendite congelate su
Ynap, Tmall e Jd.com
Palazzi

in MFF

re Chen Kun. Mentre

sull’account social del

Quotidiano del po-

polo, sarebbe stato

rilanciato addirittura

lo stop all’iniziativa.

Dolce&Gabbana si

era gia difesa, affer-

mando su Instagram

che 1’account

dell’azienda e quello

di Stefano Gabbana

erano stati hackerati, ma la giu-
stificazione non sembra avere
convinto il pubblico cinese, né
i responsabili dei siti di e-com-
merce, un importante canale di
vendita per I’azienda, che han-
no deciso di cancellare dalle loro
piattaforme i prodotti della maison
del duo stilistico. Il sito di vendite
online Yangmatou ha spiegato di
aver rimosso 58.000 prodotti dal-
la sua piattaforma dicendo che
«la madrepatria & pit importan-
te di qualsiasi cosa». Intanto nei
negozi fisici di Dolce&Gabbana
a Pechino e Shanghai sono arriva-
ti poliziotti e guardie di sicurezza,
per prevenire eventuali problemi:
sui social network in molti han-
no invitato a boicottare 1’azienda
e alcuni hanno pubblicato video
mentre distruggevano i loro vesti-
ti, li bruciavano o li usavano per
pulire il bagno o i pavimenti. Dopo
il boicottaggio di Dolce&Gabbana
da parte di modelli e celebrity, il
marchio di moda italiano ha can-
cellato la sua sfilata all’ultimo
minuto. «Quello che & successo €
stato molto sfortunato non solo per
noi, ma anche per tutte le persone
che hanno lavorato giorno e not-
te per dare vita a questo evento»,

ha commentato un comunicato
ufficiale di Dolce&Gabbana. A
Shanghai avrebbe dovuto svol-
gersi un maxi spettacolo, mix di
sfilata e performance, che avreb-
be dovuto portare in scena circa
500 look, comprensivi

dei 360 indossati dai mo-

delli e da 40 celebrities

locali, insieme a quel-

li dei 120 performer che

si sarebbero dovuti esi-

bire su un palco di oltre

800 metri quadrati cir-
condato da 5 mila metri
quadrati di Led negli spa-

zi dello_Shanghai Expo

center. E difficile preve-

dere quale sara I’'impatto

della bufera mediatica sui

conti a griffe italiana, che

ha chiuso il 2017 con un
fatturato di 1,3 miliardi di

euro. La Cina & un mer-

cato fondamentale per

i marchi di lusso, con i
consumatori cinesi che rappresen-
tano il 33% degli acquisti globali
secondo Bain & Company, una
percentuale che dovrebbe salire al
46% entro il 2025. Resta da capire
se, su questa scia, anche altri siti
e-commerce bandiranno i prodot-
ti Dolce&Gabbana. (riproduzione
riservata)
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REGALI SENZA IMBALLAGGIO. 0GGI IL BLACK FRIDAY

Amazon uccide Babbo Natale

Gaia Cesare

|1 pacco arriva, ma senza pacco.

Tradotto: il regalo & stato conse-
gnato da Amazon senza imballaggio,
ecco la fregatura denunciata da diver-
si clienti. Il colosso delle vendite onli-
ne & finito sotto accusa nel Regno Uni-
to per avere violato la sacralita del
Natale in nome della difesa dell’am-
biente e dell’eco-sostenibilita. E oggi
nel mondo & black friday mania.

apagina 17

CROCIATA AMBIENTALISTA, CLIENTI INFURIATI

Il pacco di Babbo Amazon
Regali senza imballaggi
Addio sorprese di Natale

Prodotti consegnati senza Uinvolucro esterno
«Mia figlia ora sa che Santa Claus non esiste»

LA REPLICA
¢E un modo per ridurre

i rifiuti». Risparmiati in 10
anni 360 milioni di scatole

Gaia Cesare

B 1l pacco arriva tramite pac-
co ma senza pacco. Tradotto:
ilregalo € stato consegnato via
Amazon ma senza imballag-
gio, ecco la fregatura denun-
ciata da diversi clienti. I colos-
so delle vendite online é finito
sotto accusa nel Regno Unito
per aver violato la sacralita del
Natale nel nome della difesa
dell’ambiente e della eco-so-
stenibilita. Da qualche giorno,
mentre gli affari impazzano in
Rete nel Black Friday degli ac-
quisti scontati nato negli Stati
Uniti ma ormai diventato un
fenomeno globale, mentre ci
si butta a capofitto nei grandi
acquisti prenatalizi sperando
in buoni risparmi, arriva la de-
nuncia (corredata di foto) di
molti clienti insoddisfatti, alcu-
ni addirittura imbufaliti. Per-

ché Babbo Amazon, quest’an-
no, invece che allietarlo, ha av-
velenato il giorno dell’anno
piu atteso dai bambini. Co-
me? Recapitando molti dei
prodotti ordinati da genitori
previdenti, per lo pit regali na-
talizi, senza la confezione
esterna targata Amazon che di
solito garantisce riservatezza
sul contenuto.

I doni sono stati consegnati
nella loro scatola originale, do-
tati solo di un adesivo con no-
me del destinatario e codice,
che una volta rimosso rischia
anche di rovinare la confezio-
ne del giocattolo. Il risultato?
Addio sorpresa. «Mia figlia ha

visto il suo regalo e mi ha det-
to: alla fine lo sapevo che Bab-
bo Natale non esiste davvero»,
scrive su Twitter una mamma
affranta. Che aggiunge: «Per-
ché non travestire i pacchi al-
meno in questo periodo
dell’anno?».

Traitanti, a chiamare in cau-
sa direttamente la creatura di
Babbo Jeff Bezos é stato un pa-
pa infuriato per il fatto che, al-
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la sorpresa svanita, si e aggiun-
to proprio I'adesivo sulla sca-
tola che ha coperto le informa-
zioni sul contenuto e l'uso e,
una volto tirato via, ha aggiun-
to danno al danno. Costi il ser-
vizio clienti Amazon si & preso
la briga di rispondere via Twit-
ter, dove era stato interpellato,
e di spiegare. «Grazie di averci
raggiunto, Peter. Vedo che il
prodotto é stato spedito con il
Frustration-Free Packaging co-
me si puod vedere nei dettagli
della pagina di acquisto. Ci di-
spiace per qualsiasi inconve-
niente causato».

Di che si tratta? E «'imbal-
laggio senza frustrazioni» o
«spedizione nel contenitore
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originale», un sistema ecologi-
co inaugurato proprio per la
stagione delle festivita natali-
zie dieci anni fa e che ha con-
tribuito, dal dicembre 2017 a
oggi, a risparmiare 215mila
tonnellate di imballaggi e 360
milioni di scatole su 750mila
prodotti. Una mossa studiata
dopo le critiche, ancora non
del tutto sopite, sugli eccessi,
per dimensioni e quantita, de-
gli involucri forniti da Ama-
zon per garantire l'integrita
dei prodotti e la privacy.
«Quelli che continuiamo a usa-
re - spiega |’azienda - ora sono
fatti di materiali cento per cen-
to riciclabili e facili da aprire».

Un modo per evitare anche la REGALI
frustrazione di spendere tem- L'ira dei clienti
po ed energie in fase di apertu- per i pacchi
ra e per placare la «rabbia da di Natale
imballaggio» - come la chia- senza

ma il colosso dell’e-commer- imballaggio
ce - che ha «eliminato fascette (vedi sotto):

di plastica, bande metalliche e a?tha e
involucri a conchiglia, facili- rovinato»
tando l'apertura delle scatole» denunciano

e regalando un «grande van-
taggio all’ambiente, che toglie
I'esigenza di una scatola di
spedizione aggiuntiva.

Eppure di frustrazione ne
hanno accumulata parecchia i
clienti inglesi in questi giorni.
Ma per il motivo contrario.
Percio la compagnia si & pre-
murata di spiegare che «nello
sforzo di ridurre i rifiuti, alcu-
ni prodotti e probabile siano
spediti nella loro scatola origi-
nale». Infine il suggerimento,
utile quanto tardivo: «Se dispo-
nibile, cliccate “Spedizione in
scatola Amazon” quando non
volete svelare il contenuto. I
prodotto sara inviato senza co-
sti aggiuntivi». Troppo tardi
per molti clienti. «Natale rovi-
nato», commenta desolata
una cliente.
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ntra nel vivo I’evoluzione dlgllale del mondo
beauty. Secondo le ultime analisi di [Tuman
highway, diffuse in occasione del convegno
organizzato da Cosmetica Italia, «Cosmetica:

vendite online e tracking», la cura di sé, intesa nel

suo senso pit ampio comprendendo i prodotti di uso

quotidiano, i profumi e il make up, sta gnadagnando

posizioni nel segmento delle vendite digitali. A fronte

di un mercato e-commerce italiano che nel 2017 ha

realizzato un fatturato di 30,6 miliardi di euro, il be-

auty ha realizzato 323 milioni di euro di vendite con

una crescita del 25,2% rispetto all’anno precedente e

si stima che alla fine del 2018 raggiungeri 400 milioni

di fatturato. Un dato che sebbene sia anco-

ra in piccolo, basti pensare che la moda da

sola pesa per circa 2,9 miliardi secondo le

rilevazioni dell’Osservatorio eCommerce

B2c promosso dalla School of management

del Politecnico di Milano e da Netcomm,

evidenzia come il comparto beauty, dopo

una prima fase, sia sulla buona strada per

allinearsi con il settore che ha iniziato pri-

ma la sua fase di digitalizzazione. «In Italia

ci sono 23 milioni di acquirenti digitali, di

questi 4,7% comprano prodotti di bellez-

za», ha spiegato a MFF Giacomo Fusina,

ceo di Human highway. «E se questo

dato & cresciuto del 30% dal 2015 a og-

gi, c’e da sottolineare che il valore degli

acquisti & praticamente raddoppiato. E un

paradigma frequente nel mondo dell’ onli-

ne perché sottolinea come gli e-shopper,

una volta trovato cio di cui hanno bisogno,

tornano e riacquistano. C’& invece un altro
dato che va analizzato con attenzione per-
ché non segue la tendenza tipica del settore
ed & legato ai canali di vendita. Se in ge-
nerale sono gli e-tailer a fare la parte del
leone, nella cosmetica i canali tradiziona-
li, che hanno aperto vetrine digitali, hanno
saputo ritagliarsi un posto importante seb-
bene siano sempre dietro ai marketplace
nativi digitali». Ed & cosi che se i player
dell’online possono contare sull’efficien-
za dell’acquisto e 1’accesso a uno scaffale
pressoché infinito, le profumerie tradizio-
nali fanno leva sull’offerta multicanale e
propongono una nuova esperienza in ne-
gozio, facilitata e arricchita dalle tecnologie
digitali. Ma quali sono i driver che portano
ad acquistare i cosmetici online? E quali
le categorie pit efficaci" «In Italia la leva
principale & ancora il prezzo, e questo vale
per tutte le categorie, si acquista contando
su prezzi migliori, struttando offerte specia-
li come il Black Friday, e poi si aggiunge la
comodita, perché non dimentichiamo che
non tutte le citta hanno la stessa offerta di
Milano. Inoltre bisogna sottolineare I’'im-
portanza dello smartphone, che anche in
questo contesto & sempre pill incisivo», ha
continuato Fusina. «Per quanto riguarda le
referenze c’e da evidenziare il boom delle
fragranze, che in due anni sono raddoppia-
te, mentre crescono bene anche i prodotti
per corpo, viso e capelli». (riproduzione ri-
servata) Barbara Rodeschini

201
Milioni di euro di acquisti online
di prodotti di cosmetica

| PRODOTTI DI COSMETICA ONLINE

Numero di acquirenti e valore degli acquisti online

2015 2016 2017 2015 2016

Milioni di acquirenti online
di prodotti di cosmetica
Fonte: Human Highway per Cosmetica Italia - Novembre 2018
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MA IL DL SEMPLIFICAZIONI ANCORA NON C'E

BLOCKCHAIN LEGALE PER DECRETO

re con regole chiare la blockchain. Non per

quello che pud “dare” in materia di cripto-
valute, ma come strumento di certificazione di
dati in «registri distribuiti». Al di la delle polemi-
che su conflitti di interesse e reale efficacia della
nuova tecnologia. Peccato, pero, che uno strumen-
to di potenziale semplificazione sia destinato a

| } intento e alto e nobile. Provare a disciplina-

cazioni. (j.m.d.)

Bartoloni, Fotina e Soldavini

far parte di un decreto legge ancora fantasma.
L’intervento predisposto dal Mise dovrebbe entra-
re nel DI semplificazioni approvato dal Governo,
salvo intese, alla meta di ottobre e da allora uffi-
cialmente scomparso. Tecnologia potenzialmente
semplificatrice cerca disperatamente DIl semplifi-

apag.s

Blockchain con valore legale
nel decreto semplificazioni

La norma. Per le applicazioni diverse dal bitcoin, la validita giuridica dei dati sara
equiparata ad altre tecnologie - Fondo con appalti innovativi, «challenge» e donazioni

Marzi.o Bartqloni mesullatecnologiaoppurelanciatostu-  osingoli cittadini. Loscorso 25 ottobre
Carmine Fotina diefondi: ipiccoliavampostiMaltaeGi-  ilCipehastornato9smilioni destinati
ROMA bilterra, ’Estonia ma anche Franciae  asperimentazionisul5Geaprogettisu

Valore giuridico alla «blockchain». La
norma preparata dal ministero dello
Sviluppoeconomico confluiranellaver-
sionefinale deldecretosemplificazioni
che, dopo essere stato “congelato” per
quasi due mesi (era stato approvato
«salvointese» dal consiglio dei ministri
ilasottobre),dovrebbe tornarea Palazzo
Chigi nella prima settimana di dicem-
bre. Elultimointervento, dopolostan-
ziamento di fondi pubblici, che il Mise
metteincampoperunadelletecnologie
emergentisu cuihadichiarato di voler
fortemente puntare, insieme a intelli-
genza artificiale e internet of things.
Lanormariguarda le possibili ap-
plicazioni della tecnologia diverse ri-
spetto a quella pitt nota dei “bitcoin™.
Dopo aver dato una definizione di
«tecnologiebasate suregistri distribu-
iti», ’articolo stabilisce che alle infor-
mazioni e ai dati certificati attraverso
questo sistema e attribuitalastessava-
lidita giuridica data a informazioni
certificate con altre tecnologie. Sara
I'Agenziaper['Italia digitale adefinire
gli standard tecnici. E i dati immessi
nellacatenasecondotali standard sa-
ranno validi come marca temporale
nell’ambito diquanto previstodal re-
golamento europeo Eidassulle transa-
zioni elettroniche. Uno degli obiettivi
eavere unabase diriferimento per di-
rimere casi di dispute giuridiche.
Nellarelazioneillustrativailgoverno
elencaalcunipaesiche - inmodalita dif-
ferenti, einalcunicasiinrealta sulterre-
nodeibitcoin - hanno giaadottatonor-

Germania. Traicampi di applicazione,
sicitano gestione didocumenti(passa-
porti, certificati)odiregistri(aziendali,
scolastici, navali), riscossione delle im-
poste, tracciabilitadifondi privatiopub-
blici, gestione diidentitadigitali. Oltre ai
cosiddetti «smartcontract»: I'auto-at-
tuazione dicontratti tra privati al verifi-
carsidideterminate condizioni.

Lerisorse pubbliche
I progetti delle aziende private sulla
blockchain si stanno moltiplicando.
Studilegali di primo piano enumerose
societa di consulenza si stanno lan-
ciandosul business. Traqueste anche
la Casaleggio Associati, che ha dire-
cente pubblicato un report sulle pro-
spettive delmercato sollevando idubbi
dell’opposizione su possibili conflitti
di interesse visto il legame tral’Asso-
ciazione Rousseau, presiedutadaDa-
vide Casaleggio, eilMovimentos Stel-
le. Il ministro dello Sviluppo e leader
M5S, Luigi Di Maio, hamesso sul piatto
iniziative - 'ultima e lanormasullava-
liditagiuridica - e risorse pubbliche sul
settore. Ma Casaleggio ha replicato
precisando chelasocietanonintende
utilizzare fondi per i progetti non es-
sendonoto tral’altro nel dettaglio il si-
stemadeibandi.

Laleggedibilancio stanzia1s milio-
ni all’anno per tre anni per progetti di
ricerca su intelligenza artificiale,
blockchain, internet of things e -inmo-
doinedito- stabilisce che al Fondo pos-
sanoaffluire anche contributivolontari
daparte di enti, associazioni, imprese

servizi di nuova generazione, desti-
nandone 45 alla blockchain (gli altri
vanno al progettoWi-Filtaliaeal cata-
sto delle reti). Ma ci sono anche i vou-
cher(75 milioniintre anni) perlacon-
sulenza: destinatialle Pmiche spendo-
no per strategie sulle tecnologie abili-
tantidel “PianoNazionale Impresa 4.0”
(in prospettiva anchelablockchain).

Come saranno gestitiifondi

Alministero dello Sviluppo siimmagina
di partire con dei progetti pilota sulla
tracciabilita delle merci nel settore del
tessileein quellodell’arredamento. Ora
saranno avviatigruppidilavoro specifi-
dl. «C’e statauna reazione eccezionale
allenostre call of expertsperledue com-
missioni - diceil sottosegretario Andrea
Cioffi- quellasullaintelligenzaartificia-
le e quella sulla blockchain, con circa
200domande perlaprimaequasi 500
per la seconda. La commissione sulla
blockchain partiranelle prossime setti-
mane per disegnare una strategia che
poiamarzosarasottopostaallaconsul-
tazione pubblica». Per quantoriguarda
ifondi in manovra - prosegue Cioffi -
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«periprogettisullablockchainil nostro
obiettivonon e quellodifareunclassico
bando,malanciaredelle challenge ede-
gliappalti perl'innovazioneapertia tut-
ti,dalleaziendeairicercatori, perrisol-
vere problemi concreti legati a questa
tecnologia, comeaesempioil suoutiliz-

1’:“4-,“4,\“,“4.—‘ 31565 Aalla i la

T
HILCIUPCL daULILa UCLIC DAalIviic

ZO PET
dati. Lavoreremoanche peraumentare
in futurola dote attuale del Fondo».

Il filone europeo

L’Ttalia si € messa in scia di iniziative
europee. 127 settembre sieaggiunta,
dopoaltri26 Stati, allapartnershipche
la Commissione Ueavevalanciato ad
aprile 2018. Fino ad oggi Bruxelles ha
stanziato 83 milioni per progetti colle-
gatiallablockchain e altri 340 potreb-
beroessereallocatientroil2020.11go-
verno provaadessoasalire sultrenoin
corsadei finanziamenti.

45

MILIONIIN
MANOVRA
Ladote in tre anni
finanziera progetti
sulle tecnologie

© RIPRODUZIONE RISERVATA

emergenti, a cui A marzn la
seneaggiungono  Strategia |l

altri a5 perla sottosegrario al
blockchain Mise Andrea

stornati dalle
sperimentazioni
del 5G

Cioffi avverte che
«la commissione
diespertisulla
blockchain partira
nelle prossime
settimane per
disegnareuna
strategia entro
marzon

| settori che crescono di pili nella blockchain

La classifica si basa su 331 progetti, il peso in % e la crescita 2016-2017

TOTALE PROGETTI QUOTA% CRESCITA % 2016/17
Finanza 196 I 59,2% 57%

Lubhlica amministrazione 30 1 9,1% 325%_

Logistica 24 7,3% 600%

Agri-food 13 3,9% 350%
Assistenza sanitaria 10 3,0% 250%

Servizio Pubblico 9 2,7% 600%
Assicurazioni 8 2,4% o |
Trasporto aereo 8 2,4% 400%

Media 6 1,8% 300%
Telecomunicazioni 4 1,2% 200%

Altro 23 7,0% 700%

Fonte: Ossenvatorio Blockehain del Politecnico di Milano
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B fra blockchain e burocrazia. La tecnologia del registro digitale fai conti con il ritardo del decreto semplificazioni
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Blockchain, Mediaset
fu “interpellata”
dalla Casaleggio

IERI MEDIASET ¢ stata costrettaa

scrivere un comunicato per chiarire i
suoi legami con la Casaleggio Associati, la
societa presieduta da Davide Casaleggio,
figlio di Gianroberto, fondatore dei Cinque
Stelle. Davide & anche presidente dell'as-
sociazione Rousseau, la piattaforma che
gestisce il denaro e le politiche del Movi-
mento. Mediaset ha chiarito di non essere
né sponsor né cliente della Casaleggio As-
sociati, ma di aver contribuito con delle in-
tervisteedeidatiallaricercadeldossiersul-
la Blockchain (il registro digitale), presen-
tatodaDavidelascorsasettimanaaMilano
e finanziato con 30.000 euro ciascuno da
Consulcesi Tech e Poste Italiane (come ri-
valeto dal Fatto). Mediaset ha precisato di
essere stata “interpellata” per ragioni di
studio e analisi della Blockchain, settore al
centro delle strategie digitali del ministro
dello Sviluppo Economico, Luigi Di Maio,
condecinedimilionidirisorse achiinveste.
AssiemeaMediaset,dunque,comesilegge
in coda allo studio di 56 pagine, la Casaleg-
gio Associati ha consultato altre 32 impre-
se, tra le quali: Telecom, Unicredit, banca
Intesa, Amazon, Trussardi, Assodigitale.
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CHESSIDICE IN VIALE DELLEDITORIA

Mediaset, nessun rapporto con
Casaleggio Associati. «In recen-
ti articoli di stampa dedicati al
crescente interesse di importanti
aziendeitaliane perle attivita della
Casaleggio Associati», hanno fatto
sapere ieri con una nota da Cologno
Monzese, «nella lista viene indicato
anche il nome di Mediaset quale
fosse uno sponsor o un cliente della
societa vicina al M5S. Giusto per
evitare equivoci, informiamo che
Mediaset ¢ stata semplicemente
interpellata, insieme ad altre 32
imprese italiane, nel quadro di
un’unica ricerca della Casaleggio
Associati intitolata Blockchain for
business. I nostri rapporti con la
societa non vanno oltre. Precisiamo
quindi che non siamo né sponsor,
né clienti dell’istituto di ricerca
milanese».
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LO VENDE NEXI

Cerved prova
a soffiare
il software Oasi
al Cedacri

(Montanari a pagina 9)

www.datastampa.it

LASSET MESSO IN VENDITA DAL GRUPPO NEXI E TORNATO NEL MIRINO DELLA PIATTAFORMA

Oasi, testa a testa Cedacri-Cerved

La cessione dovrebbe definirsi entro fine novembre. Al momento é in pole la societa partecipata
dal fondo Fsi, ma ritorna in corsa prepotentemente il competitor. Una sfida da 160-170 milioni

DI ANDREA MONTANARI

roprio quando la gara

per 1’acquisizione di

Oasi, la controllata del

gruppo Nexi attiva nel-
lo sviluppo di soluzioni per la
compliance bancaria, pareva
arrivata all’ultimo miglio,
con un compratore giunto a
un passo dal traguardo, ecco
che spunta, o meglio torna
prepotentemente in corsa, un
operatore industriale. Mentre
il processo gestito in questi
mesi dagli advisor Medio-
banca e Ubs sembrava fosse
indirizzato a favore di Ceda-
cri, ariattivarsi sul dossier & il
Cerved, societa che, come gia
riferito il 10 luglio da MF-Mi-
lano Finanza, stava studiando
con attenzione il file di Oasi.
Finora pareva che Cedacri,
ossia il principale operatore
italiano nel settore dei servizi
di It outsourcing per banche e
istituzioni finanziarie guida-
to dall’inizio ottobre dall’ad
Corrado Sciolla (ex Bt Italia),
fosse il vero acquirente del-
la stessa controllata di Nexi.
Forte anche del sostegno dei
soci bancari (da Banca Medio-
lanum alla CariAsti, da Unipol
Banca al Banco Desio fino al
Credem) e del primo azionista,
il fondo Fsi (27,1%),1’azienda
parmigiana che ha archiviato
i1 2017 con un fatturato conso-
lidato di 329,1 milioni e conta
oltre 150 clienti tra istituti di
credito, istituzioni finanziarie
e industrie, era in pole posi-
tion, dopo aver sbaragliato la

L) DATA STAMPA
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concorrenza del fondo Ana-
cap. Invece nelle ultime ore,
secondo quanto appreso da
MF-Milano Finanza, vi sareb-
be stato un importante rientro
in pista di Cerved. Il princi-
pale information provider del
mercato italiano, nonché una
delle principali agenzie di ra-
ting in Europa, & interessato
a integrare i servizi di Oasi
nella propria offerta rivolta al
mondo bancario. Ed & proprio
in quest’ottica che la societa
quotata presieduta da Fabio
Cerchiai e guidata dal vice-
presidente e amministratore
delegato Gianandrea De Ber-
nardis ha deciso di tentare il
colpo con la zampata dell’ul-
tima ora.

La sfida per la conquista di
Oasi si gioca sul filo del rasoio
attorno a un controvalore com-
plessivo di 160-170 milioni.
La vendita dell’ asset rappre-
senta, invece, per la capogrup-
po Nexi, un ulteriore passo
avanti in quel processo di fo-
calizzazione della societa gui-
data dall’ad Paolo Bertoluzzo.
A maggio, infatti, il gruppo
ha ricevuto 1’autorizzazione
da parte della Banca d’Italia
e dalla Bce a procedere alla
riorganizzazione societaria
avviata all’inizio dell’anno.
Un piano che prevede la se-
parazione tra le attivita legate
alla gestione dei pagamenti e
quelle di natura strettamente
bancaria (securities services
e servizi di tramitazione). 11
business di natura strettamen-
te bancaria sono confluite in
Depobank. (riproduzione ri-
servata)

Paolo
Bertoluzzo |
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AGENZIE DIGITALI
BRIAN WHIPPLE (ACCENTURE INTERACTIVE)

«La pubblicita non basta,
bisogna reinventare
la customer experience»

«Ilverobusiness si e spostato sull’incrocio framarketing
etecnologia; sulla creazione di esperienze “olistiche”.
Sesichiede a Brian Whipple, ceo global di Accenture Inte-
ractive, se e quale vantaggio competitivoritiene che abbia
una realta come quella che Ad Age ha classificato peril
terzo anno consecutivo la pit grande digital agency al
mondo, la risposta punta li, nel cuore della discussione
chevede parte in causalerealta “tradizionali” - che hanno
fatto dello storytelling e della creativita ’arma vincente
—equelle, proprio come Accenture Interactive, che pre-
mono sullemura del castellofacendoleva su technology
e data driven marketing.

Brian Whipple, parlandoal Sole 24 Oreinunmomento
dellasuavisitainItaliaal quartier generale diAccenture,
non si sottrae ovviamente al tema. Cerca senz’altro di
smussare gli angoli quando dice che «parliamo di realta
che agisconoinsettorilimitrofi, ma differenti». Ma —ecco
lachiusuradel cerchio del ragionamento - se & «nell’inter-
sezione framarketing etecnologia» che va cercatoil filone
aureo «abbiamo un vantaggiorispettoai player tradizio-
nali», meta campo in cui annoverare realta come Wpp,
Publicis, Omnicom, ¢ via dicendo: «La tecnologia del
marketing e nellanostranatura, in quantola forniamo,la
progettiamo, la costruiamo e lagestiamo. Esiamoingrado
difarlosuscalaglobale». Whipple citiene a precisare che
«nel mercato ora, per tipologie di richiesta da parte dei
clienti, & spazio per tutti» e chenon staandandoinscena
unasingolar tenzone: «Quando miriuniscoconilleader-
ship team di Accenture Interactivenon parliamomaidelle
agenzie o delle holding». Piuttosto, per Accenture Interac-
tivel'imperativostrategico, diceil suoceo, e quellodiac-
compagnareuntrend che havistocrescereiricavioltre 6,5

miliardi didollariafine 2017,inmiglioramento
del 35%; arrivare a clientiin 20 settori; a 40 fra
hubdigitali, studi di design, centridiinnovazio-
ne.Unastoriaarrivataal girodiboadeiioanni
e condita da26acquisizioni negli ultimi 5 anni.
L’Ttalia in questo quadro é una realta di primo
piano, conoltre 400 persone (erano lametanel
2014) e con la previsione diassumere oltre 100
personenel 2019. «Alivellointernazionalel'Tta-
liarappresenta unodeglistandard pitielevatidi
Accenture Interactive» conferma Whipple. 11
tutto all'interno di una strategia che vuole fare
diquestarealta «qualcosadipiudella piigrande
agenzia digitale. Vogliamo diventare la prima

“experience agency of record”».
Eun punto nodale, quest’ultimo, nel ragio-
namento del ceo di Accenture Interactive. «Il
cliente che ha bisogno solo di un servizio di
advertising tradizionale non é fra i nostri obiettivi». Un
esempio per essere piu chiari: «Pensiamo aunacatena di
ristorazione. Rientrerebbenella tipologia di clientidi cui
siamoallaricercase volesse reinventarel’esperienzadella
ristorazione; il modo di interagire con i propri clienti,
quandosonoancoraacasa, oper strada attraversoil mobi-
le olatecnologia presente nell’automobile; offrendoin-
sommaservizi che arricchisconol’esperienza dellaristo-
razione, comela prenotazione diun tavolo, del parcheggio,
l'organizzazione di una festa o la personalizzazione del
menu sulla base delle proprie preferenze». E in questo
particolare ambito, quello del «reinventare la customer
experience», che Accenture Interactive intende giocarela
sua pattita. «Iclienti — conclude Whipple — hannouna scel-
ta: possono convincersi che unfornitore dimarketing, ad
esempio un’agenzia pubblicitaria, sia in grado di creare
team tecnologici di centinaia di professionisti sparsi per
ilmondo, inluoghidove i costisono pitbassi, oppure affi-
darsiunarealta comelanostra, espertaditecnologiae con
team di professionistiin tuttoilmondoingrado difornire
quella tecnologia nell’area del marketing».
—AndreaBiondi
© RIPRCDUZIONE RISERVATA

| network digitali

Le dieci principali agenzie per ricavi. Datiinmin di $

AGENZIE RICAVI 2017
1 |Accenture Interactive (Accenture) | 6.5119
2 |Deloitte Digital (Deloitte) 4,065
3 |Cognizant Interactive (Cognizant) 3.942
4 [IbmIX{Ibm Corp.) 3.940
5 |Pwc Digital service (Pwc) 3.412
& |Publicis Sapient (Publicis) 1.710
7 |Wunderman (Wpp) 1.634,6
8 |Epsilon (Alliance Data System) 1.261,6
9 |Ogilvy (Wpp) 1.075,2
10 |Havas (Vivendi) 864,9
Totalericavi | 28mid
Fonte: Ad Age
Alla guida. Brian
Whipple, ceo di
Accenture
Interactive,
anciata nel 2zoo9 .marketing
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Comunicazione:
«Caro cliente ti
scrivow. Larivincita
dei blog sui social

Unodegliuomini piuricchialmondo
hadivisoil palcoconuncampionedi
feciumane. Raccontandoil perchésul
suoblog Billnotes.com. Cosi Bill Ga-
tes, messo in una storica copertina
dall'Economist con il neologismo Bil-
lanthropy, édiventatoancheblogger.

www.datastampa.it .. Superficie: 51 %

Ilblog torna cosi centrale nellacomu-
nicazione d’impresa: ora il 36% dei
brand TopsoodiFortune ne hauno:
raccontanoprodotti, veicolanovalori,
intercettano clienti.

Giampaolo Colletti —a pagina 34

Comunicazione. Il 36% dei brand Top 500 di Fortune ne ha uno: raccontano prodotti
veicolano valori e visione, posizionano verso campagne sociali e intercettano clienti

«Caro cliente ti scrivo»,
La rivincita dei blog sui social

-

Giampaolo Colletti

no degli uomini piu

ricchialmondohade-

cisodidividereil palco

con un campione di

feci umane. Raccon-

tando poi il perché in
un posta sua firma sul suo blog co-
stantemente aggiornato e navigabi-
le su Billnotes.com. Cosi'imprendi-
tore statunitense e filantropo Bill
Gates, messoin unastorica coperti-
nadall’Economist con il neologismo
Billanthropy, e diventato anche
blogger. Gates ha raccontato il suo
impegno al Reinvented Toilet Expo
di Pechino, fiera finanziata dalla
fondazione Gates per presentare i
venti migliori prototipi di gabinetti
del futuro. «Non capitaspessodi sa-
lire suun palco conun campione di
feci umane, mal’hofatto per attirare
I'attenzione su un problema serio
che uccide piu di 5oomila persone
ogni anno: la scarsa igiene», ha
scritto Gates, diventando tendenza
sui social.

L'avanzatadel blog storytelling
Professione blogger d’azienda. Co-
siil manager (e nonsoloil comuni-
catore) scommette sul blog, pun-
tando suuna scritturalong-forme
quindi argomentata, approfondita
econuntagliopersonale, autenti-
co, empatico.

Draltronde in questi anni liquidi
neiqualiogni company diventame-

dia-company - cosihadichiaratoal
Financial Times Richard Edelman,a
capo dell'omonimo colosso di comu-
nicazione — grazie al blog aziendale
il brand presenta prodotti e servizi
con un taglio laterale, offre il suo
punto di vista sul mondo, conversa
conlacommunity, ospita interventi,
promuove incontri dalvivo. Eil feno-
menoregistra un aumento esponen-
ziale. Lo segnala anche laricerca Sta-
te of Blogging: oggi il 36% delle
aziendeinserite nella classifica For-
tune 500 haunblog,1’89%ritiene che
questispazi saranno importanti nei
prossimicinque anni e addiritturail
60% li considera vantaggiosi per il
proprio business.
Nelmondosidistinguonoicorpo-
rate blog Tech Page One di Dell, Real
Business di Xerox, Free Press diIntel.
EinItalianegli ultimi anni sononati
Eniday di Eni, Nati per Proteggere di
AXA, Morning Future diAdecco, New
Heroes diRed Bull, Mondo Leasing di
Banca Ifis, Changes di Unipol, Non
Solo Buonodi Fini Modena, On/Off
di Edison, Fatti di Bio di Alce Nero.
Unanarrazione multimediale che
dalle piattaforme abbracciaisocial,
mantenendo pero una propria iden-
tita in uno spazio piu protetto. «Il
blog aziendale puo essere al centro
della comunicazione online. Unapa-
gina di Facebook, un account Insta-
gram o altri social non riescono a
sopperire a questa funzione infor-
mativa, essendo dispersivi e basati
sulla contingenza. Invece condivi-
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dendoicontenuti del blog suisocial
si ottiene I'effetto di aumentare le vi-
site eicontattiin unluogocheciap-
partiene: il nostro sito web», afferma
Riccardo Scandellari, autore di “Roc-
k’n’Blog” per Mondadori. Focus su
storie, interventi, testimonianze,
anche in video. «Quando qualcuno
cercaun’informazione solitamente
usa un motore di ricerca. Se il sito
aziendale contiene un blog, quindi
informazioni utili, siaumenta enor-
memente la capacita di essere trovati
e contattati. Qualche annofa si pen-
sava di sostituire il blog con Face-
book. Chi’ha fatto ha commessoun
grosso errore strategico», precisa
Scandellari.

Consigli di scrittura

(poco) aziendale

Autenticita, utilita, continuita. E la
necessitadi catturarel’attenzione of-
frendo contenuti di valore. «Dieci
anni fa sistimava che unamericano
fosse mediamente esposto a cinque-
mila pubblicitad ogni giorno. Oggi
quelnumero &€ aumentato enorme-
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mente. Ecco perché le aziende pitire-
attive hanno cominciato ad investire
sui contenuti. Il blog diventa uno
spazio proprio dove poter offrire in-
formazioni utili, risolvere problemi
e dialogare in maniera aperta conil
mercato e i suoi potenziali clienti»,
afferma Dario Vignali, ventisettenne
imprenditore digitale, inserito tra i
migliori under 30 da Forbes e pionie-
re nel blogging. Perché Vignali ha
aperto il primo blog a tredici anni.
«Se e vero che le piattaforme social
continuano a dominare il mercato e
altrettanto vero che le aziende si
stannoaccorgendo dellanecessita di
svincolarsi dalle regole spesso pena-
lizzanti dei loro algoritmi». Ma per

funzionare un blog deve essere au-
tentico. E deve verticalizzare, inter-
cettando community. «Ilfuturo e ca-
ratterizzato da una verticalizzazione
sempre maggiore. Guide, articoli
d’aiuto e contenuti d’intrattenimen-
tosisonoresiportavoce dell’autore-

PRSP DI R EPI.T .0 D RES ES e ey

volezza e dell’affidabilita aziendale
agliocchi del cliente», precisa Vigna-
li. Occorre surfare nella contempora-
neita, evitando ’autoreferenzialita.
Ne e convinto Scandellari: «L’errore
classico consiste in una comunica-
zione fredda da ufficiostampa.Icon-
tenuti del blog devono essere utilie
caldi, firmati con il nome e il volto
dell’autore».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

1 CASIITALIANI

SANPELLEGRINO

Il futuro raccontato
daLinkedin

ADECCO

Un blog sul lavoro
del domani

MEDIOLANUM

Un magazine
multi-autore
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Spirisuiattd orlentals e
| ecridentale: Jue mondi al

Un brand storytelling su Linkedin.
Inquesto modoil Gruppo
Sanpellegrino, la pili grande realta
nelcampo del beveragein Italia,
raccontala responsabilita sociale
eambientale. La pagina“The
future we share” intercettaun
network di personeinteressatea
progetti concreti, scalabili, di
interesse nonsololocale.
«L'utilizzo diLinkedIn rispetto ad
altrisocial ci sembrava la modalita
pillidonea per raggiungere un
certotipodipubblico. Permette di
diffondere contenutiad alto
valore aggiunto e promuovere un
dibattito pacato e positivo»,
affermallaria Lenzi, CSV Brand
Manager Gruppo Sanpellegrino. Si
tratta diunusochevaoltre
l'impiego tradizionale della
piattaforma come strumento di
recruiting. Mettendo al bando
l'autoreferenzialita e presentando
tematichediinteresse collettivo
con narrazioni multimediali e
coinvolgendoi dipendenticome
creatori di contenuti.
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Uno spazioonline non
autoreferenziale, aggiornatoe
dedicatoal futurodel lavoroe
della societa. E Morning Future, il
blog di Adecco, azienda attivanei
servizi dedicati allagestione delle
risorse umane. |l blog énatoa
luglio 2017 e offreriflessioni per
leggerelasocietain
trasformazione. Siarticolain tre
sezioni: orientare, ispirare,
immaginare. E parladi
contemporaneita, provandoa
decifrare il mondo conle sue
sfaccettature. «Interpretareil
presente percomprendereil
futuro &cid che Morning Future si
propone difare, Focus sul lavoro
checambiatraquartarivoluzione
industriale, flessibilita, welfare,
CSR e smart working, E poianche
condivisione di strumenti che
permettonodicoglierele
innovazionicheciriguardanoda
vicino come lasharing economy e
la domoticax, affermaManlio
Ciralli, Chief Sales, Branding &
Innovation Officer di Adecco.

Unracconto con firme d'autore
sull’'evoluzione personale e
professionale. Si tratta di
Centodieci, magazine di
Mediolanum Corporate University.
Larivistaonline & pensata per
offrireriflessioni sullacrescita
dentro e fuori dall'ufficio, con
focus sullarealizzazione delsée
dei propri traguardi. Lo spazio
online &€ nato nel 2013 come
testata legataall'innovazione ein
cinque anni ha superato 1,5 milioni
dilettori. Partecipano oltre 70
autori.«Lalinea editorialedi
Centodieci &incentrata sul “life-
hacking”. Gliarticoli sonoineditie
sonodestinatiaispirareun
miglioramento tangibile nellavita
del lettore. Considerando ogni
diversitaunaricchezzae
promuovendoil dialogo sul
territorio nazionale», afferma
Oscar di Montigny, Chief
Innovation, Sustainability e Value
Strategy Officer diBanca
Mediolanum e fondatore di
Centodieci.
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La provocazione, Bill Gates durante | Reinvented Toilet Expo di Pechino: ha condiviso il palco con un campione di feci umane, raccontando poi il perché inun post a sua firma sul suo blog Billnotes.com
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Industria 4.0 in versione large,
ultima chiamata per le imprese

-

AGEVOLAZIONI

Settimane contate
per chi vuole incassare
il superammortamento

Bonus formazione:
spese da rendicontare
entro il 31 dicembre

Cristiano Margheri

Niccold Puosi

Rush finale perisoggetti chevogliono
beneficiare delle agevolazioni per il
2018.Invistadel termine del 31 dicem-
bre, le societa interessate dovranno
prestare particolare attenzione alle
normein scadenza(dicuialmomento
non e ancoracertalaproroga) e predi-
sporre tutti gli adempimenti necessari
per beneficiare degli sgravi fiscali.

Tra le misure del pacchetto Indu-
stria 4.0, in attesa di conoscere illoro
destino, vi sono sicuramente i maxi-
ammortamenti fiscali per nuoviinve-
stimenti in beni strumentali aziendali
ed il credito d’imposta perlaformazio-
ne 4.0. Ma andiamo con ordine.

Il superammortamento € stato ori-
ginariamente introdotto nel nostro
ordinamento dalla legge di Stabilita
2016. Il nuovo Governo non pare in-
tenzionato a concedere un’ulteriore
proroga dellamaggiorazione del 30%
(40% per gliacquisiti effettuati fino al
31dicembre 2017) del costo diacqui-
sizione dei beni strumentali nuovi.
Pertanto, i contribuentiche volessero
beneficiare dellamisurain scadenza,
devono accertarsi che gliinvestimen-
tiin beni materiali strumentali siano
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effettuati entro il 31 dicembre 2018,
conla possibilita di consegna postici-
pataentroil 30 giugno 2019, a condi-

zione cheentrolafine del2018il rela-
tivo ordine risulti accettato dal vendi-
tore e sia avvenuto il pagamento di
acconti in misura pari ad almeno il
20% del costo di acquisizione.

Dal 2019, per favorirele imprese di
minoridimensioni, per'iperammor-
tamento dovrebbero scattare nuove
modalita operative, conla previsione
dipiu aliquote agevolative. In partico-
lare,lamaggiorazione non sara piti So-
lo del 150% del costo di acquisizione
ma, con tutta probabilita, si differen-
zieraasecondadella dimensione del-
linvestimento, riducendosi all’au-
mentare del valore del bene. In base
alle attuali indicazioni, la maggiora-
zione del 150% dovrebbe permanere
solo per gli investimenti minori, ovve-
roquellidivalore inferiore ai 2,5 milio-
ni. In attesa della nuova versione del
beneficio, i contribuenti interessati
potranno sfruttare ’agevolazione in
essere, finalizzando i propri investi-
mentiinbeni strumentalinuoviadalto
contenuto tecnologico, tassativamen-
teelencatinell’allegato «A» allalegge
di Bilancio 2017, entro il 31 dicembre
2018, conla possibilita di consegna po-
sticipataentroil 31dicembre 2019 alle
medesime condizioni previste per il
superammortamento (accettazione
dell’'ordine e pagamento di unacconto
pariad almeno il 20% entro il 2018).

Gli stessi contribuenti dovranno
inoltre prestare particolare attenzione
al requisito dell’interconnessione del
bene. Qualora questo requisito risulti
rispettato gianel 2018, 1a societa dovra
predisporre entro il termine dell’anno

una relazione del legale rappresen-
tante o, in caso dibeni con valore su-
periore a soomila euro, richiedere la
perizia asseverata ad unsoggetto in-
dipendente. Dasegnalare anche che,
allo stato attuale, le misure (super e
iperammortamento) risultano cumu-
labili conlaminilres(15%) sugliinve-
stimenti, prevista dallabozzadilegge
di Bilancio 2019.

Siprospetta, invece,unabrevevita
per il credito d’imposta per laforma-
zione del personale, introdotto conla
legge diBilancio 2018. Questa misura
agevolativa, che prevede un credito
d’impostadel 40% delle speserelative
al personale dipendente impegnato
nelle attivita di formazione ammissi-
bili, pattuite attraverso contratti collet-
tiviaziendali o territoriali, & applicabile
alle sole spese sostenute nel periodo
d’imposta successivo aquelloincorso
al 31dicembre 2017.

Inassenzadiun’espressa proroga,
le medesime spese sostenute per le
attivita svolte nel 2019 non saranno
dunque pit agevolabili. Le societa do-
vranno pertanto provvedere, entroil
31 dicembre 2018, a rendicontare le
spese sostenute attraverso idonea
documentazione contabile eammini-
strativa(compresi i registri nominati-
vidisvolgimento delleattivita) e pre-
disporre la relazione che illustri le
modalita organizzative e i contenuti
delle attivita formative. E, inoltre, ri-
chiestalacertificazione contabile da
parte del soggetto incaricatodellare-
visione legale dei conti, attestante
Ieffettivo sostenimento delle spese
ammissibili ela corrispondenza delle
stesse alladocumentazione contabile
predisposta dall’impresa.
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In sintesi

1

SUPERAMMORTAMENTO

11 Ddl di Bilancio non prevede ad oggi la
proroga del superammortamento, La
maggiorazione quindi potraessere fruita
solo per nuovi investimenti effettuati fino
al s1dicembre 2018 0 entroil 30 giugno
2019, a condizione che entrola fine del
2018 'ordine risulti accettato dal venditore
esiaavvenutoil pagamento diacconti pari
almeno al 20% del costo di acquisizione

2

IPERAMMORTAMENTO

In vista di una possibile rimodulazione
dell'iperammortamento, chiintende fruire
dell'agevolazione alle condizioni attuali
dovra definire i propriinvestimenti entroil
2018, con la possibilita di consegnaentroil
31dicembre 2019, a condizione cheentroiil
2018 l'ordine risulti accettato dal venditore
e siaavvenuto il pagamento di acconti per
almenoil 20% del costo diacquisizione

3

BONUS FORMAZIONE

Inassenza di proroga, il credito per la
formazione restainvigore per le spese
2018. C'é tempo fino afine anno per gli
adempimenti:impegno a effettuare
investimenti in attivita ammissibili nel
contratto collettivo o territoriale,
predisposizione della relazione che illustri
le attivita e delladocumentazione idoneaa
dimostrare la correttaapplicazione
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INVESTIMENTI
Imprese italiane al bivio
in vista di Brexit: cresce
I’'appeal francese

Nuova missione nella City
dell’Innovation Center
di Intesa Sanpaolo

Monica D’Ascenzo
Nicol Degli Innocenti

Londraresiste, male altre citta euro-
peehannotuttal'intenzione digiocar-
sela. Brexit sta aprendo anche nel
mondo dellestartuplaquestione: re-
stare oandare? Il problemasi pone so-
prattuttoperle startup delfintech, che
operando nei servizi finanziari po-
trebbero aver bisogno di un “passa-
portoeuropeo”nel casodiuna Brexit
piuhard. E cosi, difrontealle incertez-
ze, Satispay ha deciso di trasferire la
sedein Lussemburgo, consideratala
piazzamigliore periservizidedicatial
retail. Nel casodei servizi per gliistitu-
zionali,invece, ilregolatore pitiadatto
sembraessere quelloirlandese emol-
testartup stanno preparandoun pia-
no B per spostare la sede a Dublino.
«Siamo partitida Londranel 2015.Do-
poseimesiavevamobisognodifattu-
rareed essendoifondatoriresidentiin
Italia abbiamo deciso diaprireanche
aMilanoper trasparenza. Daalloraab-
biamoduesedie due regolatori dirife-
rimento» spiega TommasoMigliore di
MDTOM ((sivedapezzoinpagina),che
prosegue: «Ad ogginonlasciamo Lon-
draperchéiverticidelleistituzioni fi-
nanziarie con cui operiamo restano
nella Cityalmeno periprossimi12-18
mesi. Poi si vedra. Abbiamo comun-
queun contzingency plancheprevede
il trasferimento a Dublinonel casola
situazione si complichi».
Chihaprovatoatrasferire lasede
in Italia € invece Freetrade, che lo
scorsoannoharaccolto 3,2 milioni in
24 ore su una piattaforma di
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crowdfunding. «Abbiamo tentato di
trasferirelasede aMilanoquest’anno
maabbiamodesistito permotivinor-
mativi e per cultura digitale dei Mil-
lennials. Rimaniamo a Londra peril
momento e guardiamo perilfuturoa
Dublino o Amsterdam» spiega Davide
Fioranelli, fondatore nel 2016 della
startup con Adam Dodds e Andre
Mohamed.

Dalfintechall’advertising digitale.
«Brexitnon haalcunaimpattonegati-
voperunasocietacomelanostrache
ha sede sia a Londra sia a Milano»
commenta Carlo De Matteo, ceo di
Myintelligence, che prosegue: «Lon-
drarimaneun centroimportante per
lanostraindustria. Da Brexit potrem-
moavereanche deivantaggialivello
distrutturadi gruppo perchéil costo
del lavoro in Gran Bretagna, per via
della sterlina debole, per noi e pit
contenuto considerato che il nostro
fatturatovienerealizzatoin tutta Eu-
ropa». Nessunaintenzione dilasciare
Londra neanche per Bekudo: «Qui
abbiamo potuto beneficiare di una
burocrazia leggera e di costi molto
bassiperavviarelanostraimpresa. La
situazione del Regno Unitoeincerta,
mavogliamodare fiducia al governo
delPaese eal sindaco di Londra. Re-
steremoqui,almeno finchéle condi-
zionilo permetteranno. Il tipodirela-
zioni che siintessono qui, illivello di
culturaimprenditoriale e tecnologica,
ilrespiro internazionale el'incontro
tra oriente e occidente sono ancora
fortissimi» commenta Emma Perrot-
ta,co-founder e ceo della startup,che
ha sviluppatouna piattaforma dedi-
cataal mondodei freelance.

E proprio I’ecosistema londinese
rendecomplessospostarsiinun’altra
citta. Secondo la classifica degli hub
europei pubblicata ieri da EU-star-
tups, Londrarestasaldamente al pri-
mopostoseguitadaBerlino e Parigi.
Ed e proprio la Francia a contendere
ilprimatoalla Gran Bretagna: dei3,6
miliardi di euroinvestitiin startup eu-
ropeenelcorsodel 2018, secondouna

Startup, Parigi ¢ Dublino
lanciano la sfida a Londra

ricercadi Tech.eu, Stripee Techstars,
il24,59% ¢ andato asocietainnovative
britannicheeil 24,04%afrancesiec’e
gia chi scommette in un sorpasso il
prossimo anno anche perl'impegno
profuso da Euronext nel favorire in-
vestimenti in societa tecnologiche.

Restail fatto, pero, che Londrari-
mane la meta per le startup europee
perincontrare gliinvestitori. «Londra
sta reagendo alla complessita deri-
vantidalla Brexitdiventando sempre
dipitcentrodiriferimento per'inno-
vazione fintech e circular, pit1 sempli-
cemente &il centro di competenza per
lestartup - ha affermato Alberto Man-
cuso, direttore generale della filiale
hub londinese di Intesa Sanpaolo a
margine dell’evento Citiesand Circu-
lar Economy for food. «Per questo in
collaborazione conl'Innovation Cen-
tre presentiamonellanostrasedelon-
dinese le startup piti promettenti a
possibiliinvestitori, finanziatoriebu-
siness partner internazionali».

I numeri parlano chiaro, ha detto
Vincenzo Antonetti, capo dell'innova-
zione di Intesa Sanpaolo Innovation
Centre International Network: «Lon-
draospitai7delleTopsofintechinter-
nazionalie rimanela capitale europea
delventure capital. Negliultimitre an-
ni i VC londinesi hanno raccolto piu
capitalidi Francia e Germania messe
assieme». Nonacaso, haaggiunto An-
tonetti, i giganti tech mondiali come
Amazon, Apple e Google hanno con-
fermatoilloroimpegnoalungo termi-
ne nel Paese, Spotify ha annunciato
cheamplieralasuaattivita diR&Snel-
la capitalebritannica e cheraddoppie-
railsuoorganico, Facebook ha confer-
mato che creeraaltri 8oo postidilavo-
roperlasuanuovasedelocale. «Insin-
tesi, Londra si conferma hub
dell’innovazione europeo nonché
principale gateway globale tra Euro-
pa, Usa e Cina e ha le expertise per
mantenere questotrend» ha concluso.
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INVESTIMENTI/1

Round

da 2 milioni
per la fintech
MDTOM

INVESTIMENTI/2

United
Venture
punta
su Exein

INVESTIMENTI/3

Indaco
Ventures
sceglie
Easyrain

Fra gli investitori La startup € nata Il progetto ¢ stato avviato
Banca Profilo, Federico quest’anno come nel Polo Tecnologico
Ghizzoni e Alida Carcano spin-off di Aspisec di Pordenone

Tiziana Pikler Elena Delfino Silvia Pasqualotto

Unround diinvestimento dadue mi-
lioni di euro & quello chiuso da
MDTOM, la startup fintech che svi-
luppa strategie di investimento peri
mercati finanziari, utilizzando intelli-
genza artificiale. Nel capitale dellaso-
cieta entrano cosi Banca Profilo; Fe-
derico Ghizzoni, presidente di Roth-
schild ed ex ceo di Unicredit; Alida
Carcano, fondatrice di Valeur Asset
Management; e Bi.Effe, family office
che facapoaFabio Troiani, cofounder
e ceo della societa di consulenza Bip
eun gruppo di altri investitori privati.
Ilcontrollo dellasocieta rimane ai due
fondatori, Tommaso Migliore e Fede-
ricoMazzorin, con I'S80% del capitale.

Lastartup, chesirivolge abanche,
family office, societa di wealth mana-
gementeSgr, nascea Londra cinque
anni fa e sisviluppaaMilano dove ha
sede. «Siamo partiti con un investi-
mentodicircaismilaeurociascunoe
siamo andati avanti generando no-
stre revenues.

11 passaggio strategico ¢ stato il
programma di accelerazione di Goo-
gle for Entrepreneurs, in Silicon Val-
ley checiha permessodi megliodire-
zionare il nostrobusiness» spiega Mi-
gliore. Questo primo round, seguito
da Antonio Sascaro dello studio Chio-
menti, servira aaccelerare il processo
di scaleup internazionale, moltipli-
candogliinvestimentiin ricercae svi-
luppo. «L'intento e quello di presidia-
reil mercato europeo e inglese e ini-
ziare a mettere un piede negli Stati
Uniti dove prevediamo un nuovo
round, pit aggressivo, nei prossimi
18-24 mesi» conclude Migliore.
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Due milioni di euro di finanzia-
mento Round A. E il capitale che
Exein, startupdicybersecurityche
sioccupa della sicurezza dell'In-
ternet of Things e dei dispositivi di
infrastrutture critiche e industria-
li, ha ottenuto da United Ventures,
gestore italiano indipendente di
venture capital. Il finanziamento
servira, tra l'altro, per I'ulteriore
sviluppo del prodotto di punta
della startup che include un sof-
tware perlasicurezzadel firmwa-
reche pud operareofflinesenzala
necessita dicloud computingeche
si integra direttamente nel fir-
mware stesso. Exein, fondataque-
st'anno da Gianni Cuozzo come
spin-off della Aspisec, puntaad af-
frontare laminacciaallasicurezza
posta dai dispositivi smart-con-
nessi. «Il mercato dell'ToT si ap-
prestaaraggiungereunvaloredi
267 miliardi di dollari entro il
2020. Il mercato del controllo di
supervisione e acquisizione dati
nellostesso periodotoccheraiz2,7
miliardididollari. Conil9o% dei
firmware vulnerabili & ben chiaro
quantolanecessitadi unasoluzio-
neunicasia vitale» dichiara Cuoz-
z0.«Cio che determinail successo
diunastartupsonole persone che
laguidanoeconExeinstiamoin-
vestendo su un imprenditore di
grande talento con esperienza
comprovata esul suoobiettivo di
proteggerelaprivacyelasicurez-
zadimilionidi persone in tutto il
mondo» commentaMassimiliano
Magrini di United Venture.
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Risorse fresche per Easyrain. I
nuovicapitali finanziariarriva-
no attraverso un aumento dica-
pitale in tranche successivedis
milioni di euro. A credere nel
progetto della startup sono In-
dacoVentures, fondo promos-
so da Indaco Venture Partners
Sgrel'imprenditore Aldo Bian-
chi Vimercati, che ha a lungo
operato nel settore della com-
ponentistica meccatronica per
auto. Easyrain, startup innova-
tivaitalianadiengineering che
punta allo sviluppodi dispositi-
vi avanzati di sicurezza per il
mercato dell’auto, useraifondi
per sviluppare una soluzione
tecnologica innovativa capace
di contrastare gli effetti deri-
vanti dal fenomeno dell’acqua-
planing. Il sistema permettera
diabbattere significativamente
il rischio di incidenti, anche
mortali causati dall’acquapla-
ning innalzando le soglie della
sicurezza di guida in condizioni
di pericolo oltre i livelli oggi
raggiungibili e migliorando le
prestazionisuasfalto bagnato.
11 progetto & stato avviato nel
PoloTecnologico di Pordenone,
e poi sviluppato presso l'incu-
batore di imprese innovative di
13P del Politecnico di Torino.
Indaco ha conosciuto la startup
attraverso la piattaforma Ven-
ture Up, sviluppata da Aifi e
Fondo Italiano di Investimento,
in collaborazione con Cdp, Invi-
talia, BonelliErede e Kpmg.
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Tasse e social network

Facebook paga 100 milioni
e fa pace con il fisco italiano

WALTER GALBIATI, MILANO

Facebook versera 100 milioni di
euro all’Agenzia delle Entrate
perle tasse non pagate tra il 2010
e il 2016. Si tratta di un accerta-
mento con adesione che chiude
le controversie sia con il Fisco sia
con la procura di Milano che lo
scorso anno aveva spedito la
Guardia di finanza nella sede mi-
lanese del social network. Il truc-
co di tutti i colossi hi tech, e non
solo, da Google ad Apple compre-
sa Facebook, & sempre lo stesso:
al di fuori degli Stati Uniti si com-
portano da pirati, vendono in un
Paese, ma incassano i ricavi in
un altro dove la tassazione € pit
favorevole.

Nel caso dell’'ltalia, Facebook
vendeva i servizi ai clienti italia-
ni, ma emetteva fatture dall’Ir-
landa dove grazie a un accordo
con il fisco locale, riusciva ad ot-
tenere un’imposta prossima allo
zero. A interfacciarsi coni clienti
italiani era Facebook Ireland li-
mited, anche sei soldi poi non ri-

manevano in Irlanda, perché ve-
nivano girati per «diritti e licen-
ze per 'uso della piattaforma Fa-
cebook» a un’altra societd del
gruppo, la Facebook Ireland hol-
ding, con sede nel paradiso fisca-
le delle Cayman. Uno studio di
Mediobanca ha calcolato che ne-
gli ultimi cinque anni i colossi
della Internet economy hanno
pagato 46 miliardi di tasse in me-
no grazie al ricorso alla tassazio-
ne in Paesi offshore e ai vari siste-
mi di elusione fiscale.

Le contestazioni iniziali mos-
se dalla procura di Milano e
dall’Agenzia delle Entrate erano
volte a dimostrare che la societa
irlandese non era altro che una
stabile organizzazione che omet-
teva didichiararei propriredditi
in Italia e attraverso il pagamen-
to di diritti (royalties) trasferiva
soldi al di fuori del Paese. A con-
durre la trattativa per ’Agenzia
delle entrate sono state due don-
ne, il direttore generale Lombar-
dia, Cinzia Romagnolo, e la capo
ufficio accertamenti, Angela Cal-

cO, mentre sul fronte Facebook
c’eranoi tributaristi di Baker Mc-
Kenzie. Alla fine, la contestazio-
ne della stabile organizzazione &
caduta ed é stata trasformata in
un’accusa alla societa italiana,
Facebook Italy, di aver trasferito
servizi e soldi a societa estere at-
traverso operazioni infragruppo
(transfer pricing) per ottenere
un vantaggio fiscale. Aggiungen-
do anche la contestazione sulle
royalties, Facebook Italy versera
tra Irap, Ires, interessi e ritenute
su profitti non dichiarati per cir-
ca 300 milioni di euro, ben 100,4
milioni al Fisco, di cui 60 per le
royalties.

L’accordo costringera ora Fa-
cebook Italy a rivedere da qui in
avanti il proprio bilancio, che an-
cora nel 2017 dichiarava solo 10
milioni di fatturato e utili per
500mila euro. Peril Fisco € un al-
tro colpo che porta a 824 milioni
quanto incassato dai Big della
tecnologia: 306 da Google, 100
da Amazon e 318 da Apple.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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UTILI DICHIARATI

500 mila
Nel bilancio 2017 Facebook Italy ha

dichiarato fatturati per 10 milioni di
euro e unutile di 500 mila euro

IL GETTITO

324 min

Eil gettito che lo Stato haincassato
dai big della tecnologia: Facebook
Google, Apple e Amazon
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IL CANTIERE DELLE NORME

LA TASSAZIONE DIGITALE

Web tax italiana al palo:
caccia a 190 milioni
nella manovra di bilancio

Alessandro Galimberti

lato), ultimo di una serie innescata dalle inchieste
della Procura di Milano, chiude I’ennesimo dossier
relativo al passato con una soluzione di fatto tran-

gattiva che comelenrecedenti non rigenlve Pattitalio
Sdwiva (e, COIMIC 1 préCCGoning, NOI MNISCIVE ratudil

ta del tema delle imposte per i player (o meglio sa-
rebbe definirli oligo/monopoliti) digitali.
Attualita che per il Governo italiano ha anche un
numero diriferimento, quei 190 milioni attesi dalla
web tax disegnata e nel frattempo diventata legge,
pur con effetti differiti al 2019. Con un paio di inco-
gnite, pero, determinate dal fatto che il regolamento
atteso il 30 aprile scorso per definire le
modalita dell’'imposta — 3% sui ricavi ma
con soglie relative al fatturato e al numero
di operazioni commerciali — non & mai sta-
to approvato, in attesa di una decisione
sovranazionale, almeno a livello comuni-
tario, che continua a non arrivare.
Il prossimo Ecofin, in programmail 5 e
il 6 dicembre, quasi sicuramente passera
incolore come i precedenti, considerato
cheil fronte del “no”a una tassa digitale Ue
uguale e uniforme continua ad essere ab-
bastanza forte da allontanare una soluzio-
ne, anche minimalista, del dossier.
Non bisogna dimenticare, infatti, che

in materia fiscale ’'Unione europea puo
deliberare solo all’unanimita, mentre la

via della cooperazione rafforzata — un

modo per dribblare I’ostacolo, come pro-

varono a fare Italia, Francia, Germania e

Spagna lo scorso anno - finirebbe solo

per dilatare ulteriormente i tempi. I ri-

schio, in questo disarmante incrocio di
interessi nazionali molto poco europeisti, &€ chela
comunita internazionale decida di rimanere alla
finestra almeno fino al 2022, datain cuil’Ocse ha
programmato di terminare i suoilavoridi studio
e di proposta per una “guida” globale dell’imposi-
zione sull’economia digitale.

Visto il contesto el’urgenza di cassa per’era-
rio, per il Governo di Roma il reperimento delle
risorse attese dalla web tax passa, a questo punto,
solo dalla proroga del termine per ’emanazione
delregolamento sull’esazione della tassa, ripro-
ponendo ’aliquota del 3% sul fatturato con le so-
glie gia viste.

Per discettare sulla natura tributaria della web
tax e perricondurla o meno nell’alveo dell’'imposi-
zione diretta ('aliquota sul fatturato somiglierebbe
infatti molto a una seconda Iva) ci saranno tempo
e sedi pitt opportune.

Ad oggil’impasse del dossier sul tavolo delle or-
ganizzazioniinternazionalirischia solo di aprire un
nuovo pozzo nel capitolo “attivi” del bilancio statale.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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IL SOLE 24 ORE,
19 NOVEMBRE
2018, PAGINA 6
Uno studio
Netcomm lancia
‘allarme sul
possibile impatto
dellaweb tax:
stangatafinoaz
miliard
sull’e-commerce
e perdita
di1emila addetti

Norme
ETributi
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PARTERRE

Bruxelles resta
indigesta per Google

Ilmercato europeo siconferma per Google quello piu difficile,
pitiostico, pitostile. Inunaletterainviata alla commissaria
alla concorrenza Margrethe Vestager, 14 societa europee si
sono lamentate perché alorodire il gruppo americano conti-
nuerebbe in barba aunaintesa conla Commissioneeuropea
afavorireilproprio meccanismo diconfonto dei prezzinelle
ricerche suinternet, nonostante nel giugno del 2017 Google
avesse assicurato a Bruxelles che avrebbe messo in attorimedi
per evitare di abusare della sua posizione dominante. Con
Poccasione al gruppo americano era stata comminata una
multasalatissima, di 2,4 miliardi di euro. Addirittura, secon-
doleinformazionidella rete tv britannica Sky News, la societa
californiana avrebbe chiesto ad alcune agenzie pubblicitarie
dicreare falsisitirivali di confrontodei prezzi pur dimante-
nerelostatus quoasuo favore. Nella loro missiva, inviata ieri,
iconcorrentinotano che dal giugno 2017 «permane ildanno
alla concorrenza, aiconsumatorie all'innovazione» e chiedo-
no quindi alla signora Vestager di ottenere da Google «un
rimedioefficace». La partita tra Bruxelles e Mountain View
etutt'altroche terminata: lasignora Vestagerhagia spiegato
pubblicamente di esaminare la questione. (b.r.)
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Tim, ipotesi

di spezzatino
con l'uscita della
societa di servizi
Spuntal’ipotesidello
“spezzatino” Telecom
all’incontrario, dove auscire dal
perimetro non sarebbe piula

rete, bensi la societa dei servizi.
—Servizioa pagina 16

Nuova Telecom: resta la rete, fuori i servizi

-

LAVORI IN CORSO

Spunta I'ipotesi dello
spezzatino all'incontrario
con lo stop allo scorporo

Nell’emendamento di M5S
e Lega non si parla pit
di «impresa separata»

Carmine Fotina

Antonella Olivieri
Spuntal’ipotesidello “spezzatino” Te-
lecomall'incontrario,dove a usciredal
perimetrodell’incumbentnonsareb-
be pitlarete, bensilasocieta deiservi-
zi. E nel contempo M5S e Lega siri-
compattanosuunaversionecomune
del’emendamentoper favorirela cre-
azionediunareteunicaconOpenFi-
ber. Lareteresterebbein Telecomnel-
lasuainterezza, senza dover pitifare
esercizifunambolici diassegnazione
aunaparteoall’altradelle componen-
ti “intelligenti”. L’infrastruttura, che
gia e consideratastrategicaaifinidel
golden power, nondovrebbe pit1esse-
respezzataindue:’accesso,cheéan-
coraprevalentementeinrame,eilre-
sto, finoallacentraleeal cabinet (I’ar-
madietto sul marciapiede) che é gia
quasi tuttointeramenteinfibra ottica.
Lo scorporo della parte d’accesso -
progetto che é stato sottoposto al-
I’Agcom giadamarzodallapreceden-
te gestione Genish - comporterebbe
unavalutazione penalizzante dell’as-
set, probabilmente proibitiva per Te-
lecomconsideratochelarete él'unico
assetfisicoagaranziadell'ingente de-
bito che & dell’ordine di 30 miliardi.
L’otticadiun’unificazione con Open
Fiber-chehacomeprogettoquellodi
costruire unadorsale nazionale tutta
infibraconmenodimilleaddettiare-
gime - sarebbeincompatibile siacon
lasperanzadimantenereil valoredel-
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larete d’accessoaiismiliardia cuiim-
plicitamente e iscritto in bilancio, sia
con lipotesi di trasferire 2omila-
3omiladipendenti. La parteinrame,
che per 'incumbent ha un indubbio
valored’uso, perunasocieta “tutta fi-
bra”rappresenterebbe soloun costo
dismaltimento. Lafibrainoltre richie-
deinterventi dimanutenzione mini-
mirispettoaquellinecessariamante-
nereefficiente unareteinrame, dicer-
to una newco per I'Ftth (fiber to the
home, fibrafinoall'utente finale)non
potrebbereggere unorganicodideci-
ne dimigliaia di dipendenti.

Pil semplice, quindi, separare la
societa di servizi che, senza I'infra-
struttura, non avrebbe pil vincoli a
fondersi conunasocietadicontenuti,
comeVivendi oMediaset. Lealtre atti-
vita diTelecom sono gia sotto il cap-
pello disocietalegalmente separate.
CeSparkle,lasocieta deicaviinterna-
zionalisoggetta a golden power, che
eunaSpaoggicontrollataal100%da
Telecom. C’e Inwit, lasocieta quotata
delle torriperlatelefoniamobile, con-
trollata al 60%. C’¢ Tim Brasil che fa
capo per i due terzi a Telecom ed &
quotataalla Borsadi San Paolo. Reste-
rebbe da separare, appunto, solo la
societa di servizi, anche se probabil-
mente unproblema di esuberi, seppur
pitilimitato, si porrebbe comunque.

Esull’occupazionesistagiocando
inquesti giornila partita politica sulla
normaperlareteunica. Le divergenze
traMsS eLegasulla “clausolaoccupa-
zionale” legata alla remunerazione
degliinvestimenti e quindialletariffe
(sivedallSole 24 Oreil16novembre)
sisonoconcretizzateieriin unarifor-
mulazione. L’haspuntata MsS: sitor-
na a parlare di forza lavoro, non piu
pero«dell’impresa separata» ma «dei
soggettigiuridici coinvolti», formula
chepud appunto consentire di sepa-
rarelaparteservizidaTimenonlare-
te. Un’altra correzione cancellail rife-

rimentoalla velocita minima dii giga-
bit, consentendodilasciarein pancia
allanuovasocietaancheilrame. Evie-
ne eliminato un altro paletto: i van-
taggiregolamentari potrannoessere
concessi anche senza verifiche delle
Authority sugli impatti di mercato.
Manon el'unico frammentodiuna
giornataadalta tensione. Inmattinata
earrivataunasortadifrenatadaparte
del ministrodello Sviluppo economi-
coche,ailaCamera, ricordandoche «il
nostroobiettivoe quello disalvaguar-
dareil livello occupazionale», ha ag-
giunto che «sulloscorporodellarete»
diTim «adessonon c'e¢ alcunprogetto
in corso». Un commento che - som-
matoalrinviodeltavoloconisindacati
- era parso a molti I'intenzione di
prendereunapausadiriflessionesul
tema. Poche ore dopounanotadel mi-
nistero correggeva il tiro, smentiva
vocidistampaerilanciavalanormain
esame al Senato: lo Sviluppo econo-
mico«nonharicevutoalcun progetto
segretosulloscorporodellarete Tele-
com.Conl’emendamentoal Dlfiscale
sicreanole condizioni perrendereap-
petibile e sostenibile larealizzazione
diunarete unicaabandaultralarga».
IIministroeleader M5S vuoletenersi
lontanodall’accusadiinterferire con
dinamiche dimercato,unrischio mol-
toaltovistiivaridocumenti - pittome-
noanonimi- fatti circolare negli ultimi
giorni, compresoquello suizomiladi-
pendentidafar confluirenellanewco
dellarete, citatodall Messaggero,dal
qualeil governo prendele distanze.
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| numeri di Telecom Italia

Risultati dei primi @ mesi. In milioni di euro

Totale EBIT Utile attribuibile
ricavi ai soci
2017 2018 2017 2018 2017 2018
..14.995

~14.417

2834

762 1.033

-770

Fonte: dati socictan
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LE GRANDI MANOVRE PER LA BANDA ULTRA LARGA

Rete Tim, allarme dei sindacati
“Rischiamo 20 mila esuberi”

Nella societa per I'infrastruttura finirebbero tra 20 e 30 mila lavoratori

Il ministro Di Maio: “Sullo scorporo non ¢’e nessun progetto in corso”

FRANCESCO SPINI
MILANO

Laretedi Timnonha pace.Da
quando il Movimento 5 Stelle
ha depositato'emendamento
al decreto fiscale per facilitare
- attraverso tariffe agevolate
che graveranno in bolletta - 1a
creazione di unarete unica, lo
spezzatino dell'ex monopolista
& diventato l'incubo numero
uno dei sindacati. Secondolo-
roil prezzo da pagare da parte
deilavoratori poterebbe essere
molto alto: le stime parlano di
20 mila posti a rischio su 49 mi-
la dipendenti in Italia.
Iltimore € che i tempi si stia-
no stringendo e che ci sia gia
sul tappeto un piano segreto,
come riportato dal Messagge-
ro, sullaseparazione dellarete,
in cui confluirebbero, si dice
circa 30 mila lavoratori. Una
stima che pero non convince le
sigle secondo cui, come risulta
anche nel vecchio piano man-
dato da Tim all’Agcom, risulte-
rebbe che il numero dilavora-
tori Tim da destinare nella
nuova societa di rete sarebbe
intorno a 20 mila. Nella societa
di servizi ne resterebbero cosi
30 mila. Lemendamento del
governo ha stabilito di garanti-
re 'occupazione con le tariffe
agevolate e la Lega ha modifi-
cato il suo sub-emendamento
che in origine cancellava tali
tutele. Ma se un concorrente
come Vodafone ha circa 7 mila
dipendenti, come potrebbe la
societa di servizi giustificarne
quattro volte tanto? Di quiinu-
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meri che fanno paura.

Nel frattempo il ministro
dello Sviluppo economico, Lui-
gi Di Maio, spariglia le carte
un’altra volta. Mentre gli anali-
stiapplaudonoil fatto che il go-
verno abbia gia un piano che
prevede ricavi della nuova so-
cieta direte a 5 miliardil’anno,
mol a 2 miliardi, e un valore
complessivo degli asset a
15miliardi, il ministro smenti-
sce tutto. «Sullo scorporo della
rete» fissa di Tim, «adesso, non
¢’é nessun progetto in corso»,
dichiara. «Il nostro obiettivo &
quello disalvaguardare il livel-
lo occupazionale». Il ministero
pit tardi aggiunge dinon aver
ricevuto «alcun progetto segre-
to». Per il presidente della Re-
gione Lazio, Nicola Zingaretti
(Pd) sitratta di una «marcia in-
dietro clamorosa». In Borsa il
titolo Tim perde cosil'1,8%.

Chiinvece ha fretta di porta-
re a casa il progetto di separa-
zione dellarete - ed estrarre va-
lore fino a 7 miliardi, cedendo
il controllo - ¢ il fondo Elliott,
che ha sostenuto la nomina co-
me ad di Luigi Gubitosi (che ie-
rihalasciatoil cda del Sole 24
Ore).Inunaintervista a quoti-
dianoisraeliano Calcalist, 'ex
ad Amos Genish ricostruisce
nuovamente lasua defenestra-
zione. Spiega che un consulen-
te di Elliott gli avrebbe detto:
«Hai due opzioni, o ti dimettio
sostieni il piano strategico di
vendita dei beni». Genish &
fuori, i sindacati tremano. —
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