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L’economia

IL COLOSSO
CINESE
PUNTA FIRENZE

Maurizio Bologni

Alibaba e si propone per

ospitare I'headquarter
italiano di AliExpress, societa
del colosso cinese di
commercio elettronico.
«Sarebbe una grande
opportunita per
T'occupazione. E so cheil
gruppo sta pensando
seriamente alla nostra
proposta» ha detto Nardella.
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’: irenze strizza 'occhioad

Firenze si candida
per ospitare la base
del colosso cinese

Nardella annuncia
le trattative in corso
con AliExpress,
piattaforma

del gruppo Alibaba
MAURIZIO BOLOGNI

Firenze strizza ’occhio ad Aliba-
ba e si propone per ospitare ’hea-
dquarter italiano di AliExpress,
societa del colosso cinese di com-
mercio elettronico. Lo ha detto
ieri il sindaco Dario Nardella in
un’intervista a Rtv38, nel corso
della quale si &€ mostrato fiducio-
so sulle possibilita che alla fine i
cinesi cedano al corteggiamento
e sbarchino a Firenze. «Ho avuto

Fin qui Nardella. Per il resto si
pud dire che AliExpress, lancia-
to nel 2010 e proprieta di Aliba-
ba, & un servizio di negozi online
composto da piccole imprese ci-
nesi che offrono prodotti ad ac-
quirenti online internazionali.
Da questo punto di vista & piu si-
mile ad Ebay che non ad Ama-
zon, in quanto non vende in pro-
prio ma ¢ una piattaforma che
mette in mostra le vetrine di
Pmi, famiglie e cittadini cinesi e
ne intermedia la cessione di pro-
dotti di ogni genere. Alibaba uti-
lizza AliExpress per espandere
la sua portata al di fuori dell’A-
sia. E per ora la piattaforma va
forte soprattutto in Russia e Bra-
sile, dove é trai siti pit1 visitati.

te sull’indotto: per le consegne
in Toscana la societa di Seattle si
avvale infatti di unarete diazien-
de di corrieri, che a loro volta
hanno reclutato nuovi autisti.
Afine 2018 & stato invece un al-
tro protagonista internazionale
della logistica integrata, Ups, ad
annunciare un investimento da
20 milioni greenfield (ovvero su
terreno vergine) per realizzare
ex novo in zona Macrolotto 2 di
Prato un nuovo centro di smista-
mento in grado di fare consegne
rapide nelle province di Firenze,
Prato, Pistoia e Arezzo. Per Ups
sara il magazzino pit grande do-
po quello di Milano. E anche que-
sta struttura della logistica pro-
mette di produrre nuove assun-

un incontro con il capo di AliEx- L’eventuale sbarco di AliEx- zioni sul territorio.

press, la grande societa della logi- press §opsoliderebbe i.l polo del-  orrroduziont miservata

stica e del trasporto merci del la logistica 4.0 che si & creato

gruppo Alibaba, competitor di nell’area fiorentina sfruttando il

Amazon — ha spiegato il sindaco ~ Peom del commercio elettroni-

Nardella — AliExpress investira ~ ¢© € 1a centralita geografica del

molto in Europa e io ho proposto territorio che ¢ strategica grazie — =

Firenze come suo quartier gene- al casello autostradale della Al. Firenze
A meta 2017 & stato inaugurato a :

rale. Avere qui il cuore del polo
logistico di questo colosso cine-
se sarebbe una grande opportu-
nita per 'occupazione. E so che
il gruppo sta pensando seriamen-
te alla nostra proposta».
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Calenzano, su una superficie di
seimila metri quadrati, il primo
deposito di smistamento aperto
in Toscana da Amazon, con qual-
che decina di assunzioni a tem-
po indeterminato e forti ricadu-
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LE SFIDE DELL'ECONOMIA

Arriva Alibaba

Il colosso cinese
dell’e-commerce
punta su Firenze

FICHERA m A pagina 11

A Firenze la sede europea di Alibaba

L’incontro con il sindaco Nardella: «Sono pronti a investire molto sul nostro mercato»

-

L’AMAZON CINESE

«Per Firenze & una grande
opportunita, soprattutto per
dare lavoro ai giovani»

di PAOLA FICHERA

PROVE tecniche di piattaforma.

Alibaba Group, ’Amazon cinese,
prosegue la corsa nell’e-commer-
ce e prepara la svolta «glocal»:
scommette sull’Italia e mette le
imprese nostrane al centro delle
strategie di AliExpress, la piatta-
forma retail che permette ai con-
sumatori nel mondo di acquistare
direttamente in Cina da produtto-
ri e distributori.

«Ho avuto un colloquio molto po-
sitivo e fruttuoso con il numero
uno di Aliexpress — ha conferma-
to ieri il sindaco Dario Nardella —
che investira moltissimo in tutta
Europa e ho proposto Firenze per
portare qui il loro quartier genera-
le , e so che il gruppo cinese ci sta
pensando seriamente».
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Secondo il sindaco «un eventuale
insediamento della societa di logi-
stica di Alibaba sarebbe un’occa-
sione straordinaria per creare oc-
cupazione: non dimentichiamo
che noi abbiamo ancora tanta stra-
da da fare sul settore del lavoro, so-
prattutto per i giovani, e avere qui
il cuore del polo logistico di que-
sto colosso cinese secondo me po-
trebbe essere una grande opportu-
nita».

L’annuncio arriva subito dopo le
dichiarazioni del vertice del colos-
so cinese. «Il nostro obiettivo —
hanno spiegato — € partire a fine

marzo con centinaia di venditori
e migliaia nel 2020. Nel futuro, in

tutto il mondo, puntiamo a un mi-
lione di Pmi e in Italia, nostro fo-
cus, auspichiamo di avere 100mi-
la venditori». Qin Qing, capo del
progetto Italia, vede ampi margi-
ni di crescita. «C’¢ una cultura in
Italia cambiata con le nuove gene-
razioni. Abbiamo trovato l’atten-

zione delle istituzioni, ad esem-
pio il sindaco di Firenze. Pensia-
mo si debbano costruire le infra-
strutture di e-commerce e punta-
re sulla formazione. Per questo, ci
saranno progetti con Camere di
commercio e universita.

Per i prossimi 5-10 anni — insiste
il responsabile cinese del progetto
— faremo dell’Italia il Paese princi-
pale di riferimento per la vendita
in Europa e mondo, generando
volumi di miliardi di euro o dolla-
ri. Siamo convinti che I'Italia ab-
bia un enorme potenziale».
L’idea ¢ quella di «creare un mer-
cato di e-commerce locale capace
di diventare globale. «I tempi so-
no maturi: nel 2018 - rileva
Wang — abbiamo avuto 150 milio-
ni di compratori, quando nel
2017 erano 100 milioni. E un rit-
mo di crescita rapido che conta
sul miglioramento dei servizi; sul-
la volonta di aiutare gli utenti a
crescere; sull’intelligenza artificia-
le e gli algoritmi capaci di proces-
sare grandi volumi di dati».

GZILA NAZIONE

ECONOMIA & POLITICA

A Firenze Ia sede europea di Alibaba
ol ol e e
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Alibaba express

Prosegue la corsa
nell’e-commerce e si
prepara la svolta «glocal»:
scommettere sull’ltalia e
mettere le imprese nostrane
al centro delle strategie
della piattaforma retail che
permette acquistare
direttamente in Cina da
produttori e distributori

Tanti progetti

«Pensiamo si debbano
costruire le infrastrutture di
e-commerce e puntare sulla
formazione - ha spiegato Qin
Qing, capo del progetto Italia
- per questo, ci saranno
progetti con Camere di
commercio e universita»

Quartier generale

Il sindaco Dario Nardella

e sicuro che ci siano buone
probabilita: «<Ho proposto
Firenze per portare qui

il quartier generale di
Aliexpress, e so che il
gruppo cinese ci sta
pensando seriamente»

Oltre 150 milioni
di compratori

150 milioni di compratori
nel 2018, 100 nel 2017. Eun
ritmo di crescita rapido che
conta sul miglioramento dei
servizi; sulla volonta di
aiutare gli utenti a crescere,
su intelligenza artificiale e
algoritmi per processare
grandi volumi di dati.
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Triboo, una digital
factory a Napoli
Espansione nel food

STRATEGIE

Riccardo Monti: «Un 2018
di crescita, ci sono grandi
margini di sviluppo»

AndreaBiondi
Espansioneinternazionale; entrata
nel settore e-commerce food; cre-
scitadel proprio portfolio di conte-
nuti digitali; avviodiunasede —una
“digital factory” - al Sud, entro
I’estate, a Napoli.

Guarda ai prossimi come a mesi
di sviluppo Triboo, gruppo attivo
nell’e-commerce enell’advertising
digitalee controllatoal 60% da Com-
pagnia DigitaleItaliana. Conil pas-
saggiodall’Aim alle negoziazioni sul
Mtae conl’arrivodi Riccardo Monti,
consigliere delegatoconresponsa-
bilita e deleghe perlo sviluppo,laso-
cieta punta aun semestre diimple-
mentazionedinuovi progetti,apar-
tiredallarealizzazione della digital
factoryaNapoli. «E un progetto cui
tengo molto, non solo per la mia
provenienza territoriale,maanche
perché credo profondamente nel-
l'esistenzaal Sud diunaforzalavoro
capace e preparata, sulla quale vale
la penainvestire», spiega al Sole 24
OreRiccardoMonti, expresidente di
Italferr ed exnumero uno dell’Ice.

Triboo — 400 dipendenti € 200
collaboratori, ricavinel primoseme-
stre dell’anno chiusi in crescita del
7%,aquota 34 milioni e conunutile
nettoconsolidato peri1,6 milioni,in
aumento del 112% — gia nell’'ultimo
anno si e data molto da fare. Dopo
aver acquisito in passato Html.it
(2014) e Brown Editore (2015), Tri-
booneiprimimesidel 2018 hacom-
prato le testate che facevano parte
delnetwork diBlogo.it, rilevandole
da un fallimento. «Il 2018 — dice
Monti - sichiuderain crescitaperri-
cavi eredditivita. Masiamosolo al-

I'inizio diunanuova fasedicrescita.
Il puntochiave & cheimercatiin cui
I'azienda € attiva avranno una cre-
scitafortissima neiprossimiannie
cisonograndi marginidisviluppo».

In questo quadro e sul contesto
generale del settoreincui Triboona-
viga — il digitale: che si parli di e-
commerceodiadvertising — che Ric-
cardoMonti vede gli elementi positi-
viper far pensare auno sviluppo per
questa societa che in Borsa capitaliz-
zapoco pitdi 47milioni. «Sono con-
vinto —risponde Monti — che cisiaun
grande potenziale di crescita dovuto
allasituazione stessa del Paese che
sul digitale ha enormimargini di mi-
glioramento». Basti pensare che «le
aziende italiane hanno in media il
6% del fatturato da e-commerce
mentrein Europasiamoal 15-16%di
media. Inoltre, i titoli tech pesano
per 1% sul listino italiano».

Insomma, ¢’e di che migliorare.
Soprattutto sull’e-commerce «si
puo fare molto visto che sfruttando
benelepiattaforme esistentidiven-
dita online, che si parli di grandi
piattaforme o di marketplacelocali,
sipossonoampliare di moltoipropri
mercatidiriferimentoanchesenza
enormiinvestimenti». Daquil’idea
di spingere Triboo a sviluppare la
propria presenzaall’estero,unendo
altri Paesialtalia, Spagna, Uk e Cina
(il27febbraio Triboohaannunciato
l'acquisizione dei primi clienti diret-
ti di Triboo Shanghai Trading Co.
Ltd). Servirannorisorse. «L’azienda
harisorse eaccessoal credito. Inge-
neralele aziendevalide come Triboo
non hanno difficolta a finanziare i
buoni progetti». Che sull’e-com-
mercevannodallagestione chiaviin
mano del servizio all'implementa-
zione disingoliaspetti. C’e poiil te-
ma contenuti: «Coninostriverticali
siamo forti sullo sport, sulla green
economy. Oraguardiamoconatten-
zioneal food doveabbiamodecisodi
entrare a stretto giro».

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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OLTREFRONTIERA

STOCKX
ArrivalaBorsa

deibenidi consumo

Sidefiniscono la piattaforma di
reselling piti importante al
mondo, in cuivenderee
acquistare sneaker, ma anche
capi streetwear e accessori.
StockX si presenta comeil
«primo mercato azionario per
benidi consumo», perché
venditori e acquirenti sono
connessi direttamente ele
offerte vengono fatte proprio
seguendo lalogica delmercato
azionario, con transazioni “bid
and ask” tipiche della Borsa. «Si
tratta di un concetto basato
sull’effettivo valore di mercato,
cioé su quanto effettivamente
beni e prodotti valgono
economicamente - dice il Ceo
Josh Luber -. A differenza di
eBay, per esempio, su StockX c’e
una sola opzione per prodotto e
un solo prezzo che possiamo far
emergere raggruppando tutto,
nello stesso modoin cui
funziona il mercato azionario». I1
sito, fondato a Detroit nel 2016
vede nell’azionariato anche Dan
Gilbert, patron della squadra di
basket Cleveland Cavaliers, vanta
oggi pitidi 8 milioni di utenti
unici al mese, conun giro di
affari di quasi 2 milioni di dollari
ogni giorno. «La cosa
interessante per StockX inItalia &
che stiamo per entrare in un
mercato dove non c¢i sono tanti
altri player il cui business e
incentrato sul voler portarele
sneaker, lo streetwear e il
mercato delreselling in Italia.
Come in molti altri paesi europei,
¢’¢lo stesso tipo di domanda:
possiamo iniziare a lanciarci sui
mercatialivellolocale?».
—L.Tre.




www.datastampa.it

LA STAMPA

Dir. Resp.: Maurizio Molinari

Tiratura: 206315 - Diffusione: 169173 - Lettori: 1144000: da enti certificatori o autocertificati

24-GEN-2019

dapag. 28
fogliol/4

.. Superficie: 118 %

Media e web Il New York Magazine rinasce con I'e-commerce

GUIDO ALPA E CHRISTIAN ROCCA — PP.28-29

UNA STORIA IMPORTANTE E MOLTI PREM1 ALLE SPALLE, LA PUBBLICAZIONE S1 E TRASFERITA NEL FUTURO

L’astronave New York Magazine
Tra e-commerce e web e rinato il quindicinale

-

CHRISTIAN ROCCA

| New York Magazine &€ una

delle riviste di carta pil

belle del mondo, moderna,

innovativa, protagonista

del dibattito politico, anti-

cipatrice con le inchieste
sulle violenze sessuali del
movimento #MeToo, vinci-
trice diPulitzer e dal 2004 a
oggi anche del maggior nu-
mero di National Magazine
Awards rispetto a qualsiasi
altra pubblicazione america-
na. Negli ultimi anni, come
tutta Peditoria di carta, ha
sofferto 'impatto delle inno-
vazioni tecnologiche sui ri-
cavidaedicola e da inserzio-
ni pubblicitarie, sicché da
settimanale & diventato
quindicinale, ma con la gui-
da di Adam Moss, il geniale
direttore che lascera a marzo
dopo 15 anni al timone, &
stato capace di reinventarsi
nel mondo digitale e di co-
struire un nuovo modello di
business fondato sul giorna-
lismo di qualita, sui nuovi
consumi culturali e sulla loro
fruizione online, senza per
questo far perdere lustro, an-
zi, all’edizione cartacea che
resta il biglietto da visita del
gruppo editoriale guidato da
Pam Wasserstein.

Riviste verticali

L'idea di Moss € stata quella
ditrasformare il sito del gior-
nale in una piattaforma di
cinque riviste verticali e auto-
nome, costruite intorno alle
sezioni o alle rubriche del fa-
scicolo di carta. Ora il New
York, quindi, & sempre una ri-
vista di carta, che vende 53
mila copie, cui se ne sono ag-
giunte cinque online, Vultu-
re, Intelligencer, The Cut,
Grub Street e The Strategist,
che in totale hanno circa 50
milioni dilettori unici al me-
se. Vulture nasce come una
sezione del giornale di carta,
ma si & trasformato in un ro-
tocalco quotidiano online su
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serie tv, cinema, musica, li-
bri, arte e anche in una guida
tv del XXI secolo per orientar-
sitrale programmazioni stre-
aming, con riassunti e analisi
degli episodi trasmessi. Den-
tro Vulture, che & il sito di
maggiore successo del grup-
po, c’& anche una sezione
«Comedy» sulla scena comica
americana, nata dopo l'ac-
quisizione del sito Splitsider.
Una volta I’anno, Vulture or-
ganizza un festival a Los An-
geles e da poco offre anche
una membership a pagamen-
to, Vulture Insider, a lettori
cui sonoriservate anteprime,
incontri esclusivi e altro.
Intelligencer & il verticale su
politica, business, tecnologia
e idee, molto seguito grazie
alle inchieste e ai commenti di
grandi firme come Andrew
Sullivan, Frank Rich, Rebecca
Traister e Jerry Saltz. The Cut
¢ilfemminile, conlamoda, lo
stile e le tematiche politiche e
culturali sull’emancipazione
della donna. Il percorso di The
Cut spiega molto bene come
carta e digitale possano nu-
trirsi a vicenda, visto che é na-
to come un blog dimoda, & di-
ventato poi una sezione sul
giornale di carta e si & trasfor-
matoin unarivista quotidiana
online che, grazie al successo
trailettori e gli investitori, ora
¢ anche un magazine dicarta
pubblicato in occasione della
settimana della moda
newyorchese (il prossimo nu-
mero esce il 4 febbraio). The
Cut genera anche eventi live,
podcast e una linea di t-shirt
conititoli delsito diventati vi-
rali. Grub Street € un magazi-
ne sul food, sui ristoranti di
New York, con due guide mol-
to apprezzate: Cheap Eats, sul
mangiare a buon mercato, e la
nuova The Thousand Best, con
imille posti migliori della cit-
ta. The Strategist, infine, & un
magazine di consumi che si
ispira alle rubriche del maga-

zine The Passionate Shopper e
Best Bets e che, soprattutto,
apre le porte a ricavi da e-
cominerce, ciog a una percen-
tuale sui prodotti venduti dai
partner sul modello di Wire-
cutter, il sito acquistato nel
2016 dal New York Times per
30 milioni di dollari.

La sorte della pubblicita

«La pubblicita - dice a La
Stampa Daniel Hallac, Chief
Product Officer di New York
Media - costituisce pitt dime-
ta dei nostri ricavi, ma nono-
stante continui a crescere &
una parte destinata a diventa-
re sempre pill piccola visto che
gli altri business crescono aun
ritmo pili veloce. L'e-commer-
ce, per esempio, & cresciuto di
quattro volte e in un anno ha
generato un giro di affari di
100 milioni di dollari perino-
stri partner commerciali». 11
magazine ha anche un’agen-
zia creativa, «New York Sto-
ries», che fornisce contenuti
multimediali, consulenze
strategiche e organizzazione
di eventi all’altezza del blaso-
ne della rivista ad aziende e
marchi che investono sul
gruppo denari ulteriori rispet-
to ai sempre pili ristretti bud-
get pubblicitari. «Siamo molto
ottimisti anche sulla vendita
dellelicenze del sistema di ge-
stione editoriale Clay, dalno-
me del nostro fondatore Clay
Felker — dice ancora Daniel
Hallac - Clay & una piattafor-
ma molto moderna che abbia-
mo sviluppatointernamente e
che abbiamo datoinlicenzaa
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Slate, golf.com, radio.com e ad
altri editori con cui stiamo
chiudendo gli accordi».

A fine dicembre, sul New
York e stato costruito un
paywallda 5 dollariil mese, e
70T anno, che scatta in modo
dinamico pesando nonsoloil
numero degli articoli letti, ma
anche la quantita di tempo tra-
scorso suisiti, la periodicita di
consultazione e altri fattori.
L'azienda non fornisce dati
precisi, cosi come non comu-
nica se fa utili, ma assicura che
le prime proiezioni sono molto
promettenti. E cominciata, in-
somma, la transizione del New
York Magazine verso un mo-
dello di business di abbona-
menti ed e-commerce, ma sal-
damente fondato su un gior-
nale nazionale che guarda le
cose con il punto di vista
newyorchese, ovvero intelli-
gente, scettico, ottimista e do-
tato di unimpertinente senso
dell'umorismo.

Il futuro

11 tono di voce & lo stesso di
quando cinquanta, quasi cin-
quantuno anni fa, un gruppo
di giornalisti guidati da Clay
Felker, Tom Wolfe, Gloria Stei-
nem e dal leggendario art di-

I PROTAGONISTI

Adam Moss

Direttore del
Magazine dal

2004, ha ottenuto
pit premi di tutti
i concorrenti messi

insieme. Ha
cominciato

rector Milton Glaser, poi noto
per aver ideato il logo «I love
New York» conil cuore rosso al
posto della parola «love» e per
I'immagine pitiiconica diBob
Dylan, crearono una rivista
che sposo il cosiddetto New
Journalism, una definizione
coniata da Tom Wolfe nel
1973 per descrivere una nuo-
va forma di giornalismo, diste-
sa eletteraria, capace diporta-
reil lettore vicino alle persone
e ai luoghi reali con dialoghi,
descrizioni, dettagli, persinoil
monologo interiore, e tutte le
tecniche tipiche della fiction.

«Quanto deve essere lungo
l'articolo», chiese una volta
Tom Wolfe al direttore Felker.
«Fino a quando diventa noio-
so», fu la risposta. Radical
Chic, la cronaca di un party
con le Pantere Nere nella Pen-
thouse di Leonard Bernstein
su Park Avenue, & uscitoin due
puntate sul New York Magazi-
ne cosi come molte altri artico-
li che hanno fatto la storia del
pop americano, a cominciare
dal reportage del 1975 dalla
scena disco, etnica e gay, di
Brooklyn intitolato Tribal Rites
of the New Saturday Night, poi

diventato il film La Febbre del
Sabato Sera, il cui autore perd

| i
)
NEW YORK MAGAZIN

David Haskell

Dal 1" aprile sara

il nuovo editore del
Magazine dove
lavora dal 2007.
Produce un celebre
whiskey

a Brooklyn

al New York Times
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Daniel Hallac
Chief Praduct
Officer di New York
Media ha detto: «I
lettori vengono da
noi per la nostra
voce particolare e la
nostra visione del
mondo>

sifece prendere la mano tanto
da confessare vent’anni dopo,
sempre sul New York, di esser-
siinventato la storia del perso-
naggio poi reso celebre da
John Travolta e dalla musica
dei Bee Gees.

Ad agosto, il Wall Street
Journal ha scritto chela fami-
glia Wasserstein sta prenden-
doin considerazione I'ipotesi
divendereil gruppo elarepli-
ca e stata che fare accordi per
crescere e sostenere qualche
acquisizione potrebbe anche
essere una possibilita. Comun-
que vada afinire, la trasforma-
zione del New York dimostra
che un tradizionale editore di
carta pud inventarsi nuovi
prodotti digitali e che un
brand con origini locale puo
influenzare il dibattito pubbli-
conazionale, a patto che die-
tro ci sia un’idea editoriale for-
te e non si faccia intimidire
dalla sfida dell'innovazione. Il
nuovo direttore, David
Haskell, sintetizza cosila mis-
sione dell'industria editoriale:
«Il futuro € nostro amico, an-
che quando & preoccupante;
noi ci occupiamo di futuro, &
questo il nostro tema». —

@ BYNGNDALCUNI DIRITTI RISERVATI
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Un collage con
alcune tra le piu
celebri copertine del
New York Magazine,
a cominciare da
quella dell'8 giugno
1970 contenenteil
celebre articolo di
Tom Wolf sui
«radical chic>». Tra le
pit recenti quella
del 2015 con

le 35 donne che = e
accusavano Bill ,'mnh la &lllt?»l mlelhgeutp
Cosby di molestie | Linfarmazone innovetiva per chivad freta

In un panorama di crisi globale nel mondo dell'informazione, negli Usa
t'e qualcosa che simuove: lo ha spiegato Christian Rocca con tre
articoli sulla Stampa. Nel primo, il 3 gennaio, venivaillustrato il modello
del New York Times: servizi subito online, I'edizione

di carta come una playlist degli articoli migliori. Nel secondo, dell'11
gennaio, al centro dell'attenzione era il Washington Post dopo la cura
Bezos, il fondatore di Amazon che I'ha acquistato 5 annie mezzo fa tra-
sformandolo in una sorta ditech company. |19 gennaio, & stata la volta
della societa editrice Axios: ampliando I'esperienza del giornale online
Politico, ha sequito con successo la via dellinformazione sintetica nell'era
della limitata capacita di attenzione del pubblico.
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Chi aiutal'industria
italiana del gaming?

«Troppo spesso i videogiochi
sono attaccati. In realta questo
mercato vale 1,5 miliardi di euro,
ci sono 17 milioni di gamer. Per
I'Italia del videogioco & giuntoil
momento disviluppare una
business community». Marco
Saletta, numero uno di
Playstation e fresco presidente di
Aesvi,nonlemandaadire.La
fotografia scattata da Aesvi,
I’Associazione che rappresenta
Iindustria del gaming in Italia,
descrive un settore dove solo
cinque societa disviluppo (su 127)
dichiaranoun fatturato di oltre 2
milioni di euro (il 66% non supera
i100mila euro), '88% vive con
lautofinanziamento e ilnumero
diaddettiin due anni e cresciuto
del 10%. Il settore & in fase di
consolidamento: cresce, ma
poco, perché faticaad accedere al
credito e nonriesce ad attrarre
talenti dall’estero. Al Governo
Aesvi chiede programmi
strutturali di sostegno alla
produzione. Non piu solo sgravi
fiscali, malo sviluppo di
programmi e incentivi per
attrarre capitali dai big playere
dagli investitori internazionali.
Nel mondol'industria del

videogioco non sembra sentire
crisi: gli eSport, soprattutto
all'estero, sono un business
nascente con stipendi milionari.
Gliitaliani consumano
videogiochi (e anche tanto) ma
nonne producono abbastanza.
Da qui le iniziative per creare poli
d’eccellenza sul territorio
nazionale e formazione per chi
vuole intraprendere il mestiere
del game designer. Per usare una
formula a volte abusata questa
industria chiede di potere
diventare quell’ecosistema che in
questi anni ha faticato a crescere.
Non parliamo di industria 4.0, ma
dipiccole aziende che in fondo
sono artigianato di grandissimo
talento. Un artigianato che nasce
nel software, vive di innovazione
e proprio per questo guarda
lontano. «Ogni volta cheun
politico haparlato di videogame il
mercato si € mosso - —ha
chiosato Dario Migliavacca,
direttore degli studiositaliani di
Ubisoft citando Angela Merkel -.
Quello di cuiinostri sviluppatori
hanno bisogno ¢ anche una
maggiore interesse daparte
delleistituzioni».

—L.Tre.
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Lintelligenza
artificiale
trasforma il viaggio
in una esperienza

Alessia Maccaferri

apag. 25

Turismo. Machine learning, chat bot e data
science spingono la personalizzazione
dell’offerta. E stimolano nuovi business

Lintelligenza
artificiale fa

del viaggio

un’esperienza

eDreams anticipa I'esito
delle ricerche, Best
Western segue il cliente
con chatbot, Sap Concur
profila il business travel
Alessia Maccaferri

iaggiarenone
raggiungere
unpostoetor-
nare indie-
tro.... Perché
viaggiare non

emuoversinellospazioma evolversi
nella vita». Il claim ispirazionale di
Meaningful Journeys volaun po’ alto.
Sinoachenonsiscopre cosac’edietro.
eDreams Odigeo, compagnia europea
diviaggionline, haidentificatogliim-
pulsi emotivi che stanno dietro ai
comportamenti e alle decisioni degli
europei quandoviaggiano. Nonsolo.
Per soddisfare queste esigenze sta
mettendoingiocolaricerca pitiavan-
zata. Attraverso I'analisialgoritmica di
dati aggregati e anonimi, eDreams
elabora pitdi 8miliardi di previsioni
giornaliere. Oltre un terzo dei clienti
effettuapitdiunaricercadiviaggioe
nellamaggior parte deicasisitrattadi
testeseguiti sudatediversepertrova-
re prezzi migliori. Col machine lear-
ningeDreams comprende questo tipo

dimodelli diricercaintemporeale e
conunaprecisionesuperiore all’'80%
pudanticiparee offrire risultatialter-
nativianche prima che uncliente ab-
biafattolarichiesta.L’aziendahainol-
tre introdotto algoritmi di apprendi-
mento rinforzati, simili a quelli che
potenzianoleautomobilia guidaau-
tonoma, che consentono allamacchi-
na di apprendere autonomamente e
adattarsiagliambientiin evoluzione.
Ciopermette aeDreamsdiaccelerare
i test e il lancio di prodotti e servizi.
L’obiettivo & sempre uno: offrire ai
18,5 milioni di clienti che prenotano
attraverso i suoi marchi - eDreams,
Opodo, GoVoyages, Travellink o Lili-
go-un’esperienza piti personalizzata,
rispondente ailorobisogniefacendo
risparmiare tempo e denaro.

Con il machine learning eDreams
segnaiconfinidiquella che peril turi-
smo resta la frontiera; 'ecommerce
valeinItaliacirca 14,2 miliardidieuro
I'anno, appena un quarto del valore
complessivo (incoming e out-
going),secondole stime dell’Osserva-
torio Innovazione Digitale nel Turi-
smodel PolitecnicodiMilanochesa-
ranno illustrate oggi nel capoluogo
lombardo.Mamentreilmercatonon
digitale e sostanzialmente fermo,
I'ecommerce cresce dell’8%, conlafet-
ta maggiore presidiata dai trasporti

(61%), seguiti da alloggi (29%) e pac-
chetti(10%).«Mail digitalenon e solo
ecommerce. Cisono due dimensioni
potenziali moltointeressanti:la prima
elarelazione conil cliente in un’ottica
divistaunicadapartedell’operatore -
aggiunge Eleonora Lorenzini, diret-
trice dell’Osservatorio - La seconda
I'abbiamo chiamatala prateria vergi-
nedelleesperienze, cioe quell’ambito
chevadall’offertadelletermeall’orga-
nizzazione dello shopping integrate
all'interno dell’offerta».
Suquellacheviene chiamata omni-
channel customerexperience(Ocx)ma-
nagement,daunpaiodianni BestWe-
stern utilizza dati provenienti da di-
verseinterfacce direlazione (sito,app
mobile, chatbotecc.)che vengonoin-
tegratiinun software di Crm eanaliz-
zati per ottenere una single customer
view sui clienti. «In precedenza il no-
strofocus era concentrato sull’acquisi-

|.n| nova.tech
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zione deiclienti e quindi sulla proposi-
zionedeinostrihotelnei diversi canali
- spiega Sara Digiesi, chief marketing
officer di Best Western Italia (160 al-
berghiincentodestinazioni)- Orage-
stiamoil cliente anche dopolapreno-
tazione affinché non disdica e si pre-

mar al cagaginvna T A saogoiiinoians

pari a1 Soggiorno. LO raggiungiaimo
conmail e chatbotvia Messenger e poi
concomunicazioni conunoperatore
per informazioni di utilita (meteo,
eventiincitta)e proposizione divendi-
tadeiservizidell’albergo comeilristo-
ranteolacomunicazione deglioraridi
aperturadell’areafitness. E conservizi
personalizzati; se sappiamo che un
cliente arrivera con un animale loin-
formiamo su cid che troveraa disposi-
zione nella struttura». Una cura del
rapporto con il cliente che prosegue
poiduranteil soggiorno conunsitoin
cuiil cliente trovatuttiiservizi digitali
dell’'albergo compresiigiornali.

Nel business travell'intelligenzaar-
tificiale promette di dissolvere'incu-
bodelle spese diviaggiodarendicon-
tare. «Quest’annoarrivera in Italiaun
nostroprodottoche consente,on trip
e post trip, di fare 'audit delle spese
automaticamente. In questomodosi
sgravanoicollaboratoriesirecupera
efficienzacontaglidei tempidel90%
edegli errori del 66%» spiega Massi-
mo Tripodi, country manager Sap
ConcurItalia,chealivelloglobale uti-
lizza tecnologie che permettono gior-
nalmente di prenotare piudi 245mila
viaggi, elaborare pitidi un milione di
ricevute tramite applicazione e pro-
cessare piu di 572mila richieste di
rimborsodispeseaziendali. «Gidora
offriamo degli strumenti che consen-
tono proposte di viaggio sulla base
della profilazione storica dell’utente
edeisuoiviaggi-aggiunge Tripodi-.
Dameta dell’anno erossimo saranno
attivati filtri automatizzati che con-
sentiranno duranteil viaggio dirice-
vere proposte personalizzate: per
esempio se duranteil business travel ci
sono modifiche di percorso, lo stru-
mentoti propone soluzioni alternati-
ve tenendo conto del budget ma an-
che dei tuoi gusti personali».
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Il trend del mercato travel in Italia

DIGITALE

LA CRESCITA
DEL DIGITALE... g 51,42
Dati in miliardi
A atiro o crescit PO 10,57 [ St I 52,;1-2
% annua '
+10,5% +1,9%
PPl 13,10 [ S S — 56,91
+12.2% +6,4%
o 14 58,28
2018
+2,5%
L A .
lﬁﬂ 4&“*‘
o] oo
ol Be
PACCHETTI STRU'I'I'UllllITI‘I'U'E TRASPORTI
... PER PRODOTTO
In percentuale
sul mercato digitale 1 0 2 9 6 l
e crescita annua +20% +13% +4%
SMARTPHOMNE TABLETE PC

.. PER DEVICE

In percentuale

sul mercato digitale
e crescita annua

18

TURISTI CHE HANNO
SVOLTO L'ATTIVITA
CON LO SMARTPHONE
In percentuale

sul totale dei turisti
digitali (vacanza lunga)
Base: 1.001 turisti
digitali

68%

Ricerca
informazioni

38%

Recensioni

26%

Prenotazioni
di prodotti
e/o servizi

42%

Condivisione
dell'esperienza

22%

Ispirazione

20%

Pagamento
di prodotti
e/o servizi

11%

Non utilizzato

Fonle: Osservalono Innovazione digilale ned Lursmo del Politecnico di Milane su fonli varie: proprio indagine, Wilc, Banca d'talia, Cisel e Islal
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Macchine utensili

Nuovi massimi per fatturato e margini. Carboniero (Ucimu): «Crescere & necessario, senza perd rinunciare

al modello virtuoso delle aziende di media dimensione, che vede un ruolo forte e decisivo dell'imprenditore»

Ricerca EY Pienamente superatiivalori del 2008
Patrimonio piu solido e indebitamento in calo

Robot piu forti
dopo la crisi
MaT'M&A resta

una mecerce rara

Luca Orlando

ochidebiti,unabuonapa-
trimonializzazione, mar-
giniefatturato ormaiben
oltre il periodo pre-crisi.
L’analisi realizzata da EY
sulsettoredellemacchine
utensili italiane propone un quadro
mediamente positivo, non frequente,
scandagliando i risultati dei diversi
settorimanifatturieriitaliani. Dovele
medie, magari favorevoli, sono co-
mungue I’esito di un’ampia disper-
sionedeivalori. Perirobottricoloreil
quadro & invece diverso.

Daunlato, grazie alla consolidata
competitivita in ambito internazio-
nale, cheha permessoal settoredisal-
varsiconl’export nel momento in cui
ilmercatointerno crollava. Dall’altro,
in tempi piurecenti, per effetto della
spintainternadel piano Industria 4.0,
unmix potente diincentivi fiscaliche
nell’ultimo biennio ha stimolato gli
investimenti portando il settore a
nuovi record. Lo studio dei bilanci
2008-2017 effettuato da EY su 166
aziendedelsettore, analisichel’11feb-
braio sara presentata agli associati
Ucimu-Sistemi per produrre, conla
forza dei numeri getta luce esatta-
mente Su questo percorso.

L’Eldorado del 2008, con 5,2 mi-
liardidiricavi, un’Ebitdaaridossodel
9% e 221 milioni di utili netti, & stato
infatti ampiamente recuperato, con
valorichein modosistematico, anno
dopoanno, presentanountrend favo-
revole. Dal 2009in poiil tassomedio

annuodi crescitadeiricavié stato pari
al7,8% mentrel’Ebitdainrapportoai
ricavi e lievitato fino al9,4% del 2017.

Miglioramenti analoghi visonointer-
mini patrimoniali, conuna posizione
finanziarianettain deciso progresso
siainterminiassoluticheinrapporto
all’Ebitda, che si posiziona ora su li-
velli pitiche tripli. «Si trattadiun’area
dieccellenza assoluta - spiegail Med
Transaction Advisory Services Indu-
strial Product Leader di EY Gianni
Panconi-conaziendebraveaidenti-
ficare prodottiadalto valore aggiunto
ingrado di competere con concorren-
ti esteri molto piu strutturati. Realta
condebiti sotto controlloeunabuona
patrimonializzazione, che proprio
per questo possono cominciare ad
impostarenuove strategie per cresce-
re». Lemedie rispecchianounabuona
omogeneita delle performance, con
qualchedistinguo dallato dimensio-
nale. Perle aziendedistazza superio-
re,oltreiloomilionidiricavi,ilmar-
ginelordodel periodo (crisiinclusa)e
ilpiti elevato, anche seil cluster10-50
milioni si comportameglio per cresci-
ta dei ricavi. La relativa solidita del
settore non hafornitounaspintarile-
vanteal cambiamentostrutturale, co-
metestimonialascarsita delle opera-
zionedi M&A.In10anni EY neregistra
appena33,in quasilametadeicasipe-
raltroconaziendeitalianenelruolodi
“preda”. Chi ha lavorato sul’M&A,
tuttavia, mediamente ha realizzato
performancesuperiori, siareddituale
che patrimoniale.

«Guardando i bilanci - aggiunge

Panconi - credo siano tutte le condi-
zioniperchélenostre aziende possa-
nointerpretareilruolodisoggetti at-
tividiun processodiconsolidamento,
internoointernazionale.Iltemadelle
governance ¢ del passaggio genera-
zionaledeve essereaffrontatoe anche
aprire in parte il capitale a terzi po-
trebbe essere un modopertrovareal-
leati nel percorso di crescita esterna.
Diversamente, vista la “caccia” al
know-how avviata dalla Cina, le no-
stre aziende rischiano d’essere pre-
de». «Gli ottimi risultati delle nostre
aziende medie - spiegail presidente di
Ucimu-Sistemi per produrre Massi-
mo Carboniero - testimonianola vali-
ditadiunmodellochevedeun mixdi
manageredimprenditoriilluminati,
determinanti peril successo del setto-
re. E vero, forse esiste una sorta di
“comfortzone”, oltreil quale nonci si
vuole spingere nellacrescita. E questi
limiti andrebbero superati aprendosi
ad accordi, alleanze e acquisizioni.
Senzaperopuntareadimensioniec-
cessive diventando “tedeschi” al
100%, perché la nostra forza & nella
flessibilita erapidita decisionale, che
solounapresenza forte dell'impren-
ditore pud garantire».
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L’analisi finanziaria 3 3

LA CRESCITA LE OPERAZIONI

Svil Isd | isi dol EFFETTUATE
viluppo generale dopo la crisi del 2009 Secondo i dati EY
M VENDITE [ EBITDA [l REDDITO NETTO == EBITDA % &l numero
; , ; delle operazioni
Profit and Loss key financials 2008-2017 (min €) di M&A che,
T in10anni, hanno
_ . e e et 6622 ; :
Cagr 2008 293’1‘_3’_‘?%__‘__.__._---*-—-—""— ______________________ p——— coinvolto aziende
T Cagr 2009-2017: 7,8%. .omm-== "7 B.96% aderentia Ucimu.
526G Nella meta dei
. casi, le aziende
italiane sono
state «prede»

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017

L'’ANDAMENTO
Il trend mostra un significativo miglioramento nelle strutture finanziarie

B CAPITALE CIRCOLANTE NETTO [ PATRIMONIO NETTO [ POSIZIONE FINANZIARIA NETTA (PFN) = PFN/EBITDA
Balance Sheet key financials 2008-2017 (mIn €)

2598

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: Ey Analysis
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BLOOMBERG
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All'avanguardia.
Nuovi record

per ladomanda
dirobot. L'export
nel 2018 vale

3,6 miliardi,

le consegne
interne arrivano
a 3,3 miliardi
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Piattaforme digitali
contro startup

Piccoli alla conquista degli Usa Hi-tech

Gianni Rusconi

lori nomi sono, con ogni proba-

bilita, sconosciuti al grande pub-

blico. Si tratta di piccole realta

che fanno della capacita di fare

innovazione in mercati dinicchia

edalle grandi potenzialita disvi-
luppo una dote distintiva, votata a
intercettare unadomandache faov-
viamente gola anche alle multina-
zionali. La trentina Hsl e le pugliesi
Sitael e Roboze operano in contesti
molto differentima hanno in comu-
ne almeno una caratteristica, oltre a
quelladiesseredelle aziende hi-te-
ch: tutte hanno guardato all'America
per portare avanti un percorso di
espansione su scala globale. Per di-
ventare dei piccoli Davide contro i
grandi Golia, insomma. Hsl, fondata
aSpini di Gardolo (Trento) nel 1988
da Ignazio Pomini, attuale Ceo, &
stata frale prime aziende europee ad
adottare tecnologie di prototipazio-
ne rapida in campo manifatturiero.
Negli anni si e focalizzata nellarea-
lizzazione disistemidiilluminazio-
neintelligenti e di componentiad al-
te prestazioni per l'automotive.
All'ultimo Consumer Electronics
Show si e presentata con un prototi-
po diproiettore anteriore per super-
car, basato sulla tecnologia
dell'americana Sld Laser erealizzato
conilcontributodiun'aziendadide-
signindustriale romagnola, Q-id. 1l
plusdichiaratodi questasoluzione?
Quello di essereil dispositivo laser
piticompatto e potente al mondo, in
gradodi diffondere luce sino alla di-
stanza di un chilometro. “Siamo

Smart lighting, stampa 3D, pagamenti mobili: ecco come le realta
innovative italiane possono competere con i Big d’oltreoceano

anche al fronte dell'elettrico”. Hsl
oggifatturacirca 1o milioni di euro
'anno ma ha gia dallasuatraiprin-
cipalimarchiitaliani di auto sportive
dilusso, oltre adue aziende automo-
bilistiche californiane. Alle portec'e
l'imminente sbarco sulla West Coast
degli Stati Uniti e I'apertura di una
sede dirappresentanza che servira
anche da punto di partenza per atti-
vita di intelligence tecnologica.
L'azienda che I'ha inventata, la
barese Sitael, ¢ al secondo ricono-
scimento ottenuto al Ces di Las Ve-
gas: quest'anno € stata premiata per
una piattaforma di pagamento mo-
bile sviluppata dalla sua divisione
IoT. MatiPay, questo il nome della
soluzione, siapplica ai distributori
automatici di bevande e snack in
esercizio per abilitare transazioni
via tecnologia Nfc utilizzando lo
smartphone al posto delle classiche
chiavette. Il credito da spendere si
puo ricaricare attraverso denaro
contante, oppurelegandol'appalla
propria cartadicredito oal proprio
account Paypal. Le sue potenzialita?
Enormi, se pensiamo che le vending
machine attive nel
mondo sono circa 20
milioni (un milione
solo in Italia) e ogni
giorno si registrano
140 milioni di acqui-
sti fra bibite, caffe,
panini e simili.
«Negli ultimi tre
anni siamo cresciuti
molto rapidamente,
passando da qualche

d'affari del 500% nel 2019 attraverso
un piano di espansione commercia-
le nei maggiori mercati dellastampa
3D, dalla Germania alla Francia, dal
Regno Unito agli Stati Uniti». La fo-
tografiaafirmadi Alessio Lorusso,
Ceoefounder diRoboze, apre pro-
spettive di ampio respiro perla star-
tup barese specializzata nel campo
dei sistemi di stampa additivi per
super polimeri. Il biglietto da visita
che ha esibito al cospetto dei tre
nuovi partner commerciali (Image-
Net Consulting, TM3 e i3D) con cui
lavorera negli Usa, in Canada e in
Colombia & una tecnologia brevet-
tata (Beltless) che permettel'utiliz-
zo di materiali ad alte prestazioni
per laproduzione di parti funzionali
destinate a settori come 'aerospa-
ziale, I'oil&gas e 'automotive. Gene-
ral Electric, Airbus, Iveco e Dallara
Automobili sono le aziende che
hanno gia scommesso suRoboze e
il piano per i prossimi 18 mesi e
quello diportare 'organicoa 8o di-
pendenti e di aggiungere nuovi
mercati ai 24 attuali.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Ceo Hsl. Ignazio
Pomini, attuale
Ceo, &ancheil
fondatore di Hsl,
chefiguratrale
prime aziende

aziend troni i diceal decina di migliaia di europee ad
urll :}menpa mggca r‘?nlca— cldicea euro di fatturato a adottare
telefono Pomini - e1lnostromerca- ¢ yerare il milione nel 2017. Grazie tecnologie di

todiriferimento e quello dello smart
lighting per piccole serie: puntiamo
a una nicchia molto promettente e
ancorapoco presidiata, guardando

alprimoround difinanziamentoda
tre milioni chiuso a meta dicembre,
puntiamo ad incrementare il giro

prototipazione
rapida in campo
manifatturieroe
distampa 3D

= ——
Piceo alla conquista degi Vs Hi-iech
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Prototipo All'ulti-
mo Ces Hsl ha
presentatoun
prototipo di
proiettore ante-
riore persupercar
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Laradio sintonizzata
su smart speaker e 5G

MEDIA

Ascolti stabili ma aumenta
il tempo di ascolto
Bene la pubblicita (+5,5%)

Andrea Biondi
Per la radio ¢’¢ un presente fatto di
risultati in crescita — che si parli di
ascolticomediraccoltapubblicitaria
—eunfuturocherappresentaunasfi-
da, guidatadanuovetecnologie che
possonoschiudere enormiorizzonti
di crescita. AlbertoMattiello di]. Wal-
ter Thompson nel suo intervento
puntadrittoaiduedriver: 5Gesmart
speaker che porteranno acompleta-
mentoil percorso«dalmercatodella
radioa quello dell’ascolto».
Elimmagine diun mezzoinsa-
lute quella della radio restituita da
Radiocompass, evento chesie svol-
toierinellasededel Sole24 Oreeor-
ganizzatoda Mindshare (GroupM)
ed FCP-Assoradioconla collabora-
zione delle concessionarie Manzoni,
Mediamond, Openspace, Rai Pub-
blicita, Rds Advertising, 24 Ore Sy-
stem, Teamradio. «Gliascoltatori—
dice Roberto Binaghi, chairman e
ceodiMindshare — sonostabili,ma
conunincrementodeltempo speso
suquestomezzo chehalaleadership

comereach sultarget commerciale
euna raccolta nuhblicitaria dicirca

uilaialliiia puviuatiaiiaUatiitla

450 milioni, in crescita a fine 2018
dels,5per cento». Unmezzo daqua-

sizsmilionidiascoltatorinel giorno
medioche «&ingrado diresistereai
cambiamentimediali,dimostrando
diessere centralenellavitadeicon-
sumatori» con «unrapporto formi-
dabile audience-prezzo e che fun-
zionabenissimonell'ultimo miglio,
valeadireinquelladelicatafase che
portaall’acquisto».

Tutti elementi positivi il cui ri-
flesso & confermato nei dati di rac-
colta pubblicitaria in aumento dal
2014 ad 0ggi con una crescita com-
plessivadel 23%,unpiccodel +8,6%
nel2015, unincrementodels,4%nel
2017 e del5,5%nel 2018. Perlatvlo
stessotrend del2014-2018 e del +5%
conuninternetcresciutodel 43 per
cento. Certo, per la Tv si parla di 4
miliardi annui di raccolta contro i
450milionidellaradio.Mailtrend e
significativo. Peril 20191e previsioni
«sono complicate. In questo inizio
d’anno - precisaBinaghi -ilmezzo
hasofferto meno.Ma occorrerave-
dereiprossimimesi,ancheallaluce
dell’'andamento macroeconomicos.

Per quantoriguardaRadio24,a
margine arriva il commento di
Fausto Amorese, direttore com-
mercialeradio del Gruppo 24 Ore,
secondo cui «Radio 24 ha perfor-
matomegliodel mercatonel 2018,
trainata in questo periodo della fat-
turazione elettronica e degli spot
riguardantiisettori della previden-
za e delle assicurazioni».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

450

Milioni di euro

E laraccolta
pubblicitaria

delle radio italiane
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La nuova frontiera dei diritti digitali, la Ue ultimo baluardo

GUIDO ALPA E CHRISTIAN ROCCA — PP. 28-28

MA ANCHE NELL'UNIONE E IN CORSO UNA SFIDA TRA UN APPROCCIO PIU LIBERISTA E UNO PIU GARANTISTA

-

Droteggere i C
_ultimo baluz

ati personali su
rdo rimane 'Eu

I nostri profili Sulla rete & impossibile
non sono un bene garantire I'esclusivita
che si puo immettere della cessione
sul mercato delle informazioni

GUIDO ALPA o _ dato l'accordo Safe Harbour  siti e poterne modificare il
olteplici sono i  pertutelareidatideicittadini  profilo per cancellare gli
contributi  che  europei trasferiti all’'estero.  aspetti ormai desueti.
stampa e Internet 11 Regolamento dell’ Unio- IIRegolamento & portatore
dedicanoalettori  ne europea del 2016 n. 679  di alcune importanti novita:
e«navigatori»per  sulla protezione dei dati per- rafforzai diritti dell'interessa-
spiegare come  sonalidovrebbeportaremag-  to,regola con maggior preci-

comprendere il mondo tecno-
logicamente sofisticato in cui
viviamo oggi ed intrecciamo
rapporti con la comunita : sia-
mo in presenza di fenomeni
avvolgenti che disegnano
quella che con un sintagma si-
gnificativo & stata denomina-
ta «privacy digitale».

Nel mondo del diritto la
problematica & all’'ordine del
giorno, e si pone come pro-
pria del settore pil eclatante
del diritto «post-moderno», in
cui le vecchie categorie co-
struite dalla dogmatica non
sono pit sufficienti a descri-
vere il fenomeno nelle fattis-
pecie usuali, né ad offrire agli
utenti rimedi particolarmente
efficaci. Difronte alla forzail-
limitata dei Big Data si avver-
te un senso di impotenza, e
I'inconsapevolezza daunlato
o l'arrendevolezza dall’altro
lato finiscono per condurre al-
la conclusione che ogniinter-
vento legislativo o giurispru-
denzialerischidi essere vani-
ficato dalla forza delle cose.
Di qui I'impegno dei giuristi
per far valere i principi elabo-
ratiin diverse occasioni dalla
Corte di Giustizia, in partico-
lare nel caso Digital Rights
Ireland (2014) che ha abroga-
to la direttiva sulla conserva-
zione dei dati del traffico tele-
fonico e telematico, nel caso
Google Spain (2014) che ha
codificatoil diritto all'oblio di
dati obsoleti, e nel caso
Schrems (2015) che ha invali-
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gior chiarezza sulla applica-
zione delle regole europee, e
rafforzare la posizione dei cit-
tadini all'interno degli ordina-
mentinazionali. Noi italiani,
da questo punto di vista, sia-
mo in una situazione privile-
giata, sia perché lanormativa
sui dati personali & stata coor-
dinata in un «codice» gia nel
2003, sia per 'impegno che i
Garanti che hanno presieduto
I’ Autorita preposta a questa
materia hanno profuso per
fronteggiare i rischi a cui la
persona e espostanelmondo
digitale.

IIRegolamento lascia qual-
che spazio ai legislatori nazio-
nali perintegrazioni e il com-

pletamento dilacune, manon
risolve tuttii problemi appli-
cativi. Per comprenderne me-
glioil significato occorre dun-
que fare unraffronto traimo-
delli integrativi chein alcune
esperienze europee hanno
ampliato la normativa; chiari-
reirapporti, le differenze e i
conflitti tra il modello euro-
peo eilmodello statunitense;
esaminare alcuni degli aspetti
pitidelicati qualiil destino dei
dati personali dopo la morte
dell'interessato, la tutela di
categorie di dati sensibili co-
me i dati genetici e biometrici,
la conservazione della pro-
pria identita personale, mu-
tante e frastagliata, per poter
pretendere che essa venga
correttamente riprodotta sui

sione il diritto all'oblio, la por-
tabilita dei dati personali, la
tecnica della profilazione,
l'autodeterminazione infor-
mativa, la responsabilita del
titolare dei dati, il ruolo delle
Autorita di controllo, le san-
zioni e i rimedi.

Tuttavia si stanno consoli-
dando due opposte letture del
testo: letture che oscillano
dall'indirizzo garantista - che
mi parrebbe doveroso, attesi i
valori sui quali si fondala Car-
ta europea dei diritti fonda-
mentali (a cominciare dalla
dignita della persona, centro
dellintero sistema giuridico
europeo e carattere primario
di questo ordinamento) - e
I'indirizzo liberista, piti vicino
al sisterma statunitense, che, a
fronte del rafforzamento dei
diritti di controllo sui dati da
parte dell’interessato, privile-
gia la libera circolazione dei
dati, laloro appropriazione da
parte dei service providers (e
dei Big Data soprattutto) , la
determinazione del valore dei
datielaliceita (e liberth dun-
que) del loro scambio.

web
opa
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PROTECT

-

TECHNOLOGY

INTELLECTUAL

ROTECT

Siche dalla lettura del Re-
golamento emerge il dubbio
che si sia in presenza di un
compromesso tra esigenze
della personaed esigenze del
mercato: usoil termine «com-
promesso» e non quello di bi-
lanciamento degli interessi,
perché sono convinto, come
ne eraconvinto il mio maestro
Stefano Rodota, primo Garan-
te della Privacy e coordinatore
dei Garanti nazionalialivello
europeo, che il diritto alla pri-
vacy digitale non sia negozia-
bile, che i dati personali non
siano un bene che si immette
sul mercato per una circola-
zione appropriativa, che non
visia«scambio» tra dati e ser-
vizi, ma piuttosto consenso al
trattamento ( cioé autodeter-
minazione dell’avente diritto
€ NOT1 UN coNnsenso avente na-

CCESS
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tura negoziale) con acquisi-
zione gratuita di servizi.

In altri termini, che non si
debba o possa fare un contrat-
to di scambio tra dati persona-
li e servizi, in quanto certi dati
personali non si possono ne-
goziare perché cosi facendo si
lederebbela dignita della per-
sona e altri dovrebbero co-
munque implicare la salva-
guardia di un diritto morale;

inpit,, nonsi potrebbe garan-
tire'esclusivita della cessione
dei dati, perché i destinatari
dei dati sono molteplici ed essi
non si possono cambiare in
quanto identificativi sempre
della medesima persona cheli
trasferisce.

Ivalori sui qualisi fondal’
Unione e le garanzie di prote-
zione dei dati personali sono
stati un ostacolo alla conclu-

sell COPYRIGHT

NTELLECTURL S5

DRM

=PROTECT *medn ¢ 2 e, o LW =

-—-‘ HARDWARE

EMUSIC 5 2 oo
u 8 [NTELLECTUIAL

L

DIGITAL
RIGHTS &
MANAGEMENT

sione del Trattato di commer-
cio atlantico (Ttip), e nel caso
non vi fosse stato il divieto
della nuova amministrazione
americana alla prosecuzione
delle trattative, si sarebbe
dovuto superare comunque
unmonte di problemi, essen-
do piti forte la tutela dei dati
dei cittadini europei rispetto
alla debolezza della protezio-
ne della privacy in quella
esperienza.

Solola giurisprudenza del-
le corti— europee e nazionali
—e i contributi della ricerca
scientifica potranno sciogliere
i dubbi interpretativi : ma il
tempo scorre veloce, special-
mente quello ritmato dagli al-
goritmi, e le distanze da per-
correre sono lunghe ed irte di

difficolta. —
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Il gruppo cinese

Altola di Huawei: basta

partnership con chi

ci accusa di spionaggio

MILANO Lo scontro tra Cina e Stati
Uniti passa anche per telefono. O
meglio, per smartphone: ieri
Huawei ha annunciato a Davos
che potrebbe ritirarsi dalle part-
nership nei Paesi dove viene ac-
cusata di spionaggio.

«Non siamo una minaccia per
la futura societa digitale», ha
detto Liang Hua, presidente di
Huawei, riferendosi alle accuse
statunitensi di sospetto spionag-
gio per conto del governo di Pe-
chino. Se l'accesso di Huawei ai
mercati sara ostacolato e i clienti
cominceranno ad allontanarsi,
ha minacciato Hua durante un
incontro con la stampa a margi-
ne del Forum economico di Da-
vos «trasferiremo le nostre part-
nership tecnologiche nei Paesi
in cui siamo i benvenuti e dove
possiamo lavorare insieme». Ma
a quanto pare ora c’e¢ anche
Taiwan a valutare se proibire o
meno dispositivi di Huawei e Zte
ai dipendenti pubblici. La ragio-
ne & sempre la stessa: il timore
che le societa possano diventare
avamposti che favoriscano lo
spionaggio cinese.

Su Huawei, tra l'altro, pende
ancora il caso Wanzhou, capo fi-
nanziario del colosso che produ-
ce gli smartphone, arrestata al-
l'aeroporto di Vancouver il primo
dicembre scorso su richiesta de-
gli Stati Uniti per la presunta vio-

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

lazione delle sanzioni americane
contro I'Tran. Da allora é stata libe-
rata con il pagamento di una cau-
zione da 10 milioni di dollari cana-
desi (7,5 milioni di dollari Usa)ed ¢
in attesa di un’udienza sulla sua
estradizione. La Cina ha accusato
gli Stati Uniti di «atti di bullismo»
dopo che le autorita statunitensi
hanno confermato i piani per chie-
dere l'estradizione. Gli Stati Uniti
devono presentare ufficialmente
una richiesta entro la scadenza del
30 gennaio.

«Continueremo a perseguire
I'estradizione dell'accusata Meng
Wanzhou, e rispetteremo tutte le
scadenze stabilite dal trattato di
estradizione Usa-Canada», ha det-
to il portavoce del dipartimento di
Giustizia Usa, Marc Raimondi. Ma
a intervenire ieri & stato anche Zhu
Min, ex vice governatore della ban-
ca centrale cinese che da Davos ha
fatto sapere che la Cina é pronta a
tagliare tutti suoi investimenti nel-
la Silicon Valley per effetto del caso
Huawei: «Tutti i soldi cinesi nella
Silicon Valley si fermano. E nessun
soldo americano finira in Cina —
ha puntualizzato I'ex numero due
del Fondo monetario internazio-
nale —. Una guerra tecnologica ¢
una guerra interconnessa con i ca-
pitali americani che si muovono
ovunque come quelli cinesi».

Corinna De Cesare
® RIPRODUZIONE RISERVATA

—
Fondatore

@® Ren
Zhengfei, 74
anni, fondatore
diHuawei. 1
servizi segreti
americani
hanno
sconsigliato
l'uso deiloro
smartphone
per il rischio
spionaggio

® leril'azienda
ha annunciato
lo stop delle
partnership

nei Paesi, come
gliUsa, in cui
viene accusata
di spionaggio
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GO INTERNET
Linkem esercita

i diritti sull’aumento

GO internet comunica che
Linkem, azionista della
societa con una quota del
21,22% ha esercitato
totalmente i diritti di opzione
dell’aumento di capitale della
societa per un controvalore
totale di 1,05 milioni. Una
mossa che «conferma
I'importanza della
partnership industriale
siglata I’'anno scorso», ha
commentato Alessandro
Frizzoni, ad di GO internet.
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Governance

Il Tesoro apre alla rete unica
con Telecom e Open Fiber
Gubitosi nomina gli advisor
24 9,9

MILANO La strada ¢ tracciata.
«Il governo — ha detto ieri il
ministro dell’Economia, Gio-

debba guardare con favore a
un’evoluzione in quella dire-

zione, ma — ha precisato —

vanni Tria—guarda confavo-  j ragta di scelte che devono por cento per canto
re alla rete unica tra Tim e 0 poi nella loro autonomia quota di partecipazione
Open Fiber». Non € una novi-  gociets private e quotate». Il Vivendi nel detenuta dal

ta: nel decreto fiscale il gover-
no ha introdotto incentivi per
favorire l'integrazione tra le
infrastrutture telefoniche. Ma
¢ la prima volta che Tria si
esprime sul tema. E lo fa men-
tre Tim € di nuovo al centro di
uno scontro tra gli azionisti
Vivendi ed Elliott, che riguar-
da anche il futuro della rete. Il
fondo Usa vuole lo scorporo e
la cessione del controllo,
mentre per i francesi mante-
nere la proprieta dell'infra-

momento della scelta non &
cosi lontano. Gubitosi sta pre-
parando il nuovo piano strate-
gico di Tim, di cui la rete uni-
ca sara la parte centrale, e sa-
rebbe in procinto di affidare a
Rothschild e a Vitale & Co. il
mandato di advisor per stu-
diare le possibili soluzioni.
Soluzioni che vanno nella
direzione auspicata da Tria. Il
ministero del’Economia &
parte in causa, anche piutto-
sto rilevante, avendo il con-

capitale di Tim.  fondo Elliottin
Ifrancesi sonoi Tim. Il fondo

primi azionisti
del gruppo di
telecomunica-

zioni

Usa pud
contaresu 10
consiglieri di 15
nella societa

struttura ¢ un dogma. A g0- 4110 della Cassa depositi e rrg:o di Tim
vernare il percorso non sara  pyegtij a cui fanno capo il 5% Lulgl Gubltosi
perd Vivendi — che conilsuo g Tim e il 5o% di Open Fiber, o
23% di Tim ha comunque una  j] cyj restante 50% ¢ dell’Enel -
minoranza di blocco —bensi  gj cui via XX Settembre ha il i

il nuovo amministratore dele-
gato di Tim, Luigi Gubitosi,
indicato da Elliott.

Per il ministro dell’Econo-
mia «certamente una rete
unica porterebbe efficienza al
sistema e da questo punto di
vista il governo penso che

26% del capitale. E’ di tutta
evidenza che lo snodo centra-
le dell'operazione sulla rete
sarebbe la Cassa. Che adesso
ha anche 'endorsement di
Tria.

Federico De Rosa
® RIPRODUZIONE RISERVATA

le varie opzioni
circa il futuro
dellarete della
compagnia
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DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

23



www.datastampa.it

Tiratura: 143384 - Diffusione: 114339 - Lettori: 1041000: da enti certificatori o autocertificati

J Messannero

Dir. Resp.: Virman Cusenza

24-GEN-2019

dapag. 15
foglio 1

.. Superficie: 44 %

-

Fondi esteri in manovra su Tim
il Canada rafforza il fronte Elliott

»Cppib e Ontario Teachers stanno arrotondando »Dopo la caduta del titolo si muove anche Norges Bank
le rispettive partecipazioni verso la quota del 5% 11 governo: la rete unica porterebbe efficienza al sistema

|ERI AZIONI IN RIALZO
DELLO 0,5% DOPO CHE
DAL 17 GENNAIO AVEVANO
PERSO IL 4,9% PARI

A CIRCA 1,1 MILIARDI

IL NODO INFRASTRUTTURA

LA BATTAGLIA

ROMA I grandi fondi internazionali
prendono posizione nel capitale di
Tim: approfittando della discesa
del titolo in Borsa a seguito del pro-
fit warning di settimana scorsa, in
particolare, il Canada Pension
Plan Investment Board (CPPIB), il
fondo che gestisce un patrimonio
di circa 370 miliardi di dollari
avrebbe ampiamente arrotondato
la propria quota. A maggio, quan-
do CPPIBvotoafavore di Elliottea
scapito di Vivendi, la partecipazio-
ne era del 2,3%: con gli acquisti di
questi giorni la quota sarebbe lievi-
tata sotto traccia, considerato che
per i grandi fondi la soglia di comu-
nicazione al mercato resta ferma
al5%.

GUERRA DI POSIZIONE

Con una serie di operazioni orga-
nizzate con il supporto di Bluebell
Advisors, la boutique che ha segui-
to Elliott anche nel 2018, sarebbe
cresciutonel capitale di Tim anche
I'Ontario Teachers Pension Plan,
che a maggio si era presentata
all'assemblea di Rozzano con lo
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0,4%: tuttavia, e sarebbe questa
una variabile rilevante nello scon-
tro che fra Elliott e Vivendi, il fon-
do pensione canadese avrebbe de-
ciso di “cambiare cavallo”, questa
volta abbandonando Parigi e schie-
randosiafavore delfondoastellee
strisce. Peraltro, anche Norges
bank e BlackRock potrebbe essere
saliti.

Gli schieramenti affilano dun-
que le armi, anche alla luce degli
andamenti di Borsa e delle litifra i
soci: dal 17 gennaio il titolo ha bru-
ciatoil14,9% parial,lmiliardied e
passato di mano 1'8,13% mentre
dal 5 dicembre, giorno di nomina
di Luigi Gubitosi, ha perso il 21,5%.
Al centro del dibattito il futuro del-
la rete e le mosse che al riguardo

fara Gubitosi nel piano industriale
del 21 febbraio. Sabato 19 Agcom

ha bocciato il progetto dell’ex ad
Amos Genish di separazione delle
rete in una societa controllata al
100% da Tim: secondo I'’Agcom, fin
quando la proprieta dell'infrastrut-
tura restera in mano alla stessa
Tim, questa avra le mani legate sul-
le offerte commerciali. Sostenitri-
ce del mantenimento della rete
nellapancia di Tim e Vivendi, mail
parere Agcom sembra invece piu
favorevole a Elliott, che sin dalla
presentazione del piano Transfor-
ming Tim la scorsa primavera ha
fortemente caldeggiato lo spin-off
con una riduzione della quota di
Tim fino a detenerne anche solo il
25%, cosi da «liberare 7 miliardi di

valore inespresso». D’altro canto,
perdere una infrastruttura strate-
gica potrebbe determinare uno
svantaggio competitivo per la ri-
sultante societa dei servizi, oltre
checirca15.000 esuberi.

Alla luce di tali considerazioni,
un’ipotesi che avrebbero iniziato a
studiare gli esperti di Gubitosi sa-
rebbe quella di creare la societa
della rete e fonderla con Open Fi-
ber, anche attraverso 'eventuale
acquisizione della stessa Open Fi-
ber, aprendo eventualmente il ca-
pitale ad altri soggetti graditi alle
parti, se non quotandola in Borsa.
Nella nuova societa, Tim potrebbe
mantenere il 51%, ma, attraverso
patti parasociali con Cdp, che hail
4,9% di Tim e il 50% di OF, il con-
trollo della Netco sarebbe congiun-
to e, quindi, verrebbe meno il pa-
letto imposto da Agcom. La solu-
zione sarebbe gradita anche al go-
verno: proprioieriilministroTria,
da Davos, ha confermato: «Certa-
mente una rete unica porterebbe
efficienza al sistema e da questo
puntodi vista il governo penso che
debba guardare con favore a
un’evoluzione in quella direzio-
ne». Intantoieriil titolo in Borsa ha
provato a recuperare terreno,
chiudendo in frazionale rialzo del-
lo 0,5%: proprio sull’andamento
degli ultimi giorni e sul profit war-
ning la Consob ha acceso un faro,
anche dopo l'esposto dell'ex ad
Amos Genish.

r.dim.
©RIPRODUZIONE RISERVATA
Luigi
Gubitosi
amministrato-
re delegato
di Tim
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Fibra e 5G, il «tesoro» salva-bilancio

-

Innovazione

diPierpaolo Lio

Le nuove tecnologie arriva-
no in soccorso della Citta me-
tropolitana. La svolta hi-tech
impressa negli ultimi anni da
via Vivaio regala un «tesoret-
to» che rappresenta una boc-
cata d’ossigeno per le casse
dell’ex Provincia, ormai da
tempo alle prese con difficol-
ta di bilancio. Le fibre ottiche
e inuovissimi tralicci per il 5G
hanno gia iniettato oltre due
milioni di euro per alleviare
l'apnea finanziaria, senza con-
tare i risparmi sulle spese di
telefonia. A oggi fruttano 850
mila euro I'anno. Ma € una ci-
fra destinata a salire con il
completamento della doppia
infrastruttura: a regime po-
trebbe convogliare 3,5 milioni
ogni 12 mesi.

E dal lontano 2005 che l'al-
lora Provincia ha iniziato a
scommettere sull'innovazio-
ne, impegnandosi a realizzare
la sua rete telematica a banda
larga in fibra ottica. La ragna-
tela di cavi si estende per 252
chilometri nel sottosuolo, in
condotte ad hoc o approfit-
tando dei tunnel fognari: una
volta ultimata raggiungera e
colleghera tutti 134 Comuni
del territorio (oggi sono 74) e
150 istituti scolastici (oggi so-
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Oltre due milioni di euro
alla Citta metropolitana
dalle infrastrutture digitali

Spese telefoniche azzerate
e risparmi per 1 comuni

no 50). L’investimento com-
plessivo ¢ stato di nove milio-
ni di euro. Ma i risultati si
stanno iniziando a vedere.
Sotto tre aspetti. Da una parte,
¢i sono i risparmi: I'infrastrut-
tura ha permesso di azzerare
le spese di telefonia dell'ente,
lasciando in cassa circa 750
mila euro nel periodo com-
preso tra il 2008 e il 2016.
Dall’altra parte, ci sono i
soldi in entrata: dai brevetti
sviluppati sulla tecnologia,
dai canoni degli enti pubblici
raggiunti e dall’affitto della fi-
bra ai privati. Solo i due bre-

vetti valgono 37 mila euro
ogni anno. Quasi altri 300 mi-
la all'anno arrivano dai canoni
delle prime 33 amministra-
zioni comunali che si sono al-
lacciate alla rete (ma sono in

corso trattative con altre): da
Cinisello Balsamo, ad Abbia-
tegrasso, a Sesto San Giovan-
ni, a Segrate, fino a San Dona-
to. La connessione permette
ai Comuni di abbattere i costi
di telefonia e Adsl, e allo stes-
so tempo di sviluppare reti
wifi pubbliche e svariati servi-
zi hi tech. Altrettanto, infine,
¢ il valore garantito dal bando
lanciato dall’ex Provincia per

il noleggio della fibra ai prin-
cipali operatori delle teleco-
municazioni sul mercato: o
sei accordi firmati, di durata
di nove anni, fanno entrare
pit di 280 mila euro.

La nuova frontiera che si &
aggiunta di recente alla fibra &
il 5G, la «rivoluzione» che
promette di collegare ogni
oggetto che ci circonda. La
Citta metropolitana ha indivi-
duato 41 punti in 32 Comuni
che andranno a ospitare le
stazioni «radio-base»: sono
tralicci raggiunti dalla fibra
ottica necessari a diffondere i
servizi wireless con lo stan-
dard del futuro. Le aree scelte
sono tutte di proprieta di via
Vivaio, e spesso sono terreni e
immobili in disuso o in stato
di abbandono. Quando tutti i
ripetitori saranno completati,
la rendita complessiva sara di
circa due milioni di euro in
nove anni (¢ la durata dei con-
tratti di concessione con le
imprese). Ma gia da quest’an-
no i primi 17 tralicci — di cui
uno & stato terminato, sei so-
no in via di completamento
— garantiranno altri 200 mila
euro.

® RIPRODUZIONE RISERVATA

Fibra ¢ 56, il «tesorox salva-bikancio
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41 tralicci per la rete 5G

raggiunti dalla rete della fibra
ottica su cui si devono installare

delle stazioni radio-base per diffondere B = Paderno Dugnano
servizi wireless con la nuova tecnologia ikt (

—
® 1 realizzato

@ 6 con lavoriin corso
® 34 darealizzare

Il primo sito
realizzato
via Soderini

Lereti

® La Provincia
dal 2005
lavora alla fibra
ottica: la rete

si estende per
252 chilometri
nel sottosuolo
e colleghera

i 134 comuni
del Milanese

@ LaCitta
metropolitana
ha individuato
41 punti per

i tralicci del 5G
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Il dato di preconsuntivo
dell’Ebitda 2018 oggetto di
contestazioni all’interno del
consiglio di Telecom Italia

3,1

miliardi

Lalettera
Tim, ecco cosa
I'ex ad Genish
ha denunciato
alla Consob

Antonella Olivieri

apeg.13

Tim, la denuncia di Genish a sindaci e Consob

-

LA LETTERA

Le contestazioni dell’ex ad
sulla sua rimozione,
le svalutazioni e il budget

Antonella Olivieri

La lettera dell’ex ad di Telecom
Amos Genish porta la data del 21
gennaio ed e indirizzata al consi-
glio e al collegio sindacale della
societa e inoltre agli uffici Consob
vigilanza informazione emittenti,
controlli societari e tutela dei di-
ritti deisoci, informazione merca-
ti. Contiene contestazionialle va-
lutazioni del board, allegate alla
documentazione dell’assemblea
del prossimo 29 marzo, sulla ri-
chiestadirevocadicinque ammi-
nistratoriin quota Elliott avanzata
daVivendi. Perilegalicheassisto-
no Genish potrebbe essere consi-
derata un esposto, dal momento
che richiama I’attenzione della
Consob su alcune circostanze, sol-
lecitandone l’intervento. Per la
Consob formalmente non € un
esposto, ma poco cambia dal mo-
mento che’Authority di mercato
stava gia monitorando la situazio-
ne, come avviene diregola afronte
difortioscillazioni dei prezzi, ve-
rifiche che prevedono di solito an-
che I’attivazione di canali di co-
municazione con la societa.

Ad ogni modo, Ia lettera di Ge-
nish contestale affermazioni della
maggioranza del board sull’iter che
haportato allarevoca delle suede-
leghe, sostenendo che tutte le in-
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formazioni relative al processo di
aggiornamento delle previsioni del
business elostato diavanzamento
delleiniziative direcuperoipotiz-
zate sono state portate all’attenzio-
nedel consiglio, contrariamente a
quanto dichiarato nel documento
del board del 14 gennaio. Mentre,
sostiene sempre la lettera di Ge-
nish, il budget - che eragia in pre-
parazione sotto la sua guida -
avrebbe dovuto essere presentato
nella riunione del 6 dicembre,
quando pero ormai il manager
israelianonon era pittad. Comun-
que - segnala - il mese successivo,
quando il budget ¢ stato alla fine
presentato dal nuovo manage-
ment, idatiaziendali erano singifi-
cativamente cambiati. Anche in
merito alla decisione di procedere
conl'impairmenttest sullabase dei
dati dei primi nove mesi - costata 2
miliardi disvalutazioni-'exadri-
corda di avere insistito affinche si
rinviassela questione una volta di-
sponibiliidatifinali e una volta de-
finitiipiani direcovery. Vivendi,a
riguardo, aveva parlato di golpe,
mal’ex ad nellaletteraformale evi-
ta di usare questa terminologia.
Tutto ¢id, comunque, attiene
principalmente alnemmeno tanto
latente contenzioso “dilavoro” tra
ilmanager ela societa sulle cause
della suarimozione dalla carica di
amministratore delegato, ma ¢’
anche una parte della lettera che
vuolerichiamare invece pittnello
specifico I’attenzione della Con-
sob e del collegio sindacale su que-
stioni di carattere piu generale,

con la «richiesta», per le parti di
rispettiva competenza, di assume-
re ogniiniziativa utile ad assicura-
re, anche per il futuro, una corretta
ecompletainformativa agliazio-
nisti Telecom e almercato. In par-
ticolare, ¢’ un passaggio nel quale
Genish, nella lettera scritta evi-
dentemente sotto lasupervisione
dei suoi legali, sottolinea che le
previsioninegative peril 2019, ba-
sate sul budget preliminare - ri-
chiamando il comunicato del 17
gennaio, emesso al termine del
cda con relativo “profit warning”
- devono considerarsi di «esclusi-
varesponsabilita del nuovo mana-
gement e del nuovo piano». Quan-
to airisultati dell’'ultimo trimestre
- che hanno portatoaindicareun
Ebitdapreliminare di 8,1 miliardi
nel 2018, sotto di 600 milioni dal-
lanno prima - Genish osservache
bisognera esaminare quanto di-
pendano dalla «discontinuita nel-
I’ordinataorganizzazione opera-
tiva efinanziaria chesi e verificata
nelle settimane successive alla
miaillegittima destituzione, non-
ché adecisionirelative a accanto-
namenti e alla tempistica delle
spese per investimenti adottate
dal nuovo management».

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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PARTERRE

11 Giuri della Pubblicita
torna a bacchettare Iliad

La Iliad che fa incetta di clienti in Italia — secondo 'ultimo
Osservatorio trimestrale di Agcom ha conquistatoil 2,2% del
mercatomobile asettembre, doposolo 4 mesidall'avvio —deve
fareiconticonun’altrabacchettata del Giuridella Pubblicita.
Secondo quanto comunicato dailIstituto dell'autodisciplina
pubblicitaria (IAP), il Giurisi é nuovamente espresso, suse-
gnalazione di Vodafone, contestando aIliad I'inottemperanza
aprecedentidecisioni. Duesostanzialmenteimotivi: leofferte
sonolimitate ad certonumero di clienti, ma il cuiammontare
residuononsiconosce; lanon adeguata comunicazione dei
limititerritorialidella copertura4g/4g+ dilliad. Mancanza
dichiarezza perloperatore chefadellachiarezzailsuo punto
qualificante al cospettodeglioperatori tradizionali. Va detto,
comunque, che il rilievo del Giuri e su specifiche porzioni di
dichiarazionidell’offerta. «Nonostante la totale mancanza
di costinascosti o pressioni nei confronti degli utenti — dice
Iliad in una nota — azione dei competitor mira continua-
menteacercare degli appigli per contrastarci. Come dasem-
prenelnostroapproccio, valuteremo questa occasione come
una possibilita perricercare nuovispuntie parlare ainostri
utenti consincerita e per soddisfarne ogniesigenza». (A. Bio.)
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