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TUTELA DATI PERSONALI

Decreto privacy,

ok del Garante

Antonello Cherchi » pagina 31

Privacy. Nel parere diversi rilievi: sulle sanzioni penali va previsto oltre al profitto anche il danno

Vialibera del Garante al decreto

Intanto il Parlamento ha aggiornato I'esame del provvedimento

0

MINORI

Periscriversi a un social

ci vogliono 16 anni
maal4sipuddare
ilconsenso per l'adozione:
per lAutorita é incoerente

Antonello Cherchi
ROMA

H Via libera, seppure con di-
verse osservazioni, da parte del
Garante della privacy al decreto
che coordina il nuovo sistema
dellatutela dei dati, operativoda
domani, con la legislazione na-
zionale sulla riservatezza. L’Au-
toritiguidatada AntonelloSoro,
cheéstato ancherelatore del pa-
reresuldecreto,hain questomo-
do compiuto il primo passo.
L’altro spetta al Parlamento,
anch’esso chiamato a valutare il
provvedimento: ieri la commis-
sione speciale della Camera ne
ha iniziato I'esame e quella del
Senato lo ha proseguito. In en-
trambii casi cisi e aggiornatialla
prossima settimana. Solo quan-
do cisaraancheil parere del Par-
lamento, il decreto potratornare
a Palazzo Chigi per il via libera
definitivo, che a questo punto
non potra che arrivare dopo il 25
maggio.Dunque,domaniil rego-
lamento europeo fard a meno
delle norme di coordinamento.
Norme sulle quali il Garante
ha sollevato alcune obiezioni. A
partire dalle tanto discusse san-
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zioni penali, fatte rivivere nel-
I'ultima versione del decreto (si
vedaanchell Sole24 Orediieri).
Linvitodel Garanteal Governo-
che ha scritto il decreto in virtl
diuna delega- & di prevedere la
sanzione penale nonsoloin pre-
senzadeldolodaprofitto,maan-
chediquellodadanno.Modifica
che consentirebbe, si legge nel

parere, di assicurare continuita
con il sistema attuale ed evite-
rebbe «gli effetti (anche sui pro-

cessi in corso) dell’abolitio cri-
minis», che potrebbe scattare
nel caso si insista sull’attuale
versione del decreto.

Un’altrasegnalazione del Ga-
rante ha riguardato il tempo di
conservazione dei dati di traffi-
cotelefonico etelematico, fissa-
ti in 72 mesi dalla legge 167 del
2017, tempistica confermata dal
decreto. Si tratta di un termine
che, secondo I’Autoritd, deter-
mina «rilevanti criticita in ordi-
ne al rispetto del principio di
proporzionalita tra esigenze in-
vestigative e limitazioni del di-
ritto alla protezione dei dati dei
cittadini», cosi come sancito
dalla Corte di giustizia Ue. Il
suggerimento & di eliminare la
norma dei 72 mesi.

Trale altre osservazioni con-
tenutenel parere,c’@anche quel-
la sui minori. Il regolamento ha
previsto che i ragazzi possano,
quando utilizzano internet, dare

ilconsensoall’'uso deipropridati
personali (per esempio, quando
scaricano unaapp) solodopoil6
anni. Primadevono intervenire i
genitori. Ha, pero, lasciato al le-
gislatore nazionale la facolta di
abbassare quel limite. Il decreto
lo ha, invece, confermato, maco-
sifacendo - fanotare il Garante -
«non appare coerente con altre
disposizioni dell’'ordinamento
cheindividuano,invece,a14anni
il limite di etd consentito per
esercitare determinate azioni
giuridiche». A 14 anni si puo, per
esempio, prestare il proprio con-
senso a essere adottato, manon
per iscriversi a un social
network:e questo, peril Garante,
appare «incoerente».
Sisegnala, infine, il rilievo cir-
ca i tempi assegnati all’Autorita
perrevisionarele attuali autoriz-
zazioni generali: secondo il Ga-
rante sono «troppo esigui». Tut-
to dovrebbe avvenire entro 9o
giorni dal momento in cui il de-
cretoentrerainvigore.Lapropo-
staé diallungare di quattromesi.
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La nuova pnivacy parte zoppa

Da domani sara in vigore la Hfm ma. Ma il decreto legislativo attuativo del
regolamento europeo non arrivera in tempo. Imprese costrette al fai-da-te

Slitta lesame del decreto di coordinamento.

L’armonizzazione alla privacy euro-
pea puo attendere. Slitta a dopo il 25
maggio 'esame del decreto di armo-
nizzazione da parte delle commissio-
ni speciali di Camera e Senato. La
delega, in origine, sarebbe decaduta
il 21 maggio 2018, ma per effetto di

ritardi accumulatosi & stata proro-
gata al 21 agosto 2018. Lleffetto & che
alcune disposizioni europee sono
operative da domani, altre no. E le
imprese sono obbligate al fai-da-te.

Ciceia Messina a pag. 27

Per molti adempimenti tempo fino ad agosto

Privacy al via a mezzo servizio

Ma partono subito data breach e responsabile dati

-

p1 AnToNIO Ciccia
MESSINA

armonizzazione alla

privacy europea puo

attendere. Scavalca

il 25 maggio 2018
(data di inizio di efficacia del
Regolamento Ue 2016/679),
infatti, 'esame, da parte del-
le commissioni speciali di ca-
mera e senato, dello schema
decreto legislativo (previsto
dalla legge delega 163/2017,
articolo 13) di coordinamento
al Regolamento. La delega in
origine sarebbe decaduta il
21 maggio 2018, ma per ef-
fetto di ritardi accumulatosi,
ai sensi dell’articolo 31 della
legge 234/2012, la delega &
stata prorogata al 21 agosto
2018. Quindi l'iter parlamen-
tare per il parere sullo schema
di dlgs va avanti. Cosi entro
oggi 24 maggio 2018 alle ore
13 & stato fissato il termine
per indicare esperti da ascol-
tare, per proseguire l'istrut-
toria sullo schema di provve-
dimento, in senato; mentre la
discussione & partita solo ieri
alla camera. Il punto della
mancata approvazione della
armonizzazione italiana & sta-
to discusso in commissione al
senato e, pur consapevoli delle
criticita derivanti dalla man-
cata approvazione del dlgs,
& stato ritenuto prevalente
un approfondimento delle
questioni. Anche profittando
della proroga della scadenza
della delega. Lesigenza di ap-
profondimento deriva anche e
soprattutto da un cospicuo nu-
mero di richieste di modifica
svolte dal Garante della pri-
vacy, che ha tempestivamente
licenziato il suo parere. D’al-
tra parte, gli operatori devono
abituarsi al fatto che ci vorra
ancora tempo per la costruzio-
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ne del nuovo sistema privacy
a tinte europee e lo schema di
decreto legislativo rappresen-
ta solo un tassello, anche se
importante. In effetti, il Rego-
lamento europeo proprio per
la sua natura giuridica deve
trovare applicazione imme-
diata nell’ordinamento.

Questo significa che sia la
pubblica amministrazione sia
il garante per la protezione
dei dati personali sia 'auto-
rita giudiziaria, quando sono
chiamate ad applicare una re-
gola in materia di trattamento
dei dati, devono dal 25 maggio
2018 preoccuparsi di applica-
re direttamente le disposizio-
ni del Regolamento europeo.
In mancanza di una norma
esplicita di coordinamento, di
raccordo e di armonizzazione,
il raccordo e il coordinamen-
to dovranno essere trovati di
volta in volta da chi si occupa
dei singoli casi in un provvedi-
mento amministrativo o in un
provvedimento giurisdiziona-
le, Va detto, comunque, che dei
99 articoli del Regolamento
europeo, una gran parte & ef-
fettivamente auto-applicante.
Gran parte del regolamento
pud comunque trovare appli-
cazione, seppure richiede una
maggiore analisi e una mag-
giore responsabilita interpre-
tativa e applicativa in capo
alle imprese ed enti pubblici.
Possono partire, senza proble-
mi, tra le altre, tutte le norme
su informazioni, consenso, mi-
sure di sicurezza, data breach,
responsabile della protezione
dei dati (Dpo).

Certo anche occorre rileva-
re che avere norme di coor-
dinamento approvate con un
decreto legislativo fornirebbe
un parametro di riferimento

stabile su questioni importan-
ti. Un problema, per esempio,

che si pone & quello relativo
al comparto sanzionatorio
penale: ci si chiede, infatti, in
assenza della legislazione de-
legata, che fine facciano le di-
sposizioni penali previste dal
codice della privacy. Queste
disposizioni penali sono strut-
turate nel senso che costitui-
sce reato la violazione di una
disposizione del codice stesso;
nelle ipotesi, pero, che una di-
sposizione del vecchio codice
debba considerarsi abrogata,
per la sopravvenienza del
Regolamento europeo, cesse-
rebbe di esistere il riferimento
al precetto sanzionato con la
fattispecie penale. Pertanto la
mancanza di un decreto legi-
slativo di coordinamento e di
raffronto lascera nelle mani
delle procure e del giudice pe-
nale la verifica della continu-
ita dell’illecito, anche alla luce
del principio del cosiddetto ne
bis in idem, in base al quale
non possono applicarsi due
sanzioni, penale amministra-
tiva, allo stesso illecito. In so-
stanza si prospetta il fatto che
il regolamento diventa efficace
senza un decreto legislativo
di armonizzazione e, quindi,
la nuova privacy parte, ma ci
sono piu possibilita di inter-
pretazioni contrastanti nella
prime prassi applicative.
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Laccusa di Springer; Condé Nast, Bloomberg e Guardian: strumentalizza il nuovo regolamento Ue

Privacy, scontro editori-Google

A rischio fino al 60% dei ricavi pubblicitari su internet
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DI GIOVANNI GALLI

€ una conse-
guenza inattesa
dell’entrata in
vigore del nuovo
regolamento europeo Gdpr
(General data protection re-
gulation) sulla privacy. Una
conseguenza che per gli edi-
tori bisognera affrontare
concretamente gia a partire
da domani: tocchera infatti
alle case editrici, che utiliz-
zano gli strumenti pubbli-
citari di Google, raccogliere
il consenso degli utenti per
lutilizzo dei loro dati ai fini
promozionali. Il motore di
ricerca non ha intenzione di
farsi carico dell’operazione
obbligatoria né tantomeno
di rischiare di essere tirato
in causa durante eventuali
diatribe giudiziarie avvia-
te dai singoli utenti. Perd
gli editori, con le loro ri-
spettive risorse, avranno
qualche difficolta a fare
incetta di autorizzazio-
ni. Secondo una stima
pubblicata da Le Figa-
ro, a rischio ¢’¢ il 60%
degli introiti pubblicitari
per molti editori che si af-
fidano alle piattaforme del-
la grande G come Double
click for publishers. <K un
po’ come se tutti gli utenti
internet cancellassero in un
solo colpo i loro cookies», ha
spiegato un esperto
al quotidiano
francese, ri-
ferendosi a
quegli stru-
menti che
registrano
informa-
zioni sulla
navigazio-
ne degli in-
ternauti.
Il colosso
Usa di Menlo
Park in
California ha gia annuncia-
to una serie di soluzioni che
aiuteranno gli editori nella
raccolta di firme virtuali.
Per esempio viene proposto
uno strumento che, tramite
notifiche pop-up, chiedera
direttamente agli utenti se
acconsentono o meno all’uti-
lizzo dei loro dati ai fini
pubblicitari. Le pos-

sibilita di risposta
¢ semplice: si o
no. Di contro, gli
editori capitana-
ti dai tedeschi di
Axel Springer
(editore del quo-
tidiano Bild), gli
americani di Blo-
omberg e di Condé
Nast ma anche i bri-
tannici di The Guar-
dian hanno puntato l'indi-
ce su una questione piu di
principio, da cui & poi scatu-
rita tutta la querelle: Goo-
gle non torna sui suoi pas-
si, non chiedera il consenso
agli utenti per l'utilizzo di
dati fuori dai propri domini
scaricando cosi 'onere su-
gli editori. Il che
vuol dire, di
fatto, sempre
secondo gli
editori, che
il motore di
ricerca non
solo schiva
gli obblighi
del nuovo
regolamen-
to Ue ma
soprattutto
rafforza il suo potere con-
trattuale proprio nei con-
fronti delle case editrici.
In sintesi Google non vuole
passare per detentore di
dati altrui ma solo per la
piattaforma che li lavora.
A intimorire gli editori ci
sono anche le multe previste
dalla nuova regolamentazio-
ne, che possono arrivare fino
al 4% del fatturato dei singo-
li editori. Nel caso del New
York Times, tra gli altri, una
sanzione pecuniaria puo va-
lere fino a 56 milioni di dolla-
ri (pari a quasi 48 milioni di
euro). Comunque questa non
& la prima volta (né forse la
principale) che gli editori si
scagliano contro Google, spe-
cialmente Mathias Dopf-
ner, a.d. di Axel Springer,
che in Europa aveva aperto
uno scontro frontale contro
la multinazionale gui-
data dall’a.d. Sundar
Pinchai, proprio sul
fronte pubblicitario la-
mentando ’oligopolio di
fatto di Google in tutto
il mondo.
——© Riproduzione r'iservata—.
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DOMANIIL VIA ALLE NUOVE REGOLE UE

PRONTI PER LA PRIVACY?
Nuovi diritti

-

¢ obblighi

targati Ue

Dalla portabilita

dei dati

allanomina del Dpo
domani e I'inizio

di un cammino

di Antonello Cherchi

opo due anni di transizione,

domani la privacy cambia
A/ volto: diventa operativo il
regolamento europeo 679, appro-
vato dalla Ue nella primavera del
2016 con la clausola che ne riman-
daval’applicazione a dopo unbien-
nio, proprio per dare modo a tutti -
singoli cittadini, pubbliche ammi-
nistrazioni e imprese - di metabo-
lizzare le novita.

E ce ne sono molte. A cominciare
dalfattochedadomaniintuttiiPae-
sidell’'Unionelanormativadiriferi-
mento sullatuteladeidatisarailre-
golamento, altrimenti conosciuto
con 'acronimo Gdpr {(General data
protection regulation). Questo si-
gnifica cheledisposizioninazionali
sopravviveranno solo se compati-
bili con le nuove regole europee.

UN QUADRO UNITARIO
Un cambio di prospettiva dettato
dalla volonta di andare oltre la
frammentazione legislativa che fi-
no a oggi ha contraddistinto la nor-
mativa sulla privacy a livello euro-
peo. Tutto eranato 23 annifaconla
direttiva 95/46, che ciascun Paese
aveva declinato a modo proprio,
dando cosi vita a sistemi legislativi
differenti I'uno dall’altro. Un ap-
procciononpitisostenibile in tempi
di condivisione online dei dati, che
impongono un approccio tran-
sfrontaliero allaloro tutela.

A questa esigenza ¢ strettamente
legata l’altra che ha portato al rego-
lamento Ue: I'incessante sviluppo
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delle nuove tecnologie, che fanno
nascere sempre nuovi problemi di
protezionedeidati personali, perri-
spondere ai quali occorre dotarsi
non solo di norme comuni, ma an-
che flessibili, in grado di stare al
passo, per quanto possibile, con la
velocita della Rete.

DIRITTI E OBBLIGHI
Da qui, per esempio, la nascita di
nuovi diritti della privacy, come
quello della portabilita dei dati, e il
rafforzamento degli altri: dalla ne-
cessita di informative chiare e sin-
tetiche nel momento in cui si con-
segnanoipropridati personali, in-
formative in grado di trasformarsi
in un consenso veramente consa-
pevole, al diritto di accesso, oppo-
sizione, rettifica e cancellazione (il
diritto all’oblio)nelcasocisiaccor-
ga che i nostri dati sono trattati ir-
regolarmente.
L’altrafacciadellamedagliasonoi
soggetti che quei diritti devono ga-
rantire, ovvero le pubbliche ammi-
nistrazionieleimprese chiamate da
domaniad applicareil regolamento.
Anche loro si troveranno alle prese
con diverse novita, a cominciare dal
mutamento di prospettiva che in-
formale nuoveregole europeee che
siregge sul principio di accountabi-
lity:il farsi parte attiva eresponsabi-
le nella valutazione del livello di tu-
teladeidatinecessarioperlapropria
azienda e all'interno della pubblica
amministrazione in cui si lavora.
Unavoltaraggiuntatale consapevo-
lezza, si tratta di progettare il siste-
madidiprivacyinmododaorganiz-
zare al meglio la gestione dei dati
personali e ridurre al minimo i ri-
schi, per esempio di perdita o furto.
Un passaggio importante sarala
designazione del Data protection
officer (Dpo) o responsabile della
protezione dei dati: una figura
nuova, che avrail compito dimoni-
torare l’applicazione delle nuove
regole e, conservando la necessa-

ria indipendenza, fare da tramite
tra il proprio datore di lavoro, sia
essoprivatoopubblico, eilGarante
della privacy.

L'INIZIO DI UN PERCORSO
Domani e solo I'inizio di un cammi-
no iniziato due anni fa. L’applica-
zionedelregolamento ¢, infatti, sol-
tanto un primo, seppure importan-
te, passo, al quale si accompagne-
ranno una serie di altri interventi.
Intanto l'indispensabile coordina-
mento tra le norme Ue e quelle na-
zionali che fino a oggi hanno disci-
plinato la materia della privacy. Si
parla, in particolare, del codice (il
decreto legislativo 196 del 2003),
chedeveessereemendatodellepar-
tiincompatibili con il regolamento.
E poi c’é tutto il lavoro di rivisita-
zione della “legislazione” fin qui
prodotta dal Garante, in particolare
icodicideontologicie dibuonacon-
dottaeleautorizzazionigenerali. Si
tratta, in entrambi i casi, di provve-
dimenti che disciplinano la gestio-
ne deidatipersonaliin ambitiparti-
colari e delicati, che richiedono un
attentobilanciamentodeidiritti. Eil
caso, per esempio, del giornalismo,
regolato davent’annidal codice de-
ontologico, il primo dei va-
demecum di buona condotta a ve-
derelaluce e che orasi dovra verifi-
care seregge al vaglio di compatibi-
lita con il regolamento.
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Il glossario e i riferimenti normativi della nuova privacy

Accountability

Termine traducibile con «responsa-
bilizzazionew. 5ta aindicare, per
Titolari e responsabili, 'adozione di
comportamenti proattivi e tali da
dimostrare |a concreta adozione di
misure finalizzate ad assicurare
I'applicazione del Regolamento

Anc

Autorita nazionale di controllo di ogni
Stato Ue, vale a dire l'autorita compe-
tente per la gestione deireclamia
essa proposti o di eventuali violazioni
del Gdpr e delle norme nazionaliin
materia di protezione dei Dati, se
|'oggetto riguarda unicamente uno
stabilimento nel suo Stato membro o
incide in modo sostanziale sugli
interessati unicamente nel suo

Stato membro

Autorita capofila

Autoritadi controllo capofila discipli-
nata dall'articolo 56 del Gdpr. E
|'autorita di controllo dello stabilimen-
to principale, dello stabilimento unico
del Titolare e del Trattamentoo
responsabile del Trattamento, com-
petente ad agire in qualita di autorita
dicontrollo capofila

Codice privacy

Decreto legislativo 30 giugno 2003,
n.196 recante «Codice in materiadi
protezione dei dati personalis,

in Gazzetta Ufficiale 29 luglio
2003,n.174

Comitato o Cepd

Comitato europeo per la protezione
dei Dati, istituito dall'articolo 68 del
Gdpr. Il Comitato & composto dalla
figura di vertice di un'autorita di
controllo per ciascuno Stato
membro e dal garante europeo della
protezione dei Dati, o dai rispettivi
rappresentanti

Consenso

Manifestazione divolonta libera,
specifica e informata dell'Interessato
concui guesti accetta espressamen-
te che i suoi Dati personali siano fatti
oggetto di Trattamento

Data breach

Violazione dei Dati personali consi-
stente nella perdita, distruzione,
diffusione indebita di Dati personali

che si verifica a seguito di attacchi
informatici, accessi abusivi, incidenti
o eventi avversi, come incendi o altre
calamita

Data protection officer (Dpo) o
Responsabile dei dati personali
(Rpd)

Professionista, generalmente nell'or-
ganico della societa, cheil Titolare
nomina al fine di avere al suointerno
un “focal point” (ciog, un punto di
riferimento) esperto di privacy e di
facilitare I'osservanza delle disposi-
zioni del Gdpr

Dati biometrici

Tuttii Dati personali ottenuti da un
Trattamento relativi alle caratteristi-
che fisiche, fisiologiche o comporta-
mentali di una persona fisica che ne
consentono o confermano l'identifi-
cazione univoca, quali I'immagine
facciale oi Dati dattiloscopici

Dati genetici

Tutti i Dati personali relativi alle
caratteristiche genetiche ereditarie
o acquisite di una persona fisica che
forniscone informazioni univoche
sulla fisiologia o sulla salute di
questa persona, e che risultano in
particolare dall'analisi di un cam-
pione biologico

Dati giudiziari

Dati personali che rivelano 'esi-
stenza di determinati provvedimen-
ti giudiziari soggetti ad iscrizione
nel casellario giudiziale (ad esem-
pio provvedimenti penali di con-
danna definitivi, liberazione condi-
zionale, divieto o obbligo di sog-
giorno, misure alternative alla
detenzione)

Dati personali o Dati

Qualungue informazione relativa a
una persona fisica, identificatao
identificabile, anche indirettamente,
attraverso altre informazioni, ivi
compreso un numero di identifica-
Zione personale

Dati sanitari

Dati personali attinenti alla salute
fisica o mentale di una persona
fisica, compresa |a prestazione di
servizi di assistenza sanitaria, che
rivelzano informazioni relative al

suo stato di salute

Dati sensibili

Dati personali idonei arivelare
I'origine razziale ed etnica, le convin-
zioni religiose, filosofiche o di altra
genere, le opinioni politiche, 'adesio-
ne a partiti, sindacati o associazioni
od organizzazioni a carattere religio-
so, filosofico, polito o sindacale,
nonché i Dati personali idonei a
rivelare stato di salute e vita sessuale

Direttiva e-Privacy

Direttiva 2002/58/CE del 12 luglio
2002, relativa al «trattamento dei dati
personali e allatutela dellavita privata
nel settore delle comunicazioni
elettroniche (direttiva relativa alla vita
privata e alle comunicazioni elettroni-
che)y, in Guce [2002] L 201

Direttiva madre
Direttiva95/46,/CE del 24 ottobre
1995, relativa alla «tutela delle
persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione di tali
datin, in Guce [1995] L 46

Dossier sanitario

Strumento costituito presso un
organismo sanitario in qualita di
unico Titolare del trattamento (ad
esempio, ospedali, aziende sanita-
rie, case di cura) al cuiinterno
operano pil professionisti, attraver-
soil guale sono rese accessibili
informazioni, inerenti i Dati sanitari
di un Interessato

Data Protection Impact Assessment,
ovvero la valutazione d'impattosulla
protezione dei dati cheil Titolare del
trattamento & obbligato a fare quan-
do pud esserciun rischio elevato peri
diritti e le liberta delle persone
interessate

Finalita (del Trattamento)
Scopo determinato, esplicito e
legittimo che viene perseguito dal
Titolare conil Trattamento

Garante

Autorita garante per la protezione
dei Dati personali: |'Anc preposta alla
vigilanza e al controllo della normati-
va sulla protezione dei Dati personali

La risposta dei settori

Conformita GDPR, per settore. Dati basati su interviste a 1.000 dirigenti e 6.000 clienti in 8 mercati

N IN RITARDO © PARZIALMENTE CONFORME IN GRAN PARTE O COMPLETAMENTE C — TI /FATTURATO
_Manifattura _ Utilities Tle Banche Pa Assicurazioni Auto

FONTE: Capgemini, report del Digital Transformation Institute “Seizing the GDPR Acvantage: From mandate to high-value opportunity”
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In corso di adeguamento

Conformita GDPR, per paese. Dati basati su interviste a 1.000 dirigenti e 6.000 clienti in 8 mercati
BN IN RITARDO O PARZIALMENTE CONFORME

IN GRAN PARTE O COMPLETAMENTE CONFORME

— INVESTIMENTI /FATTURATO

— | -
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4,1%
3,7%
z 31% 3,6% =
49% 49% 68%

roNTE: Capgemini, report del Digital Transformation Institute “Seizing the GDPR Advantage: From mardate to high-value opportunity”

Gdpr

Acronimo di «General Data Protec-
tion Regulationy, cioé «Regolamento
generale sullz protezione dei datin,
owveroil Regolamento Ue 2016/679.

Gruppo di lavoro ex Articolo 29

o Gla29

Gruppo perlatutela delle persone con
riguardo al Trattamento dei Dati perso-
nali, istituito dall'articolo 29 della Diretti-
vamadre. Eunorganismoconsultivoe
indipendente, compostoda un rappre-
sentante delle autorita di protezione dei
Dati personali designate da ciascuno
Statomembro, dal Garante europeo
della protezione dei Dati (European
Data Protection Supervisor), nonché da
unrappresentante della Commissione

Incaricato (del Trattamento)
Personafisica autorizzata a compiere
operazioni di Trattamento sulla base
delle istruzioni ricevute dal Titolare
e/odal Responsabile, ove designato

Informativa

Documento (o insieme di informa-
zioni) contenente le informazioni che
il Titolare deve fornire all'Interessato
per chiarire se quest'ultimo & obbli-
gato o meno arilasciare | Dati perso-
nali, le conseguenze di un eventuale
rifiuto al rilascio dej Dati personali,
qualisono le finalita e le modalita del
Trattamento, i soggetti che entrano
in contatto con i suoi Dati personali,
comecircolanoi Dati personalie in
che modo esercitare i diritti ricono-
sciuti dal Gdpr

Informazioni personali
identificabili o Pii

Informazioni Personali |dentificabili
o «Personally identifiable informa-
tion» (Pii).

Interessato
Personafisica cui siriferiscono i Dati
personali

Misure di sicurezza

Complesso di misure tecniche,
informatiche, organizzative, logisti-
che e procedurali di sicurezza che
configuranoil livello minimo di
protezione

Ott
L'Autorita per le Garanzie nelle
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Comunicazioni definisce “Over-the-
top” leimprese che forniscono,
attraverso larete Internet, servizj,
contenuti (soprattutto video) e
applicazioni di tipo rich media (ad
esempio, le pubblicita che appaiono
"sopra” la pagina diun sito web
mentre lo si visita e che dopo una
durata prefissata scompaiono)

Regolamento o Gdpr

Regolamento (Ue) 2016/679 del 27
aprile 2016 relativo alla «protezione
delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione ditali
datie che abroga la direttiva
65/46/CE (regolamento generale
sulla protezione dei dati}», in Gaz-
zetta Ufficiale dell'Unione europea
[2016] L 119, pagine 1-88

Registro dei Trattamenti o Registro
Registro delle attivita di Trattamento,
disciplinato dall‘articolo 30 Gdpr, il
quale deve essere conservato da ogni
Titolare

LA DOCUMENTAZIONE

LA «GUIDA» ALLA
NUOVA DISCIPLINA

Il Glossario riportato in queste
pagine & un estratto di quello
contenuto nella Guida «Privacy -
La nuova disciplina europeay, in
vendita sul sito del Sole 24 Ore, in
formato cartaceo e in pdf

(] www.shopping24.ilsole24ore.com
L'indirizzo per acquistare la Guida

Responsabile (del Trattamento)
Persona, fisica o giuridica, Pubblica
amministrazione e qualsiasi altro
ente, associazione od organismo
preposti dal Titolare al Trattamento

Tfue

Trattato sul funzionamento del-
I"'Unione europea (versione consoli-
data), come modificato dall'articolo
2 del Trattato di Lisbona del 13
dicembre 2007 ratificato dalla legge
2 agosto 2008, n.130,in Guue 8
agosto 2008, n.185

Titolare (del Trattamento)
Persona, fisica o giuridica, pubblica
amministrazione e qualsiasi altro
ente, associazione o organismo cui
competono, anche unitamente ad
altro Titolare, le decisioniin ordine
alle finalita, alle modalita del Tratta-
mento e agli strumenti utilizzati,
compreso il profilo della sicurezza

Tie

Telecomunicazioni, vale a dire qualun-
quesistema di comunicazione (ad
esempio, radio, telefono e televisione)
che permetta di trasmettere suonio
immagini adistanza

Trattamento

Qualunqgue operazione o complesso
dioperazioni, effettuati anche senza
I"ausilio di strumenti elettronici,
concernenti la raccolta, la registra-
zione, 'organizzazione, la conserva-
zione, la consultazione, |'elaborazio-
ne, la medificazione, |a selezione,
I'estrazione, il raffronto, I'utilizzo,
l'interconnessione, il blocco, la
comunicazione, la diffusione, la
cancellazione e la distruzione di Dati
personali, anche se non registratiin
una bancadi Dati

Tue

Trattato sull'Unione europea (versio-
ne consolidata), come modificato
dall'articolo 1del Trattato di Lisbona
13 dicembre 2007 ratificato dalla
legge 2 agosto 2008, n.130,in Guue 8
agosto 2008, n. 185

Vip o Dpia

Valutazione di Impatto Privacy o Data
Protection Impact Assessment, da cui
il relativo acronimo (Dpia)

D RIPRCOUZIONE RISERVATA
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In azienda. Le mosse dei big della telefonia per 'adeguamento

Dispositivi mobili, il fronte piu esposto

-

Hm Trale preoccupazionidelle im-
prese per il debutto del Regola-
mento Ue sulla privacy, c’¢ anche
anche la gestione dei dispositivi di
telefonia mobile. Passaggio cru-
ciale, perché il traffico sui siti che
arriva da browser mobili ¢ ormai
piti importante di quello da desk-
top. Per una configurazione dei di-
spositivi mobili conforme al Gdpr
sono numerosiipunti daprendere
in considerazione (si veda la sche-
da): dalla configurazione delle
connessioni disponibili (wifi, Vpn,
bluetooth, Nfc, gps) e dispositivi di
archiviazione (schede SD)fino alla
configurazionedifotocameraeau-
dio e alla gestione degli aggiorna-
menti delle applicazioni. E inoltre
fondamentalelamanutenzionedel
sistema operativo.

[ grandi operatori del settore, co-
me Samsung e Apple, sono attvi da
tempo, come ha segnalato nei gior-
ni scorsi Biagio Simonetta sul sito
delSole24Ore.Lacasacoreana,lea-
der del mercato smartphone con si-
stema operativo Android, punta
tutto sulla piattaforma Samsung
Knox, che - spiega la stessa azienda
- «fornisce una serie di meccanismi
di sicurezza volti a tutelare i dati
contenuti nei dispositivi mobili»,
dando «la liberta di lavorare ovun-
que e in qualunque momento». La
piattaforma Knox ha una vasta
gamma di funzioni,dalla custodia
separatadeidati personaliediquel-
li aziendali fino alla gestione remo-
tadegli smartphone aziendali. «Ab-
biamo sviluppato un sistema di ci-
fratura dei dati integrato sia nel-
I’hardware sia nel software dei
nostri terminali», spiega il sito del-
I’azienda coreana.

L’altromacrocosmomobile porta
il nome di Apple. L’azienda di Cu-
pertino ha investito nell’adegua-
mento al Gdpr e pud vantare un
background importante in fatto di
sicurezza e di impenetrabilita dei
dati. Applespiegadiavergiadatem-
po intrapreso la strada della “pri-
vacy by design”: progettazione di
apparecchieservizipensatidasubi-
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to per minimizzare la raccolta dei
dati e dare il massimo del controllo
agli utenti. Inoltre, sono state re-
centementeintrodotte alcunenovi-
ta, fra cuile nuove info sulla privacy
elanuovaicona, resadisponibile su
tutte le piattaforme, perrendere piti
chiaro il modo in cui Apple usera i
dati dei clienti quando sottoscrivo-
no oattivano determinate funzioni.

RIPRODUZIONE RISERVATA

SETTE MOSSE
ANTI=INCONVENIENTI

1. Gestione centralizzata

Ogni politica per la sicurezza dei
dispositivi mobili dovrebbe
basarsisulla gestione
centralizzata dei dispositivie dei
profili utente

2. Autorizzazioni guidate

La segmentazione riveste
un‘enorme importanza. Vanno
definiti i profili utente in base alle
funzioni e va regolato I'accesso
aglistrumenti amministrativi per
consentire la delegazione delle
funzioni amministrative e
stabilire le norme per
I'assegnazione dei dispositivi

3. Controllo dell’accesso
Occorre considerare non solo le
password, ma anche le norme
correlate el'accessoin generale
(ad esempio: quantitentativi
prima di sbloccare un dispositivo?
Qual gil livello di accesso
necessario? Deve essere
consentita I'attivazione delle
fotocamere?)

4. Garanzia dell'integrita

del sistema operativo

A ogni accensione del dispositivo
& necessario verificare l'integrita
del sistema operativo e dei relativi
aggiornamenti

5.Messa in sicurezza di app e dati
F necessarioimporre uncerto
grado di controllo sugli “app store”
e individuare eventuali problemi
relativi alle app installate

6. Distinzione tra utilizzo
professionale e personale

E necessario garantire che gli
strumenti e le app personali non
compromettano i dati aziendali
(la responsabilita potrebbe
ricadere sull'azienda)

7. Capacita di intervenire
daremoto

Furti e smarrimenti dei telefoni
sono frequenti e rappresentano il
rischio pit grande per le aziende.
La soluzione & garantire la
capacita di formattare o bloccare
i dispositivi da remotoe in
sicurezza, in modo che oltre

al telefono non vengano

rubati anche i dati

Fonte: Samsung - Gdpr Campaign

otiper aprac

Facebook e gli altri social
aggiornano le strategie
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Il sistema. Insieme al regolamento Ue resta |'attuale codice

I quadro normativo
diventa pit complesso

di Giusella Finocchiaro*
distanza di oltre vent’anni

A dalla prima normativa euro-
4 A pea in materia, la direttiva-
madre 46 del 1995, & giunto il mo-
mento di voltare pagina. Prendendo
attodeicambiamentitecnologici(nel
1995 non esistevano gli smartphone)
che hanno indotto grandi cambia-
menti sociologici (basti pensare alla
vita che si svolge sui social network).
E cambiato anche il contesto econo-
mico: oggiidatisonoil nuovo petro-
lio, comescrive ’Economist. E quello
politico: PEuropa si & impegnata nel
mercato unico digitale.

Il Regolamento europeo
679/2016, che entra in vigore doma-
ni, riflette tutti questi cambiamentie
volta pagina. Innanzitutto detta una
disciplina unitaria per tutti gli Stati
membri, salvo alcuni spazi lasciati al
legislatore nazionale, definendo cosi
unospazio unico anche sottoil profi-
lo giuridico, all’interno e verso
l’esterno.

Afferma con forza il principio della
libera circolazione dei dati, la quale
«non puo essere limitata né vietata
per motivi attinenti alla protezione
delle persone fisiche con riguardo al
trattamento deidatipersonali», come
recital’articolo 1del regolamento.

Il diritto alla protezione dei dati
personali, sancito dalla Carta dei
diritti fondamentali dell’Unione
europea, ¢ soggetto a un necessa-
rio bilanciamento. I dati personali
possono essere al tempo stesso gli
elementisucuisidefinisconol’im-
magine e I'identita dell’individuo,
nonché beni economici oggetto di
scambio.

Il patrimonio italiano costituito

dallanoctraelahorazione normativa
aauangesiraciaborazicnenormanva,

giurisprudenziale e dottrinale, & or-
mai patrimonio giuridico europeo e
in questa prospettiva va corretta-
menteinquadratalanuovafase della
protezione dei dati personali. [ prin-
cipifondamentali gia consolidati so-
no confermati dal regolamento eu-
ropeo: cosi informativa, consenso e
altri presupposti di legittimita del
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trattamento.

Muta pero la filosofia di fondo: si
passadall’approccio autorizzatorioa
quello fondato sull’accountability. E
questo comporta la modifica nella
governance: la gestione dei dati per-
sonali diviene gestione del rischio,
non pili soltanto competenza del le-
gale odell'lt.

InItalia, congranderitardo, &éstata
incaricata una commissione legisla-
tiva - che ha concluso i lavori in due
mesi,il19marzo-dipredisporreil te-
sto di un decreto legislativo per ade-
guare la normativa italiana a quella
europea. Opera non strettamente
necessaria, essendo il regolamento
direttamente applicabile, ma utile
per operare un coordinamento.

La commissione ha verificato la
compatibilita delle norme presenti
nell’ordinamento italiano con
quelle del regolamento europeo,
che direttamente le sostituiscono.
Haquindiprocedutoconun’opera-
zionenon frequente:I’abrogazione
espressadelle normeitaliane sosti-
tuite. Sitrattadiun’operazione cul-
turale di grande rilevanza, volta a
chiarire agli operatori e agli inter-
preti il quadro normativo di riferi-
mento.

Questa verifica ha condotto al-
I’abrogazione della maggior parte
dellenormedelcodice privacy, ormai
sostituite dal Gdpr. La conseguenza
ovviasarebbe statal’abrogazione del
codice, non pil tale, per favorire la
leggibilita complessiva.

Questa proposta non & stata ac-
colta dal Governo, che ha preferito
un’altra tecnica normativa che ha
condottoallaformulazionediunte-
sto di decreto che detta delle inser-
zioni nel codice, che ne abroga una
grande parte e che formula delle di-
sposizioni ulteriori. Il risultato & un
quadro normativo di inutile com-
plessita, che non aiuta certo gli ope-
ratori. Il Governo, con una scelta su
cui ha certamente influito anche la
vicenda Cambridge Analityca, ha
inoltre introdotto nuove fattispecie
penali.

La commissione ha effettuato al-

cune scelte nei settoriin cui gli Stati
conservano competenza e ha ope-
rato un raccordo fra il ricco quadro
complessivo previgente e il Gdpr,
mantenendo la continuita. Sono
fatti salvi per un periodo transitorio
iprovvedimentidel Garante (sipen-
si, peresempioaquelloinmateriadi
biometria) e le autorizzazioni, che
saranno oggetto di successivo rie-
same. Sono stati mantenuti anche i
codici deontologici vigenti (ad
esempio, quello dei giornalisti). Si &
rafforzato il meccanismo delle con-
sultazioni pubbliche e il coinvolgi-
mento delle categorie interessate in
moltcplici casi. Perlc micro, piccole
e medie imprese si & previsto che il
Garante promuova modalita sem-
plificate di adempimento degli ob-
blighi del titolare del trattamento.

Da domani, dunque, si volta pagi-
na. Maggiore liberta e maggiore re-
sponsabilita per i titolari del tratta-
mento che potranno, da un lato,
sfruttare le nuove aperture content-
tenelGdpr, comelabase giuridicadel
“legittimo interesse”, ma dall’altro
lato saranno chiamati a motivare e a
documentare le scelte.

Un ruolo nuovo per il Garante, che
dovra guidare il processo di adegua-
mento alle nuove disposizioni anche
conunnuovoapproccioenuove com-
petenze, relative, per esempio allage-
stione del rischio. E infine per gliope-
ratori, che dovranno rendersi parte
attiva e quanto prima attivare i pro-
cessi normativi che li possono vedere
direttamente coinvolti, come ’elabo-
razione di codicidi condotta.

© RIPRODUZICNE RISERVATA
* Presidente della commissione
incaricata di adeguare la normativa
italiana sulla privacy al regolamento
europeo
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aggiornano le strategie
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Siinnalzail limite
di eta per I'accesso
e diventano
severiirequisiti
sullariservatezza

di Marisa Marraffino

e nuove norme sulla pri-
I , vacy introdotte dal Rego-
A 4 lamento Ue 2016/679,
noto come Gdpr, impattano
anche sui social network che
trattano dati degli utenti del-
I'Unione Europea. Per questi
soggetti occorrera quindi sem-
plificare i modelli delle infor-
mative, ampliare i diritti degli
interessati (ad esempio garan-
tendo la portabilita dei dati) e
verificare I’eta minima del-
l’'utente, che viene innalzata
dai 13 ai 16 anni. Di fatto, pero,
al social network bastera I’'au-
todichiarazione dell'utente,
ovvero far spuntare un pop-up
in cui l'interessato dichiari di
avere almeno 16 anni.

PER | MINORI

Una battaglia di principio, pil
che una verifica effettiva, visto
che a oggi non esiste alcuna
norma internazionale che im-
ponga ai provider controlli sul-
la veridicita delle dichiarazioni
rilasciatc dagli intcrcssati.
L’articolo 8 del Regolamento
UE 2016/679 prevede poi che
ogni Stato membro possa ab-
bassare I’eta minima di iscri-
zione ai social network fino a
tredici anni. In questo caso,
tuttavia, occorrera il consenso
deigenitori. Difficileipotizzare
che le piattaforme prevedano
forme di validazione diverse
per ogni Stato membro, chie-
dendoalminore sehaacquisito
il consenso dei genitori.

Pili problematica la questio-
ne relativa al trattamento dei
dati degli utenti gia iscritti che
abbiano dichiarato di avere

meno di sedici anni. Teorica-
mente il social network do-
vrebbe cessareditrattareiloro
dati dal momento dell’entrata
in vigore del Gdpr oppure, pilt
realisticamente, affrettarsi a
chiedereloroprimaditaledata
se hanno acquisito il consenso
dei genitori.

Si tratta complessivamente di
una riforma culturale che - di
fatto - impone ai genitori un
maggior controllo sui figli, ma
che non sposta di molto la re-
sponsabilita dei social network.

MAGGIORE SICUREZZA

Piu effettivoinvece potra essere
il controllo sulle misure di sicu-
rezza adottate dai social
network per evitare violazioni
dei dati, ovvero databreach. Per
il trattamento massivo di dati
occorrera dimostrare di aver
adottato misure idonee e dovra
essere nominato un rappresen-
tante Ue che si occupi di far ri-
spettare le nuove norme e di co-
municare agli utenti, senza ri-
tardo, eventuali accessi non au-
torizzati. In questi casile norme
sono provviste di sanzioni che
possono arrivare fino a
somilioni di euro o al 4% del fat-
turato (peril dettaglio delle san-
zioni, si veda a pagina 14).

Il cosiddetto “consenso gra-
nulare” impone poi che per ogni
finalita di trattamento dei dati,
ad esempio geolocalizzazione,
profilazione, marketing, debba
essererilasciato un consenso di-
stinto. Gia con I’entratain vigore
dellaprimalegge sullaprivacy,la
legge 675/96, il Garante per la
protezione deidatipersonaliita-
lianoavevapubblicatounaguida
dal titolo «il primo Garante sei
tu»: un titolo che diventa oggi,
alla luce del Gdpr, addirittura
profetico. Sara infatti 'utente a
doverleggere con piliattenzione
le informative che saranno piu
brevi e semplici, ma che non do-
vranno pill essere ignorate come
avveniva in passato. Affinché
tutto cambi, infatti, occorre che
nulla resti com’e, a partire dalla
consapevolezza degli utenti.

RIPRODUZIONE RISERVATA
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Nel 2017 raccolta da 48 miliardi (+13,2%) dai 24,5 miliardi di cinque anni prima

Pubblicita online, I'Ue raddoppia

La crescita da cercare nel trio video, social e mobile

-

DI ANDREA SECCHI

cresciuto del 13,2% il

mercato della pubbli-

cita digitale in Euro-

pa nel 2017, per un
totale di 48 miliardi di euro
di investimenti, 5 miliardi in
piu rispetto al 2016. Si tratta
del decimo anno consecutivo
di crescita, a partire dai 6,7
miliardi del 2016. Negli ul-
timi cinque anni gli investi-
menti sono raddoppiati, visto
che nel 2012 il totale era di
24,8 miliardi. I dati arrivano
dal’AdEx Benchmark 2017,
lo studio di Iab Europe rea-
lizzato in collaborazione con
Ths Markit, presentato ieri
dall’associazione che riuni-
sce gli operatori del settore
advertising durante la con-
ferenza annuale Interact che
per la prima volta si & tenuta
a Milano.

La fotografia panoramica
del mercato analizzata nel
dettaglio mostra ovviamen-
te molte differenze fra i 27
paesi presi in considerazione.
I primi cinque per investi-
menti nel digital advertising
restano al proprio posto: Uk
sempre prima (+14,3%), poi
Germania (+11,2%), Francia
(+10,8%), Russia (+21,9) e,
quinta, Italia (+12,3). Al se-
sto posto perd & arrivata la
Svezia che si sta dimostran-
do un mercato molto dinami-
co (+18,4%). In generale sono
i paesi nordici e del Centro-
Est Europa a contribuire
maggiormente alla crescita
totale e quelli che hanno la
spesa pro capite in digital
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advertising piu alta. L'Tta-
lia, nonostante 'incremento
a due cifre & nel gruppo di
coda per via di una spesa
pro capite non elevata. An-
cora spazi di miglioramento,
insomma.

Ma dove & da ricercarsi
la crescita? Le cifre parlano
chiaro: dei tre formati consi-
derati, il display ¢ a +14,9%
(19,3 miliardi), il search a
+14,4% (21,9 miliardi) e gli
annunci e directories a +4,8%
(6,7 miliardi). Dal momento
che un editore qualsiasi sul
search non pud contare, si
deve guardare al display e
pitu esattamente ai video che
sono cresciuti di quattro vol-
te rispetto ai formati display
non video. L'Ttalia su questo
ha un vantaggio rispetto
agli altri Paesi: ha infatti il
35,8% di investimenti video
sul totale display, seconda
dopo il Regno Unito (38,5%).
Peraltro stanno crescendo i
cosiddetti video out-stream,
le pubblicita video non le-
gate a un contenuto video
ma inserite per esempio fra
i paragrafi di un articolo. A
progredire all’interno del
formato display & anche il
social, passato dal 34,8% al
41,8% del totale, ma anche in
questo caso gli investimenti
riguardano pochi attori, se
non il principale, Facebook.

E per quanto riguarda le
piattaforme? Non sorprende
che il mobile stia crescendo
ed erodendo quote via via
maggiori al desktop e oggi &
al 40% degli investimenti in
media in Ue.

La crescita ¢’¢, insomma,
anche se, ha spiegato Daniel
Knapp di Ths Markit, & con-
centrata nella «trinity of So-
MoVi»: social, mobile e video.

Townsend Feehan, ceco
di Iab Europe ha parlato di
«un altro anno di forte cre-
scita a due cifre in Europa»
e ha detto che con lentrata
in vigore «in soli tre giorni»
della normativa Gdpr sulla
protezione dei dati personali
(domani per chi legge, ndr),
il settore & a un bivio e deve
«continuare a migliorare le
esperienze degli utenti e sot-
tolineare il contributo che la
pubblicita digitale apporta
all’economia europea».

Daniele Sesini, direttore
generale Iab Italia, ha sotto-
lineato la crescita a doppia
cifra dell’Ttalia, con le stesse
leve che hanno caratterizza-
to il mercato europeo, men-
tre in fatto di Gdpr il Paese
& gia avanti: «Nonostante le
numerose preoccupazioni,
Papplicazione del Gdpr, sul
fronte del tracciamento dei
dati web ai fini pubblicitari,
sara per le aziende italiane
del marketing sostanzial-
mente indolore in quanto, gia
nel 2015, il garante italiano
per la privacy ha imposto a
tutti gli operatori 'adozione
di un processo basato sull’in-
formazione preventiva e sulla
raccolta del consenso esplicito
dell’'utente che deve avvenire
prima dell’erogazione dei coo-
kie di profilazione sul sito da
lui visitato».

——© Riproduzione r'iservata—.
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Il mercato dell’advertising online in Europa
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Fonte: AdEx Benchmark 2017, lab Europe e lhs Markit. Dati in miliardi di euro
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Il gruppo multimediale italiano Giglio va alla
conquista della Cina con il proposito di tra-
sformare gli spettatori delle tv di quel Paese
in acquirenti diretti dei prodotti Made in Italy,
tramite un semplice dic. A questo scopo ha
firmato unaccordo conla App di messaggisti-
caistantanea e pagamenti WeChat per il lan-
cio in Cina del cosiddetto «Television Com-
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Giglio Group in Cina
lancia gli acquisti diretti
dalla tv usando un clic

LUIGI GRASSIA

merce> (t-commerce). Fondato nel 2003, Gi-
glio Group ha fuso a livello internazionale i
media tradizionali e le piattaforme di vendita
onlinerivoluzionando l'esperienza di e-shop-
ping nel mondo. Il meccanismo é semplice:
durante una trasmissione tv, quando compare

nnnradatta viena mactrata anchaiim cadica
uin ProGots viene mosirat anine un CoGite

in sovrimpressione sullo schermo; a quel

~

&

punto l'utente che vuole acquistare inquadra
il codice in video utilizzando WeChat e com-
pra. «Riteniamo - dice il presidente e ammini-
stratore delegato, Alessandro Giglio (foto) - di
avere creatoil veicolo pit efficace di diffusione
del lusso Made in Italy in Cina». WeChat in
quel Paese ha centinaia di milioni di utenti.

@ BYNCND ALCUNI DIRITTI RISERVATI
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Giglio Group, in Cina
lo shopping si fa dalla tv

DI IRENE GREGUOLI VENINI

Giglio Group lancia il television commerce in Cina in col-
laborazione con WeChat: si tratta della possibilita per gli
utenti di comprare un prodotto che vedono in tv, inqua-
drando con lo smartphone il relativo Qr Code che appare in
sovraimpressione, completando 'acquisto sull’app di mes-
saggistica. Doperazione fa parte di una strategia disviluppo
nel mercato cinese che il gruppo, attivo nell’e-commerce e
nel settore del broadcast radio televisivo con un focus sul
mondo del fashion, sta portando avanti da tempo.
Lapproecio alla Cina (che pesa oggi per il 17% del busi-
ness di Giglio Group) e partito da quasi quattro anni «con
I'obiettivo di distribuire i nostri contenuti sulle principali
piattaforme televisive e digitali cinesi», spiega Alessandro
Giglio, presidente e ceo del gruppo. «Per questo abbiamo
confezionato una serie di canali tematici sul lifestyle e sul
fashion italiano, allargandoci poi al mondo del cibo e del
design made in Italy».
L'azienda infatti produce e distribuisce contenuti sul mon-
do del lusso e del made in Italy per diversi canali cinesi,
raggiungendo un potenziale di oltre 100 milioni di tele-
spettatori. «Abbiamo sviluppato un modello di e-ccommerce
4.0, che si basa sulla convergenza tra i contenuti relativi ai
prodotti e il momento in cui sono acquistabili», continua
il ceo. «Ora sta partendo la seconda fase della strategia in
Cina: vogliamo trasformare tutti i nostri telespettatori e
utenti in acquirenti, sfruttando il potere delle immagini
dei brand che raccontiamo per suscitare un desiderio di
acquisto»,
Secondo questa logica, 'azienda ha stretto un accordo di
collaborazione commerciale con WeChat ( parte del Gruppo
Tencent), che & I'app di messaggistica piti usata in Cina
con oltre un miliardo di utenti attivi e 800 milioni di uten-
ti WeChat pay, per il lancio del television commerce nel
paese. «In questo modo si passa da un contenuto su un
brand in tv all’acquisto del prodotto che sta guardando»,
dice Alessandro Santamaria, digital and strategic managing
director di Giglio Group. «Llutente infatti puo inquadrare,
utilizzando WeChat dallo smartphone, il Qr Code che viene
mostrato durante la trasmissione e arriva sulla piattaforma
Ibox, il multi brand store del gruppo Giglio, sviluppata su
WeChat, dove puo completare 'acquisto».

0 Riproduzione risereata .
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Negozi in crisi
per e-commerce

e abusivismo

«E tutto low cost»

La citta

che cambia

di Flavia Fiorentino

A viale Marconi i negozi pilt
belli, gioiellerie, abbigliamen-
to, profumerie, dove la piccola
€ media borghesia della zona,
fin dagli anni Sessanta € sem-
pre andata a fare acquisti,
hanno chiuso quasi tutti. Al
loro posto chincaglierie cine-
si, telefonia e minimarket
aperti h24.

Viale dei Colli Portuensi ha
un grave problema di sicurez-
za ¢ alto tasso di scippi e rapi-
ne, mentre viale Europa al-
I'Eur ¢ abbandonata al degra-
do e alla sporcizia. Sulla Tu-
scolana, soffre soprattutto
I'abbigliamento, sostituito da
pasticcerie, bistrot, supermer-
cati e food in generale.

«I siti di e-commerce ci
stanno annientando — spiega
Angela Avella, titolare di una
boutique di abiti e accessori in
via Tuscolana — non soltanto
perché possono proporre
sconti e promozioni, ma so-
prattutto fare il “reso”. Noi che
siamo un franchising di un
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senza adeguare i

servizi,come la pulizia»

noto marchio italiano, quan-
do un cliente ordina un capo e
si “pente”, non possiamo ri-
mandarlo indietro». Ma dalla
periferia al Centro, i problemi
del settore, come ha messo in
evidenza una ricerca di Con-
fcommercio che denuncia
mancanza di investimenti, pa-
ura e sfiducia, non cambiano.
«Ormai le difficolta dei com-
mercianti sono le stesse dei
residenti — sostiene Davide
Sermoneta, responsabile Con-
fcommercio del centro storico
—. I nostro € un disagio “am-
bientale” in una citta che ¢ sta-
ta consegnata al low cost. E
anche se nell'ultimo anno il
saldo delle aziende ¢ positivo,
crescono soltanto quelle della
ristorazione o in mano ai cine-
si». Altro tema le politiche sul
turismo: «Abbiamo cercato di
attrarre moltitudini di stranie-
ri senza adeguare i servizi, dai
vigili alla raccolta rifiuti».
Molti negozianti sono schiac-
ciati dalla deregulation degli

Davide Sermoneta
«Si e cercato di attrarre
moltitudini di turisti

Decoro
Lascarsa
raccolta
dei rifiuti
penalizza
gli
operatori

orari e delle aperture festive.
«In viale Marconi, a destrae a
sinistra del mio punto vendi-
ta, che gestisco da 40 anni —
racconta Mina Giannandrea,
responsabile di Federstrade
Confesercenti — hanno aper-
to due negozi di abbigliamen-
to. Non ci sono regole. Ma an-
cora peggio per noi ¢ il degra-
do qui fuori: cassonetti bru-
ciati, sporcizia, gente che
chiede 'elemosina mezza nu-
da. A mercato Macaluso i topi
spadroneggiano e molti ban-
chi hanno chiuso per man-
canza d’igiene». Valter Gian
Maria, presidente di Confeser-
centi Roma, pone l'accento
sull'abusivismo: 8 mila ambu-
lanti, 5 mila bed and bre-
akfast, centinaia di guide turi-
stiche e "ncc”. La merce con-
traffatta produce a Roma un
fatturato annuo di 2 miliardi e
450 milioni. Tutto in nero, ov-
viamente, mentre chi ¢ onesto
e inregola € soffocato da tasse
€ burocrazia insostenibili».
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Immondizia Montagne di rifiuti vicino viale Marconi
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RICONOSCIMENTO FACCIALE

Polizia e software-spia

Amazon nella bufera

Bezos nel mirino di 40 associazioni Usa

B E in grado di riconoscere volti, ma anche azioni e oggetti
circostanti. Basta caricare un database di immagini - personaggi
famosi, ad esempio, oppure contenuti sensibili da censurare - e il
software, grazie all'intelligenza artificiale, sapra ritrovarle una
volta messo ad analizzare nuovo materiale. Si chiama «Rekogni-
tion» ed é il sistema di riconoscimento facciale sviluppato da
Amazon. Pensato per fini commerciali o ludici. Ma ora venduto,
per poche centinaia di dollari, anche alla polizia di alcuni stati
Usa. Facendo insorgere le associazioni che si occupano di diritti
civili: pilt di 40 hanno scritto a Jeff Bezos, amministratore delega-
to di Amazon, chiedendogli di sospenderne la vendita.

1l software & stato messo sul mercato nel novembre 2016 e
attualmente ne fanno uso le forze dell’ordine di Orlando, Flori-
da, e dell'Oregon. Ma tra gli interessati ci sarebbero anche gli
agenti di California e Arizona. Il sistema, infatti, nonostante sia
all'avanguardia, & estremamente economico: dopo un acconto
di 400 dollari, costa pochi dollari al mese. Secondo il Washington

Post, quotidiano statunitense di cui & proprietario lo stesso Be- L i
z0s, la polizia dell’Oregon ci investirebbe mensilmente trai6 e i SORVEGLIANZA || colosso di Seattle ha venduto alle forze
12 dollari. Una cifra abbordabile, se si considera il servizio offer- dell'ordine di Oregon e Florida il suo sistema «Rekognitions

to: la possibilita di controllare in tempo reale, grazie alle teleca-
mere che ogni agente ha montata sull uniforme, se tra la folla, ad
esempio di una manifestazione, si trova qualcuno dei sospetti
criminali inseriti nel database.

Non la pensano cosi le associazioni che hanno scritto a Bezos,
intesta la «American Civil Liberties Union», la prima a scoprire la
vicenda. Il loro timore & che questo porti a una progressiva libera-
lizzazione dei sistemi di sorveglianza di massa. «Chiediamo che
Amazon smetta di alimentare un’infrastruttura di sorveglianza
governativa che pone una grave minaccia nei confronti dei con-
sumatori e delle comunita di tutto il Paese», silegge nella lettera.

L’azienda, sul punto, non ha risposto. Attraverso una portavo-
ce, Nina Lindsey, ha fatto solo sapere che «<Amazon richiede che i
clienti di Rekognition rispettino la legge e siano responsabili
quando usano il software. Quando scopriamo un abuso, sospen-
diamo il cliente». E il colosso dell’e-commerce ha anche voluto a
sottolineare gli utilizzi positivi del sistema di riconoscimento
facciale, come «rintracciare persone scomparse» o «ritrovare i
bambini che si sono persi nei parchi divertimento». Persino du-
rante il royal wedding di sabato scorso, alcuni dei presenti lo
hanno usato per avvistare le celebrita tra gli invitati.
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Condanna al figlio sfaticato: via di casa
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Politico.com debutta
in Asia con Jack Ma

TR P ] = =

DI Marco A. CAPISANI

Politico.com sbarea in Asia. E
lo fa scegliendo come alleato
il South China Morning Post,
testata di Hong Kong che fa
capo a Jack Ma, a sua volta
fondatore e presidente esecu-
tivo del colosso cinese dell’e-
commerce Alibaba. L'incontro atteso tra il presidente
Usa Donald Trump e il leader nordcoreano Kim Jong Un,
I'espansionismo cinese e la guerra dei dazi o genericamen-
te la crescita delle economie asiatiche sono solo alcuni
spunti d’attualita che possono aver indotto il sito ameri-
cano di politica ad allargarsi a Oriente. Peraltro a distanza
di soli tre anni dal lancio di Politico.eu (la declinazione sul
Vecchio Continente). In aggiunta, pero, ¢’e¢ che nel mondo
sempre piu giornali internazionali rinunciano a edizioni
macro-regionali a causa dei costi, lasciando libere ampie
aree di mercato. Nel caso di Politico.com, poi, Ma ¢ un
partner di rilievo con buoni rapporti anche e soprattutto
col partito comunista cinese a Pechino.

Comunque, Politico.com ha deciso di avviare con cau-
tela il debutto asiatico e parte solo con una condivisione
di contenuti assieme al South China Morning Posi. In
un secondo momento, se alleanza si rivelera salda, ci
saranno progetti in comuni e investimenti congiunti.
Tanto per avere un termine di confronto, in Europa Po-
litico & sbarcato invece in jv al 50% con la casa editrice
tedesca Axel Springer (che pubblica per esempio Bild e
Die Welt), ha assunto una cinquantina di giornalisti ed ¢
partito subito con una copertura completa dell’attualita
da Bruxelles. A proposito della sua edizione europea,
hanno fatto sapere da Politico Us, sono stati centrati
tutti gli obiettivi di bilancio.
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BREVI

Dalla Finanza

WALMART

Softbank pronta
auscire daFlipkart

SoftBank intende vendere la
sua quota in Flipkart,
I’Amazon indianadicuiil
colosso americano del retail
Walmart ainizio mese ha
presoil controllo
aggiudicandosi una quota del
77% in un’operazione da 16
miliardi di dollari. La
conglomerata giapponese,
tramite Vision Fund, ha una
quotadicircail 20% in
Flipkart.
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Chip. Unatransizione nella continuita
Chery: «Lamia St
punta ancora su auto
e Industria 4.0»

DIVERSIFICAZIONE

«Il punto diforza & un mix
equilibrato diapplicazioni
per mercati diversi:
ilcarburodisilicio sara
unatecnologia decisiva»

Pierangelo Soldavini
LONDRA
mm «Solida, competitiva, inno-
vativay: & questa la Stmicroe-
lectronics che Carlo Bozotti la-
scia dopo tredici anni, non privi
di difficoltd ma anche di soddi-
sfazioni. «Come misento?Dopo
g anni di fedeltd in quest’azien-
da,ilgrande cambiamento & che
permenon ¢’ pitt 1aSt, non che
nonsono pitiilCeoy»,commenta
seduta di fianco a Jean-Marc
Chery, il chief operating officer
che lohaaccompagnato in que-
st’ultimo decennio e ora pronto
araccoglierne il testimone. Il 31
maggiosaralui aesserenomina-
to Ceo e presidente del gruppo
italo-francese: «lLa transizione
staavvenendoinmanieramolto
naturale e anche gli analisti che
abbiamo incontrato (a Londra
settimana scorsa, ndr)hano po-
tutoapprezzare cheil passaggio
avvienesenzascossoni,sullaba-
se di una visione concordata».
Draltraparteinquestiultimidie-
ci anni Bozotti e Chery hanno
condiviso la trasformazione
strategica che ha permesso a St
disuperarelacrisiseguitaal col-
lasso di Nokia e Sony Ericsson,
quandol’Europasi eritrovatadi
colposenzaun’industriadeicel-
lulari e St con 2,7 miliardidi dol-
lari perduti per strada.

Oggi il gruppo italo-francese
ha infilato un filotto di sette tri-
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mestri consecutivi di crescitaa
doppia cifra: nei primo tre mesi
dell’'annoiricavisonoaumenta-
tidel19,89% a2,23miliardi conun
utile piti che raddoppiato da108
a 239 milioni di dollari. Oggi lo
smartphonevaleil 18% del fattu-
rato di St, che ha raggiunto un
mix pitt equilibrato: «Il nostro
punto di forza & una strategia di
applicazioni diversificata su
quattro end-market: automoti-
ve, industria, elettronica perso-
naleecomunicazioni.Siamode-
terminatiaessereleadernell’au-
tomotive e nell'Tndustria4.0ea
giocare un ruolo di primo piano
intuttele componenticonle no-
stre applicazioni - prosegue
Chery, per nulla spaventato dal
dover mantere questi ritmi -:
non c’¢ dubbio che sono i due
settoriapiliforte crescitaalivel-
lo globale e noi possiamo sfrut-
tareladifferenziazionedellano-
straoffertainterminidiportafo-
glio di tecnologie e soluzioni.

Non possiamo dimenticare di
essereun’aziendaeuropeaeche
questi due settori sonoipuntidi
forza dell’'industria continenta-
le: sappiamo bene I'importanza
difaresistemay.

Automotive e industria 4.0
rappresentano oggiinsieme pitt
della meta del fatturato del
gruppo: «Bisogna essere i primi
eimigliori: per questo non pos-
siamo smettere di innovare (gli
investimenti in R&D salgono
nel 2018a1,2-1,3 miliardi di dolla-
ri,ndr).Questidue mercaticiga-
rantisconoprevedibilitaeflessi-
bilita: da qui possiamo partire
per sviluppare il piano strategi-
comaabbiamobisognodi gran-

divolumi.Che ci potranno esse-
re garantiti dagli altri due mer-

cati, elettronica personale e co-
municazioni». Gli smartphone
rimangono centrali, sempre
giocando con tuttiiplayer e si-
stemioperativi,maall'internodi
unastrategiaequilibrata.

Tlmercatoindustriale signifi-
caanche Internet of Things, al-
linternodelqualelintelligenza
artificiale & uno dei pilastri.
L’automotive non & costituito
solodallasensoristicaperl’auto
che guida dasola, macompren-
deanchetuttal’areadell’elettri-
ficazione che diventa sempre
piustrategica, in vista del supe-
ramento dei veicoli a combu-
stione internaentroil 2040: «La
gestione smart dell’energia ac-
comunaautomobile eindustria
-sostiene Chery - e noi abbiamo
latecnologiavincente in termi-
nidiefficienza:il carburo disili-
cio, che nelle trasmissioni per-
metterisparmichenoiquantifi-
chiamoinisodollarinel ciclodi
vita dell'impianto ogni dollaro
investito».St élaprimaazienda
ad avere avviato la produzione
dimassadel carburodisilicio. E
P'unico impianto produttivo &
quellodi Catania. Anche daqui
parteil futuro.
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I manager alle prese con la sfida digitale

Il digitale ¢ il principale acceleratore del cambiamento e condi-
zionerainmododeterminantel’evoluzione delleimprese eisuoi
modelli organizzativi. Lo dice il presidente di Federmanager,
Stefano Cuzzilla.

> pagina 18

Industria. Domani 'assemblea di Federmanager

I manager alle prese

con la grande sfida
del lavoro digitale

Cristina Casadei

m «Questo éiltempodel farey,
diceil presidente di Federmana-
ger, Stefano Cuzzilla, e «auspi-
chiamo che il nuovo governo si
facciaportavoce diquestaragio-
ne: ¢io che dobbiamo favorire &
la qualita dell’azione e, per con-
verso,laddove abbisogni,laqua-
litadellanonazioney. Allavigilia
dell’assemblea nazionale(si
svolgera domani a Roma) della
federazione dei dirigentidell'in-
dustria, Stefano Cuzzilla, richia-
matutti, politici,sindacalisti, im-
prenditori e manager a ragiona-
re sul tema del lavoro, visto in
tutte le sue sfaccettature: la de-
mografia,I'innovazione, le com-
petenze,laformazione, lagloba-
lizzazione e la funzione della
rappresentanza.

L'Ttalia e il secondo paese pilt
vecchio al mondo, dopo il Giap-
pone. Secondo I'Istat, nel 2045
'eta media della popolazione in
attivitasfioreraisoanni.Cosafa-
re? «Innanzitutto non possiamo
sostenere la natalita se non so-
steniamo il lavoro delle donney,
dice Cuzzilla. La demografia ci
porta dritti all’altro estremo del
tema demografico. «Dobbiamo
occuparci dell'inserimento nel
mondo produttivo di lavoratori
concronicitd,cheeunfenomeno
strettamentecollegatoall'invec-
chiamento, trasformandounpo-
tenziale costoin unarisorsa».

1l digitale ¢ il principale vet-
tore di accelerazione del cam-
biamento e il processo di inno-
vazione non ¢ reversibile. «Im-
prenditori, manager e governi
hanno una responsabilita pre-
cisa sul modello d’'impresa che
risultera dominante nei prossi-
mianni-osservaCuzzilla-.Tlre-
cupero della dimensione terri-
toriale cosi intesa nel suo svi-
luppo orizzontale e diffuso puo

costituire una grande occasio-
ne per il nostro paese». Certa-
mente, fanotareil presidente di
Federmanager «manca del tut-
tounvero piano del Lavoro 4.0
su cui abbiamo accumulato un

ritardo colpevole».
Subito dnpn la qnpcﬁnnp de-

mografica e quelladelle compe-
tenze dobbiamo preoccuparci
della questione dimensionale
dell'industria. «I nostri dati con-
fermano cheilnumerodiimpre-
se industriali diminuisce e che a
chiuderesonoleaziende pili pic-
cole, quelle che non hanno ma-
nagerialita - dice Cuzzilla -. A
fronte di un trend negativo che
vede ridursi il numero di mana-
ger, ilnumero medio didirigenti
per azienda industriale & in leg-
geracrescita(4,35nel2017 contro
il4,04del 201)».

Inquestomomentoimanager
hanno una doppia responsabili-
tA:versose stessi, intraprenden-
do per primi programmi di ag-
giornamento professionale, e
verso i lavoratori, facendosi
promotoridiunaculturadell’in-
novazione perillavoroel’azien-
da. Gli strumenti ci sono e ciog,
dice Cuzzilla, «i Fondi interpro-
fessionali che devono assumere
maggiore dinamicitd e meno
vincoli. Il secondo strumento si
chiamainvece politiche attivey.
La bilateraliti ha dimostrato fi-
noradidarerisposte pitirapidee
pit efficaci per la collettivita di
riferimento, secondo il presi-
dente di Federmanager. Per la
rappresentanza, sostiene Cuz-
zilla, «bisogna immaginare un
ruolo sempre pill attivo nel co-
ordinarelosviluppo,nelfacilita-
re la crezione di network di in-
novazione, nel favorire I'incon-
trotradomandaeoffertadicom-
petenze qualificatex.
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Infrastrutture, subito un grande piano

Boccia: «Tav, terzo valico e Tap opere essenziali. A rischio la credibilita dell'Ttalia»

O

Marzio Bartoloni

B [ e infrastrutture «portano
lavoro, democrazia, commercio
e crescita». Rinunciarci vuol di-
re far pagare un prezzo salatissi-
mo all'Ttalia che rischia «margi-
nalitd, isolamento» e soprattutto
«una enorme perdita di credibi-
litay. Tl presidente Vincenzo
Boccia, davanti all’ Assemblea di
Confindustria chiede al nuovo
Governo-cheancoranonc’e-di
non fare passi indietro sulle
grandi opere a partire da quelle
«strategiche» come Tav, Terzo
valicoe Tap finitenel mirino del-
la nuova maggioranza, in parti-
colare quella pentasellata. Per-
ché - sottolinea Boccia-non puo
passare I'idea «che ad ogni cam-
bio di maggioranza politica si
torna indietro». Per questo se-
condoil presidente di Confindu-

stria— come sull'Tlva - e necessa-
rio superare i «blocchi ideologi-
ci» e puntare anzi su un «grande
piano di infrastrutture» che
avrebbe «ovvie ricadute sulla
competitivitd delle nostre im-
preseesulturismo». Unpianoda
realizzare «attraversoun’azione
coordinata tra settore privato,
istituzioni europee, governo na-
zionale, regioni ed enti locali».
PropriocomenellaTav,cheBoc-
cia cita ampiamente nel suo in-
tervento. Perché sulla Torino-
Lione ad Alta velocita «I'Italia si
€ battuta con vigorey, ricorda il
presidente di Confindustria per
assicurarsi che il passaggio «av-
venissealdiquadelle Alpiinvece
che anord, a Monaco, in Germa-
niay. Senza quella infrastruttura
ferroviaria — che fa parte del
grande corridoio Mediterraneo

transeuropeo e che avvicina
I'Ttalia alla Francia, Roma a Pari-
gi, Milano a Lione - il Paese ri-
schia «credibilita» e «isolamen-
to», insieme, naturalmente, ai
fondimiliardari che 'Europade-
stina per larealizzazione di que-
sta tratta (circa 2,4 miliardi) che
il Movimento 5 Stelle considera
un’opera «superatay.

Invece per Boccia «un’ade-
guatadotazioned’infrastrutture,
materiali e immateriali» puo da-
re peso «alla collocazione geo-
politicadell’Ttalia, trasformando
I’apparente posizione defilata in
una favorevole centralita» tra
Europa e Mediterraneo, «aperta
ad est e ovest». Un obiettivo che
ora non dobbiamo «irrimedia-

bilmente» rimettere in discus-
sione rinunciando a «scelte stra-
tegiche per il nostro futuro».
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Patto di stabilita
e crescita, principio
da «rovesciare»

L’ Europa«eimprescindibile».
PerBoccia«ladiscriminante
perunaConfindustrianon prote-
zionisticae chenonsivuole chiu-
dereinpiccolerenditedi posizione,
mavuoleaffermare chelTtalia
vinceeavanzacon'Furopae
dentrol’Furopa».Che vacambiata,
simadal didentro.ITtalia«deve far
sentirelasuavoceaBruxelles»
conquistando «lalegittimazionea
essereascoltatin con«lacoerenza
deicomportamenti». Agiresubito
sulle questioni urgenti dagli inve-
stimenti allerisorse perricerca
innovazione enon, dice Boccia, «su
un'inutilebattagliaperavere
qualchedecimalein piti di flessibi-
litin. Mavarovesciatoil principio
delPattodistabilitae crescita«
perchéélacrescitachegarantisce
lastabilitie nonilcontrario.
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Ora responsabilita
la politica rassicuri

sulla riduzione

I ] nrichiamo al realismo, alla
consapevolezzaealla

responsabiliti. Equelloarrivato

daBoccia «versoil debito pub-
blicoitaliano», che «rimane il

nostro nemicoy»: 2.300 miliardi
di euro «che ci costano oggi 63
miliardiall’anno per pagare gli

interessi e che domani ¢i potreb-

bero costare di pitt» una volta
esaurite lemisure di sostegno
della Bee. Per questo, avverte
Rocciache citaanchelalezione
di Guido Carli, occorre una

politica che «rassicuri» sullasua

graduale riduzione, creandole

precondizioni per la crescitaela
creazione dilavoro, vera missio-

ne Paese. Questosignifica

«uscire dalladoppia incertezza:
europea e internazionale dauna

parte, italiana dall'altrax».

Meno enfasi
sulle pensioni
giovani al centro

L amissione dioggi « eunasola:
sichiamalavorow. Equestala
centralithindicatadaBoccia.«Ma
percreare lavoroabbiamobiso-
gno cheil Paese comprendafinoin
fondol'importanzadiavere
un'industriaforte e competitiva: la
veraquestionenazionaley». Occor-
re«ricucirelostrappointergene-
razionale, spostandol'attenzione
oggi tropporivoltaalle pensioni».
Chesonoimportantima «non
possiamoscaricarnel'onere sui
giovani». Il lavoro,qualificato ed
efficiente,¢lamiglioregaranziadi
riattivare «quell’ascensoresociale
chesiéinceppatox. Epudessereil
campodovesperimentareuna
tassazione che favorisca, attraver-
soladefiscalizzazione,ipremi
legati allaumento della produttivi-
tael'assunzionedei giovani.
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INFRASTRUTTURE FISCO SEMPLIFICAZIONI PA TRIBUNALI

Opere fondamentali
per garantire
centralita al Paese

U n’adeguatadotazione d'infra-
strutture, materiali e imma-
teriali, «pud dare significato alla
collocazione geo-politica dellTea-
liatrasformandol'apparente
posizione defilatainuna favore-
vole centraliti tra Europa e Medi-
terraneo, apertaad est e ovesty», ha
ricordato Boccia. «Unacentralitd
cheperorischiamodi perdere
irrimediabilmente rimettendoin
discussione scelte strategiche per
il nostro futuro. A partire dal
Terzo Valico,dalla Tavedal Tap.
Latratta Torino-Lione —hasotto-
lineato - &un pezzo delcorridoio
Kiev-Lisbona. El'Ttaliasi e battuta
convigore perassicurarsicheil
passaggioavvenisse al di quadelle
Alpiinvece che anord,aMonaco,
in Germania», haconclusoil
presidente di Confindustria.

Meno tasse
sui fattori
di produzione

S ¢ l'alto debito richiede

« prudenza nei tagli gene-
ralizzati delle imposte», ha
detto Boccia, «occorre rendere
possibile unaminore tassazio-
ne sui fattori di produzione, a
partire dal lavoro e dall’anoma-
laimposizione di patrimoniali
come Imu ¢ Tasi sui fattori
produttiviy. Il presidente di
Confindustria ha parlato della
necessitadi « unaregia chiara,
ferma e coerente, che sappia
essere immune da manovre
volte solo a captare consenso
politico e da interventi non
sistematici». E sullalotta
all’evasione ha concluso:
«Deve essere parte integrante
e imprescindibile diun coeren-
te programma di risanamento e
di rinascita strutturale del-
I'economia.

Rilanciare
il processo di
ammodernamento

B isognarilanciare «il pro-
cesso diammodernamento
della nostra macchina pubbli-
ca, che finora si & fermato alle
norme ¢ agli strumenti». Per
Boccia, occorre «ora lavorare a
unmodello nuovo, costruendo
una Pubblica Amministrazione
che operiper obiettivie siain
grado di premiare chiliconse-
gue, che valorizzi le competen-
ze deisingoli, mettendole “a
rete”, e nonsiapittancorata
all'unico paradigma della
legalita formale degli attie dei
processi», Secondo il numero
uno di Confindustria, «un
Paese pit semplice ed efficien-
te significa allora chiarire,
anzitutto,irapportitraidiversi
livelli di governo, affrontando
il problemairrisolto del Titolo
V della Costituzione».

IMPRESE

Lascommessa
e su capitale
e iInnovazione

Tempi della
giustizia freno
agli investimenti

d tempidellagiustiziasonoun
( frenoagliinvestimenti», ha
dettoil presidente di Confindu-
stria. Vincenzo Boceiahamessoin
guardia: «Occorre proseguire
lungoil sentierointrapreso,senza
passiindietro, comesarebbe sesi
rimettesseindiscussionela
riformadellageografiagiudiziaria
di qualche anno fa». Nel penale,
«vasuperatalalogicadelsospetto
per passare aquelladellacollabo-
razione e del bilanciamentotra
ragionidel diritto e ragionidel-
I'economia. Sipuo fare conuna
maggiore specializzazione dei
magistrati e ripensando ad alcuni
eccessi,come Pestensione delle
misuredi prevenzioneaireati
contro la pubblicaamministrazio-
ne.Leimprese - hasottolineato -
vivonodireputazione eunerrore
puoessere fatale».

q iamo «il secondo paese

) industrialed’Europa nono-
stante molti deficit di competiti-
vita, senzaiqualisaremmoi
primi».Per questoil presidente
di Confindustriaindicale debo-
lezze sucuioccorre lavorare. Le
imprese hannointrodottomolte
innovazioni digitali, maresta
ancoragrandeil divario «traun
20%diimprese eccellentieun
60% potenzialmente prontea
fareil salto di qualitimaancorain
una fase di transizione». Agli
imprenditorilasfidadel cambia-
mento «accettandodiaprireil
capitale, di assumere competen-
zeinnovative, dirischiare». Alla
politicaquelladiindividuare «i
meccanismi di accelerazioney
dei cambiamenti, per consolidare
Impresa4.0 «puntando suun
concettolargodiindustriax.
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TLC

Parte la corsa al 5G:

I'Agcom pubblica

il regolamento di gara

Andrea Biondi e Carmine Fotina » pagina 35

Tlc. Sistema di asta simultanea su tutte le bande disponibili per evitare offerte artificiali

Parte la corsa al 5G italiano:
ecco il regolamento Agcom

Con il bando Mise lo Stato si attende entrate per 2,5 miliardi

-

ILCOMMISSARIO NICITA
«Tutti possono concorrere
elaconcorrenzaseleziona,
purché sia salvaguardato

il valore di mercatodirisorse
pubbliche limitate»

AndreaBiondi
Carmine Fotina

Parte ufficialmente la corsa al 5G
italiano. I’ Authority per le comu-
nicazioni (Agcom) ha pubblicato
il regolamento relativo alle fre-
quenze, sulla cuibase il ministero
dello Sviluppo economico elabo-
rera, come da legge di Bilancio, la
garada concludersi entro settem-
bre. Sara il primo impegnativo
test nel settore delletlc perilnuo-
vogoverno.Conimpattisignifica-
tivi sulle finanze pubbliche: dal-
’assegnazione lo Stato si aspetta
entrate per almeno 2,5 miliardi di
euro,dicuilametagianel 2018.So-
no tre le bande interessate: sup-
porteranno servizi innovativi che
vanno dalle auto senza guidatore
all'e-healthallarealtaaumentataa
servizio del turismo. Servizi mol-
to importanti grazie a una tecno-
logia che dovrebbe consentire
unavelocitadi2o Gigabitalsecon-
doindownload e tempidilatenza
nell'ordine dei millisecondi.
1’Agcom ha scelto un sistema
di asta simultanea, cioe unitaria
per tutte le bande disponibili, per
evitare offerte artificiali volte ad
aumentareicostidei concorrenti.
Si procedera con il meccanismo
dei round multipli simultanei
ascendenti, fatta eccezione per il
lottoriservato nei 7oo Mhz.
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Ladelibera-relatoriicommis-
sari Antonio Nicita e Francesco
Posteraro - prevede nella banda
3.6-3.8 Ghz due lotti da 8o Mhz e
duelottidazoMhzconuntettofis-
sato a100 Mhz (si veda Tl Sole 24
Ore del 20 maggio).

Per labanda 700 Mhz - che sara
disponibile solo ameti 2022, quan-
do sara liberata dai broadcaster -
sonoprevisti6blocchidasMhzac-
coppiati. Questabanda & conside-
rata particolarmente pregiata (un
po’ come labanda 8oo nell’ultima
garaperil4G)dapartedegliopera-
tori, trattandosi di una frequenza
bassachehaunraggiodicopertura
molto lungo e che dovrebbe rive-
larsi per questo motivo molto uti-
lizzata per la copertura del territo-
rio e di quei paesini e siti remoti la
cui copertura puo risultare parti-
colarmentedifficile. Contempora-
neamente la frequenza 700 serve
moltoinambitourbanoperchérie-
sce meglio a “bucare” i muri. In
questa banda I’Autorita per le ga-
ranzienellecomunicazioni hapre-
visto unariserva afavore dinuovo
entrante diunlotto di garacompo-
stodadueblocchi.

Quanto alla banda 26.5-27.5
Ghz, lapitiadattaagarantire velo-
citaelevate, si puntaaunmodello
disharing: ciascun aggiudicatario
diunlotto puo usarele frequenze
di tutti gli altri lotti nel caso in cui
non siano impiegati dagli altri ag-
giudicatari.

Laduratadei diritti d'uso viene
allineata, per tutte lebande, finoal
31 dicembre 2037. Il commissario
Nicita sottolinea in particolare

«la scelta di riservare 2 lotti su 6
nellabandayooaunsoggettonuo-
vo entrante nel mercato mobile
che non possieda frequenze, op-
purc all'operatore remedy taker
della fusione fra Wind e 3 Italia
(Tliad, ndr.)» Dal punto divistain-
frastrutturale, aggiunge, «abbia-
mo puntato sulla banda 3,6-3,8.
Chiunque puo raggiungere il cap
da 100Mhz nella banda, inclusi
operatori che usufruiranno della
proroga nella porzione 3.4-3.6, a
condizione che poli, al 2023, resti-
tuiscano le risorse in eccesso».
Fissati anche gli obblighi di uti-
lizzo e copertura. Nel caso dei
3.6-3.8 Ghz, nei piccoli Comuni in
chiave “anti digital divide” ci sa-
ranno vincoli di copertura com-
plementari a quelli del Piano ban-
daultralarga. Entro 24 mesi dal ri-
lascio o dalla disponibilita delle
frequenze le compagnie devono
insalle larete (36 mesi nel caso dei
700 Mhze 48 mesi peri26Ghz).
Nessun commento ieri da parte
degli operatori, impegnati a que-
stopuntoaverificare nel dettaglio
le condizioni poste dall’Autorita.
Nei giorni scorsi qualcuno aveva
evidenziato la possibilitd di

waviva FINANZA & MERCAT wiaiiva
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un’asimmetriaconlaconcetrazio-
ne nelle mani degli operatori pilt
forti, nellabanda 3.6-3.8 vistii due
lotti da 8o e i due da20. Su questo
puntoperoilcommissarioNicitae
tranchant: «Non esistono “opera-
tori piti forti” inun’asta competiti-
vaapertain cuilaleva principale &
laconcorrenza per il mercato nel-
I'allocazione di risorse scarse, né
che il meccanismo concorrenzia-
le sia garantito dalla mera nume-
rosita di operatori, data la scarsita
delle risorse da allocare in modo
ottimale. Tutti possono concorre-
reelaconcorrenzaseleziona, pur-
ché sia salvaguardato il valore di
mercato dirisorse pubbliche limi-
tate, le quali determinano la scala
minima efficiente d’entrata suire-
lativimercati».
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Tim

Accelera sullarete 5G
nello Stato di San Marino

B Tim accelera sul 5G e sceglie lo Stato
di San Marino per il lancio delle prime
applicazioni abilitate dalla nuova tecno-
logia e del primo terminale mobile di test
5G mmWave, basato sul modem 5G Snap-
dragon X50 realizzato da Qualcomm
Technologies. Dando seguito al Memo-
randum of Understanding siglato da Tim
con San Marino lo scorso anno, la speri-
mentazione del 5G & entrata nella fase
operativa grazie alla definizione del pia-
no di adeguamento della rete mobile.

Economia
Alvialacitta del business
dentro o scalo di Fiumicino
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PARTERRE

Niel riorganizzala quota
nella «catena» di Iliad

X avierNiel, ilfondatoreeazionistadicontrollodilliadharior-
ganizzatolasuaquota, trasferendolaquasiintoto aunanuo-
va holding personale. Niel é sceso il 15 maggio scorso all’1,05% del
capitale e al 2,029 dei diritti di voto di Iliad e contestualmente la
societa HoldCohacomunicatodiesseresalitaal 50,296 del capita-
leeal48 0290 deidirittidivotodilliad, pereffetto dell’apporto del-
lerelativeazionidaparte diNiel, che controllala holding al100%.
Nielhaanchecomunicatodiesserescesoaldisottodellasogliadei
due terzi dei diritti di voto di Iliad, tramite le sue due controllate
HoldCo e NJJ Holding. Ora Niel detiene complessivamente il
52,21% del capitale eil 50,06% dei dirittidivoto dilliad. Alla Borsa
diParigiiltitolo Iliadhamesso asegnounrialzodel 2,729 a 145,40
euro, dopo avereavevaguadagnatooltreil 79 martedisullaspin-
tadelledichiarazionidel presidente dell’Arcep, l'autoritd dirego-
lamentazione del settore delle tlc, che aprono la porta al consoli-
damento tra operatori. (R.Fi.)
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Zte stima perdite
a3,1miliardi $
peridaziUsa

Ilgigante cinese della telefonia Zte
stimain almeno 20 miliardi di
yuan (3,1 miliardi di dollari) le
perdite causate dal divieto
all’acquistodi chip ealtri pezzi
tecnologici Usa deciso dal
Dipartimento del Commercio
americanoad aprile. Il gruppo
cinese, le cui azionisono sospese
daoltre un mese in Borsa, &
tuttavia fiducioso nella svolta
grazie ai segnali positivi che
vengono da Washington.

-

2Tt

:)3 e, Tt S
/102:_[3 /Cit .

i

B

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

28



	Rassegna del 24/05/2018
	...
	Decreto privacy, ok del Garante - Via libera del Garante al decreto
	La nuova privacy parte zoppa - Privacy al via a mezzo servizio
	Privacy, scontro editori-Google
	Domani il via alle nuove regole Ue - Pronti per la privacy? - Nuovi diritti e obblighi targati Ue
	Dispositivi mobili, il fronte più esposto
	Il quadro normativo diventa più complesso
	Facebook e gli altri social aggiornano le strategie
	Pubblicità online, l'Ue raddoppia
	Giglio Group in Cina lancia gli acquisti diretti dalla tv usando un clic
	Giglio Group, in Cina lo shopping si fa dalla tv
	Negozi in crisi per e-commerce e abusivismo «È tutto low cost»
	Polizia e software-spia Amazon nella bufera
	Politico.com debutta in Asia con Jack Ma
	Brevi Dalla Finanza - Walmart. Softbank pronta a uscire da Flipkart
	Chery: «La mia St punta ancora su auto e Industria 4.0»
	I manager alle prese con la sfida digitale - I manager alle prese con la grande sfida del lavoro digitale
	Infrastrutture, subito un grande piano
	Parte la corsa al 5G: l'Agcom pubblica il regolamento di gara - Parte la corsa al 5G italiano: ecco il regolamento Agcom
	Tim Accelera sulla rete 5G nello Stato di San Marino
	Parterre - Niel riorganizza la quota nella «catena» di Iliad
	Zte stima perdite a 3,1 miliardi $ per i dazi Usa



