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Poste, dieci impegni
per sostenere
i piccoli Comuni

254

In 254 comuni
senza ufficio
postale saranno
installati Atm

MILANO

Dieciimpegni di Poste italiane
peri piccoli Comuni, con meno
di 5 mila abitanti. Il primo
impegno, preso dall’ad Matteo
Del Fante davanti al governo e ai
rappresentanti dei piccoli
centri, & quello di «<non chiudere
nessun ufficio postale» in queste
realti. Inoltre nella sede di Poste
saraistituito un ufficio centrale
a supporto dei piccoli Comuni.
Nei 254 senza sportelli, 'azienda
siimpegna, nell’arco di un anno,
ainstallare bancomat
intelligenti (Atm) per prelievi,
ricariche telefoniche,
versamenti. Sara garantita
I'erogazione dei principali
servizi, inoltre, attraverso la rete
dei tabaccai; in pit il wi-fi
gratuito negli uffici postali. E
poi, servizi di tesoreria, piu
sicurezza, stop alle barriere
architettoniche, spazi con libero
accesso alla collettivitae
attenzione ai flussi turistici.

VLB 1Y




Awenire
dapag. 15
Dir. Resp.: Marco Tarquinio foglio1/5

Tiratura: 138370 - Diffusione: 113790 - Lettori: 292000: da enti certificatori o autocertificati

Gli speciali di @venire

SERVIZISTERRITORIO
Presenza postale a 360°

dalla Valmalenco
all' estremita delle Eolie

www.datastampa.it .. Superficie: 89 %

12,824

GLI UFHICI
POSTAL

PRESENTI SUL

TERRITORIO
NAZIONALE

Poste Italiane offre gia
una copertura capillare
sul territorio italiano
Nel corso dell'incontro
con 3.000 sindaci

di piccoli Comuni

I'Ad Matteo Del Fante
ha presentato un
programma di 10
impegni con servizi
dedicati e basato

sull importanza di tenere
aperti tutti gli uffici
postali nei centri con
meno di 5.000 abitanti
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aEed 264

| PICCOL
COMUN
SENZA UFFICIO
POSTALE IN
CUI' VERRA
ISTALLATO UN
ATM ENTRO
L'’ANNO PER IL
PRELIEVO DI
DENARO

DI GREGORIO MAssa

al piccolo Comune della Val-
D malenco fino all’estremita del-

l'arcipelago delle Eolie: Poste
Italiane & dappertutto, anche nellelo-
calita pitt remote e difficili da rag-
giungere. Una presenza capillare in
tutto il territorio nazionale su cui la
societa offre garanzie per il futuro, an-
nunciando persino l'intenzione di
procedere con un rafforzamento. Loc-
casione perribadire e potenziare que-
sto impegno nelle realta locali con
meno di 5.000 abitanti é stata la riu-
nione di ieri a Roma con 3.000 sin-
daci dei piccoli Comuni italiani. L'in-
contro si & svolto alla presenza del
presidente del Consiglio, Giuseppe
Conte, del mlnlstro dell'Interno e vi-
ce presidente del Consiglio, Matteo
Salvini, del ministro per la Pubblica
Amministrazione, Giulia Bongiorno
e del viceministro dell’'Economia e
delle Finanze. Laura Castelli e pro-

LE PERSONE
CHE OGN
GIORNO
ACCEDONO
NEGLI UFFICI O
Al SERVIZI
ONLINE Di
POSTE
ITALIANE

mosso in collaborazione con Anci e
Uncem. All'evento hanno partecipa-
to 3000 Sindaci e pil di 100 fra par-
lamentari e autorita, ai quali il presi-
dente della Repubblica, Sergio Mat-
tarella, ha fatto pervenire il suo mes-
saggio di saluto.

«Lincontro con i Sindaci d'Ttalia - ha
detto 'Amministratore delegato di Po-
ste Italiane, Matteo Del Fante - riaf-
ferma l'importanza strategica della
presenza capillare di Poste Italiane sul
territorio, con l'obiettivo di renderla
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ancora piu efficace grazie alla colla-
borazione con le istituzioni e gli am-
ministratori locali. Abbiamo pensato
questa giornata — ha aggiunto - per
parlare direttamente ai Sindaci e con-
dividere con loro cio che Poste Italia-
ne realizzera concretamente nei pic-
coli Comuni, con interventi tangibili
che incideranno positivamente sui set-
vizi al cittadino e con iniziative pen-
sate per i territori». Nel corso dell’in-
contro Del Fante ha presentato una li-
sta di impegni da mantenere. «A no-
me di tutte 'azienda e di tutti i colla-
boratori di Poste italiane, vorrei pren-
dere 10 impegni che tra un anno sa-
remo insieme a rendicontare — ha det-
to'Ad - Il primo, in tutti i piccoli co-
muni non chiuderemo gli uffici po-
stali. E una coraggiosa inversione di
tendenza». Si tratta infatti di una scel-
ta in completa discontinuita con il
precedente indirizzo aziendale con
cui Poste Italiane sosterra la crescita e
lo sviluppo dei territori, in accordo
con enti e pubbliche amministrazio-
ni locali. Tra gli altri impegni concre-
ti presi rientrano: il servizio di Teso-
reria in collaborazione con Cassa de-

LA STRUTTURA

UN UFFICIO DEDICATO Al PICCOLI CENTRI

positi e prestiti; 'installazione di nuo-
vi sportelli ATM; nuovi investimenti
per rafforzare la sicurezza dentro e
fuori gli uffici postali; il potenzia-
mento delle risorse degli uffici posta-
li nei Comuni turistici; 'abbattimen-
to delle barriere architettoniche negli
uffici postali di oltre 1.000 Comuni.
Poste Italiane gia garantisce in ogni
angolo del Paese servizi fondamenta-
li. Di esempi se ne possono portare a
migliaia. Basti citare la presenza a
Spriana, alle porte della Valmalenco,
dove per arrivare bisogna "arrampi-
carsi” per 10 chilometri lungo i tor-
nanti della strada che da Sondrio por-
ta alla frontiera con la Svizzera: una
terra di confine che vanta un record,
quello del Comune pit piccolo d'Tta-
lia dotato di un ufficio postale. Dal
paese se ne sono andati in molti: gio-
vani e intere famiglie hanno deciso di
spostarsi pil1 a valle. Ma non ha chiu-
so lo sportello delle Poste che per i
100 abitanti & un po’ come il salotto
in cui non manca nulla. Stesso di-
scorso per localita abruzzesi piul re-
mote e difficili da raggiungere (come
le frazioni di Valle Castellana e Rocca

Santa Maria o i paesi di Santo Stefa-
no di Sessanio, Calascio e Castel del
Monte) ma dove Poste Italiane arriva
con portalettere. Emblematica anche
la presenza nel punto pil1 estremo del-
lo Stivale, ad Alicudi e Filicudi, nel-
l'arcipelago delle Eolie dove la terra
ferma e lontanissima: quando il por-
talettere approda in traghetto su que-
sti lembi di terra & come se collegas-
se questa remota localita con il resto
del mondo.

Esempi concreti corredati dalla forza
dei numeri. Anzitutto va detto che dei
7.954 Comuni presenti in Italia 5.544
sono al di sotto dei cinquemila abi-
tanti (rappresentano il 70% sul tota-
le e costituiscono piu del 50% della
superficie nazionale). Gli uffici po-
stali nei piccoli Comuni sono in tut-
10 5.983 esolo il 3% sul totale dei Co-
muni & privo di ufficio postale. Come
previsto dal piano industriale "Deli-
ver 2022", nei 254 Comuni in cui non
¢ presente un ufficio postale Poste -
taliane installera dispositivi ATM per
il prelievo automatico di denaro e ga-
rantira l'erogazione dei principali ser-
vizi postali attraverso i portalettere e
la rete dei tabaccai.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

LA PARTNERSHIP

IL NUOVO SERVIZIO DI TESORERIA CON CDP

Per testimoniare ’attenzione dedicata alle piccole
comunita Poste Italiane ha pensato a una struttura
ad hoc che risponda alle esigenze del territorio. Co-
me? Ascoltando le richieste per poi fornire risposte.
La societa, con gli impegni assunti nel piano strate-
gico Deliver 2022, ha voluto rafforzare il suo impor-
tante ruolo nel sostegno allo sviluppo dei piccoli
centri contrastando la desertificazione demografica
e I'isolamento economico e sociale di paesi e
paesini che rischiano di perdere ogni giorno vi-
talita ed energia. In completa discontinuita ri-
spetto al passato Poste Italiane ha confermato,
nel nuovo piano industriale, il suo impegno a
non chiudere pid gli uffici postali nei Comuni
con meno di 5.000 abitanti sostenendo cosi la
crescita e lo sviluppo dei territori. Presso la sede
centrale di Poste ltaliane, all’interno della fun-
zione Corporate Affairs, viene istituito un ufficio
dedicato a supporto dei piccoli Comuni, a cui gli
amministratori potranno fare riferimento per ri-
chiedere informazioni e promuovere iniziative.
Al fine di rafforzare ulteriormente la vicinanza
dell’azienda alle amministrazioni locali, sono
stati individuati i referenti delle relazioni istitu-
zionali sul territorio che potranno fornire ade-
guata assistenza ai Comuni. L'impegno non é di-
retto solo al potenziamento e al miglioramento
costante dei servizi. Ha un obiettivo in pia: fare
sistema e lavorare in un’unica direzione per fa-
vorire lo sviluppo, migliorare la qualita della vi-
ta e ampliare le opportunita economiche di chi
vive nei piccoli centri.

Una partnership per rispondere a esigenze concrete dei
singoli territori e migliorare la gqualita della vita di cit-
tadini e imprese. Il servizio di Tesoreria consiste nella
gestione finanziaria dell’ente pubblico che pud richie-
dere al tesoriere fino al 41% delle entrate previste per
far fronte a momentanee carenze di disponibilita fi-
nanziaria relativamente a riscossione delle entrate, pa-
gamento delle spese custodia di titoli e valori e adem-
pimenti connessi. Negli ultimi anni gli istituti finanziari
hanno ridotto la loro presenza nei piccoli centri con i-
nevitabili disagi per i cittadini e le pubbliche ammini-
strazioni. Tramite un accordo siglato con Cassa depositi
e prestiti, Poste Italiane offre I’erogazione del servizio
di Tesoreria ai Comuni sotto i 5.000 abitanti. Cosi Cdp
assicurera la gestione delle anticipazioni di cassa nelle
situazioni di temporanea carenza di liquidita e Poste I-
taliane garantira la gestione di tutte le attivita di incas-
so e pagamento e le verifiche di bilancio attraverso un
team di risorse qualificate e dedicate, la disponibilita
di un ufficio postale di radicamento per le attivita che
richiedono la presenza fisica e I'accessibilita a tutta le
rete degli uffici postali per le attivita di incasso. Per fa-
cilitare I’accesso e la fruizione dei servizi da parte dei
cittadini diversamente abili, entro il 2020 verranno de-
molite oltre '80% delle barriere architettoniche oggi
presenti in 1.379 uffici postali, secondo il principio del-
la libera fruibilita degli spazi nei confronti di coloro
che soffrono di una ridotta capacita motoria. Per pro-
teggere gli uffici, invece,verranno introdotte ulteriori
misure di prevenzione e azioni concrete per consentire
'operativita in condizioni di sicurezza in accordo con
le Forze dell’Ordine.
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LA RETE INTERNET

WI-FI NEGLI UFFICI E PROGETTI SOLIDALI

Fornire la "rete" per sentirsi maggiormente connes-
si al Paese. Poste Italiane offre gia il servizio wi-fi
gratuito in alcuni uffici dei piccoli Comuni, ma pun-
ta a "digitalizzare” tutte le altre sedi nell’arco del
suo piano industriale al 2022. In Italia i Comuni con
una popolazione al di sotto dei 5.000 abitanti sono
il 70% del totale. 11 19% della popolazione & concen-
trata all’interno di queste zone, le quali sono distri-
huite da Nord a Sud del Paese, andando a costituire
una realta importante sia dal punto di vista sociale,
che economico del panorama nazionale. Recenti
studi hanno confermato come il livello di digitaliz-
zazione del Paese & ancora piuttosto basso rispetto
ai principali competitor europei dove si registrano
medie piu alte: dalla Germania alla Francia. Dai da-
ti Istat del 2017 una famiglia italiana su tre non ha
ancora accesso a internet. Il progetto avviato da Po-
ste Italiane che prevede la connettivita wi-fi gratui-
ta negli uffici postali cerca di ovviare a questa pro-
blematica riducendo il gap esistente tra Italia e pae-
si europei.

Al fine di promuovere I'utilizzo di beni e risorse a-
ziendali per fini di solidarieta sociale e pubblica uti-
lita, Poste Italiane ha individuato aree e immobili
di proprieta, situati in piccoli Comuni, che saranno
offerti ad uso gratuito, d’intesa con i Comuni, a he-
neficio della collettivita. Inoltre, in coerenza con la
sua missione sociale, Poste Italiane ha definito un
piano di riqualificazione e decoro degli uffici posta-
li, che vedra la realizzazione di murales sulle pareti
esterne degli uffici e il rifacimento delle cassette
postali nelle aree pid disagiate dei piccoli Comuni.
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Lintervento dell’Ad Matteo Del Fante durante I'evento cui hanno partecipato tra gli altri il premier Conte e il vicepremier Salvini
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Sussurri & Grida

Sia, oltre 13 milioni di pagamenti nel Black Friday

-
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Un aumento del 30%. Sono stati 13,4 milioni i pa-
gamenti con carte di debito, credito e prepagate,
emesse in Italia e gestite da Sia, nel giorno del
«Black Friday» (il 23 novembre). Con un incre-
mento del 30% rispetto ai 10,4 milioni del giorno
precedente e dell’11,4% se confrontati con il
«Black Friday» 2017 (12,1 milioni di pagamenti).
Le transazioni per gli acquisti online sono state
3,6 milioni — pari al 27,1% del totale — mentre i
pagamenti nei negozi tradizionali hanno rag-
giunto i 9,8 milioni. In base all’analisi dei dati ef-
fettuata da Sia, il «Black Friday» 2018 ha registra-
to rispetto al venerdi precedente la pil alta per-
centuale di crescita per i pagamenti su siti di e-
commerce (+65,7%) oltre all’aumento dei
pagamenti fisici (+19,9%). Complessivamente,
durante tutto il weekend, Sia ha gestito 35,6 mi-
lioni di pagamenti con carte, in aumento del
12,1% rispetto al fine settimana precedente.
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Black Friday, hoom di e-commerce e pagamenti digitali

di Giulio Zangrandi

Nonostante 1 principali operatori del settore
stiano aspettando la conclusione del Cyber
Monday per pubblicare dati ufficiali a riguardo,
i primi numeri sulle vendite realizzate nei giorni
del Black Friday paiono estremamente positivi,
evidenziando risultati da record soprattutto per
il segmento online. Tra le conferme, ad esem-
pio, la nota pubblicata ieri da Zalando, societa
e-commerce con sede a Berlino in cui si osserva
come I’azienda (ormai
giunta alla sua quarta
partecipazione all’ini-
ziativa commerciale)
abbia generato comples-
sivamente oltre 2 milioni
di ordini, raggiungendo
picchi di 4.200 vendite
al minuto (a fronte delle
2 mila dell’anno prece-
dente) e acquisendo oltre
220 mila nuovi clienti (piu del doppio rispetto
al 2017). «Con ottime performance in tutti i
nostri mercati, abbiamo registrato una Cyber
Week di successo e un Black Friday da re-
cord», ha affermato Moritz Hahn, senior vice
president of commercial business per Zalando
Fashion Store, precisando che «dalla strategia
alla tecnologia, alla logistica e oltre, abbiamo
lavorato insieme per offrire ai nostri clienti
un’esperienza di acquisto unica».

Per quanto riguarda I’ Italia, particolarmente po-
sitivo € anche il dato relativo ai pagamenti elet-
tronici: Sia, leader europeo in progettazione, re-
alizzazione e gestione di infrastrutture e servizi
tecnologici per istituzioni finanziarie, banche
centrali, imprese e pubbliche amministrazioni
nelle aree dei pagamenti, della monetica, dei
servizi di rete e dei mercati dei capitali, ha reso
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noto che sono stati 13,4 milioni i pagamenti
con carte di debito, credito e prepagate emessi
e gestiti venerdi 25 novembre, in aumento del
30% sullo stesso giorno della settimana prima
(10,4 milioni) e dell’11,4% rispetto al Black
Friday 2017 (12,1 milioni di pagamenti). Nel
dettaglio, la giornata ha registrato rispetto al
venerdi precedente la piu alta percentuale di
crescita per i pagamenti su siti di e-commerce
(+65,7%) oltre all’aumento delle transazioni
fisiche (+19,9%). Con riferimento all’intero
weekend, invece, Sia ha
gestito 35,6 milioni di
pagamenti con carte, in
aumento del 12,1% sul
periodo16-18 novem-
bre, quando le operazio-
ni erano state pari a 31,7
milioni, e del 13,1% ri-
spetto al black weekend
2017. Da evidenziare,
inoltre, 1a crescita del
24% relativamente agli acquisti. Infine, di-
versamente dagli Stati Uniti, dove il boom
dell’online si &€ accompagnato a un netto calo
delle vendite tradizionali (-5/9%), I’ Italia pare
registrare risultati positivi anche sul fronte dei
negozi. Gabriel Meghnagi, presidente della
rete associativa vie Confcommercio Milano,
ha dichiarato che la citta durante il Black
Friday «ha valorizzato il negozio fisico con
scelte d’acquisto interessanti in diversi settori
merceologici: casalinghi, oggettistica, moda,
elettronica, cosmetici, con sconti medi fra il
20 e il 30%». «L’incremento negli acquisti»,
prosegue Meghnagi, «& stato del 15% rispetto
allo scorso anno, quando diversi negozi non
avevano aderito. Quest’anno invece le adesio-
ni hanno superato il 90% e coinvolto non solo
le catenex. (riproduzione riservata)

Leonardo va allesame d'inglese
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MERCATI

BITCOIN NEL BEAR MARKET
ORA VALE MENO DI 4.000 $

di Vito Lops

il Bitcoin toccava i suoi massimiin area 19.000
dollari nelle principali piattaforme (in alcune pit
periferiche la quotazione ha toccato anche quota
20.000). Ieri invece la criptovaluta piti scambiata e
chiacchierata al mondo trattava sotto i 4.000 dollari.
Chi avesse puntato sui massimi - sull’'onda
diun momento diincredibile euforia in cui
il valore delle criptovalute in circolazione
superava gli 8oo miliardi di dollari -
avrebbe oggi un passivo dell’'80%. La prova
dei fatti al momento sta dando ragione a
chi, nei momenti di picco, ha mantenuto un
atteggiamento profondamente scettico.

|:> oco prima dell’'ultimo Natale (18 dicembre 2017)

IL TRACOLLO Come Agustin Carstens, direttore della
DAI MASSIMI Banca dei regolamenti internazionali che

I Bitcoinhaperso  hj definito il Bitcoin come «la
I'so% dal picco
di quasi 2omilas

combinazione di unabolla, uno schema
Ponzi e un disastro ambientale». Tuttaviala
quotazione, pur crollata dai massimi, resta
in ogni caso circa il quadruplo rispetto al valore di
inizio 2017 quando un Bitcoin costava meno di 1.000
dollari. Quindi al momento é presto per capire se la
previsione dell’economista Noriel Roubini («il Bitcoin
e un dinosauro in via d’estinzione») sara centrata.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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MITI INFRANTI

Caduta infinita
per il bitcoin
che scende
sotto 4 mila $

(Fumagalli e Narduzzi a pagina 6)

BOLLE LCENNESIMO CROLLO PORTA LA CRIPTOVALUTA SOTTO LA SOGLIA DEI4MILA DOLLARI

La grande fuga dal bitcoin

Preoccupa la diminuzione della potenza di calcolo della rete di pc per risolvere gli algoritmi alla
base della moneta virtuale. I costi crescenti di hardware ed energia si scontrano con i prezzi in caduta

DI DAVIDE FUMAGALLI

1 crollo del bitcoin non sem-
bra arrestarsi, con la cripto-
valuta che ha perso oltre un
terzo del proprio valore in
poco piu di una settimana ed &
scesa nelle ultime ore sotto la
quota (anche psicologica) dei
4 mila dollari. Un crollo ver-
ticale dai 20 mila dollari della
fine dello scorso anno, quando
la bolla raggiunse il suo massi-
mo, € che, secondo economisti
come Nouriel Roubini o investi-
tori come Warren Buffett (che
lo ha definito una «trappola per
topi»), si arrestera solo con la
scomparsa delle criptovalute,
considerato che il loro mante-
nimento ha un elevatissimo e
crescente costo energetico per
mantenere attiva larete di com-
puter su cui gira il software alla
base di bitcoin & C.
Proprio il costo energetico cre-
scente, che ha raggiunto livelli
incredibili, pari al consumo to-
tale di piccoli Stati, crea un ulte-

riore motivo di preoccupazione
per chi ha investito in bitcoin.
Per registrare le transazioni in
criptovaluta occorre infatti ri-
solvere algoritmi di difficolta
crescente, in una competizio-
ne che premia il vincitore con
la possibilita di emettere una
determinata quantita di cripto-
valute. Con il valore delle crip-
tovalute in crescita impetuosa il
costo dell’energia, come quello
dei potenti processori per elabo-
rare gli algoritmi, non era con-
siderato un problema, ma con il
crollo verticale e repentino tipi-
co dell’esplosione delle bolle il
sentiment ¢ cambiato. La poten-
za di calcolo allocata a livello
globale per le blockchain alla
base di bitcoin & C ha infatti
iniziato a calare; al momento &
tornata ai livelli di agosto dopo
essere diminuita di un terzo ri-
spetto ai massimi toccati a meta
ottobre. Tale inversione risulta
particolarmente preoccupante,
dal momento che in preceden-
za la potenza di calcolo allocata
era sempre cresciuta, anche do-

po l'inizio del crollo del valore
del bitcoin.

Il dato € inoltre coerente con il
warning lanciato da Nvidia, il
maggior produttore di chip uti-
lizzati per i calcoli, il cui titolo
a Wall Street ¢ calato dopo che
la societa ha comunicato che
i ricavi del prossimo trimestre
saranno inferiori alle attese per
via proprio del calo di vendite
di processori impiegati per le
criptovalute.

Da sottolineare inoltre che pres-
soché tutte le transazioni in bit-
coin & C sono legate a scambi
tra persone in cerca di guadagni,
ovvero speculatori, e non all’ac-
quisto di beni o servizi, scopo
originario (ma mai raggiunto)
per cui erano state create le
criptovalute. E ora, in assenza
di un reale radicamento, con
un prezzo in caduta libera e un
costo di mantenimento dell’in-
frastruttura in forte aumento, la
scomparsa del bitcoin ipotizzata
da Roubini non & piu da esclu-
dere. (riproduzione riservata)

COSI IL BITCOIN DA INIZIO ANNO

Dati in dollari - Variazione % da inizio 2018

12.000

6.000

Gen | Feb | Mar
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Ma le criptovalute sono entrate nella fase post-finanziaria
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p1 EDOARDO NARDUZZI

a lungamente attesa correzione del

bitcoin e delle principali criptovalu-

te € arrivata. Dai massimi di circa un
anno fa il bitcoin ha perso qualcosa come
1’80% e non c¢’& nulla di cui sorprendersi.
Anche Amazon valeva 1,6 dollari quando
molti anni fa ha cominciato a muovere
trinseca alle innovazioni che producono
discontinuita. Tre fasi contestuali sono
in corso nel campo delle criptovalute.
La prima riguarda la dimensione rego-
lamentare, fondamentale per dare un fu-
turo stabile al comparto. In questo caso
i1 2018 & stato un anno di transizione, nel
senso che nessuna autorita di vigilanza
ha deliberato e varato una regolamenta-
zione innovativa della materia, ma un
fatto importante va comunque registra-
to: in alcun modo le criptovalute, come
molti temevano, sono state dichiarate
fuori legge o irregolari. Il business delle
monete digitali continua a navigare nella
zona grigia che separa il mondo finan-
ziario regolamentato da quelio over the
counter in attesa di trovare una disciplina
definitiva. Il secondo aspetto importante
maturato nel 2018 riguarda la geopolitica
delle criptovalute. L’ Asia si ¢ consolidata
come area di riferimento degli asset digi-
tali ed & ormai la parte del mondo che «fa
i prezzi delle cripto», mina e indirizza i
vari fork. Questa ¢ una news importan-
te perché la probabilita che Paesi come
Giappone o Corea decidano di approva-
re una regolamentazione compiuta delle
criptovalute € sicuramente maggiore che
altrove. Infine nel 2018 si & consolidato
il business tecnologico che & alla base
delle criptovalute: la blockchain. In que-
sto caso & come se la visibilita mediatica
delle valute digitali abbia prodotto un ef-
fetto-cascata sulla tecnologia sulla quale
si basano per facilitarne la diffusione e
la conoscenza. Significa che, molto piu
rapidamente di quanto si pensi, il mondo
del business diventera quasi completa-
mente decentrato nei suoi meccanismi
organizzativi e di funzionamento e che
praticamente tutto, dalla leadership alla
gestione delle varie transazioni azienda-
li, sara rivoluzionato. Con il bitcoin che
punta i 2.500 dollari come suo punto di
minimo finale dell’anno, le criptovalute
sono entrate nella loro dimensione piu
industriale e meno finanziaria. Il prossi-
mo anno sara ricco di novita e di spunti
perché il contesto delle monete digitali
restera tra noi per molti anni ancora. (ri-
produzione riservata)

La grande fuga dal bitcoin
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Bitcoin paranoia

Sisgontfia la bolla della criptovaluta a un anno dalla mania che I'ha generata

La bolla delle criptovalute continua
a sgonfiarsi. Nelle ultime due setti-
mane il valore di Bitcoin € sceso del 40
per cento. Il prezzo dei Bitcoin é sotto i
4.000 dollari, ovvero ai minimi da quat-
tordici mesi. Nelle ultime dodici sedute
su quattordici la piu famosa criptovalu-
ta ha registrato un arretramento, e ha
perso quasi un terzo del suo valore ne-
gli ultimi sette giorni. La capitalizzazio-
ne totale & arrivata a 70 miliardi di dol-
lari circa mentre era di 330 miliardi nel
dicembre dell’anno scorso, quando le
quotazioni avevano toccato i massimi
vicino a 20 mila dollari. Anche se 1'im-
patto non ¢ tale da generare danni eco-
nomici, questa potrebbe essere una tra-
gedia personale per quanti hanno ac-
quistato nel pieno della bolla mediati-
ca, l'inverno scorso. A dieci anni da
quando é apparso il paper di Satoshi
Nakamoto, uno sconosciuto tuttora non
identificato, che spiegava il protocollo
Bitcoin, il saldo non & esaltante. Proba-
bilmente queste ultime notizie servi-
ranno nella disputa tra detrattori ed en-
tusiasti a fare segnare un punto ai pri-
mi, tra i quali ci sono banchieri e Ban-
chieri centrali che negli anni hanno
sistematicamente avvertito i risparmia-
tori di non credere alla possibilita di
arricchirsi facendo trading sulle cripto-
valute perché il rischio & quello di per-
dere parte dell’investimento a causa
della evidente volatilitd di uno stru-
mento instabile. Se infatti nel dicembre
scorso assistevamo a una Bitcoin-mania
che faceva aumentare le valutazioni
della criptovaluta, adesso stiamo assi-
stendo, al contrario, a un panico da ven-
dite per cui gli investitori si allontana-
no. E’ un momento di paranoia da parte
degli investitori perché le valutazioni
di Bitcoin si basano sulla domanda sot-
tostante, e se gli investitori si allontana-
no il valore cala di conseguenza. Questo
non servira a fare cambiare idea ai re-
golatori nazionali, &€ notizia di ieri che
le aziende dell’Ohio potranno pagare le
tasse in Bitcoin, ma probabilmente mo-
tivera qualche cautela in piti da parte di
investitori in cerca di guadagni facili.

==
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Il gruppo del lusso accelera sul
digitale. Dal 2020 isitidie-
commerce dei marchi finora
gestiti in joint venture con
Ynap (che continuera a
collaborare con il multimarca)
passano “in-house”
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Gruppo Kering
L'e-commerce
vale il 6%:
gestione diretta
degli store online

A New York
Sfilata Bottega Veneta
febbraio 2018
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Dicci progett per la ricostruzione
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Zalando batte il suo record
in occasione del Black Friday

Durante la giornata del Black Friday, il colosso tedesco
dell’e-commerce Zalando ha battuto di nuovo il proprio
record. Nelle ore di punta le vendite al minuto sono state
circa 4,2 mila, superando la gia incredibile cifra dell’anno
precedente, pari a 2 mila ordini al minuto. Altro risultato
record sono stati i 2 milioni di ordini. Zalando ha inol-

tre dichiarato di aver acquisito nelle 24 ore oltre 220 mila
nuovi clienti, pitt che raddoppiando il tasso di acquisizio-
ne dei clienti del 2017. Moritz Hahn, vicepresidente senior
del settore commerciale dell’azienda, ha dichiarato: «Con
ottime performance in tutti i nostri mercati, abbiamo rea-
lizzato una Cyber Week di successo e un Black Friday da
record. Dalla strategia alla tecnologia, fino alla logistica e
oltre, abbiamo lavorato insieme per offrire ai nostri clienti
un’esperienza di acquisto senza interruzioni». (riproduzio-
ne riservata) Martina Ferraro

- TORNO
]
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Fisco, passano 1 maxisconti
per chiudere le controversie

Abbuono fino all'85% senza sanzioni e interessi. Si paga in 5 anni

-

Larete Bonus bebe

Via libera Approvato

agli incentivi I'emnendamento

per laretein fibra ottica omnibus: reintroduce
Tim-Open Fiber il bonus bebe

ROMA Arrivano gli sconti, so-
stanziosi, per la chiusura del-
le liti pendenti con il Fisco,
mentre la definizione agevo-
lata viene consentita anche
per le dichiarazioni fiscali tar-
dive, non solo quelle presen-
tate entro la fine dell'ottobre
scorso. Sono queste le princi-
pali novita introdotte dagli
emendamenti al decreto fi-
scale, che la Commissione Fi-
nanze del Senato ha iniziato a
votare ieri per finire a notte
inoltrata. Oggi il testo del de-
creto, collegato alla manovra
di Bilancio, ¢ atteso nell’Aula
di Palazzo Madama, ma deve
ancora passare all'esame della
Camera, ¢ non si esclude che
il governo chieda un voto di fi-
ducia per accelerare l'iter.

Intanto passa un emenda-
mento della Lega Nord che
amplia le agevolazioni previ-
ste per la chiusura delle liti fi-
scali pendenti. Si prevede uno
sconto del 10% sugli importi
pretesi dal Fisco, con l'elimi-
nazione di sanzioni e interes-
si, per chiudere una contro-
versia per la quale sia stato
presentato solo il ricorso in
sede di giustizia tributaria.

In caso di vittoria in Com-
missione tributaria di primo
grado i contribuenti avranno
la possibilita di chiudere la
partita subito, pagando il 40%
degli importi che vengono
contestati dall’amministra-
zione fiscale. L'abbuono salira
all'85% della pretesa nel caso i
contribuenti 'avessero spun-
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tata anche nel secondo grado
di giudizio. Bastera infine ver-

sare il 5% per chiudere defini-
tivamente una controversia
pendente in Cassazione, sem-

preché il contribuente avesse
avuto ragione in primo e se-
condo grado. 11 testo del go-
verno prevedeva solo uno
sconto del 50% in caso di vit-
toria in primo grado e del-
I'80% in caso di successo in
appello. Resta invariata la sca-
denza delle rate per i paga-
menti: quando sono superiori
amille euro € possibile la dila-
zione del versamento fino a
cinque anni (quattro rate an-
nuali). Anche la definizione
agevolata, senza il pagamento
di sanzioni e interessi, previ-
sta originariamente per i pro-
cessi verbali di contestazione
e gli atti di accertamento, poi
estesa in Senato agli errori
formali delle dichiarazioni
dei redditi, si amplia ulterior-
mente. Il meccanismo, infatti,
ora si allarga alle dichiarazio-
ni tardive, quelle presentate
entro i go giorni successivi al-
la scadenza. La definizione
agevolata vale sia per le di-
chiarazioni tardive relative al
2017, presentate entro il 31 ot-
tobre, ma anche per quelle
precedenti. La sanatoria degli
errori formali decisa al Senato
permette di incassare un
maggior gettito, che per il
2020 & stato gia finalizzato: ci
saranno altri 50 milioni perla

riduzione delle liste di attesa
nella sanita e 40 milioni per
rafforzare la dotazione del
pacchetto Industria 4.0. Ap-
provati anche un emenda-
mento che esenta medici e
farmacisti, per ragioni legate
alla normativa sulla privacy,
dall'obbligo di emissione del-
la fattura elettronica dal pros-
simo gennaio. Scende, da3o0a
20 milioni di euro, I'importo
dell'investimento per il quale
le imprese possono «interpel-
lare» 'Agenzia delle Entrate, ¢
definire il trattamento fiscale
futuro. Nasce anche un tavolo
ministeriale sul caporalato, e
viene autorizzata la mobilita
in deroga per i lavoratori delle
aree industriali di Gela e Ter-
mini Imerese. Approvato an-
che 'emendamento «omni-
bus» che oltre a cancellare la
«dichiarazione integrativa»,
reintroduce il bonus bebé,
stanzia fondi per le recenti al-
luvioni, riduce le tasse sulle
sigarette elettroniche e ne in-
troduce una dell’y,5% sulle
transazioni attraverso i mo-
ney transfer. Passa anche una
norma che consente a banche
e assicurazioni non quotate di
applicare principi contabili
che le proteggano dalle oscil-
lazioni dello spread. Ok, infi-
ne, agli incentivi per la rete in
fibra ottica Tim-Open Fiber e
rinviato all’aula il nodo della
rottamazione delle cartelle re-
lative a Imu e Tasi.

Mario Sensini
® RIPRODUZIONE RISERVATA
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50

milioni
destinati alla
riduzione delle
liste di attesa
nella sanita
utilizzando
parte

del gettito
della sanatoria

Il voto

® lerila
Commissione
Finanze del
Senato ha
iniziato a
votare gli
emendamenti
al decreto
fiscale.La
votazione &
andata avanti
fino a notte
inoltrata

® Oggi il testo
del decreto,
collegato alla
manovra di
bilancio, &
atteso nell’Aula
di Palazzo
Madama, ma
deve ancora
passare
all'esamedella
Camera enon
siesclude che il
governo chieda
un voto di
fiducia per
accelerare l'iter

® Intanto
passaun
emendamento
della Lega Nord
che amplia le
agevolazioni
previste per la
chiusura delle
liti fiscali
pendenti

@ Siprevede
uno sconto
sugliimporti
pretesi

dal Fisco
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L'emendamento per favorire
il piano Tim-Open Fiber
al voto nella notte

Carmine Fotina

ROMA

Scatto finale in commissione Finanze
al Senato sull’emendamento per in-
centivarelareteunicaabandaultra-
largatraTim ed OpenFiber. L’esame
del decreto fiscale che contiene la
norma ¢ andato avanti finoa tarda se-
ra. A meno di sorprese in extremis,
dellaversione correttagiovediscorso
dopountriplice passaggio: emenda-
mentodel relatore MsSal decretofi-
scale, Emiliano Fenu, subemenda-
mentodellaLega eriformulazione di
quest’ultimo dopoun confronto con
gliespertidel governo che stanno se-
guendoil dossier. Restal’obiettivo di
fondo di favorire la creazione diuna
rete unica prevedendo che I’Autorita
per le comunicazioni (Agcom) deter-
mini «adeguati meccanismiincenti-
vanti di remunerazione del capitale
investito», verosimilmenteil sistema
Rab (regulatory asset base). E resta,
tra gli elementi di cui ’Agcom dovra
tenere conto per determinare la re-
munerazione, oltre al «costo storico»
degliinvestimenti effettuati, anchela
«forzalavoro». Un passaggiodelicato
perché secondoalcune interpretazio-
ni,ancheall’interno dellastessaLega
che avrebbe voluto cancellarlo, puo
comportareil rischiodiscaricareil co-
stosociale dell’operazione sulle tarif-
fediaccessoall’infrastrutturae,aca-
scata, sui prezzi finali.

Nella versione finale, comunque,
non si parla pit di «forzalavorodel-
I'impresa separata» ma di «forzala-
voro dei soggetti giuridici coinvolti».
Una formula che lascerebbe aperto
sia il coinvolgimento di pit soggetti

nell’'operazione rete unica sial'ipotesi
diuno “scorporo” insenso contrario:
la societa dei Servizi che si staccada
Telecom e non la rete.

Sicuramente, nella formulazione
finale cadono alcuni “paletti” che la
Legaavrebbe voluto porre. Un’even-
tuale deregolamentazione a vantag-
giodellanuovasocietadellarete, in-
fatti, scatterebbe anche ad operazione
incorsoenon «solosuccessivamente
all’avvenuta conclusione del processo
diaggregazione». Enoncisarebbebi-
sogno della verifica da parte della
stessa Agcom e dell’Antitrust. Inoltre,
viene eliminatoil riferimentoavelo-
cita di connessioni «stabili eaumen-
tabili fino a 1 Gbps» (gigabit per se-
condo). Siparlainvece semplicemen-
te di infrastrutture «con le migliori
tecnologie disponibili, comunquein
grado difornire connessioni stabili».

Perilrestol'impiantodellanorma
e sostanzialmente confermato. Il sog-
getto che nascera dall’eventuale ag-
gregazione dovra essere «non verti-
calmente integrato», quindiattivo so-
lo all’ingrosso, e appartenente auna
proprieta diversa o sotto controlli di
terziindipendenti.

Modificandoil Codice delle comu-
nicazioni elettroniche, si prospettano
due possibili vie. L’Agcom, nell’im-
porre in via estrema la separazione
funzionale della rete (potere che tra
laltrogia oggiha), puovalutare checi
sia una mancanza di effettiva concor-
renza «ancheinrelazione allivellodi
autonomia dei concorrenti rispetto
all'infrastruttura dell’impresa verti-
calmente integrata con significativo
potere di mercato». E puo «indicare
uno schema di eventuale aggregazio-
nevolontariadeibenirelativiallereti
di accesso» di diversi operatori. C’é
poil’opzioneinbasealla quale siano
lesocietainteressate - in questo caso
Time Open Fiber - a proporre sponta-
neamente I'aggregazione.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Le nuove tecnologie e le modalita di connessione ultraveloci permettono di sperimentare servizi e una nuova
economia ma restano da mettere a punto soluzioni su tematiche fondamentali come lavoro o sicurezza

Rivoluzione hi-tech. Con le reti di quinta generazione saranno garantiti servizi come sanita a
distanza o agricoltura smart grazie ad altissime velocita e alla latenza ridotta a millisecondi

Occhi puntati sul 5G, la vera svolta
per la «digital transformation»

Andrea Biondi

igital transformation.
Nel parlare di impresa
ediindustria oggie per
il futuro il concetto
emerge come unman-
tra. Del resto, l'inter-

connessione fra macchine pone in
alto l'asticella, fa intravedere tra-
guardi fino a qualche tempo fa im-
pensati, segnala questioni sulle quali
concentrarsi per evitare che I’evolu-
zione vada pitiveloce delle soluzioni
su tematiche fondamentali come
quelle del lavoro o della sicurezza.
Tutti punti chiave perlosviluppo,
da affrontare senzapreconcetti, ma
damettere afuoco. Questa consape-
volezza hafatto dafil rougeatuttoil
Wow Samsung Business Summit
2018: 'evento annuale di Samsung
dedicatoaitemidella trasformazio-
ne digitale, che si & tenuto la scorsa
settimana a Milano di fronte a una
platea di circa 500 rappresentanti

della buginess communitvitalianae
GELa DUSINESSs community itaianac

che ha visto un discorso iniziale del
vicepremier, ministro dello Sviluppo
Economico e titolare del dicastero
del Lavoro, Luigi Di Maio. Che in
apertura del suo intervento nel
“Samsung district” hamessoin chia-
ro quale, dal suo punto divista, vada
considerato come un punto di par-
tenza chiave: «Entro il 2025 il 60%
delle professioni in Italia si trasfor-
mera. E di questi il 20% sparira».
Eccoloil portato della trasforma-
zione che sara da gestire. Il tutto par-
tendo dalla consapevolezza che sulla
scena sta per irrompere un game
changer, unachiave di volta che po-
traspingere versoun’economiamo-
bile in grado di trasformarsi e di di-
ventare centrale, nelle vite come nei
processi produttivi. «Siamo a una
svoltatecnologica— ha spiegato Car-
lo Barlocco, presidente di Samsung

Electronics Italia - ed e importante
per tutti stare al passo. Questo ¢ il
momento per le aziende, e nonsolo,
dicomprendere le sfide ele opportu-
nita che dovremo affrontare nella
nuova epoca. Riuscire nella Next Mo-
bile Economy nonsignifica solointe-

ararai dAienagitivzi mahili nal mreanein
Hlalc l UIDPUDI uviiivudi el pirupiiv

lavoro, maripensarel'interaecono-
mia del futuro come mobile-first».

Inquesto quadroil 5G el’elemen-
to chehaaccompagnato, da protago-
nista o comungue da attore sempre
presentein scena, tutte le discussioni
che si sono succedute. Un dato per
intendersi: 1,3 miliardi di persone sa-
rannoraggiunte dal5G nel 2025 (da-
to Gsma). Secondo PwC da qui al
2030 !'Intelligenza Artificiale elereti
diquinta generazione contribuiran-
noallacrescitamondiale conunim-
pulsosul Pil di oltre 15.700 miliardi di
dollari a livello mondiale.

L’Ttalia e stata negli ultimi mesial
centro dell’attenzione sul tema.
L’asta per I'assegnazione delle fre-
quenze per il 5G € andata oltre le

aspettative per le casse statali: 6,55
miliardi, controi2 .5 ananthh in

legge di Bilancio. Un’asta monstre
che ha suscitato non poche polemi-
che, con I'indice puntato contro un
meccanismo studiato — da Agcom,
conin caricail precedente Esecutivo
— per creare una competizione molto
accesa. Che ¢’ stata. Ora ci sono da
faregliinvestimenti. Ele compagnie
telefoniche hanno da subito eviden-
ziato che il surplus diimpegno dovra
esserein qualche modo compensato
0 quantomeno accompagnato da
un’area di attenzione suvarie tema-
tiche: dailimiti all’elettrromagneti-
smo alle procedure burocratiche.
Nel frattempo vanno avanti le
sperimentazioni sottol’egida del Mi-
sechevedonoimpegnate Vodafone
a Milano; Wind Tre € Open Fiber a

rie Matera. Qui ela ci sono poivarie
sperimentazioni sul campo.

Il tutto per arrivare pronti all’ap-
puntamento sul 5G che, € statoil filo
conduttore del summit organizzato
da Samsung, sara la tecnologia abili-
tante per una “next mobile eco-
nomy” «sulla quale Samsubng cerca
di offrire il proprio contributo», ha
spiegatoil numerounodel colossoin
Italia, Carlo Barlocco.

«Siamol'unica aziendadelmon-
doad avere dispositivi, reti e chipset
peril 5Geaprodurre inostridisposi-
tivi», ha commentato dal canto suo
Suk-Jea Hahn, Head of Global Mobile
B2B Team di Samsung Electronics.
Velocita sui 10 gigabit per secondo e
latenza nell’ordine dei millisecondi
saranno in questo quadro le frecce
nell’arco di questa tecnologia la cui
principale innovazione stara nel per-
mettere nontantodifar comunicare
megliole persone, madifavorire una
trasmissione di datifra macchinarie
database in modo da consentire di
far diventare realta cose come I'assi-
stenza sanitaria e 'ospedalizzazione
a distanza, la guida autonoma, la
smart agriculture,lavigilanza grazie
ai droni, le visite di edifici — anche
musei ed edifici di pregio —a distanza
grazieavisoriingrado di trasmettere
le immagini quasiin tempo reale.

E chiaro che, dinanzia tutto que-
sto, una delle principali preoccupa-
zioni— senonla principale — affonda
nel tema sicurezza. «Gli hackers pos-

Prato e L’Aquila; Tim e Fastweb e Ba-
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sono tentare di tutto. Cerchiamo di
evitare che possano entrare per
esempio, ed e accaduto, dal tostapa-
ne connesso perarrivare a catturare
le password piu segrete», ha detto
Nick Dawson, director of Global Mo-
bile B2B Team, che sul tema si é con-
centratonel suo speech evidenzian-
do comeil colosso coreano si sia con-
centrato sul sistema Knox, attivo og-
gi sumilioni di device.
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La crescita progressiva dell’hi-tech in Italia

IL MERCATO 72.286 74.523 var. %
DIGITALE 68.722 70.286 - 2017/2020
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Valore di mercato 2020 (min €)

+2,3%

LINCREMENTO
NEL 2018

La stimadi crescita
del mercato
digitale si & ridotta
rispetto al +2,6%
digiugno

Fonte: NetConsulting cube, Settembre 2018

Siamo auna  gjamo l'unica
svolta. E il azienda del
momento per mondo ad
ripensare avere
I'economia dispositivi,
come

reti e chipset
peril 5G

SJ Hahn, Head of
Global Mobile B2B
Team, Samsung

mobile-first
Carlo Barlocco,
presidente

Samsung Italia
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Frontiere.
Reti, 5G,
Intelligenza
artificiale,
archiviazione
cloud, realta
virtuale e loT
sono stati temi
chiave trattati
nel corso del
‘Wow Samsung
Busuness
Summit

di Milano
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RAPPORTO STUDI PROFESSIONALI E CONSULENZA

Piu richiesta nelle grandi industrie
meno in telecomunicazioni e media

DATA STAMPA

In Italia il settore del management
consulting & composto da quasi 22
mila imprese (dato 2017). Un ma-
crocosmo che, come spesso accade,
vive appoggiandosi su due estremi:
da una parte, una miriade di micro
realta di consulenza con meno di 3
addetti (quasi 19 mila, ovvero 1I’86%
del totale, che realizzano circa il 20%
del fatturato del settore e occupano
il 33% circa degli addetti); dall’altra
poche e grandissime realta con oltre
50 addetti (35 imprese, lo 0,2% del
panorama delle aziende, che pero
fatturano circa il 53% del totale e
occupano il 32% circa degli addetti).
Tra questi antipodi vi sono le piccole
imprese (da 3 a 9 addetti, 12% del
mercato, 14% del fatturato e 21%
degli addetti) e le medie imprese (da
10 a 49 addetti, 2% del mercato, 13%
del fatturato e 13% degli occupati).
Tra tutti i segmenti cui il management

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

consulting si rivolge, si segnala un
rilevante aumento della consulenza
rivolta al settore industriale (+11%),
che si ricollega in parte alle iniziative
di Industria 4.0 e che dipende anche
dalla particolare attenzione prestata
dalle grandi imprese per i servizi of-
ferti dalle societa di consulenza.

A seguire, il settore dei Servizi che,
benché rimanga il segmento di riferi-
mento, ¢ cresciuto in misura legger-
mente inferiore rispetto alla media
di mercato (registrando un +7,8%
per il settore finanziario e un -5,3%
per Telecomunicazioni e Media). Il
settore pubblico (Sanita inclusa), che
ha comunque un’incidenza piuttosto
bassa su questo business (in media il
10% circa del fatturato), dopo anni di
stagnazione ha presentato una cresci-
ta lenta ma constante e leggermente
superiore a quella media del mercato.
(riproduzione riservata)
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CHESSIDICE IN VIALE DELLEDITORIA

Lega, Marco Sciscione respon-
sabile delle telecomunicazio-
ni nel Lazio. La Lega Salvini
Premier nel Lazio ha un nuovo
responsabile delle telecomunica-
zioni. E Marco Sciscione, 40 anni,
una vita nel mondo dell’editoria e
delle televisioni regionali prima (la
famiglia é proprietaria delle reti
Gold Tv) e nazionali poi con diversi
canali del digitale terrestre.
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