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Scontro Di Maio-Ue sui diritti d'autore "No alla riforma"

Italia-Europa, scontro sul web La riforma Ue del diritto d'autore imporra
una tassa sui link alle news. Di Maio attacca: noi non ci stiamo

Giochi, addio a spot e sponsor calcio e Tv perdono 200 milioni
Di Maio e il copyright. Una lotta giusta
Fatti chiari - Tv contro Internet per colpire i giornali online

Addio al contante per gli stipendi a partire da luglio - Da luglio stipendi
pagati solo con canali tracciabili

Opportuno l'adeguamento anche per 'anticipo spese

Rapporti private banking - La tecnologia aiuta la consulenza, non la
sostituisce

Anche i bond con la blockchain
I mattone & sempre piu tech e attira nuovi capitali
Se l'analfabetismo digitale fa piu paura della «gig economy»

Farmaci falsi comprati online 2 su 3 contro I'impotenza - Arsenico, gesso
e veleni nei farmaci falsi online

La rivoluzione digitale dell'e-commerce lascia freddi i nostri brand

Anie: tecnologia +3,8% nel 2017, vale 78 miliardi - L'elettronica vede
rosa grazie al traino 4.0

Le due ltalie del 4.0: i Piccoli tagliati fuori

Il dvd, anche se in calo, resiste allo streaming - Home video, ancora
posto ai dvd

Tim Cook: «Le persone stanno troppo sull'iPhone»
Mr Apple si pente "Troppo tempo perso sugli iPhone"

Quando il manager HR usa i social network - Quando il capo HR
incontra i social

Denaro&lettera - Telecom lItalia: -2,89% Titolo in caduta in Borsa
malgrado la tregua in cda

Mediaset va in assemblea senza Amber né Vivendi
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Critiche all'iniziativa di Google per contrastare la legge europea sul
copyright
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Web einformazione

Scontro D1 Maio-Ue
sul diritti d’ autore

“No alla riforma”

I1 Parlamento europeo la mettera al voto fra una settimana
Il vicepremier: “Imbavaglia la Rete, potremmo non recepirla”
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Di che cosa stiamo parlando ©

Giovedi 5 luglioil Parlamento
europeo sara chiamato a votare la
riforme del copyright nell’Unione.
Un testo che permetterebbea
editori e produttori diincassare un
giusto compenso dai giganti della
Rete come Google e Facebook,
che oggi utilizzano le loro opere
senza pagdarle.

Dalnostro corrispondente
ALBERTO D’ARGENIO, BRUXELLES

Lobby, propaganda, pratiche poco
trasparenti e improvvisi cambi di
casacca. A Bruxelles si gioca la
grande battaglia sul futuro dell’in-
formazione in Europa. Tra otto
giorni il Parlamento Ue sara chia-
mato a votare la direttiva sulla ri-
forma del copyright, testo intorno
al quale da mesi si combatte un du-
ro scontro tra l'industria digitale
americana, capeggiata da Google e
Youtube, e gli editori e le case di-
scografiche del Vecchio Continen-
te. Oggetto del contendere: il dirit-
toappuntoin capo agli editoria ve-
dersi riconosciuto il pagamento
delleroyalties da parte delle piatta-
forme Internet che oggi sfruttano i
loro prodotti guadagnano miliardi
di eurograzie a pubblicita eraccol-
ta dati. Il testo che sara sottoposto
alla plenaria di Strasburgo impor-
rebbeinvece ai big della Rete di pa-
gare i diritti senza introdurre alcu-
na tassa o limitazione per gli uten-
ti, a differenza di quanto fatto cir-
colare dai colossi della Silicon Val-
ley. La proposta di direttiva e stata
sfornata dalla Commissione Uenel
settembre 2016. 1l suo inter a Stra-
sburgo pero é stato travagliato, ma
la scorsa settimana la commissio-
ne Giuridica dell’Europarlamento
ha approvato il testo con 14 voti a
favore e 9 contrari, uno scarto mini-

mo. Adesso tocca all’aula, dove i
numeri sono ancora piu risicati.
Gli articoli piti controversisono I'll
e il 13. Il primo crea il diritto che
permettera agli editori di presen-
tarsi con maggior forza negoziale
di fronte alle piattaforme Internet
e chiedere la remunerazione per
I'utilizzo degli articoli che vengo-
no raccolti dai motori diricerca co-
me Google e dai social come Face-
book. 1l secondo invece crea la re-
sponsabilita legale in capo alle
piattaforme attive come Youtube -
fino ad oggi considerate mere ba-
cheche - costringendole a pagare
un compenso equo per i contenuti
che pubblicano. Ieri Luigi Di Maio -
che ha detto di star pensando alla
possibilitd «di fornire mezz’ora al
giorno di rete gratis a chi non se lo
pud permettere» - & intervenuto
sul tema affermando: «Faremo il
possibile per contrastare la rifor-
ma del copyright, un bavaglio per
la Rete. Se dovesse passare potrem-
mo nonrecepirla». Tesi-che cozza
conl’'obbligo di adeguarsi alle rego-
le Ue - alla quale harispostola Com-
missione europea, impegnata an-
che a difenderela tenuta democra-
tica grazie al giornalismo indipen-
dente: «Non c’@ nessuna censura o
tassaper gli utenti». Peril presiden-
te dell’Europarlamento, Antonio
Tajani, «si tratta solo di difendere i
diritti di autori e artisti dallo stra-
potere delle piattaforme che sfrut-
tano le loro opere senza una giusta
remunerazione. Mi auguro che
questa sia una posizione persona-
le e non del governo, altrimenti a
soffrirne sarebbe I'industria italia-
naavantaggio dei giganti america-
ni, gli stessi che non pagano le tas-
se nel nostro continente». Spiega
invece Carlo Perrone, presidente
dell’Enpa, I’Associazione degli edi-
tori europei, e azionista di Gedi:
«La divulgazione tra utenti rimar-
rebbe libera, qui si tratta di ricono-
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scere agli editori dei giornali gli
stessi diritti di cui gia godono I'in-
dustria cinematografica e televisi-
va». Di Maio ha anche parlato di
«lobbisti che si muovono all'inter-
no dell’Ue senza dire a nessuno co-
sa fanno». Accusa che non sembra
trovareriscontro con quanto vissu-
to negli ultimi anni a Bruxelles.
L’industria tech dispone di ingenti
risorse e ha scatenato una lobby a
tutto campo per bloccare le nuove
regole: dal finanziamento di ate-
nei pronti a sostenere le loro tesi, a
quello di associazioni di diverse ca-
tegorie fino a promesse di investi-
menti avanzate ad alcuni governi.
Giustoieri Financial Times parlava
di una mail dalla quale emergeva

&

I punti

I giganti del web
e i diritti dell’editoria

1 Nessuna tassa
Il testo dellariforma
impone ai big dellaRete di
pagareidiritti senzaintrodurre
alcuna tassa o limitazione per gli
utenti.

che Google spingeva alcuni editori
da lei sostenuti a schierarsi contro
la direttiva. Non solo, negli ultimi
giorni gli eurodeputati sono stati
bombardati da migliaia di mail fir-
mate da elettori dei loro collegirin-
tracciati e istruiti dalle multinazio-
nali grazie ai big data cheli esorta-
vano, anche con metodi spicci, a
votare contro il testo. Si spiega an-
che cosi la fake news della Link
Tax, la notizia virale dell’arrivo di
una tassa a carico degli utenti per
fruire o condividere le notizie ei vi-
deo su Internet. Non stupisce dun-
que che il voto in aula all’Europar-
lamento sia in bilico. Capofila dei
contrari i Verdi, orientati dalla de-
putata tedesca Julia Reda eletta
6
2 L'articolo 11 creail diritto
che permettera agli editori
di presentarsi con piv forza
negoziale di fronte alle
piattaforme Internet e di chiedere
laremunerazione per |'utilizzo
degli articoli raccolti dai motori di

ricerca come Google e dai social
come Facebook.

Pi0 forza agli editori

tra i Pirati, partito anti-copyright.
In favore della direttiva il Ppe, an-
che se polacchi e cechi sonoin bili-
co. Spaccatoil Pse, con Pd, francesi
e spagnoli a favore, il Labourincer-
toeitedeschicontro.Idem trai Li-
berali e Conservatori, tanto che
ago della bilancia potrebbero esse-
re i Tories britannici. Se tra otto
giorni il testo dovesse passare, par-
tirebbe 'ultimo negoziato tra Com-
missione, Parlamento e Consiglio
(i governi) per arrivare al compro-
messo finale. Ma il cambio di casac-
ca italiano potrebbe annacquarlo
visto che Roma, con Madrid, Parigi
e Lisbona, era tra le capitali pit1 fa-
vorevoli alle nuove norme.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
s
3 L'articolo 13 della riforma
crealaresponsabilita legale
in capo alle piattaforme come
Youtube. Dovranno prevedere dei
filtri capaci di individuare il
caricamento di video oimmagini
protetti dal diritto di autore. Le
piattaforme saranno costrette a
pagare un equo compenso per i
contenuti che pubblicano.

Piattaforme responsabili
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LA POLEMICA A BRUXELLES SULLE REGOLE DEL COPYRIGHT

Italia-Europa, scontro sul web

La riforma Ue del diritto d'autore imporra una tassa
sui link alle news. Di Maio attacca: noi non ci stiamo

Il vicepremier: «Non possono essere
le multinazionali a decidere che cosa
pubblicare e cosa no». E propone mezz’ora

di Internet gratis per chi non pud permetterselo

RICARDD FRANCD LEVI
PRESIDENTE AIE

Il diritto d'autore e la
base della liberta
degli autori e della
loro indipendenza
economica dai potenti

MARCO BRESOLIN
INVIATO A BRUXELLES

er 'Europa non c'é
piti tempo da atten-
dere: le regole sul
copyright vanno ag-
giornate. Non sipuo
continuare con un
quadro normativo anacroni-
stico, che non tiene conto del-
lo sviluppo della Rete. Masul
«come» intervenire per cam-
biare le regole del gioco & in
corso uno scontro tra due vi-
sioni diametralmente oppo-
ste. Daun lato c’e chi sostiene
la necessita di fissare paletti
precisi per porre fine all’anar-
chia normativa che nell’era
del web lasciaidiritti d’autore
senza un ombrello protettivo.
Dall’altro ¢’¢ chi, nel nome
dellaliberti della Rete, consi-
dera questo intervento una
sorta di censura.
Traiprimic’e sicuramente
il Parlamento europeo. O me-
glio, la sua commissione Affa-
ri giuridici che la scorsa setti-
mana ha datoil vialibera alla
nuova direttiva sul copyright.
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Un testo che ora dovra passare
all'esame della plenaria per
I'approvazione finale, e poi

negoziato con le altre istitu-
zioni Ue. Ma il nuovo esecuti-
vo italiano & pronto a dare
battaglia. Il vicepremier Luigi

Di Maio ha annunciato che gli
eurodeputati M5S contraste-
ranno la direttiva nell’aula di
Strasburgo e, in caso di insuc-

cesso, «'Ttalia & pronta a non
recepirla». Di parere total-
mente opposto il presidente
del Parlamento Ue, Antonio
Tajani: «Miauguro che I'ltalia
non segua questa strada. Biso-
gna difendere gli autori e gli
artisti dallo strapotere delle
piattaforme che sfruttano le
loro opere senza una giusta
remunerazione». Anche Con-
findustria si dice «profonda-
mente stupita e preoccupata»
dalle dichiarazioni di Di Maio,
«un attacco al cuore dell'indu-
stria italiana».

Mentre Riccardo Franco
Levi, presidente dell’Associa-
zione italiana editori, sottoli-
nea che «l diritto d’autore &
un diritto fondamentale per le
persone, ¢labase dellaliberta
degli autori e della loro indi-
pendenza economica dai po-
tenti». Il primo punto conte-
stato riguarda quella che Di
Maio chiama «tassa sui link».
In realta gli utenti non saran-
no chiamati a pagare alcuna
tassa e il provvedimento «non
impattera in alcun modo sudi

loro e sullaliberta della Rete»
dicono gli eurodeputati Pd.

Larticolo 11, in sostanza,
prevede la protezione dei «di-
ritti connessi» legati per esem-
pio ai contenuti giornalistici.
Facciamo un esempio: quan-
do si cercauna notizia su Goo-
gle appare il link di un sito di
informazione, sotto il quale ci
sonoiltitolo dell’articolo e un
piccolo estratto del testo. Ec-
co, secondo la direttiva, Goo-
gle dovrebbe pagare all’edito-
re della testata i diritti per lo
sfruttamento di quel contenu-
to. Le associazioni di editori si
battono da anni per veder ri-
conosciuto questo diritto e un
quadro normativo europeo &
certamente lo strumento mi-
gliore per avere maggiore po-
tere negoziale. Dall’altro lato,
perd, i piccoli editori protesta-
no perché i motori di ricerca
portano loro molto traffico e
quindi temono che queste
norme possano privarlidiuna
«vetrina». Fa discutere anche
l'articolo 13, cheimpone alle
piattaforme online di dotarsi
di una sorta di «filtro» per in-
tercettare la pubblicazione di
contenuti multimediali che vi-
olanoil copyright. Per Di Maio
—cheieri ha anche promesso
«mezz'ora diinternet gratis al
giorno per chi non se lo puo6
permettere» — «Non possono
essere le multinazionalia de-
cidere cosa pud essere pubbli-
cato e cosa no». —

@ BYNCND ALCUNI DIRITTI RISERVATI
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Giochi, addio a spot e sponsor
calcio e Tv perdono 200 milioni

ARRIVA IL DIVIETO
ASSOLUTO DI
PUBBLICITA, SQUADRE
E CANALI TELEVISIVI

| PIU DANNEGGIATI
SPUNTA LA MORATORIA

LA DECISIONE

ROMA La crociata del governo gial-
loverde contro i giochi & partita.
Il primo tassello di un mosaico
che potrebbe nel tempo portare
ad un forte ridimensionamento
dell’offerto di gioco lecito, ¢ stato
inserito nel decreto “dignita”.
Dal giorno dopo la pubblicazio-
ne in Gazzetta Ufficiale del prov-
vedimento voluto dal ministro
dello Sviluppo Luigi Di Maio, sul-
le Tv, sui social, su internet, sulla
carta stampata, non potranno
pill passare spot di reclama di
Lotto, Gratta & Vinci, scommes-
se sportive, poker e, nemmeno,
della Lotteria Italia. La norma in-
serita nel provvedimento impo-
ne anche il divieto delle «sponso-
rizzazioni». E in questo caso a ri-
sentirne particolarmente, sara il
mondo del calcio, dove dalle re-
clame sulle maglie alla cartello-
nistica negli stadi, verra meno.
Un polmone finanziario negli ul-
timi anni per il pallone. Bwin per
diverso tempo ha sponsorizzato
il Milan, Intralot voleva addirittu-
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ra diventare il brand della Nazio-
nale, salvo poi ritirarsi dopo le
polemiche. Eurobet ¢ stato spon-
sor della Serie Be si & lagata poi a
diverse squadre di serie A. L'uni-
ca concessione fatta dal decreto
alle sponsorizzazioni € una sorta
di “moratoria”.

INUMERI

A differenza della pubblicita
che non potra pil essere trasmes-
sa o stampata immediatamente,
il divieto di sponsorizzazione en-
trera in vigore il primo gennaio
del prossimo anno. Un modo pro-
prio per salvaguardare gli accor-
di (e i bilanci) dei club. A chinon
rispettera il divieto arrivera una
sanzione del 5% del valore della
sponsorizzazione o della pubbli-
citd «comungque di importo mini-
mo di 50.000 euro». Gli incassi
andranno al fondo per il contra-
stoal gioco d’azzardo patologico.
Restano le sanzioni da 100 mila a
500 mila euro per chi viola il di-
vieto durante spettacoli dedicati
ai minori. Ma quanto investe il
settore giochi in pubblicita e
sponsorizzazioni? Secondo le
prime stime dell’agenzia specia-
lizzata Agipro si tratta di 200 i mi-
lioni I'anno circa. Di questi, 70
milioni confluiscono nelle tv, al-
tri 10 nei cinema e in internet e
giornali. Tra le tv le pill punite sa-
rebbero le reti Mediaset, con la
meta degli incassi. I residui 120

milioni si dividono in sponsoriz-
zazioni, internet, radio e tv varie.
Gia oggi, almeno per le tv, esisto-
no dei limiti alla trasmissione de-
gli spot: la legge di Stabilita 2016
(invigore dal 28 dicembre 2015) e
il relativo decreto del ministero
dell’Economia (emanato il 19 lu-
glio 2016) vietano le pubblicita
sui giochi dalle ore 7 alle 22 di
ogni giorno nelle trasmissioni te-
levisive generaliste, vale a dire
quelle in onda sui canalidala9
del telecomando. Proibite anche
le trasmissioni indirizzate preva-
lentemente ad un pubblico di mi-
nori. L’orario limitato non si ap-
plica ai programmi di Mediaset
Premium e Sky.

Esclusi anche i canali tematici
apagamento, le tv locali, le radio
nazionali e locali. Le limitazioni
di orario si applicano alle pubbli-
cita di tutti i giochi, con 'eccezio-
ne delle cosiddette lotterie nazio-
nali a estrazione differita. Questo
vuol dire che la Lotteria Italia
puo essere pubblicizzata anche
in orario proibito. La norma sul
divieto di pubblicita dei giochi e
una di quelle finite sotto la lente
del ministero dell’Economia per
gli effetti che determinera sul get-
tito dello Stato. Secondo le stime,
nei prossimi tre anni, comporte-
ra una riduzione di entrate era-
riali di circa 700 milioni di euro.

A.Bas.
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Quanto va allo Stato dai giochi

Slot 0
mocnine I 61,6%
| videotorieie [N 45,9%
Scommesse -
sportive 20'1%
| superenatono [ 64%
Jiowe I 54.2%
Joo N 59%
Gioco
L 20%

L'incidenza della tassazione e calcolata
come il rapporto tra le entrate erariali

e la spesa dei giocatori (anno 2016)
Fonte: Sapar £errtimetri
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VINCENZO VITA

camera dei deputati

dall’agenziaItalia e dal
Censis sull’universo di Inter-
net e della rete («L’insosteni-
bile leggerezza dell’essere
digitale nella societa della
conversazione», Kundera for
ever) offre diversi spunti, frut-
to di un utile lavoro del diret-
tore dell’Agi Riccardo Luna
svoltoinsieme al condiretto-
re Marco Pratellesi e al segre-
tario generale dell’istituto di
ricerca Giorgio De Rita.

La diagnosi é chiara: I’eta
dell’innocenza é finitadaun
pezzo e cresce la consapevo-
lezza su diritti e doveri. Tut-
tavia, una parte cospicua de-
gli utenti non considera le
indicazioni del recente Gdpr
(il regolamento europeo sul-
la privacy e la protezione dei
dati personali) e il 15-20%
non adotta neppure le caute-
le minimali come il ricam-
bio delle password. Mentre &
forte il fastidio per le fake
news e per i profili coperti
dall’anonimato.

Tutto cid avviene nel con-
testo di una persistente arre-
tratezza, se & vero che «I’erro-
re piu grave degli ultimi
10-15 anni € stato girarsi
dall’altra parte».

I mutamenti profondi del-
la societa digitale, a comin-
ciare dalla struttura del lavo-
ro, non sono entrati davve-
ro nelle scelte dei gruppi di-
rigenti e, ancor meno, in
quelle della pubblica ammi-
nistrazione. E permane un

I lrapporto presentato alla
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Ri-Mediamo
DiMaio
eil copyright
Unalotta giusta

consistente divario nell’ac-
cesso alla banda larga (solo
un’abitazione su otto dispo-
ne di 30 mega).

Varie le voci sentite nella
conferenza: dai parlamentari
Anna Ascani, Andrea Giarriz-
zo e Antonio Palmieri che
hanno rilanciato I'intergrup-
po per 'innovazione; ai ma-
nager dalla sharing economy
(daFoodora a Airbnb) inclini
alle «<sorti magnifiche e pro-
gressive» di societa attraversa-
te invece da fortissime con-
traddizioni; al presidente di
Confindustria digitale Elio
Catania; alle giovani rappre-
sentanti dei due convitati di
pietra «cattivissimi» Google e
Facebook usia mostrarsiin
pubblico con volti innocenti;
al sottosegretario al ministe-
rodell’istruzione Salvatore
Giuliano (smartphone in clas-
sesiono?).

Nei vari panel del dibattito
hanno preso la parolaidue
garanti: perla privacy Anto-
nello Soro e per le comunica-
zioni Angelo Cardani; il presi-
dente del Cnr Massimo Ingu-
scio (sui colossali ritardi italia-
ni sul tema dell’intelligenza
artificiale, laddove i paesi pit
evoluti investono mille volte
di pin); il direttore del Labora-
torio nazionale di Cybersecuri-
ty Paolo Prinetto; il commissa-
rio all’agenda digitale Diego
Piacentini, che non ha chiari-
to esattamente che cosa sia
successo da quando, in diret-
tada Amazon, siésedutoa
Palazzo Chigi.

Hanno concluso la giorna-
ta Stefano Trumpy e Claudio

Roveda—-trai «g‘lﬁh» del setto-
re-ela ministra Giulia Bon-
giorno.

Ma la parte nuova dell’in-
contro é stata negli interven-
ti di Roberto Fico, Luigi Di Ma-
ioe Vito Crimi. Quasiinuna
virtuale divisione dei compiti
con I’alleato di governo leghi-
sta cui pare delegato il Medio-
evo, gli autorevoli esponenti
del Movimento 5Stelle sem-
brano aver preso la scena del
Futuro.

Seil presidente della came-
ra hainsistito sulla cittadinan-
za digitale citando Stefano
Rodota e la commissione volu-
ta dalla predecessora Laura
Boldrini, seil sottosegretario
con delega all’editoria ha par-
lato con pacatezza della neces-
sita di avere trasparenza sugli
investimenti pubblicitari nei
media, il colpo di teatro éarri-
vatodal vicepremier. Internet
pertutti,ancheseachinoneé
connesso viene promessa per
I'intanto solo mezz’ora di na-
vigazione. Curioso limite
orario. Soprattutto, pero, Di
Maio ha aperto lodevolmen-
te una doverosa lotta politi-
ca contro la proposta euro-
pea sul copyright, un testo
contro la modernita. Che
nonrimanga una grida.
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per colpire
i giornali online

» PETER GOMEZ
aliberta di internet non e sotto at-
taccosolo a Bruxelies. Nuvole nere
si allungano sulla Rete anche in I-
talia dove, come ha raccontato Business
Insider, il garante per le comunicazioni
sotto la spinta dei lobbisti di Mediaset e
Rai ha aperto un’istruttoria
su Audiweb 2.0, il nuovo
sistema di rilevazione
grazie al quale viene fi-
nalmente misurato il
numero esatto di utenti
dei singoli siti web. Cosi
mentre la Commissione
europeatentadifar approva-
re norme sui diritti d’autore che, se non
modificate, finiranno per dare ai gestori
delle piattaforme social un enorme po-
tere-dovere di censura preventiva sui
contenuti da pubblicare, danoile tvvan-
no alla guerra contro i giornali online. A
spingerle alla battaglia sonoidati sul nu-
mero reale di persone che usano ogni
giorno la rete per informarsi.

NON APPENA i nuovi sistemidirilevazio-
ne sono entrati in funzione é stato dimo-
strato che anche nel nostro Paesei sitiin-
ternetsono ormaicompetitivirispettoal-
le reti televisive. A inizio giugno, per e-
sempio, repubblica.it ha registrato una
media di 3.068.184 utenti unici al giorno,
il corriere.it 2.359.683 e ilfattoquotidia-
n0.it1.694.330. Numeri da programma di
prima serata che nel medio periodo fini-
ranno per far perdere alle emittenti quote
importantidelmercato pubblicitario. Per
capirelecifreingiocobastaguardare cosa
¢ accaduto lo scorso anno quando le tv
hannoincassato 3,7 miliardidieuro, men-
tre gli editori online si sono dovutiaccon-
tentare di soli 456milioni, che salgono a
2,4 miliardise siconsiderano anche imo-
toridiricercaeisocial (controllati perd da
multinazionali). Nel resto di Europa, do-
veinternetvienedatempo correttamente
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“pesato”, le proporzioni sono invece in-
verse. Si investe pili sul web e meno sulle
tv (nelle cinque nazioni piti grandi 27 mi-
liardi contro 20). Ovviamente se pure in
Italia le risorse pubblicitarie destinate
all’online aumentassero, aumenterebbe
anche il pluralismo dell’informazione.
Perchéfare oggil’editoresulwebéunme-
stiere cherende moltopocoinproporzio-
ne agli investimenti richiesti. Anzi, per
dirla tutta, & un’attivita che spesso va in
perdita. Un problema che non hanno le
vecchie tv nostrane avvantaggiate dalle
leggiedaicanali prefissati suitelecoman-
di (Ie reti che stanno ai primi posti ven-
gono viste di pit). Ecco perché quellache
si sta combattendo all’Agcom ¢é una bat-
taglia di liberta che riguarda tutti i citta-
dini. Formalmentel’autoritaperle comu-
nicazioni vuole capire se conteggiando il
numero di visitatori venga violata la loro
privacy e se non vengano utilizzati ille-
gittimamenteicosiddettibigdata. Inoltre
I’Agcom vuole verificare se ¢i si trovi di
fronte a clic fasulli generati darobot. Una
questione di fatto inesistente visto che i
robot sono facilmente individuabili e che
iprimia controllare laveridicita del traf-
fico sono proprio gli inserzionisti.

ADAVVIAREL'INDAGINE ¢ stata Benedet-
taLiberatore, responsabile della direzio-
ne contenuti audiovisivi e descritta come
particolarmente legata al consigliere Ag-
com in quota Forza Italia, Antonio Mar-
tuscello (sopra in foto), ex parlamentare,
ex sottosegretario e soprattutto ex diri-
gente di Publitalia, la concessionaria di
pubblicitadel Biscione. Datempole tvau-
spicano, nemmeno troppo velatamente,
chelamisuradel traffico internet passiin
capo ad Auditel: Ia societd che da anni
quantifica tra polemiche e interrogativi
quello televisivo. E oggi sperano che I'in-
dagine Agcom diventi il grimaldello per
arrivare allagognata e totalmente illibe-
rale meta.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Resta escluso
il lavoro
domestico
Tutto invariato
perlaPa

PAGINA ACURADI
Antonino Cannioto
Giuseppe Maccarone

mm Dal1°luglio, raccoglierelafirmadel
lavoratore sulla busta paga non costi-
tuirapiti, perildatoredilavoro,laprova
che il pagamento della retribuzione &
stato regolarmente effettuato. E que-
sta una delle dirette conseguenze del-
I'entrata a regime della disposizione
contenutaneicommidagioagi, del-
larticolo 1, della legge 205/2017 (Bi-
lancio 2018).

L'AMBITO APPLICATIVO

Perseguendo lo scopo dichiarato di
volertracciaretuttiipassaggididena-
ro contante, si interviene sulla dina-
mica del pagamento degli stipendi,
disponendoneil divietodicorrespon-
sionetramitesommedidenaro. Purin
presenza di una norma generale che
vieta i pagamenti in contanti per im-
porti superiori a 2.999,99 euro, nel
contesto delle prestazioni lavorative,
siazzeralasogliaeildivieto —dalmese
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TRACCIABILITA

Addio al contante
per gli stipendi
a partire daluglio

Cannioto e Maccarone - pagina 15

diluglio — diviene operativoin tuttele
circostanze. Con molta probabilita,
'intervento circoscritto all’ambito la-
vorativo vuole anche favorire 'indivi-
duazione di situazioni in cui il datore
dilavoro paga compensi che si collo-
cano al di sotto dei minimi previsti
contrattualmente.
Devonoadeguarsiallenuoveregole
idatoridilavoro, perirapportidilavo-
ro subordinato; i committenti per le
collaborazioni coordinate e continua-
tive; le cooperative pericontrattidila-
voro instaurati con i propri soci. Con
riferimentoallavorodipendente, tutte
le tipologie contrattuali sono soggette
alla nuova regolamentazione; infatti,
élastessanormativaaprevedernel’at-
trazionestabilendo chele disposizioni
siapplicanoindipendentemente dalle
modalita di svolgimento della presta-
zione e dalladuratadel rapporto. Nes-
suncambiamento,invece, peridipen-
denti di tutte le amministrazioni dello
Stato, compresi gli istituti e scuole di
ogniordineegradoeleistituzioniedu-
cative, le aziende e amministrazioni
dello Stato a ordinamento autonomo,
leRegioni,leProvince,iComuni,le Co-
munitd montane e loro consorzi e as-
sociazioni, le istituzioni universitarie,
gli Istituti autonomi case popolari, le
Camere di commercio e loro associa-
zioni, tutti gli enti pubblici non econo-
micinazionali,regionalielocali,leam-
ministrazioni, le aziende e gli enti del
Servizio sanitario nazionale. Il divieto
nonriguarda,altresi,irapportidilavo-

rodomestico(exlege339/58)equellia
cuisiapplicanoicontratticollettivina-
zionalipergliaddettia servizi familiari
e domestici, stipulati dalle associazio-
ni sindacali comparativamente pill
rappresentative alivello nazionale.

1 SISTEMI CONSENTITI
Secondolenuoveregole, gli stipendie
icompensi potranno essere corrispo-
stisolo consistemichegarantiscanola
tracciabilita delle transazioni. Si tratta
di un coinvolgimento, a tutto tondo,
del sistemabancario e deisevizidi pa-
gamento chelostessomettea disposi-
zionedell'utenza. Sidovranno, quindi,
effettuare accrediti in conto corrente
bancario/postale ovvero su carte di
credito munite diIban, tramite bonifi-
cobancario. I datori dilavoro eicom-
mittentipotrannoancheversare som-
medidenaromasolosetalioperazioni
verrannoeffettuate pressolosportello
bancario o postale dove il datore dila-
voroabbiaapertouncontocorrentedi
tesoreria con mandato di pagamento.
Eammesso ancheil tradizionale asse-
gno circolare ma anche un assegno di
conto corrente consegnato diretta-
mente allavoratore. Se quest’ultimo si
trovain unasituazione di comprovato
impedimento (per esempio perché ri-
coveratoinospedale), I'assegnolopuo
ritirareilconiuge, ilconviventeounfa-
miliare, in linea retta o collaterale, del
lavoratore, sempre che abbiano alme-
noi16anni.

RIPRODUZICNE RISERVATA

Da luglio stipendi pagati
solo con canali tracciabili
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Addio al cash

p]3e(e]:{2{1\ ¥4 Y Dal 1° luglio 2018

SOGGETTI

OBBLIGATI Datoridilavoro o committenti

Ogni rapportodi lavorosubordinato
dicuiall'articolo 2094 del Codice civile,
indi gndel;te?ﬁnted:tllemodalgéltl:li
svolgimento della prestazione e dalla
B‘:\f :\?OREB duratadel rapporto, nonché ogni
o1 /s k7 B rapportodilavorooriginato dacontrattidi
collaborazione coordinata e continuativa
edai contrattidilavoroinstauratiin
qualsiasi formadalle coo;erative coni
proprisoci(exlege142/2001)

Rapportidi lavoro:

= Instaurati con le pubbliche
amministrazioni

« Domestico (ex lege 339/58)

= Rientranti nell’ambito di applicazione
dei contratti collettivi nazionali per gli
addetti a servizi familiari e domestici,
stipulati dalle associazioni sindacali
comparativamente piurappresentative a
livello nazionale

ESCLUSIONI
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O

Nessun limite; la prescrizione si
applica all'erogazione di qualsiasi
importo

= Bonifico sul conto identificato dal
codice Ibanindicato dal lavoratore

LIMITE
PREVISTO

= Strumenti di pagamento elettronico

= Pagamento in contanti presso

lo sportello bancario o postale dove
il datore di lavoro abbiaaperto

un conto corrente ditesoreria

con mandato di pagamento

SISTEMI DI
PAGAMENTO
CONSENTITI

* Emissione di un assegno consegnato
direttamente al lavoratore o, in caso
di suo comprovato impedimento,
aunsuodelegato

Sanzione amministrativa pecuniaria
che va da 1.000 a 5.000 euro;
I'eventuale sanzioneirrogata,

ove pagata nel termine di 60 giorni
dalla contestazione immediata

o dalla notificazione degli estremi
dellaviolazione, & ridotta

alla meno onerosatra il doppio

del minimo o il terzo del massimo
(1.666,67 euro)

SANZIONI

10
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La gestione. Trasferte con carte di credito e prepagate

Opportuno I'adeguamento
anche per 'anticipo spese

PAGINA A CURADI
Antonino Cannioto
Giuseppe Maccarone
H [] comma 912 dell’articolo 1della
legge 205/2017, indica quali sono i
rapporti di lavoro rientranti nella
previsione legislativa e che, conse-
guentemente dal 1° luglio, non po-
tranno piti formare oggetto di paga-
mentiin contanti. Vistala previsione
normativa, che fornisce un’elenca-
zione deitipidicontratto, daunapri-
maanalisi, sipossonoritenere esclu-
sidal divieto gli altri tipi di rapporto
dicuispessole aziende siavvalgono.
Inbase a tale lettura, potrebbero es-
sere effettuati in contanti i paga-
menti a favore dei soggetti che stan-
nosvolgendouno stage aziendale; le
eventuali erogazioni concesse per
borse di studio e, analogamente,
sembrerebbero fuori dal divieto an-
chele collaborazioni occasionali.
Oltreacio, vadatoanche contodel
fatto che sia il comma 910 che il 911,
nelsancireil divieto diutilizzo dide-
narocontante, riferisconolaprescri-
zione al pagamento dellaretribuzio-
ne o aognianticipo diessa. Anchein
questo caso, ’ermeneutica induce a
ritenere che i pagamenti che si effet-
tuanoaiprestatori, contitolodiverso
dalla retribuzione, possano essere
effettuati in contanti.
Unariflessionevaanchesvoltare-
lativamente agli anticipi erogati ai
lavoratoriin casoditrasferta. Spesso
leimprese - peridipendentiche, per
lo svolgimento della loro attivita, si
recano fuori dellaloro sede abituale
dilavoro- adottanounaregolamen-
tazioneendogenatesaadisciplinare
la dinamica dell’esecuzione della
trasferta. E prassi comune anticipa-
re loro il denaro sufficiente per far
fronte alleesigenze ditipoeconomi-
co collegate alla trasferta stessa. Tra
le spese anticipate figurano preva-
lentemente quelle correlate ai costi
necessari per affrontare il viaggio e
la permanenza fuori sede. Evitare al
lavoratore di anticipare tali spese e,
dunque, ricorrere al sistema degli
anticipi, risulta essere una delle abi-
tudini pit diffuse. Le anticipazioni
possonoessere erogate siaconsiste-
mi tracciabili, sia attraverso la con-

segna di denaro. Altamente diffuso
&, infatti, I'utilizzo di carte di credito
collegate aun conto correntebanca-
rio/postale intestato all’azienda. In
alcuni altricasi, siricorrealle carte di
credito prepagate: la ricarica viene
eseguita dal datore di lavoro. Vi so-
no, inoltre, realta in cui ’anticipo di
tali spese viene effettuato conse-
gnando al lavoratore denaro con-
tante. Al di 1a del sistema prescelto,
talidazionitransitanoperilcedolino
dipaga. Cosi, per esempio, colui che
viene inviato in trasferta riceve una
sommadidenaro;al ritorno presen-
ta la nota spese e, nell'ipotesi in cui
I’anticipo non sia stato sufficiente,
ottiene un’integrazione; in caso
contrario,sidispone unaddebitodel
residuo (se quanto anticipato & su-
periore alle spese sostenute). Nor-
malmente queste operazioni si ese-
guono nel cedolino di paga che regi-
stra I’acconto erogato, ’eventuale
integrazione oppure ’'addebito del-
la cifra residuale che & rimasta a di-
sposizione del lavoratore. Come gia
accennato, stante la lettera della di-
sposizione in rassegna, parrebbe
che tali anticipi — non erogati con
strumenti tracciabili - potranno
continuareaessereconsideratileciti
anche dopo il 30 giugno 2018.

Va, tuttavia, osservato che la ratio
dellanorma e quelladitracciare tutti
i trasferimenti di denaro contante.
Ritenere, pertanto, che 'operativita
della disposizioneresti confinata al-
la sola retribuzione, potrebbe non
essere in linea con la sua finalita.
Sembrerebbe possibile attribuire al
termine “retribuzione”, una valenza
atecnica che parrebbe anche suffra-
gata dalla stessa normativa. Si veda,
infatti, in tal senso, il comma 911 in
cui il legislatore utilizza la parola,
“retribuzione” anche con riferimen-
toai committentiche, inrealta, perle
€0.C0.c0., erogano compensi. Forse,
prudenzialmente - sia per gli antici-
pi, sia per ’erogazione dei compensi
pagati a soggetti diversi da dipen-
denti e collaboratori coordinati e
continuativi — in attesa di maggiori
istruzioni in merito, sarebbe co-
munqueilcasoche,dal1’luglio, tutto
sia tracciabile.

RIPRODUZICONE RISERVATA

Da luglio stipendi pagati
solo con canali tracciabili
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Rapporti

Private
banking

Trend. Le innovazioni del fintech nel mondo degli investimenti
rappresentano un’opportunita che bisogna saper cogliere

[L.a tecnologia aiuta

la consulenza,

non la sostituisce

Andrea Gennai necessarianche processitecnologici  re della complessita del patrimonio,
. . sempre piu efficienti. la tecnologia pud aiutare consenten-
ncheilmondo del pri- «Lutilizzoditabletelafirmagra-  do anche di razionalizzare i costi.

vate banking deve af-

frontare la sfida della

tecnologia. Leinnova-

zioni del fintech rap-

presentano un’oppor-
tunita per la rete dei consulenti e solo
chi sfruttera al meglio quello che of-
fre il mercato riuscira a garantirsi
una maggiore competitivita in ter-
mini di costi e servizi.

«llfintech - spiega Emilio Baruc-
ci, professore di matematicafinan-
ziaria al Politecnico di Milano - e un
fenomeno complesso. Vuol dire di-
sintermediazione ma anche machi-
ne learning e big data. Applicato al
mondomondodel private banking,
nonpenso che cisiaunrischioreale
di disintermediazione. Detto questo
le societa che sapranno utilizzareal
meglioil fintech per valutare irischi
e scegliere i prodotti piu adatti alle
esigenze dei clienti avranno mag-
giori potenzialita di crescita. Vince
chi si evolve nel campo dei servizi
“customizzati”». Gli operatori tradi-
zionali da tempo hanno scoperto e
valorizzato le opportunita offerte
dall’innovazione. Il fattore umano
resta fondamentale, ma oggi sono

fometrica - commenta Alessandro
Marchesin, direttore commerciale
Banca PatrimoniSella & C. - consen-
te atuttiiprivate banker fuorisede,
ad esempio, di sottoscrivere contrat-
ti. Importante, poi, anche la consu-
lenza a distanza via web, altra moda-
lita attivanel nostro modello gia dal
2012». Infine, il tema del ribilancia-
mento automatico dei portafogli con
i robo advisor. «Nella nostra espe-
rienza - conclude Marchesin - ¢i per-
mette di riassettare i portafogli in
automatico, senza dimenticare che
la definizione degli stessi non esclu-
deun’importante componente uma-
na». Cisonorealta che sono sorte per
valorizzare al massimo il fintech.
«Noi siamo nati - spiega Stefano
Rossi, responsabile della divisione
wealth management di Euclidea -in
funzione del desiderio/esigenza del
risparmiatore diavere piu chiarezza,
semplicita e trasparenza suicosti di
gestione. Con latecnologia proprie-
tariaanalizziamo tutto 'universoin-
vestibile disponibile in Italia, 110mila
classidifondi ed Etf per selezionarne
imigliorio quelli cheriteniamo con
maggiore potenziale». Al'aumenta-

«I cliente wealth - conclude Rossi
-haun contatto continuo connoi. Si
decide insieme quando sentirci. Di
prassi peroinformiamo sempre tutti
i clienti quando movimentiamo i
portafogli, siain termini di assetal-
location, sia di fondi. In termini di
costi, il cliente wealth hain mediaun
risparmio del 30-40%. Facciamoin-
fattivedereil vero costototale, che e
la somma del costo di gestione e il
Ter del portafoglio».

Sul mercato e movimento anche
per offrire al mondo bancarionuove
programmi, non solo per il settore
private. Eil caso del progettolancia-
to da Virtual B. «E una soluzione -
spiega Raffaele Zenti, partner Virtual
B spa - basata su financial data scien-
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ce che serve al private banking e, in
generale, a tutto il processo di ge-
stione del risparmio». La piattafor-
ma, venduta abanche, assicurazioni
ealtriintermediari, usaidatiin pos-
sesso degli intermediari finanziari
relativiai clienti (questionari, Mifid,
storia degliinvestimenti, ecc), litrat-
ta conalgoritmi dimachine learning
(datascience). Estrae del valore: chi
sono i clienti come investitori, che
bisogni e obiettivihanno. Fala stessa
analisi sui prodotti, individuando i
bisogni da essi soddisfatti, e poiaiu-
ta amettere insieme i due mondi.

«Il software denomimato Si-
deKYC - conclude Zenti - € un esem-
piodifintech cha aiutala consulen-
za. Questa la strategia vincente a
nostro avviso: l'intelligenza artifi-
ciale al servizio della consulenza,
non in sostituzione».

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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DOPO I PRIMI ESPERIMENTIIN UK, IN ITALIA SISTUDIA COME SFRUTTARE LA TECNOLOGIA

Anche i bond con la blockchain

La nuova infrastruttura é in grado di semplificare la vita a emittenti e investitori. In sostanza si tratta
di immaginare un mondo in cui i titoli obbligazionari si gestiscono da soli. A costi molto piu bassi

-

DI STEFANIA PEVERARO

a blockchain ¢ sbarcata
anche sul mercato ob-
bligazionario. Lo scorso
autunno € stato lanciato
il primo bond denominato in
criptovaluta con un processo
di emissione liquidazione e re-
golamento condotto esclusiva-
mente in ambiente blockchain.
Mentre lo scorso marzo & stata
la volta del primo bond strut-
turato in sterline e regolato
totalmente su blockchain.
In entrambi i casi la piatta-
forma tecnologica utilizzata &
stata quella Nivaura, start-up
fintech britannica partecipata
dallo studio legale internazio-
nale Allen&Overy che si & av-
valsa del servizio cloud-based
Azure, sviluppato da Micro-
soft, per promuovere I’emis-
sionc ¢ I’amministrazione di
strumenti finanziari da parte
di emittenti di piccole e medie
dimensioni a costi significati-
vamente inferiori rispetto ai
canali correnti.
Nel primo caso LuxDeco, ri-
venditore online di mobili di
lusso e accessori per la casa,
ha emesso titoli denominati
in Ethereum e strutturati ed
emessi attraverso la piattafor-
ma blockchain-based Nivaura
che calcolera via via il totale
degli interessi da pagare e cu-
rera le fasi del rimborso del
capitale in modo automatiz-
zato. Jonathan Holmes, ceo di
LuxDeco, ha dichiarato: «Sia-
mo una pmi in rapida crescita
con una base clienti globale.
In alcune giurisdizioni i clienti
ci hanno espresso 'interesse a
pagare in bitcoin o Ethereum.
Se iniziamo ad accettare paga-
menti in criptovaluta, & ragio-
nevole che si finisca per finan-
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ziare il capitale circolante con
lo stesso mezzo».

La seconda emissione, quella
dello scorso marzo, ha riguar-
dato invece un’obbligazione
strutturata in sterline indiciz-
zata al Ftse 100 e a capitale
protetto, che & stata registra-
ta, regolata e liquidata sulla
blockchain pubblica Ethereum.
Strutturata da Marex Solutions
in partnership con Chartered
Opus, la nota ha utilizzato la
piattaforma multi-emittente
ResonanceX sviluppata e
connessa alla blockchain da
Nivaura. Anche in questo caso
la transazione si € svolta all’in-
terno dello spazio di innova-
zione Fuse di Allen&Overy e
lo studio ¢ stato advisor legale
per la preparazione della docu-
mentazione del bond.
Insomma i primi test han-
no avuto successo e ora nel
mondo numerosi studi legali
stanno studiando soluzioni si-
mili da proporre ai clienti. Su
questo fronte in Italia & molto
avanti lo studio Gattai Minoli
Agostinelli. Emanuela Campa-
ri, partner dello studio, inter-
verra al Blockchain Business
Case Forum organizzato da
Community NdT, che si terra
oggi a Milano (e di cui BeBeez
& media partner) per spiegare
come la blockchain e gli smart
contract possono semplificare
la vita a emittenti e investitori.
Nella sostanza, ha anticipato
Campari a MF-Milano Finan-
za, «si tratta di immaginare
un mondo in cui i titoli si ge-
stiscono da soli. Con la colla-
borazione degli advisor delle
varie controparti della tran-
sazione, infatti, la blockchain
pud costituire un’innovativa
infrastruttura tecnologica me-
diante la quale mettere in co-
municazione gli smart contract

che automatizzano 1’intero
ciclo di vita di uno strumento
finanziario, inclusa la fase di
pagamento delle cedole a ogni
singolo investitore e a ogni da-
ta prefissata. Cio significa che
I’emittente pud direttamente
e automaticamente pagare
gli interessi e rimborsare il
capitale agli investitori in li-
nea con quanto stabilito dal
codice inserito nello smart
contract, che evidentemente
& stato scritto sulla base dei
contenuti del regolamento del
bond, preventivamente redatto
dai legali».

La blockchain funziona come
un registro autonomo sul qua-
le nessuna parte ha controllo
diretto e che in ogni momento
& in grado di indicare in modo
inequivocabile chi & il posses-
sore dei titoli e quale & stato il
flusso dei pagamenti durante
la vita dei titoli. Per facilitare
il passaggio dei flussi di cassa
sulla blockchain, poi, I’emit-
tente crea una cosiddetta «fiat
collateralized stablecoin»,
ossia token emessi con valore
garantito 1 a 1 rispetto a valu-
tareale (fiat), preventivamente
depositata su un conto banca-
rio tradizionale. Al momento
della conclusione dell’opera-
zione la criptovaluta in mano
a ciascuna controparte viene
cancellata e a ogni controparte
viene riassegnato il corrispon-
dente valore in euro. L’avvoca-
to Campari ha altresi aggiunto
che «la blockchain puo avere
applicazioni molto interessanti
anche sul fronte dell’organiz-
zazione delle assemblee degli
azionisti, facilitando il lavoro
delle agenzie di proxy e po-
tendo automatizzare anche
il calcolo e il pagamento dei
dividendi». (riproduzione ri-
servata)
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Bond legal !

ownership | Gli investitori
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CONTABILITA | CONTABILITA
ASSET CAPITALE

Plaltaforma blockchain come sostituto di un sistema di clearing

Froprieta legale dei bond inserita a registro si riferisce a Bond legal ownership recorded with the registrar
Fonte: Gattai Minoli Agostinelli & Partners
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Le tecnologie stanno trasformando Il setiore inmobiliare. La blockchain? Servira per le transazioni ma non sostituira | catasti

-

Il mattone e sempre piu tech e attira nuovi capitali

DATA STAMPA

DI STEFANO CAIAZZO

nche il mattone si sta digitalizzan-
do. Il fenomeno del property tech (o
ptech), termine che indica la tra-
sformazione digitale del settore immobi-
liare, & cresciuto rapidamente in anni re-
centi. Il neologismo, pil1 specificamente,
include attivita che utilizzano blockchain,
contratti smart (il cui modello transazio-
nale crittato e distribuito accerta automa-
ticamente che tutti gli adempimenti pre-
visti siano stati effettivamente realizzati),
droni, cloud data, realta virtuale, smart
building (costruzioni che sfruttano I’In-
ternet delle cose, energeticamente effi-
cienti e a controllo e gestione ottimali) e
fintech in ambito real estate.
Occorre comunque specificare che,
escluse alcune tecnologie citate, che
sono il risultato di sviluppi pitt 0 meno
recenti e ancora non facilmente appli-
cabili su ampia scala (anche per costi
destinati a diminuire ma ancora troppo
alti per un’ampia diffusione), la prop-
tech, che oltre a vantaggi porta con sé
rischi per la cybersecurity, fa gia parte
del settore immobiliare da anni. Come
ha spiegato a MF-Milano Finanza Mar-
co Rota Candiani, partner dello studio
legale internazionale Hogan Lovells ed
esperto di real estate, ne & un esempio lo
smart building. «In tutte le classi di asset,
come I’alberghiero (prenotazioni tramite
tablet, ad esempio, ndr), il residenziale
(domotica, ndr) e lalogistica, I’ Interet of
things ¢ gia realta», ha sottolineato Rota
Candiani. Le applicazioni al business del
proptech «riguardano la commercializza-
zione degli immobili e il rendering», os-
sia la riproduzione tramite realta virtuale
di interni di immobili per poterli visitare
virtualmente e interattivamente, anche
grazie a droni e telecamere. In questo
modo & possibile ridurre i costi, poiché
diventa superfluo spostarsi fisicamente
per visitare una casa o degli uffici prima
di acquistarli. «Un altro utilizzo di busi-
ness della property tech», ha aggiunto
I’avvocato, «riguarda le due diligence».
Nell’ultimo decennio le start-up tecno-

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

logiche operanti nel settore immobi-
liare sono cresciute a ritmi considere-
voli. A livello globale il numero di tali
societa ¢ salito da 176 (2008) a 1.274
(2017) e nello stesso arco di tempo gli
investimenti ricevuti sono balzati da
2,4 a 33,7 miliardi di dollari. Ma chi
sta finanziando le start-up proptech?
Il capitale di rischio (venture capital)
costituisce la fonte principale, anche
se, secondo 1’Universita di Oxford, nel
periodo 2011-2016 i finanziamenti da
fonti alternative sono aumentati in me-
dia a un tasso annuo del 65,7%. 1l mix
tra mattone e digitale, inoltre, & stato
uno dei campi piu attraenti negli ultimi
cinque anni per i venture capitalist. Da
unaricerca di Andrew Baum, professo-
re alla Said Business School di Oxford
e chairman della Property Funds Rese-
arch, il 25% dei loro investimenti totali
¢ stato destinato infatti a tale settore. Le
societa di property tech, in aggiunta,
risultano prede ambite per operazioni
di m&a. Secondo la societa di analisi
e monitoraggio delle start-up Tracxn,
esse nel 2016 sono risultate target di
acquisizioni per un ammontare di 2,2
miliardi di dollari.

Venendo a una sottocategoria del proper-
ty tech, cioe I'utilizzo della blockchain
(e delle criptovalute, che si basano su
tale tecnologia) nel settore real estate,
secondo Rota Candiani le criptovalute
come mezzo di pagamento di transazioni
nel mattone sono destinate ad affermarsi
in misura crescente gia in un futuro pros-
simo. Diverso invece il discorso sulla
blockchain come registro immobiliare,
applicazione testata gia in Svezia e Stati
Uniti. «In Paesi dell’Europa occidentale
come ’Italia, dove i registri catastali e
nello specificoi catasti edilizi funziona-
no gia bene e garantiscono in modo sod-
disfacente le parti, la blockchain, anche
per ostacoli politici, legali e strutturali,
potrebbe stentare ad affermarsi come re-
gistro immobiliare», mentre «pud essere
una soluzione per tracciare al meglio i
dati dei registri immobiliari che non fun-
zionano bene e presentano carenze di
efficienza». (riproduzione riservata)

Anche i bond con la blockchain
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SE LANALFABETISMO DIGITALE
FA PIU PAURA DELLA «GIG ECONOMY»
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LA GRANDE
TRASFORMAZIONE
IN ATTO CI PONE
UNA SFIDA SUL
DECENTRAMENTO
CONTRATTUALE

di Marco Bentivogli

1dibattito aperto da Alberto Orio-

lisuquestogiornale, soprattutto

perapproccio e contenuti e unul-

teriore tentativo, spero fruttuo-

S0, per riaprire con connotati

post-ideologici il discorso pub-
blico sullavoro. Sono gia visibili gli
effetti della vigilia della grande tra-
sformazione dellavoro, delle produ-
zioni, delle nostre vite. Il combinato
disposto di Industria 4.0 e dellein-
frastrutture di blockchain cambiera
inmaniera profondal’organizzazio-
nedellavoro. Confinare tali effettiai
lavori deirider e ai relativi “lavoretti”
eunaletturaapprossimativa, anche
per il numero dei cosiddetti Gig
worker, 10 0,04% del mercato della-
voro italiano (si vedano gli studi di
Katz and Krueger, 2016).

Il1avoro 4.0 vaben oltrelafood de-
livery, e necessita, anche nella pro-
duzione industriale, di nuove cate-
gorie interpretative e giuridiche che
non asfaltino il nuovo lavoro. La
grande trasformazione sta cambian-
dotempi e spazidel lavoro industria-
le. Lo smart working mette in crisi
I'idea delle 8 ore, 40 settimanali ma
lofainmodovirtuoso, se contrattate.
Abbiamolaprovacheintuttiicasiin
cui abbiamo contrattato le tutele, &
migliorata la conciliazione vita/la-
voro e la produttivita.

Con il nuovo governo rischiamo
I'ottavariforma del mercatodellavo-
roiniianni,inunPaesein cuipun-
tualmente cisi divide su queste nor-
me senza peraltro applicarne le in-
tuizioni migliori (vedi, ad esempio,
I'apprendistato, la certificazione del-
le competenze, che attendiamo dalla
legge Treudel’97). Con Pietro Ichino,
ho pit1 volte sottolineato che servono
norme adeguate ai tempi, maanche
la stabilita di esse, perchélastabilita
eunvalore. La contrattazione collet-
tiva, su cui insiste la Cisl da anni, piu
dellalegge, a tuttiilivelli, ha garanti-
tounamaggiore affidabilita, stabilita

ed esigibilita delle tutele (soprattutto
dopo gli accordiin Fca del 2011).

Nel lavoro 4.0 industriale sono
necessarisistemi diinquadramento
moderni e intelligenti che descriva-
no evalorizzino la professionalita in
evoluzione dinamica. Se cambiamo
solo nomi alle mansioni e non com-
prendiamo i nuovi ruoli, perderemo
I’ennesimo treno. Con una contrat-
tazione efficace si fa crescere con-
temporaneamente la professionali-
ta di tutti i lavoratori, facendo un
bene all’insieme dei lavoratori, la
professionalitaindividuale, facendo
un bene al singolo. Dal mio punto di
vista, nellavoro 4.0, una sperimen-
tazione puo riguardare dei veri e
propri contratti “ibridi”, in cuiuna
parte & quella piu simile al lavoro
subordinato, anch’essa con conte-
nuti sempre nuovi, euna parte “in-
dividuale” in cuila persona é coin-
volta in progetti, compiti, responsa-
bilita e risultati con caratteristiche
quasi simili al lavoro autonomo o
meglio “ a progetto”.

Seil sindacatononriesceainter-
venire su questa parte “individuale”
del rapporto di lavoro, non solo la-
sciasoloil lavoratore, ma chiude gli
occhi, smettendo diessere — come si
dicevaunavolta - “autorita salaria-
le” perché perde terreno dinegozia-
Zione su tutti i contenuti della pre-
stazione lavorativa: orari, professio-
nalita, salute e sicurezza. Non voglio
correre troppo avanti ma vedrete
quante opportunita ci offriranno le
nuove infrastrutture di blockchain
attraverso gli smart contract, occa-
sioni storiche che potra cogliere chi
non gira le spalle al progresso.

Una delle applicazioni, tra le in-
numerevoli, delle infrastrutture del-
la blockchain sono gli smart contract
(contratti intelligenti).

Un contrattointelligente & un ac-
cordo che siperfeziona, automatica-
mente, in presenza di condizioni. Se
pensiamo a tuttoil mercato del lavo-
10, non solo alla Gig economy, credo
cheillivello di trasparenza, di fiducia
e affidabilita, garantira semplifica-
zione, e riduzione di abusi.

Certamente le tecnologie
blockchain permetteranno di avere
quelle garanzie di fiducia, affidabilita
esicurezza chenel passato eranone-
cessariamente delegate aunafigura
“terza”. L'esigenzadi gestirel’attiva-
zione odisattivazione diun contratto
continuativo o saltuario infunzione

dialcune condizioni molto semplici,
senza burocrazia, cancellerebbe
moltialibi. Il contratto deve far scat-
tare tutte le comunicazioni per av-
viare le coperture assicurative e con-
tributive e non consentireirregolari-
ta nel riconoscimento dell’orario di
lavoro. Ci sono sperimentazioni
molto interessanti, in alcuni casi,
penso ad app come Strajob (che ha
lavorato in collaborazione conla Ci-
sl) che consente al lavoratore di di-
mostrarelapresenza sulluogodila-
voro. Pensate agli smart contract col-
legati ai dispositivi di lavoro anche
attraversoletecnologie Iot (Internet
of things) anche nelle imprese, gli
spazi che si aprono sono molti.

Innanzitutto bene fa chisostiene
che serve costruire contratti nuovi,
(senza occuparsi subito della loro
collocazione gerarchica) aiutaforse
pitichericorrere da subito aun ulte-
riore delegificazione. Il nuovolavoro
ha sempre piu forme inedite e, visti
i numeri, a me interessa sempre di
pitl come condizionera la contrat-
tualistica dellavoratore industriale.
Diamoun’occhiata ai dati, moltoac-
curati del mercato dellavoro ameri-
cano sui1099rs (lavoratori indipen-
denti). La contrattazione e la tecno-
logia de-zavorrata dallaiper-ideolo-
gizzazione dellavoro puo fare molto
in terminidi efficacia ein termini di
stabilita. La grande trasformazione
cisfida sul decentramento contrat-
tuale (indicazione che arriva profi-
cuamente anche dallarecente intesa
interconfederale) perché e 'unico li-
velloutile a stare al passo conicam-
biamenti, come scritto anche nelre-
centeaccordointerconfederale sulla
contrattazione.

Bisogna puntare a una contratta-
zione territoriale di ecosistema che
migliori’habitat oggi sfavorevole a
imprese e lavoratori. Il 90% deilavo-
ratorilavora in aziende sottoi 20 di-
pendenti. Secondo Infocamere 2/3
delleimprese non sonosu Internete
4 imprenditori su 10 dicono che «In-
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ternet e inutile» in tempi di rinvio di
fatturazionielettroniche, ’analfabe-
tismo digitale mi preoccupa di piu
della Gig economy. Per fortuna c’e
un’“Italia aprescindere” che vafatta
crescere, chenon chiederinviie che
e cresciutalontano dai monitor della
rappresentanza e che meritaun Pae-
se coraggioso perlasfida del lavoro.

Segretario generale Fim Cisl
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Farmaci falsi
comprati online
2 su 3 contro
I'impotenza
Iannello a pag 26

Due terzi dei prodotti acquistati nelle finte farmacie virtuali sono contro la disfunzione erettile
Campagna degli urologi: «Prima di prendere qualsiasi pasticca ¢ necessaria una vera diagnosi»

Arsenico, gesso ¢ veleni

L'ANDROLOGO ARTIBANL:
«TROPPI PAZIENTI
EVITANO IL MEDICO

E PREFERISCONO

| RISCHI DEL MERCATO
NON UFFICIALE»

LA TRUFFA

volte quello delle sostanze stu-
pefacenti.

IMBARALZZI

«Sono ancora troppi gli imba-
razzi dei pazienti maschi nel
parlare al medico delle difficol-
ta erettili, insieme con l'illusio-
ne di poter disporre ad un prez-
zo molto basso di farmaci altri-

farmaci
mil- Vlagra,
hanno spiega-
to gli esperti,
non vengono ac-
quistati at-
traverso ca-
nali non uffi-
ciali solo da ma-
schi adulti e

menti pill costosi», spiega Wal- con proble-
on conosce crisi in Italia  ter Artibani, segretario genera- , mi, ma an-
il mercato dei farmaci e di che da ra-

falsi. E al secondo posto

della contraffazione do-

po l'abbigliamento. La

Societ italiana di urolo-
gia (Siu) ha deciso di lanciare
lallarme. Dal momento che i
prodotti pill acquistati online
sono quelli indicati per la di-
sfunzione erettile. Da qui, I'av-
vio di una campagna di sensibi-
lizzazione, “La tua salute vale
di +* (Www.siu.it) per spiegare
i pericoli di queste scelte ed evi-
tare le cure faida te.

GLI STUPEFACENTI

Sono state 6,4 milioni le confe-
zioni sequestrate negli 4 anni,
secondo i dati dell’Agenzia ita-
liana del farmaco, e ben due
terzi sono contro i problemi
sessuali maschili. Nel mercato
per farmaco falso seguono le
tossine botuliniche peri tratta-
menti invasivi di medicina
estetica e gli integratori ali-
mentari spesso utilizzati per
nascondere principi attivi che
non si possono vendere al pub-
blico. Secondo il Consiglio

d’Europa il commercio di far- prodotti contengono un ey WA
maci contraffatti supera di 25 principio attivo senza al- v T o
. cuna efficacia». 1
Qudpkmli angeli
4 che regalano sorrisi

Siu. Nel suo recen-

te rapporto “Illicit Trade:
Converging Criminal Net-
works” (Usa 2016) si scopre che
il 32% dei prodotti non contie-
ne principi attivi, il 20% ne con-
tiene in quantita non corrette,
il 21,4% & composto da ingre-
dientisbagliati.

LE VERNICI

Quasi sempre i dosaggi sono
variabili da una compressa
all’altra, si passa da pillole sen-
za principio attivo ad altre che
ne possono contenere il dop-
piodel dovuto.
«I farmaci contraffatti o falsifi-
cati - precisa Vincenzo Mirone
urologo responsabile della co-
municazione Siu - costituisco-
no un grave rischio. In molti ca-
si contengono elementi perico-
losissimi: nei prodotti seque-
strati sono stati trovati anche
vernici stradali e gesso, tracce
di arsenico e veleno per topi.
Nel migliore dei casi questi

gazzi con la
chimera della
prestazione.

| PUSHER

«Un pusher difake viagra - dice
ancora Mirone- guadagna oggi
molto di pitt di uno spacciatore
di cocaina». I farmaci contraf-
fatti, come fa sapere il coman-
dante dei carabinieri per la Tu-
tela della salute Adelmo Lusi,
farmaci contraffatti provengo-
no principalmente dall'India, e
nellostessoPaese,a Mumbai, &
stata trovata la maggior parte
dei farmaci oncologici rubati
inItalia.

Alessandra lannello
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ILDECALOGO

Prima di prendere farmaci
anti-disfunzione erettile
accertarsi guali sono le cause
scatenanti del disturbo

Mai terapia fai da te, potrebbe
peggiorare il problema

Controllare se la farmacia online
@ sulla piattaforma ministeriale
it/LogoCommercio

Non acquistare farmaci
per i quali occorre la prescrizione
presso chinon la richiede

Diffidare dei foglietti illustrativi
conerroridi ortografia

Non acquistare confezioni che
imitano il nome del medicinale
originale

Non acquistare confezioni con
logo che imita quello originale

Diffidare di prodotti con un costo
diverso da quello del mercato

Ricordare che molti farmaci
contraffatti contengono
polveri non ingeribili

10 Seci sente male dopo aver
assunto questi prodotti andare
al pronto soccorso portando

le pasticche

20
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Arredo&design

La rivoluzione digitale
dell’e-commerce

lascia freddi i nostri brand

ANDREA D’AGOSTINO

merce del design. Questa la sorpresa negativa dell'ul-

timo summit di Pambianco-Strategie diimpresa dedi-
cato al settore arredo&design e giunto alla quarta edizio-
ne. Dall'analisi su 28 aziende medio-grandi del settore e in
salute - fatturato 2017 pari a 2,9 miliardi di euro e in cre-
scitanegli ultimi anni - emerge come il nostro Paese sia an-
cora indietro, soprattutto a confronto con i giganti stra-
nieri come la Cina - che dasolavaleil 20% del mercato del-
'arredo online, con vendite pari a 58 miliardi di dollari - o
gli Stati Uniti, che hanno una quota di mercato del 12% e
vendite pari a 33 miliardi. Ese 'Europaintera vale trail6 e
il 7% (26 miliardi le vendite online), I'Ttalia conta solo per
I'1-2% del mercato, con 300 milioni di vendite.
Insomma, "e-commerce non pervenuto": potrebbe in-
titolarsi cosiil report presentato ieri da David Pambian-
coin apertura di convegno. Eneanche se si allarga il cam-
pione a pill aziende, 70, la situazione cambia: soltanto
cinque hanno un canale e-commerce nel loro sito web
(tutte, perd, sono presenti su Facebook o Instagram). E
sel'investimento medio di comunicazione sulla stampa
era pari al 37% del fatturato nel 2012 e del 3% sull’onli-
ne, cinque anni dopo la situazione & cambiata: 26% per
I'advisory cartaceo e 11% per quello online. Ed & calato
dal 42 al 33% anche 'investimento in fiere.
Alivello internazionale, invece, i grandi marchi stanno re-
gistrando numeri considerevoli: Wayfair & leader negli Sta-
ti Uniti con un fatturato 2017 di 4,7 miliardi di dollari solo
online, mentre tra i big europei troviamo Laura Ashley e
Maisons du Monde, entrambi con il 21% online. Un po’ in-
dietro Ikea, peril quale I'e-commerce vale circa 1,6 miliar-
di di dollari, pari al 4% di fatturato.
Da questa ricerca, conclude Pambianco, risulta che se le
nostre aziende «sono all’avanguardia nell'innovazione le-
gata al prodotto, sono indietro nella digitalizzazione e as-
sentinell’e-commerce. Il digitale non & una parte della co-
municazione, ma un approccio che riguarda tutta I'orga-
nizzazione e uno strumento evoluto per affrontate la com-
plessita del mercato».

I talia fanalino di coda a livello mondiale nell’e-com-
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ELETTRONICA
Anie: tecnologia +3,8%
nel 2017, vale 78 miliardi

L’industria tecnologica italiana
continua aregistrare performance
increscita: nel 2017 ’Anie (che riu-
nisce oltre 1.300 aziende) ha regi-
strato un fatturatoaggregatodi78
miliardi di euro (58 miliardi per
elettrotecnica ed elettronica e 20
perigeneral contractor). apag.9

Lelettronica vede rosa grazie al traino 4.0

ASSEMBLEA ANIE

Il 57% delle aziende vede
ricavi in crescita nel 2018,
bene anche l'occupazione

Busetto: «Confermare
le misure e rilanciare
su edilizia e infrastrutture»

Luca Orlando
MILANO

«C’entra, c’entraeccome. Perché in
questo modo otteniamo piu qualita
e tracciabilita assoluta».

I dubbi sul nesso tra digitalizza-
Zione e gorgonzola sparisconoin po-
chiistanti. Giusto il tempo impiegato
dal Ceo di Igor Fabio Leonardi per
spiegareivantaggi dei nuovi proces-
siadottati e snocciolareinumeridel
leader nazionale di settore, in corsa
a doppia cifra e al nuovo record di
ricavianchegrazie al pianodiinve-
stimenti hi-tech avviato, oltre 35 mi-
lioni di euro.

Non un caso isolato quello del
gruppo novarese (che orae ingrado
di conoscere in tempo reale i para-
metridel latte conferito da ogni alle-
vatore), piuttosto untassello che nei
numeri di Anie si ricompone in un
mosaico sempre pitl ampio, costrui-
to pezzo dopo pezzo grazie alla mas-
sacrescente diinvestimenti innuove
tecnologie. Concretizzati all'estero
ma, finalmente, anche in Italia.

Applicazioni smart dirette al
mondo dell’industria, all’energia,
agli edifici e alleinfrastrutture stan-
no vivendo una sorta di eta dell’oro
elaFederazione delle imprese elet-
trotecniche ed elettroniche (78 mi-
liardi diricavi, 1300 aziende associa-
te per 468mila addetti) rendiconta

infatti per il 2017 numeri fortemente

positivi, che saranno ancoramiglio-
ratinell’annoin corso. Sulla crescita
del 3,8% deiricavidello scorso anno
(quasil'8% perl'elettronica) siinne-
stauntrend in decisa accelerazione,
conlamaggioranzadelleimpresea
vedere ancorarosa. Lo scattonell’ac-
quisto dei macchinari, tradotto nel
record storico peril mercatointerno
tantonell’area delle macchine uten-
silichenel perimetro allargato di Fe-
dermacchine, trascina oraunasorta
di “fase due”, dove al’lammoderna-
mento dell’hardware siaggiungela
messa a terra di applicazioni diin-
terconnessione.

Nel primo semestre il 58% delle
imprese Anie evidenzia cosiun pro-
gresso dei ricavi (solo il 16% speri-
menta un calo) mentre sono piu di
seirealta sudieciasegnalare ordini
in crescita, in particolare in Italia, si-
tuazione sperimentata tanto dai
“big” che dalle Pmi. Per la fine del-
I'annoil 57% del campione prevede
cosiunacrescitadeiricavi, siain Ita-
lia cheall’estero, con effetti benefici
anche sull’occupazione: a prevedere
unaumento e infatti il 40% del cam-
pione, oltre il 30% lo ha gia speri-
mentato nel primo semestre.

PR iy AL

Risultati — spiega il presidente di
Anie - legati anche al programma di
incentivazione fiscale sulle tecno-
logie 4.0, che si chiede dunque ora
di stabilizzare. «Al nuovo Governo
- spiega Giuliano Busetto - chiedia-
mo di dare continuita al piano Im-
presa4.o, per proseguire il cammi-
no virtuoso diinnovazione che I'in-
dustria manifatturieraitalianasta
portando avanti. Questa stessa filo-
sofia cipiacerebbe fosse proiettata
sul mondo delle costruzioni e au-
spichiamo che abreve si possa dare
attuazione ad un piano per I’Edifi-
cio Sostenibile 4.0».

Traidiversisettori “clienti” delle
aziende Anie e in effetti proprio la
domanda in arrivo dall’industria a
presentare i valori piu solidi, con il
61% delle imprese ad indicare do-
mandain aumento, grazie allo scatto
degli investimenti.

E quasi un’azienda su due, nel
sondaggio realizzato dalla Federa-
zione, & convinta che proprioil per-
COrso 4.0 possafavorireiprocessi di
reshoring, grazie ad unamigliorata
competitivita dell’output “digitale”.

Altritemichiave perlafederazio-
ne sono lereti ele infrastrutture, con
larichiestaalnuovo Esecutivodida-
re piena attuazione alla strategia
energeticanazionale lungole diret-
trici rinnovabili/efficienza/elettrifi-
cazione e di rilanciare con forza gli
investimentiin infrastrutture.

«Una seria politica diinvestimen-
tiininfrastrutture e in una collabo-
razione tra pubblico e privato - ha
spiegato nelle conclusioni dell’as-
semblea annuale Anie il presidente
di Confindustria Vincenzo Boccia -
e cio che serve al Paese per avviare
unanuova stagione di crescita inclu-
siva. Le infrastrutture, infatti, servo-
noacollegare periferie a centri, citta
traloro el'ltaliaal mondo. E sonoin-
dispensabili per rafforzare la posi-
zione geo-economica di un’Italia
centrale tra Europa e Mediterraneo,
aperta ad est e ovest. Senza contare
che un Paese come I’Italia, con una
forte vocazione all’export, ha tutto
l'interesse a sostenere la vitalita delle
proprieimprese, mettendole in con-
dizione di competere alla pariconle
concorrenti di tutto il mondo».
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Innovazione Le imprese associate Anie chiedono di dare continuitd agli incentivi per gli impianti hi-tech 4.0
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0 I numeri Ucimu

Le due Italie
del 4.0:
i Piccoli
tagliati fuori

di Dario Di Vico

isono due Italie
<< del 4.0». A
sostenerlo € il

presidente di Ucimu-
Confindustria, Massimo
Carboniero, che ieri ha reso
noti i dati di un'indagine
sull'utilizzo degli incentivi
di Industria 4.0 da parte
delle imprese italiane.
Un'indagine che haun
buon timing perché si
presta a diventare un
documento dilavoro per il
nuovo ministro Luigi Di
Maio che dovra decidere se
€ come portare avanti i
programmi del suo
predecessore Carlo
Calenda. Ma veniamo ai dati
elaborati per Ucimu da
Renato Mannheimer e
frutto di interviste alle
figure di vertice di 200
imprese metalmeccaniche.
11 46,5% del campione
dichiara di aver usufruito
degli incentivi di super e
iper-ammortamento, in
testa il comparto
automotive e per area
geografica il Nord Ovest.

La distribuzione tra iper e
super € sostanzialmente
alla pari ma € interessante
sottolineare come chi ha
investito in tecnologie
digitali (coperte
dall'iperammortamento) ha
poi fatto anche un altro tipo
di investimento. La
maggioranza relativa (il
38%) ha spesotraiiooei
500 mila euro e il 48% ha
trovato la motivazione
nell'aumento della capacita
produttiva. Al secondo
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posto un obiettivo di
competitivita, infine il 32%
si € limitata a sostituire
macchinari obsoleti. Chi ha
gia investito ha intenzione
di bissare (51%) e per lo pilt
si tratta di aziende grandi e
medie.

Questa ¢ dunque Ia prima
Ttalia. E Ia seconda? E
costituita dal 53,5% di
imprese metalmeccaniche
che non ¢é stata toccata dalla
possibilita di usare gli
incentivi. Per lo pilt micro-
imprese e comunque
aziende del Sud e delle
isole. Questi imprenditori
non solo non hanno
ravvisato la necessita di
comprare nuovi macchinari
ma una buona fetta (38%)
non ha intenzione di farlo
nemmeno in futuro. «Cé il
rischio di un allargamento
del digital divide —
commenta Carboniero —
Pochi campioni sempre piit
forti e molte aziende ferme
al passato e destinate a
uscire dal mercato. Per
questo chiediamo al nuovo
governo di considerare
questi dati e di prolungare
gli incentivi magari
rivedendo i coefficienti ma
comunque garantendo
continuita al piano 4.0».
Un'ipotesi sostenuta da
Ucimu é quella di rendere
strutturale almeno il super-
ammortamento, a misura
di Pmi. Carboniero ha
anche chiesto al governo di
allargare il credito di
imposta per la formazione
4.0 sempre con 'obiettivo di
coinvolgere le piccole
imprese e non lasciarle nei
vagoni di coda della ripresa.
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Il dvd, anche
se in calo,
resiste
allo streaming

Secchi a pag. 17

1l settore cala del 10,5% a causa dei supporti fisici, che pero hanno uno zoccolo duro

Home video, ancora posto ai dvd

Noleggi e acquisti digitali a +10%, un quarto del mercato

-

DI ANDREA SECCHI

~

calato del 10,8% il fat-

turato dell’home enter-

tainment in Italia nel

2017: 340,2 milioni di
euro in totale, con il supporto
fisico che subisce un decremen-
to ma resta comunque la par-
te predominante del mercato
(75% del totale, 255 milioni di
euro) e un digitale che arriva a
coprire un quarto dei ricavi, in
crescita a 85,2 milioni. Gli ac-
quirenti, invece, lo scorso anno
sono stati 5 milioni, 3,5 milioni
hanno acquistato prodotti fisici
e 2 milioni digitali (¢’¢ anche chi
li ha comprati entrambi).

Sono i dati del rapporto an-
nuale di Univideo realizzato
da Gfk, che misura la spesa
nel mercato audiovisivo fisico
in dvd, blu ray e 4k, cosi come
quella sul digitale per il noleg-
gio e I'acquisto dei singoli titoli
(ovvero il transaction video
on demand e I'electronic sell-
through, cresciuti del 10%).
Nel perimetro, per intenderci,
cl sono servizi come quelli di
Chili o di iTunes di Apple, non
le piattaforme su abbonamen-
to come Netflix (subscription
video on demand).

Come accade per la
stampa, anche 'home enter-
tainment ha subito un duro
contraccolpo dall’avvento del
digitale e negli ultimi anni ha
continuato a calare (con l'ec-
cezione del 2015). Il digitale
che fa parte di questo settore,
infatti, ancora non & riuscito a
bilanciare la perdita dei forma-
ti tradizionali: lo scorso anno il
mercato fisico, fra edicole, no-
leggio e vendita, ha subito una
flessione del 17,2%. Le edicole
sono arrivate a 50 milioni di ri-
cavi (-16,7% sul 2016) quando
erano a 164 milioni nel 2010; il
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noleggio ha registrato un calo
del 10,7% a 25 milioni (erano
90 milioni otto anni fa), mentre
la vendita, il canale piti impor-
tante, nel 2017 ha registrato un
valore di 180 milioni, in flessio-
ne del 14,7%).

Cio non toglie che in Ita-
lia si acquistano circa 17
milioni di supporti all’anno
e anche i numeri degli acqui-
renti mostrano 'esistenza di
uno zoccolo duro nel consu-
mo di prodotti fisici. Gfk ha
realizzato anche un’indagine
qualitativa da cui si evince
come anche i giovani apprez-
zino i supporti tradizionali.

In sostanza per molti consu-
matori, passata la sbornia del
digitale, non ¢’ una logica di
esclusione: chi acquista pro-
dotto fisico & guidato preva-
lentemente dalla passione per
il contenuto e dal desiderio di
collezione e possesso. Il digitale,
viceversa, & piu legato al diver-
timento di tutti i giorni.

«Il digitale ormai ha stravin-
to», ha detto Edmondo Luc-
chi, media and communication
insight strategist di Gfk, «<ina
non sostituisce qualsiasi cosa:il
consumatore non vede l'opposi-
zione con il fisico. C’¢ un limite
del mondo digitale, & il corpo.
Noi siamo fatti di corpo non solo
di mente e qualunque esperien-
za positiva noi viviamo & ricon-
dotta al corpo. Inoltre il digitale
ha un altro limite: ha tutto e il
contrario di tutto, trovare un
percorso e fare una scelta non
& uno scherzo. Anche il sistema
dei media & stato devastato dal
digitale, eppure quando si chie-
de quali siano le fonti di notizie
piu affidabili la risposta e:i tg e
la stampa, i riferimenti fisici».

Di fatto il digitale & ormai

entrato anche in questo settore
sebbene ancora non lo sorreg-
ga. Come accennato si tratta
di servizi differenti rispetto
a quelli di Netflix 0 Amazon
(svod), che offrono una frui-
zione all you can eat a pochi
euro.

Chili (che fa parte di Univi-
deo) e simili sono esattamente
il corrispettivo dei dvd: si noleg-
gia o compra un singolo titolo
(anche Timvision, per esempio,
ha un catalogo a pagamento ol-
tre a quello compreso per gli ab-
bonati) che si pud trovare nella
piattaforma gia 105 giorni dopo
essere uscito al cinema, nella
prima finestra di distribuzione.
Su questi servizi, inoltre, si tro-
va praticamente tutto cio che
viene distribuito, cosa invece
non vera per i svod che, anzi,
stanno sempre piu puntando
su produzioni proprie.

«Netflix & bellissimo, io stesso
sono abbonato», ha detto I'a.d.
di Chili Giorgio Tacchia. «<Ma
quanti titoli che sono la dentro
si conoscono? Il consumatore
vuole i personaggi delle major e
noi li abbiamo tutti, per questo
Netflix non & nostro concorren-
te. Pero sette consumatori su
10 si rivolgono ancora alla pi-
rateria. Ma per una spesa di 5
euro ha senso fare consumo il-
legale?». Chili, ha detto Tacchia
a ItaliaOggi, sta rispettando il
piano previsto per quest’an-
no (si veda il quotidiano del
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15/3/2018): ha aperto a inizio
giugno in Uk e ha raggiunto
nel complesso 1,75 milioni di
utenti sui 3 milioni pianificati,
mentre dovrebbe arrivare ai 31
milioni di fatturato dai 13 mi-
lioni dello scorso anno, con una
perdita che salira a 15 milioni
(3,5 Panno scorso) in seguito
agli 11 milioni di investimenti
pubblicitari di qui a febbraio.

Tornando a Univideo,
Piniziativa sul digitale di
maggio con una settimana di
film a prezzo speciale, 1 Digi-
tal Movie Days, ha dato i suoi
frutti: +30% di incremento sui
noleggi online e +200% sulle
vendite (quelle piu scontate),
ha annunciato Alessandro
Caccamo, vicepresidente di
Univideo e a.d. di 20th Centu-
ry Fox He. La prossima mossa,
ha invece detto il presidente
dell’associazione, Lorenzo
Ferrari Ardicini (CG En-
tertainment), sara una festa
simile per il supporto fisico,
mentre 'impegno & a spingere
perché si riducano le finestre,
riuscendo a far uscire supporti
fisici e digitali pit vicino alle
uscite dei cinema.

——© Riproduzione r'iservata—.
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Il mercato home entertainment
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Lorenzo Ferrari Ardicini Giorgio Tacchia
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0 L’ad di Apple

Tim Cook:
«[e persone
stanno troppo
sull iPhone»

adipendenza da
L smartphone rischia

di non essere pill
gestibile. E a lanciare
I'allarme € il capo di uno
dei colossi che produce gli
smartphone. «Penso sia
ormai chiaro che alcuni di
noi spendono troppo
tempo sui nostri
dispositivi», dice Tim
Cook, ad di Apple, durante
un evento di Fortune a San
Francisco. «Abbiamo
cercato diriflettere su
come possiamo aiutarli e
onestamente non
abbiamo mai voluto che le
persone esagerassero con
T'utilizzo dei nostri
prodotti». «Noi vogliamo
che le persone siano
spinte dai loro telefoni a
fare cose che non
potrebbero fare altrimenti
— ha spiegato Cook —.
Ma se passi tutto il tempo
sul telefono, vuol dire che
stai spendendo troppo
tempo al cellulare».
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llcaso  Dipendenze digitali

Mr Apple si pente
“Troppo tempo
perso sugli iPhone”

[l mea culpa di Tim Cook: non volevamo
che le persone esagerassero, le aiuteremo

I numeri

Popolazione che naviga
in Internet con
lo smartphone

Italia

| ..............
Stati Uniti

I | 80%
Regno Unito

| |- 72%
Spagna

l ] ...... 75%
Francia

| — 65%
Germania

| ‘ .............. 60%

Tempo speso dagli |taham

al cellulare .
Anni

o2 - 7

25-34

I5e oltre- ................. 60

In ore/mese

Uomini

Donne

Tempo speso online
dagli italiani

Mobile app

o 29%
Desktop
--------------- 8%
Mobile web

Fone: ComScore
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Lo smartphone

ha invaso anche

la mia vita

Se ci passi tutte
quelle ore significa
che le stai sprecando

2

JAIME D’ALESSANDRO, ROMA

im Cook ciripensa.
Anzi, si pente. Il gran
capodi Apple aveva
gia detto ainizio
giugno di essersi reso
conto di quanto lo smartphone
avesse invaso la sua vita. Ora,
durante una conferenza
organizzata dalla testata
Fortunea San Francisco, torna
sul tema: «k diventato chiaro
che alcuni di noi spendono
troppo tempo sui nostri
dispositivi (iPhone, n2dr).
Abbiamo cercato diriflettere
profondamente su come

possiamo aiutarli. Onestamente,

non abbiamo mai voluto che le
persone esagerassero con
l'utilizzo dei nostri prodotti. Per
noi era importante che fossero
arricchite, diventando capaci di
fare cose che altrimenti non
avrebbero potuto fare. Ma se
passi tutto il tuo tempo sullo
smartphone significa che ne stai
sprecando troppo».
Lariflessione arriva dopo
I'annuncio da parte di Apple di
aver introdottola funzione
“ScreenTime” proprio per
controllare le ore che
trascorriamo guardando lo
schermo del telefono. Anche
Google ha presentato, perla
nuova versione del sistema
operativo Android, 1a stessa
idea.

L’allarme non € nuovo, nuova
casomai ¢la cautelachela
Silicon Valley ha cominciato a

usare quando parla in pubblico,
sottolineando, oltre alle
meraviglie della tecnologia,
anchei pericoli insiti in un uso
non appropriato. E, a volte,
assumendosi delle
responsabilita.

Da quandol’accesso alla Rete &
passato dai computer ai telefoni,
sorpasso avvenuto subase
mondiale nel 2016, abbiamo
assistito all’aumento
progressivo del tempo trascorso
digitando sui display tattili che
SONO sempre con noi.

Apple, a gennaio, aveva ricevuto
una lettera aperta dagli
investitori preoccupati degli
“effetti collaterali negativi
indesiderati” nell’utilizzo degli
smartphone da parte di bambini
e adolescenti. “C’¢la chiara
esigenza da parte di Apple — si
leggevanella lettera —di offrire
ai genitori pii opzionie
strumenti per aiutarli”.

Ma non & I'unico problema sul
tavolo. Secondo la ComScore,
che monitora il traffico online e
il consumo di dati, solo in Italia
siamo arrivati a poco meno di
tre ore al giorno spese online ed
€ quasi sempre da mobile che
accediamo al web. Ma rispetto
agli Stati Uniti, dove I’accesso
alla Rete da smartphone ha
raggiunto I'80 per cento della
popolazione, da noi siamo
ancora al 62.La concentrazione
pero € la stessa quasi ovunque. Il
50 per cento delle ore passate su
smartphone o tablet in Italia si
trascorre navigando trale app e
le pagine di Facebook (33 per
cento) e Google (17 per cento). Il
nostro tempo ¢ letteralmente
nelle loro mani, pit1 che in quelle
di Apple.

Tim Cook non € persona che
parla a caso né che silascia
andare a confidenze personali.
Ha pit1 volte attaccato Facebook
negli ultimi mesi e velatamente
anche Google in fatto di privacy
e trattamento dei dati degli
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utenti. A San Francisco é tornato
a sottolineare la differenza che
distinguerebbe la sua Apple
dagli altri colossi
promuovendosi come guida di
una multinazionale
coscienziosa. «Parliamo solo di
quel che conosciamo», ha detto,
scoccando um’altra frecciata alla
concorrenza.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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| dubbi di Cupertino

Tim Cook, alla guida di Apple dal
2011. Negli ultimi mesi ha spesso
parlato deirischi della tecnologia
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Strumenti. LinkedIn, Facebook, Twitter, Youtube sono il biglietto da visita delle aziende e sono ritenuti

Quando il manager HR
usa i social network

—a pagina 29

molto credibili: sono usati per comunicazione interna, coinvolgimento, recruiting e web reputation

Quando il capo HR incontra i social

Francesca Barbieri

social media sono ormai il bi-

glietto da visita delle azien-

de: una recente ricerca del-

I’agenzia di relazioni pubbli-

che Edelman evidenzia come

sianoritenuti credibili quasiil
doppio (63%) rispetto all'immagi-
neveicolata dalla pubblicita (37%).
Eidirettori del personale attivi in
Italia sembrano esserne ben con-
sapevoli, conI’'utilizzo sempre pili
assiduo dei social network. Tra
questi il piu diffuso e LinkedIn
(unostrumento dilavoronel92%
dei casi), seguono poi le applica-
zioni di instant messaging come
Skype o altre chat (71%) e Facebook
(34%), Twitter (19%) e Youtube (22
per cento). Inoltre, quasiil 40% de-
glihr director usale intranetinter-
ne alle aziende.

A snocciolare questi numeri
Aidp,’associazioneitaliana dei di-
rettori del personale sulla base di
unasurvey condottasu tuttii pro-
pri tremila associati.

Le ragioni principali di utilizzo
dei social riguardano la comunica-
zione e il coinvolgimento delle
persone (78%),1a campagna acqui-
stidiprofili qualificati (73%),'in-
serimento di nuovi assunti (24%).
Tutte operazioni svolte con un oc-
chio di riguardo alla web reputa-
tion dell’azienda.

«L’opportunita che quasi tutti
individuano nell’utilizzo dei social
network - spiega Isabella Covili
Faggioli, presidente nazionale Ai-
dp - viene vanificata, anzi puo di-
ventare unboomerang, se nonsie
attentia quello che viene comuni-
cato e a come questa operazione

viene messa in pratica».
L’attenzione alla web reputa-
tion riguarda soprattutto la fase

diricerca eselezione di nuove fi-
gure da assumere (per il 59% circa
dei direttori del personaleinter-
pellati) e per costruire un’imma-
gine aziendale positiva in termini
di attraction e di engagement.
«Conl'affermarsi dei social media
- precisa Fiorella Passoni, general
manager di Edelmanin Italia- le
funzioni hr acquisiscono un nuo-
vomandato all’interno dei propri
compiti: quello di creare dei
brand ambassador, asset fonda-
mentale per una comunicazione
organica ed efficace trai pubblici
interni ed esterni all’azienda».
L’utilizzo dei social che includa
anche il coinvolgimento dei di-
pendenti & quindi strategico per
la reputazione aziendale a 360
gradi, ma anche per attrarreimi-
gliori talenti sul mercato.
«Lafamiglia hr - commenta An-
drea Barchiesi, Ceo di Reputation
Manager, societa che sioccupa del-
I’analisi della reputazione dei
brand -, pur essendo dasempre tra
le categorie piui resistenti al cam-
biamento, cominciaacapireil va-
lore strategico dell’informazione
online soprattutto per rendere ap-
petibile’'azienda e mantenereaun
buonlivellolareputazione. Oggii
candidati si informano preventi-
vamente sull’azienda a cui inten-
donomandareil curriculum; vada
sé che i migliori talenti punteranno
verso quelle societa che offronolo-
role garanzie pit alte anche in ter-
minidiimmagine ereputazione».
Oltre il 76% dei direttori del per-
sonale interpellati da Aidp, inol-

tre, utilizza isocial network come
strumento di informazione pro-
fessionale e per fare rete con gli
altrimanager e professionisti del-
le risorse umane. «Il mondo dei
social network - sottolinea More-
no Ferrario, sales manager di
LinkedIn Italia - & per certi versi
pitt democratico: eaperto e acces-
sibile a tutti, anche alle aziende
pil piccole che possono cosi pilt
facilmente fare networking e svi-
luppare le proprie conoscenze».

Rispetto, infine, alla messa a
puntodipolicy aziendali sull’uti-
lizzo del social network, dall’inda-
gine di Aidp emerge che nel 36%
dei casi ci sono regolamenti ben
definiti che dettanolinee guidae“
indirizzi” di comportamento, in
circail 10% dei casi ci sono policy
che incoraggianoidipendenti ad
aprire un proprio profilo social,
mentre il 9% dei direttori del per-
sonale segnala la presenza di un
divieto esplicito di accesso ai so-
cial esterni da parte dei dipendenti
durante I'orario di lavoro.

Invece, nel 36% dei casi non
esistono ancoraregole messe ne-
ro su bianco in merito (e il resto
degliintervistati non risponde),
come dire chein oltre un’azienda
su tre non ci sonoregole predefi-
nite. Una situazione «che puo
portare le persone ad autogestir-
sinell’utilizzo deisocial - avverte
Covili Faggioli - e trai i rischi
possibili ¢’ anche quello di per-
dere informazioni, belle espe-
rienze e storie positive, cherap-
presentano un patrimonio anche
per il business aziendale».

O @EffeBarbieri
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AVIVA

Motivazione e appartenenza

ASSICURAZIONI
La compagniacon
3omila dipendenti

nel mondo assume
il 30% dei candidati
tramite social
network

Recruiting, employer branding,
social responsability. Tre
“missioni” che Aviva, compagnia
assicurativa con 3omila
dipendenti nel mondo di cui 600
in Italia, porta avanti sempre di
piu attraverso i social network.

«Il peso delle assunzioni
tramite i social network é del
30% - spiega Enrico
Gambardella, people lead di
Aviva -, con un trend che rispetto
a qualche anno fa risulta in forte
crescita»,

Oltre alla piattaforma «lavora
con noi» alivello di gruppo
(attiva da una decina di anni), &
stata messa a punto una pagina
Facebook riservata aidipendenti.

FATER

«La partecipazione ¢ alta -
commenta Gambardella-ed e
anche uno strumento per
aumentare il coinvolgimento in
attivita di social responsability a
livello di gruppo, con effetti
positivi sulle motivazioni e sul
senso di appartenenza dei nostri
collaboratori».

Pili recente & invece
I’avanzata dell’employer
branding che si affianca al
recruiting. «Abbiamo un team
che segue la comunicazione
esterna (Twitter, LinkedIn,
Facebook) - sottolinea
Gambardella -, ma poi &
lasciata ai managerla
possibilita di fare employer
branding. Ci sono delle policy
in merito alle informazioni su
cosa si puo fare e quello che
non si puo fare, il resto &
lasciato al buon senso delle
persone»,

—Fr. Ba.

B RIPRODUZIONE RISERVATA

Piu visibili a chi cercalavoro

LARGO
CONSUMO
L'azienda di

Pescara nel 2017
ha reclutato il
60% dei candidati
tramite il web

«Il nostro ecosistema online
consta di quattro strumenti social
collegati alla pagina

Careers: Facebook, LinkedIn,
Twitter e Youtube che si
affiancano alsito web e alla
sezione “lavora con noi”». A
parlare & Gianluca Nardone,
direttore delle risorse umane di
Fater, il gruppo di Pescara leader
nella produzione di assorbenti per
la persona (tra i marchi Pampers e
Lines) e detergenti per la pulizia
della casa (Ace).«I social network -
spiega Nardone - ¢i hanno
permesso di amplificare la nostra
visibilita sul mercato del lavoro e
diincrementare
significativamente il numero di

candidature gestite, trasformando
il recruiting da push (con ricerca
diretta continua sul territorio di
candidati)a pull (gli interessati ed i
candidati ci cercano e si
candidano)». E oggi circa il 60%
degliinserimentiin azienda
passano attraverso i social
network (60 su 100 nel 2017). Ma
non solo. «Abbiamo investito
molto - conclude Nardone - per
realizzare e promuovere una
nuova intranet aziendale che
funzionasse alla stregua dei
principali social network, capace
di coinvolgere quotidianamente il
100% della popolazione aziendale,
senza filtri. Oggila intranet &€ uno
strumento chiave per favorire la
collaborazione e il lavoro di
squadra, ricca di contenuti
prodotti direttamente dai
dipendenti, che si sentono parte
sempre piu attiva della nostra
social community».

—Fr.Ba.

@ RIPRODUZIONE RISERVATA
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TELECOM ITALIA: -2,89%

Titolo in caduta in Borsa
malgrado la treguain cda

Telecom Italia sotto i riflettori
all'indomani del cda che ha
visto il ceo Amos Genish fare un
“mea culpa” dopo le recenti
dichiarazioni contro I’operato
di alcuni componenti del board.
1l consiglio, comungque, si e
chiuso con un messaggio rassi-
curante in cui si conferma che il
consiglio «intende confermare
l'unicita di visione e di obiettivi
di tutti i suoi membri ed il so-
stegno al management» ma i
titoli ieri si sono mossi ancora
in negativo (-2,89%).

La scorsa settimana Genish ha
accusato «alcuni membri» del
board di remare contro il suo
operato e contro I'implementa-
zione del piano industriale, dif-
fondendo «congetture e voci».
Dichiarazioni che avevano inne-
scato molte polemiche sfociate
poi inun consiglio di ammini-
strazione molto teso. Dopoil
confronto il board ha pero deciso
di dare sostegno al management.
Si tratta di capire, a questo punto,
seirapportiinterni siano defini-
tivamente ricomposti oppure
soloin attesa di una nuova verifi-
ca. Verifica che, secondo diversi
osservatori, potrebbe essere
testata a fine luglio, quandoil

gruppo Tim dovra comunicare i
dati trimestrali.

Nell’attesa gli analisti di Me-
diobanca continuano a racco-
mandare di acquistare le azioni di
Telecom (“Outperform”), stiman-
do un target di prezzo a 1,2 euro.
«Le azioni hanno uno sconto
rispetto ad altri competitor che va
dal 30 al 50%, secondo i parame-
tri che si prendono in considera-
zione», hanno sottolineato gli
esperti della banca d’affari. Me-
diobancaritiene che i timori per
I'ingresso nel mercato delle ticda
parte diIliad siano esagerati e che
invece le quotazioni di Telecom
potrebbero beneficiare della
separazione dellarete e del-
I’eventuale cooperazione della
societa con Open Fiber, nono-
stante le schermaglie avvenute in
c¢da non supportinola storia
dell'azienda. «Riteniamo che sia
nell’interesse dell’azienda avere
stabilita nel management, nel
board e nell’azionariato — hanno
aggiunto — la conclusione della
riunione di ieri del cda sembra
andare in questa direzione».

Intanto ieri Tim, in merito
alla gara del 5G ha puntualizzato
che «qualsivoglia strategia di
partecipazione e assolutamente
prematura.

Andamento del titolo a Milano
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MEDIA

Mediaset va in assemblea
senza Amber né Vivendi

Sinotera piu perle assenze che perle presenze, 'assem-
blea 2018 di Mediaset. All'incontro annuale, infatti, non
parteciperanno due attori di peso: Vivendi e il fondo attivi-
sta Amber. Perifrancesi,’assenzanon ¢ una novita. Non
si erano presentatiin assemblea nemmeno’anno scorso,
freschi della tentata scalata al cuore dell'im-

pero di Silvio Berlusconi. Nemmeno all’altro
appuntamento, piu importante, a Natale

2017, Vivendi sifece vedere ealloralo snodo
riguardavaun cruciale cambiodi statuto che

blindava Mediasetdaribaltoniin Cda. I1 fi-

nanziere Vincent Bollore ha dunque scelto

il disimpegno sulla partita Mediaset. Sino-

tera di pit,invece, ’'assenza di Amber,che

proprioun anno fa, con un esordio a sorpre-

saa Cologno, contestola gestione diMedia-

set eil presidente Fedele Confalonieri. Oggi

Mediaset dovra rinnovare il consiglio di am-
minitrazione e con 'ingombrante Vivendi

al 29% si temevano trappole, ma proprio il

cambiodi statuto di sei mesifa hasterilizza-

to ogni possibile blitz. Gli occhi del mercato saranno, dun-
que, tutti puntatisul tradizionale discorso di Confalonieri:
nel 2017 tird fuori il «Si vis pacem, para bellum» riferito
aVivendi. Ma orala guerra & finita e I’ha vinta Mediaset.
—S.Fi.
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Technology
Google push on copyright law hits flak
The likes of forum it publicly convened to help the
Twitter publishing industry as a vehicle to lobby
on behalf of Google’s own interests and
would be confuse the market.”
required to The update to the European Commis-
gain alicence sion’s copyright directive, first con-
to show news ceived in 2015, has split EU govern-
B ments and been the subject of intense
snippets — lobbying from publishers — who want
dubbed a fair pay for their content — and online
Tlink tax’ campaigners who argue it would curb

Blast from critics as news
publishers are pressed to
lobby against EU changes

MATTHEW GARRAHAN — LONDON
MEHREEN KHAN — BRUSSELS

Google has sparked criticism by encour-
aging news publishers participating in
its Digital News Initiative to lobby
against proposed changes to EU copy-
right law at a time when the sector is
increasingly turning to the search
engine for help.

Google opposes the copyright direc-
tive, which it said would impede the free
flow of information, and in a recent
email to publishers suggested they con-
tact members of the European Parlia-
ment to express their views.

The group has close ties with publish-
ers via its DNI programme, which pro-
vides support for digital journalism
as well as innovation grants from a
€150m fund.

In the email to the members of the
DNI working group — and which has
been seen by the Financial Times —
Madhav Chinnappa, Google’s director of
strategic relations, wrote that the “tim-
ing is urgent” and provided a link to a
directory of MEPs. “If you feel strongly
about this, please consider contacting
the MEPs,” he said.

Jason Kint, chief executive of Digital
Content Next, said: “It’s outrageous that
Google would once again be using a

internet freedoms.

Under the planned changes, big inter-
net groups and social platforms such as
Twitter would be required to gain a
licence to show news snippets of content
—what critics have called a “link tax™.

Google said the email was sent to pub-
lishers in response to a request from
them for information about the EU cop-
yright directive.

“We’ve said before that innovation
and partnership are the best way to sus-
tain the overall news ecosystem for both
publishers and consumers, not this leg-
islative proposal,” Mr Chinnappa said.

“The purpose of the DNI Working
Group is to exchange views and improve
collaboration between the news indus-
try and Google. The group asked us to
send them our views on Europe’s copy-
right reform, and we were happy to
share our position and a summary of the
views of others.”

Angela Mills Wade, executive director
of the European Publishers’ Council,
said Google was trying to preserve the
status quo.

“It seems to be arguing for the
news eco-system of today to continue,”
shesaid.

The proposed law changes will need
to be approved by all MEPs next week,
with some lawmakers already promis-
ingto reject the reforms.

Helen Smith, executive chair of
Impala, a lobby group for the music
industry that favours the copyright
reforms, said Google was engaged in the
“blatant manipulation of newspapers”.

Gounghe push on copy ight baw hits ok
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Critiche all'iniziativa di Google per contrastare la legge
europea sul copyright
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