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CRESCE DEL 429

Amazon
fa i soldi

con la sua
nuvola (cloud)

Galli a pag. 12

Questa attivita della societa americana e cresciuta del 42%

Amazon fa i soldi
grazie alla sua nuvola

DI GIOVANNI GALLI

mazon fatica a dinamizzare la sua

attivitd in magazzino. E la crescita

del gigante dell’e-commerce conti-

nua ad essere trainata dalla nuvo-
la (cloud) per lo stoccaggio dei dati, dalla
pubblicita online e dagli abbonamenti di
tipo Prime.

Nel primo trimestre 2019
la cifra d’affari & stata di 39,7
miliardi di dollari (35,5 miliar-
di di euro), secondo quanto ha
riportato Le Figaro. Queste
cifre extra large nascondono la
grande trasformazione di Ama-
ZON verso 1 servizi, sempre piu
trainanti per la crescita della
cifra d’affari. Il suo fatturato
derivante dalle vendite online
cresce del 12%, la sua entita
dedicata alla conservazione
dei dati sulla nuvola, nel cloud,
attraverso la societa Amazon
Web Services (Aws) & esplosa
del 42% e realizza la meta del
risultato operativo di Amazon
nel trimestre, secondo quanto ha riportato

Jeff Bezos
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Le Figaro.

Amazon Web Services si piazza come il
piu grande portatore di guadagni all’azien-
da di commercio elettronico statunitense,
con sede a Seattle, fondata da Jeff Bezos.
Anche la pubblicita online sta dimostrando
tutta la sua importanza e a breve termine
sta diventando sempre piti importante per
la crescita di Amazon, secondo quanto ha
detto a Le Figaro, Monica Peart, analista
presso eMarket.

Amazon, che nell’estate 2017, aveva sbor-
sato 14 miliardi di dollari (12,5 miliardi di
euro) per conquistarsi Whole Food, la catena
americana dei supermercati premium, sta fa-
ticando a rendere dinamica la sua attivita nel
commercio fisico. Malgrado le aperture di punti
vendita (Amazon Book, 4Stars, Amazon Go o
Whole Food, che Amazon cerca di rilanciare) la

cifra d’affari globale del ramo magazzini stagna
nel trimestre (+1%), secondo quanto ha ripor-
tato Le Figaro. La potenza di fuoco del colosso
dell’e-commerce non 'ha premunito contro le
difficolta del settore che incontrano anche i suoi
concorrenti: consumi atoni, aumento dell’im-
portanza del commercio elettronico.

——© Riproduzione r'iservata—.
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Apple e la sicurezza
moltiplicata per cinque

Web, foto, messaggi, mappe e pagamenti: quel che
c’e da sapere su iPhone e iPad. Con qualche consiglio

CASSAFORTE
| dati sensibili restano sui
dispositivi; sul server
siamo dei codici casuali

Marco Lombardo

Bl Quante volte Tim Cook che
ha detto che per Apple la priva-
cy viene prima di tutto? Anzi:
«La privacy e un diritto umano
fondamentale», il che fa venir
voglia di controllare. Insomma:
la Mela insegna che la sicurez-
za fa parte del prodotto e d’al-
tronde per questo iOs & un siste-
ma chiuso, per questo i disposi-
tivi non hanno mai avuto porte
di accesso esterne: tutto quello
che c’e di importante resta sugli
iPhone e gli iPad, difeso dal rico-
noscimento facciale o dall'im-
pronta digitale. E al suo proprie-
tario, e solo a lui, che resta la
scelta di cosa tenere per sé. Ov-
viamente stando attenti ad ave-
re delle chiavi impenetrabili da
custodire. Ma poi: & davvero co-
s1? Serviva un controllo: lo ab-
biamo fatto e questo ¢ il risulta-
to (con qualche consiglio).
1 SAFARI 1l browser di na-
vigazione prevede una
serie di autorizzazioni dalle im-
postazioni, con la privacy inseri-
ta di serie. Il presupposto e che
ogni ricerca in rete & di solito
tracciata e localizzata, e non so-
no solo i famosi (e famigerati)
cookies a spiarci, anche perché
non tutti hanno questa intenzio-
ne. E allora serve diventare con-
sapevoli: Safari prevede la navi-
gazione privata cominciando
dalla ricerca direttamente nella
barra degli indirizzi, e in questo
caso i dati richiesti al motore di
ricerca vengono minimizzati e
soprattutto non localizzati. E
poi: per evitare che le aziende
curiosino sulla vostra navigazio-
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ne, assicuratevi che nelle impo-
stazioni di Safari alla voce “pri-
vacy e sicurezza” sia attiva la
voce «blocca tracciamento
cross-site» (di solito lo & di de-
fault). Infine, tra i motori di ri-
cerca, Apple ha inserito Duck-
DuckGo, nato proprio per difen-
dere la sicurezza (lo si pud sce-
gliere di default sempre dalle
impostazioni di Safari).
2 FOTO «Le informazioni
riguardo alle immagini
perSonali sono un valore asso-
luto» fanno sapere da Cuperti-
no. E allora: il dove, il chi e il
quando che fanno parte di un
semplice clic, rimangono den-
tro il vostro iPhone o iPad. 1l
processore neurale, grazie al
machine learning, combina
100 miliardi di calcoli a foto e
quello che risulta non ha biso-
gno di uscire dal vostro appa-
recchio. Ma il cloud? {chiedere-
te voi) Ogni immagine viene
protetta in forma anonima da
una serie di codici che rendono
impossibile perfino a Apple
I'abbinamento al vostro profi-
lo. Insomma: se condividete
aspetti della vostra vita sui so-
cial o altro, e una vostra scelta.
5 MESSAGGI La crittogra-
fia end-to-end consente
sold a chi invia e a chiriceve di
leggere cio che & scritto. Persi-
no un tecnico della Mela vedra
il messaggio tradotto in codici
casuali e irriconoscibili. Assicu-
ratevi pero che cio che scrivete
sia nella nuvoletta blu: quella
verde & un sms. Anche le chia-
mate video in Face Time non
sono intercettabili.
4 MAPPE Quello che vede-
te voi non e quello che
vede Apple: i dati sensibili resta-
no nell'iPhone. Perfino casa vo-
stra - che sullo smartphone ap-
pare nel punto esatto - sui ser-

ver & un puntino casuale in
un’area molto pitt ampia. La lo-

calizzazione avviene solo du-
rante il tragitto per poter darela
direzione giusta, ma il sistema
riconosce una persona che ha
richiesto un percorso, non il
suo nome. Che e tradotto in
una stringa casuale di numeri e
lettere che cambia ogni volta.
Per scomparire per sempre
all’arrivo.
APPLE PAY Pagare o
non pagare con lo smart-
phone? Ecco: sappiate che
usando la carta di credito fisica
ivostri dati finiscono in mano a
broker che li girano ai centri di
raccolta che valutano le vostre
abitudini. Con Apple Pay il nu-
mero della carta di credito & visi-
bile solo a voi, mentre il server
riconosce solo un codice specifi-
co relativo al device e cambia
ogni volta il numero di sicurez-
za di tre (o quattro cifre) che
non corrisponde a quello sulla
carta. Insomma: Apple non sa
né cosa comprate, né dove.
Riassumendo: come coman-
da Tim Cook, la promessa e si-
curezza, trasparenza, riduzione
al minimo della raccolta dati
personali, garanzia che quelli
sensibili restino sul device, dis-
sociazione tra dati e persona. E
anche se ipericoli della Rete so-
no sempre in agguato, lo scudo
sembra quello dei supereoi.

DIFENDIAMO

LA PRIVACY
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. = - — NIENTE IDENTITA, NE LOCALIZZAZIONE
\ Nella foto sopra il ewallet» di IPhone con
biglietti ¢ carte di credito: ogni pagamento
viene tradotto in codici irriconoscibili che non
fanno risultare neppure la merce acquistata.
Sotto la schermata della mappe: anche la
localizzazione viene abbinata a una stringa
dinumeri che non svelano il nome dell'utente

% 20 min per arvivare inulicio

‘«J 6 min per arivace & Kokkar Ea

Milano Roma

Over The Moom
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BANCHE

Viola:
«Depobank
cresce

nel fintech
Alle Pmi
crediti per
6 miliardi»

Graziani apag 15

Intervista a Viola
«Depobank
cresce nel fintech
Alle Pmi crediti
per 6 miliardi»
«La nuova Depobank punta su
fintech e Pmi: I'obiettivo &
raggiungere prestiti per6
miliardi entroil 2023». Lo diceil

presidente Fabrizio Viola.
—Servizio a pagina 15

«Depobank cresce nel fintech,
alle Pmi crediti per 6 miliardi»

GLI OBIETTIVI REDDITUALI E IL TEAM
Nel nuovo piano al 2023
previsti utili per 110 milioni.
Gia rafforzato il team dei
manager con 3 nuovi ingressi

INTERVISTA

FABRIZIO VIOLA

In arrivo un’acquisizione
all’estero nel fintech, sara
perno del nuovo «lending»

Nuova strategia dopo la
scissione da Nexi, i fondi
puntano sull'Ipo fra tre anni

Alessandro Graziani

a nuova Depobank

/7 | punta sul fintech. Ab-
QQ biamo effettuato una
selezione che ha

coinvolto circa 200 start-up euro-
pee, conl’obiettivo diacquisire una
societa fintech che abbia gia svilup-
patoun'efficace piattaforma di ori-
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gination, underwriting e monito-
raggio del credito». Depobank entra
nel mercato del credito? «Si, nel
nuovo pianoindustrialeal 2023 ap-
provato da poche settimane abbia-
mo decisodientrare anche nel mer-
catodel credito delle Pmi. E I'obietti-
vo e di raggiungere un volume di
prestiti di 6 miliardi entro il 2023».
Ilbanchiere Fabrizio Viola - conun
passatoin Bpm, Bper, Mps e Popola-
re diVicenza - haaccettato dirimet-
tersi in gioco. L’esperienza della
bancatradizionale gli servira anco-
ra, malasfida dellanuova Depobank
sigiochera soprattutto sull'innova-
zione. La banca nasce a meta 2018
dalla scissione delle attivita bancarie
diNexi, da poco quotatacon succes-
so in Borsa. L'azionariato & ovvia-
mentelostessodellaNexipre-Ipoe
vede il 91% del capitale in mano a
Equinova Uk Holding (dei fondi
Advent International, Bain Capital e

IL RITORNO DEL BANCHIERE
L'ambizione & di creare anche
in Italia la prima vera fintech
multispecialist: prestiti,
custody, pagamenti

Clessidra) mentre il restante 9% fa
capo a banche italiane tra cui Ban-
coBpm, CreVal, Popolare Sondrio e

Ubi Banca. «Partiamo giadaunare-
altaimportante, che ha posizioni di
rilievo nei business in cui opera -
spiega Viola - Depobank e la piu
grandebanca depositariaitalianae
uno dei principali intermediari nel
mercato dei pagamenti interbanca-
ri». Attualmente e banca depositaria
per 65miliardi di asset, e fund admi-
nistrator per 50 miliardi di fondi

Jony .
y

o
Finanza
EMercati
> Aialia
= i Mai
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d'investimento e fondi pensione, &
global custodian per 122 miliardi di
asset dibanche. «Nel settore deipa-
gamentiinterbancarigestisce quasi
600 milioni di operazioni diincasso
e pagamento per piu di 120 banche
clienti - aggiunge il banchiere - e
tratta circa 14 milioni di pensioni
Inps come ente collettore per il pa-
gamento». La crescita di Depobank
nelbusiness tradizionale e affidata
anche a partnership attraverso le
qualiallargare la gamma di prodotti
eserviziofferti. «Un esempio - spie-
gaViola - & stato I'accordo stipulato
con BNY Mellon alla fine dell'anno
scorsonelsettore dei servizidi glo-
bal custody». Ma e evidente chel'at-
tesa principale e suinuovi segmenti
diattivitain cuilabancaintende en-
trare. Ilnuovo piano industriale pre-
vede infatti anche «il lancio di una
nuova piattaforma di specialized
lending rivolta alle piccole e medie
imprese, caratterizzata dauneleva-
to livello tecnologico e di digitaliz-
zazione a supporto sia dell'attivita di
origination che di underwriting del
credito. Leimprese clienti potranno
beneficiare non solo dei vantaggi
portati dall'innovazione - spiega
I'amministratore delegato di Depo-
bank - ma anche diun servizio alta-
mente specializzato offerto dauna
rete disenior bankers di esperienza
in grado di presidiarei territori piu
industrializzati del nostro Paese».
«L'ambizione e di crearela prima
vera fintech multispecialistitaliana
- spiega Viola - aggiungendoalle at-
tivita tradizionali quella del lending
organizzato con con una nuova
piattaforma chefacciaampioricor-
so all’intelligenza artificiale». Per
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farlo, Depobank si sta rafforzando
con innesti manageriali dall'ester-
no. Ediieril'annuncio dellanomina
di Massimiliano Mastalia nel ruolo
di Chief commercial officer, di Mas-
simo Lucchini come responsabile
delrestructuring e di Paolo Testi co-
me vice dg e chief lending officer.
Fatta la squadra, parte I'avventura
della nuova Depobank. Tra i busi-
ness che Violaintende sviluppare c'e
quellodel factoring, che in Italia ge-
neraunvolume di 220 miliardi inun
contesto competitivo che vede le
banche medio grandi perdere quote
di mercato a favore di societa indi-
pendenti e pit focalizzate sul busi-
ness come Ifis, Farmafactoring e
Banca Sistema. In aggiunta al nuovo
credito alle Pmi di cui abbiamo gia
parlatovie il business della ristrut-
turazione degli Utp (Unlikely to Pay)
cheanche Violaintende sviluppare,
ma con un approccio selettivo.

1l percorso della nuova Depo-
bank, come gia avvenuto peri“cu-
gini” di Nexi, portera inevitabil-
mente alla quotazione in Borsadel-
lasocietain coerenza conla strate-
gia dei fondi di private equity
azionisti. Quando? L'orizzonte pre-
vedibile dell'Ipo e nei prossimi 3-4
anni. Prima Depobank dovra cre-
scere e far vedere di poter realizza-
re gli ambiziosi target del nuovo
pianoindustriale che punta arag-
giungere 6 miliardi di produzione
creditizia, principalmente nel set-
tore del factoring e dello speciali-
zed lending, 100 miliardi diasset di
banca depositaria, 160 miliardi di
asset in global custody e circa 110
milioni di utile netto.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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I banchiere. Fabrizio Viola é il ceo di Depobank, nata dalla scissione di Nexi
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In palio dalle Camere di commercio
i voucher per la digitalizzazione

-

INDUSTRIA 4.0

Incentivi per acquistare
consulenza per tecnologie
e servizi innovativi

Tetto di 10mila euro
Scadenze diverse
fissate dagli enti territoriali

Alessandro Sacrestano

Da Nord a Sud si moltiplicano le
iniziative poste in essere dalle Ca-
mere di commercio per sostenerei
programmi di investimento perla
digitalizzazione delleimprese, nel-
I'ambitodei cosiddetti «Pid» (Punti
impresa digitale).

I Pid sono strutture di servizio lo-
calizzate presso le Camere di com-
mercio,dedicate alla diffusione della
culturaedella praticadel digitale nelle
Mpmi (Micro piccole medie imprese)
dituttiisettori economici. Peril con-
seguimento di questi obiettivi, i Pid
hannoresodisponibili perleimprese
dei voucher digitali per 'acquisto di
servizi di consulenza, formazione e
tecnologie in ambito 4.0.

Ogni Camera di commercio si oc-
cupain propriodipredisporreipropri
bandi, con cadenza e fondi variabili;
requisito comune e che possonoacce-
dereaifondileimprese singoleed an-
cheigruppidiimprese che partecipa-
noaunprogettoaggregato, finalizza-
to all'introduzione di tecnologie in
ambito “Industria 4.0”. Per scoprire se
la propria Camera di commercio ha
giarilasciatoilbando, sara necessario
verificare al sitointernet (www.pun-
toimpresadigitale.camcom.it), dovee
pubblicata pure la data discadenza.

In linea di massima, tutti i bandi
prevedono contributi fino a 1omila
euro, sotto forma divoucher digitali,
perl'acquistodibeni, servizi di consu-
lenza e formazione perle nuove com-
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petenze e tecnologie digitali. Possono
beneficiare delle agevolazioni, le mi-
croimprese, le piccole imprese e le
medie imprese aventi sede legale o
unitalocali - almeno almomentodel-
laliquidazione - nella circoscrizione
territoriale della Cameradi commer-
cio competente. Le imprese devono
essereattive, inregola conl'iscrizione
alRegistrodelleimprese e conil paga-
mento del diritto annuale.

Gli ambiti tecnologici ricompresi
nelbando sono: soluzioni perlama-
nifatturaavanzata, manifattura addi-
tiva, soluzionitecnologiche perlana-
vigazione immersiva, interattiva e
partecipativanel’ambiente reale (re-
altaaumentata, realta virtuale erico-

stiuzioni 3D), simulazione, integra-
zione verticale e orizzontale, Indu-
strial internet e Internet of things.

Ancoratragliambiti cisono: cloud,
cybersicurezza ebusiness continuity,
big data e analytics, soluzioni tecno-
logichedigitali difiliera finalizzate al-
I'ottimizzazione della gestione della
supply chain e dellagestione dellere-
lazioni coni diversi attori (ad esem-
pio, sistemi che abilitano soluzioni di
drop shipping, di “azzeramento di
magazzino” e di “justin time”).

Cisono poisoftware, piattaforme
eapplicazionidigitali perla gestione
eil coordinamento della logisticacon
elevate caratteristiche di integrazio-
ne delle attivita di servizio, incluse
attivita connesse asistemi informati-
viegestionali. Infine, vannoricordati
isistemidie-commerce,isistemidi
pagamento mobile e via Internet, la
fatturazione elettronica, i sistemi Edi
(electronic datainterchange),lageo-
localizzazione, i sistemiinformativi
egestionali, le tecnologie perl’in sto-
re customer experience, Rfid, barco-
de, sistemidi tracking e systeminte-
gration applicata all’automazione
deiprocessi. Lavalutazione avviene
su criteri di sportello; sara, quindi,
opportuno verificare conlargo anti-
cipolascadenza.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

IN SINTESI

| bandi

I puntiimpresadigitale (Pid)
localizzati presso le Camere
di commercio rendono
disponibili per le imprese
voucher digitali per
I'acquisto di servizi di
consulenza, formazione, e
tecnologie in ambito 4.0.
Ogni Camera di commercio
si occupadi predisporreil
proprio bando, con
caratteristiche variabili,
come i fondi e i requisiti di
accesso. Inlinea generale, si
tratta di contributi fino a
10omila euro. Tra gli ambiti
ricompresi nei bandici
sono: manifattura additiva,
Internet delle cose, big data,
software per la gestione
della logistica

1o dalle Camere i commercio.

vt pr a dghalzions
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SPAZIO PROFESSIONISTI

LA TOSCANA PUNTA

www.datastampa.it

O

SUI PROFESSIONISTI 4.0

aToscanahalanciatounban-
do da 1,5 milioni per Mpmi e
liberi professionisti, con ri-
serva di risorse del 10% per
imprese di nuova costituzione ¢
start up innovative. Contributi in
conto capitale, maggiorazione del
10% per leimprese del Parco agricolo
dellaPiana.Inlineaconlastrategia
di SmartSpecialisation in Toscana,
sarannofinanziati progettidiinno-
vazionelegatialle seguenti priorita
tecnologiche: Ict e Fotonica, Fabbri-
caintelligente, Chimica e nanotec-
nologia. L’obiettivo perseguitodalla
Regione e quello di costituire una
Piattaformaregionaledisostegnoa
imprese eliberi professionisti,inat-
tuazione della strategiaregionale su
Industria 4.0ediraccordarele azio-
nideisingolicomponentifinalizzate
a:promuovereilsostegnoaimprese
aspiccato caratteretecnologico, in-
serire nuove tecnologie digitalinelle
imprese ed esaminare gli impatti
sull’organizzazione del lavoro.
a curadiConfprofessioni
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ILBANDO
PROGRAMMA b)Retidiimprese conpersonalita
PORFESR 2014-2020 giuridica (Rete-Soggetto),
TITOLO Consorzi,societa consortili. Le Reti

Bando peril sostegno
allacquisizionediserviziaudit 4.0
ISTITUZIONE RESPONSABILE
Regione Toscana e Sviluppo
ToscanaS.p.A.

SCADENZA
Ladomandapudessereredattaa
partiredalle ore 9del 3aprile 2018
DOTAZIONE FINANZIARIA
1500000¢€ (il10% delladotazione
édestinataaimpresedinuova
costituzione estart upinnovative)
DIMENSIONECONTRIBUTO
Investimenti ammissibili:
-Microimpresa: tras000e7500
conagevolazionedel 60%
-Piccolaimpresa:trasoooe12
500 conagevolazione del 50%
-Mediaimpesa:tras000e 20000
conagevolazione del 40%
BENEFICIARI

Possono presentare domandain
rispostaal bando:
a)MPMI,compresiiliberi
professionisti, informasingolao
associata(ATS, ATl, Rete-
Contratto); le Reti Contrattoele
ATS/ATlsonoammissibilisolose
costituite daalmeno 3 micro,
piccolee medieimprese.

Soggetto,i Consorzi, le societa
consortilisonoammissibilisein
possessodeirequisiti previstidal
bandoal paragrafo 2.2esolose
costituite daalmeno tre micro,
piccoleemedieimprese consede
legaleounitalocaleallinterno del
territorioregionale

DURATA

seimesia partiredalladatadi
pubblicazione sulBURT del
provvedimentodiconcessione
dellagevolazione
SPESEAMMISSIBILI
-Consulenzeinmateriadi
innovazione

-l servizidevono essere
documentatida contrattie/odi
letterediincaricoe fatture
quietanzate, indicantil'oggettoe
limportodellaprestazione,che
devonoessereallegatealla
domandadierogazione
-Contratti e costi sono ammissibili
sestipulati, fatturatie pagatidal
giornosuccessivoalladatadi
presentazionedelladomanda
CONTATTI
supportobandoinnovazionea@sv
iluppo.toscana.it
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La Lente

Industria 4.0,
«compelence

center» a Torino

e Bologna

sei: tanti sono i
E «competence center»

a cui il ministero
dello Sviluppo economico
ha dato il via libera con
tanto di decreto di
affidamento dei fondi.
Dopo Milano e Genova,
martedi scorso é statala
volta dei finanziamenti
per il Cim 4.0 guidato dal
Politecnico di Torino (si
concentrera sulle
tecnologie additive); per il
BI-Rex dell'universita di
Bologna (subig data e
Internet delle cose); per
Artes 4.0 dell’ateneo di
Pisa sulla robotica e infine
per Smact 4.0, il
competence center del
Nordest guidato
dall'universita di Padova.
A questo punto mancano
all'appello soltanto i centri
di competenza di Napoli
(il pit1 generalista,
realizzato con la
collaborazione di diverse
universita, compresa
quella di Bari) e infine
quello di Roma (sulle
tecnologie perla
cibersicurity).
Complessivamente sui
competence center sono
stati mobilitati 73 milioni
in tre anni per la fase di
start up. Poi dovranno
stare in piedi da soli,
grazie alle entrate
derivanti dalla consulenza
alle imprese (d’altra parte
al momento i centri per la
diffusione delle
competenze 4.0 non
sembrano essere una
priorita per il Mise,
difficile aspettarsi la
mobilitazione di altri
fondi pubblici su questo
dossier). Resta il fatto che
attraverso i competence
center arriveranno nel
nostro Paese i fondi dei
programmi europei
Horizon e Digital Europe.
A oggi coinvolti 75 atenei
€ 400 imprese.

Ri. Que.
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NOZZE MEDIASET

ProsiebenSat.1
lavora allo
SCOrporo
dell’e-commerce

(Montanari a pagina 11)

L'OPERAZIONE SI PUO FARE SE IL GRUPPO TEDESCO SCORPORA IL BUSINESS DELL’E-COMMERCE

Mediaset-Prosieben con spin-off

E questa una delle opzioni che si sta valutando sull’asse Italia-Germania per poter definire

il merger. L’asset in questione ha un giro d’affari di 831 milioni e un ebitda di 103 ed é in crescita

-

DI ANDREA MONTANARI

comitati tecnici di Mediaset

continuano a lavorare per de-

finire il progetto di creazione

di un polo europeo della tele-
visive generalista free-to-air. E
anche in seno alla holding Fi-
ninvest si segue con particolare
attenzione il dossier che, a onor
del vero, non & ancora divenuto
realta, al punto che non & arriva-
to sul tavolo del cda del network
televisivo di Cologno Monzese.
L’indiziato principale per1’ope-
razione, un merger of equals, ¢ e
resta ProsiebenSat.1, Anche se
nelle settimane scorse il mana-
ger del network tedesco, presen-
te in 13 mercati europei, ha di-
chiarato che non ci sono opzioni
in tal senso. Una linea di pen-
siero mantenuta anche dal cfo
del Biscione, Marco Giordani,
che lo scorso 18 aprile, nel corso
dell’assemblea dei soci della tv
controllata dalla famiglia Ber-
lusconi ha dichiarato: «Voglia-
mo crescere, stiamo valutando
dove e come ma non ci sono al
momento progetti di espansione
in Germania». Nonostante cio,
e nonostante il fattore esogeno
legato alle condizioni di salute
di Silvio Berlusconi, il cantiere
& aperto. E la deadline & fissata:
il 29 luglio si riunira il cda di
Mediaset che approvera i conti
del primo semestre dell’anno e
che, in caso di una mancata de-
finizione dell’affare, procedera
alla distribuzione di quel divi-
dendo congelato al momento
dell’ok al bilancio 2018, proprio
per destinare risorse all’aggre-
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gazione internazionale.

Come uscire, quindi, da que-
sta impasse? Una soluzione,
secondo quanto appreso da
MF-Milano Finanza da fon-
ti finanziarie internazionali, &
quella dello spin-off dell’attivi-
ta di e-commerce. Un business
in forte crescita e nel quale la
public company tedesca sta in-
vestendo importanti risorse, che
alla fine dello scorso anno aveva
garantito ricavi per 831 milio-
ni, a fronte di un giro d’affari
consolidato di 4 miliardi, € un
ebitda di 103 milioni su un da-
to di gruppo di 1,01 miliardi.
Scorporando questa attivita, che
nulla di fatto ha a che fare con
la televisione e la produzione
di contenuti, si permetterebbe
ai due network di essere valu-
tati alla stessa maniera. Anche
se, ovviamente, con la scissione
dell’e-commerce cambierebbe-
ro i valori in campo per conto
del broadcaster tedesco. Ma
con ogni probabilita facilitera la
definizione dell’affare sull’asse
Italia-Germania.

Comunque, sfumata 1’opzio-
ne della tv francese Tfl ed
escludendo un coinvolgimento
dell’inglese Itv, ProsiebenSat.1
resta, per il mercato e per gli
analisti, I’'unica soluzione indu-
striale percorribile per arrivare
a un matrimonio con Mediaset.
Anche perché le due societa
oggi hanno la stessa capitaliz-
zazione: il gruppo tedesco vale
3,42 miliardi, il Biscione 3,496
miliardi. Una buona base di par-
tenza in termini di valutazione
e multipli di mercato. (riprodu-
zione riservata)

MEDIASET
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Finanza

ZALANDO, CLIENTI
ATTIVI IN CRESCITA
DEL 14% NEL 2019

L’e-tailer tedesco, nei primi tre
mesi dell’esercizio in corso, ha
ampliato il suo bacino di utenza

alando conquista nuovi
clienti e accresce il fattu-
rato nel primo trimestre del
2019. La piattaforma e-
commerce berlinese dedicata ai
prodotti moda e lifestyle ha amplia-
to con successo il proprio bacino di
utenza, raggiungendo i 27,2 milio-
ni di consumatori, il 14,1% in pil
rispetto ai primi tre mesi dell’eser-
cizio precedente, mentre il traffico
sul sito ha raggiunto i 924 milioni
di utenti (+29,5%). «La nostra chia-
ra focalizzazione sul cliente ha dato
i suoi frutti nel primo trimestre, dal N L
momento che abbiamo messo a se- -
gno ulteriori progressi per costruire Un adv di Zalando
il punto di partenza della moda in
Europa», ha commentato il co-ceo Rubin Ritter. Questo sviluppo sara
inoltre rafforzato attraverso il potenziamento del servizio Zalando Plus,
disponibile per tutti i clienti tedeschi dell’e-tailer, mentre in Svizzera &
pronto per il debutto un progetto che arrivera entro i prossimi 12 mesi
anche in Francia e in Italia. Nel frattempo, la societa ha assistito a un
incremento del 15,2% anno su anno dei ricavi, che hanno sfiorato quota
1,38 miliardi di euro. L’ebit rettificato & salito a 6,4 milioni con un mar-
gine dello 0,5%. Ciononostante la perdita netta e salita a 17,6 milioni di
euro dai 15,1 milioni dello scorso primo trimestre 2018. «Siamo soddi-
statti dei risultati finanziari del primo trimestre, che mostrano una forte
focalizzazione sulla crescita e sono in linea con le nostre guidance an-
nuali», ha tuttavia commentato il direttore finanziario David Schroder,
confermando 1’outlook del gruppo per I’intero anno, che prevede una
lieve crescita del fatturato, un ebit rettificato tra 175 e 225 milioni di
euro e investimenti per il valore di circa 300 milioni di euro. (riprodu-
zione riservata) Federica Camurati

L) DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE



www.datastampa.it

Dir. Resp.: Luciano Fontana

CORRIERE DELLA SERA

Tiratura: 287680 - Diffusione: 281583 - L ettori: 2034000: da enti certificatori o autocertificati

03-MAG-2019

dapag. 23
fogliol/2

.. Superficie: 60 %

Facebook, addio al blu e pit gruppi

Al meeting degli sviluppatori
Zuckerberg annuncia le novita
La scelta del colore bianco,
sara piu facile trovare utenti
che hanno i nostri interessi

-

dalla nostra inviata
Martina Pennisi

SAN JOSE (STATIUNITI) C’¢ il sole a
San Jose, in California, e un
pungente venticello che Mark
Zuckerberg si augura sia favo-
revole al cambiamento di Fa-
cebook. Per due giorni, il
34enne fondatore di Menlo
Park ha provato a scacciare le
nuvole di pressioni e sanzioni
delle autorila. In arrivo ¢’é
quella da 3-5 miliardi di dolla-
ri della Federal Trade Com-
mission americana.

Dal palco della conferenza
degli sviluppatori, Zucker-
berg ci ha (nervosamente)
scherzato sopra: «Non abbia-
mo la migliore reputazione
sulla privacy, al momento». E
poi ha sentenziato: «Il futuro
¢ nel privato». Cosa questo
comportera concretamente
per le piattaforme — Face-
book, Instagram, WhatsApp e
Messenger — usate ogni me-
se da 2,7 miliardi di persone
lo capiremo nell’arco dei
prossimi cinque anni. Per ora,
ci si puo affidare agli indizi
disseminati nel corso della
due giorni. Innanzitutto, il so-
cial network abbandona I'ico-
nica barra blu che lo ha carat-
terizzato fin dalla sua nascita,
nel 2004, e si tinge di bianco.

L’altra novita ¢ stata battez-
zata da Fidji Simo, nuova capa
delle app. L’estrosa 33enne
francese, figlia di un pescato-
re spagnolo e di una impren-
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ditrice italiana, ha detto che
«ovunque ci siano degli ami-
ci, dovrebbero esserci dei

Gruppi». Tradotto: Facebook
ha infilato i Gruppi, e i consi-
gli per trovarne di affini ai
propri interessi, praticamente
ovunque per provare a risve-
gliare i suoi utenti (negli Usa,
a fine 2018 la percentuale di
quanti hanno aggiornato lo
status o pubblicato un com-
mento é scesa al 23 per cento
dal 32 del'anno prima) ricor-
dando loro che possono par-
lare di cio che li stimola in
contesti circoscritti.

Usati da 400 milioni di per-
sone, i Gruppi diventano nella
barra in alto un’alternativa al
News feed, con la sezione vi-
deo Watch — che in Italia
avrebbe bisogno di un investi-
mento degno di questo nome
— e il mercatino Marketplace,
lanciato negli States a un em-
brionale inseguimento di
Amazon con i pagamenti e la
gestione delle spedizioni. An-
che su Instagram, in patria, si
possono fare acquisti, mentre
WhatsApp in India continua a
testare gli scambi di denaro,
con l'obiettivo di portarli nel
resto del mondo. Fuori da Eu-
ropa ¢ Usa, sono 19 i Paesi in
cui Facebook la butta sul «ro-
manticismo» con l'anti-Tin-
der Dating e la nuova funzio-
ne Secret crush per dichiarar-
si nella cerchia degli amici.

Tornando ai Gruppi, am-
messo che la strategia funzio-

ni, il rischio é di confinare le
persone sempre negli stessi
spazi e argomenti. La cosid-
detta filter bubble, di cui il co-
losso non sembra preoccu-
parsi. E pil1 reattivo, invece, se
si parla di violazione delle po-
licy: «Stiamo lavorando sodo
per rimuovere i Gruppi nati
per compiere attivita dannose
e assicureremo che i nostri
servizi di raccomandazione e
scoperta non evidenzino
quelli in cui le persone condi-
vidono disinformazione o
contenuti dannosi». Nuova
veste e strategia, soliti proble-
mi, insomma.

Tra qualche anno (auspica
Zuckerberg) la maggior parte
degli scambi sara destinata a
non restare indelebile in Rete
— come gia accade nelle Sto-
rie usate da 500 milioni di
persone —, sara criptata e av-
verra nelle tre finestre di mes-
saggistica, destinate a essere
unificate. Menlo Park potra
cosi disinteressarsi del conte-
nuto di quanto viene pubbli-
cato; un vantaggio in termini
di alleggerimento di respon-
sabilita e una sfida per la tute-
la della sicurezza e della salu-
brita dei contesti. E potra con-
centrarsi sui comportamenti
illeciti in fase di creazione e
uso degli account e disincen-
tivare la viralita dei post, che
tanto male ha fatto al social.
Instagram, su cui condivisio-
ni e rimbalzi sono complicati,
¢ sempre stata piu riparata. Si
riparte anche da qui.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Stan Chudnovsky, I'ingegnere che guida Messenger

«Cosl uniremo tutte le app per comunicare»

lasse 1970, nato e cresciuto in Russia: Stan
Chudnovsky & uno dei volti pit1 importanti di
/

Facebook. Daun anno ¢ a cano di Messenoer.

TQLCUUUN. /G Wil Gaialy © QLGpPU WL VICSOTIaECs

State lavorando all’umficazmne di Messenger,
WhatsApp e Instagram, quanto ci vorra?

«Anni. Abbiamo bisogno di tempo per capire cosa
stiamo costruendo. Almeno fino a dicembre ci
dedicheremo alle consultazioni con governi, i loro

rappresentanti e i difensori di sicurezza, privacy e Maﬂasrfld )
crittografia. Poi avremo le idee pili chiare». Stan Chudnovsky
Come funzionera? lavora
a Facebook

«Come l'invio degli sms fra numeri di diversi
operatori: avviene senza che ci si debba pensare.
Bastera digitare il nome di una persona per
contattarla su Messenger, WhatsApp o Instagram
Direct partendo da una qualsiasi delle tre».

Si potril partire anche dal numero di telefono?
«S1. se @ associato ad almeno una delle app. Chi

625 ST L aSoUAAY al qULLEV Rila Lt ey odin

verra contattato potra poi decidere se contlnuare la
conversazione o bloccarla».

Quall dati saranno condivisi fra le app?

«E pit utile chiedersi quall siano le regole perla
condivisione dei dati e capire come ci possiamo
adattare».

Come farete soldi?

«Se ci saranno le persone e ci saranno le aziende,
¢i saranno molte opportunita di monetizzazione a
cui magari non stiamo ancora pensando».

M. Pen.
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AMB\DEFINIZIONE

ENDIAMO LA PRIVAGY

L'INTERVISTA Alessandro Curioni

«Cosi gli Stati
Ci Spiano:
¢ come essere
nel mirino
di un missile»

Nascono per combattere il
crimine, ma diventano virus o
malware: «E chi sa usare quei
programmi puo fare vittime»

B Le parole chiave erano due: Mun-
dizza e Gattuso. L'attacco arrivava
dalla Calabria e per attirarci nella
trappola serve I'immagine di qualcu-
no da cui non intendiamo difenderci.
E la chiave del caso Exodus, rivelato
lo scorso marzo dalla societa no pro-
fit Security Without Borders che ha
messo in luce alcuni aspetti preoccu-
panti. In primis la distribuzione del
malware sui telefoni di un migliaio di
italiani attraverso alcune app di Goo-
gle Play: «Intendiamoci: lo store del
motore diricerca é stato complice in-
consapevole dei creatori del virus -
spiega Alessandro Curioni, esperto
di sicurezza informatica e presidente
Di.Gi. International -: secondo quan-
to hanno dichiarato i rappresentati
delle societa coinvolte, Esurv ed Stm,
sarebbe stato caricato per effettuare
dei test. E questo & il problema».

Insomma: stiamo parlando di stru-

menti utilizzati dai governi e dalle

forze dell’ordine che finiscono
per spiare noi tutti.

«Il punto di partenza & che gli
smartphone rendono di fatto “incom-
plete” le semplici intercettazioni tele-
foniche grazie alla pluralita di stru-
menti di comunicazione che metto-
no a disposizione: chat, sms, inter-
net... Quindi per combattere il crimi-
ne servono altri strumenti».

Ma & giusto che venga controllato
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anche chi non c’entra?

«Partiamo da qui: un operatore co-
me Google Play puo realisticamente
controllare i quasi 4 milioni di app
che distribuisce?».

Impossibile, in effetti.

«Ovvio: si tratta di un’operazione
complessa, costosa €, in caso di mal-
ware non ancora censiti, sostanzial-
mente impossibile. E questo & un pro-
blema non banale con i quali uno
stato deve fare i conti. E il nostro pro-
babilmente non ha pienamente com-
preso quali sono».

Per esempio?

«Prenda il caso Hacking Team del
2015: un devastante attacco aveva
compromesso la riservatezza di tutti
di dati della societa milanese, specia-
lizzata in sistemi di intrusione e sor-
veglianza informatica.

Informazioni pit che sensibili.

«Gia. Emerse I'esistenza di vulnera-
bilita sconosciute di alcuni software
molto diffusi (per esempio Adobe Fla-
sh) e trattative per la vendita del suo
prodotto di punta a Paesi sotto em-
bargo come il Sudan. Questi strumen-
ti sono esattamente analoghi a delle
armi, perché potenzialmente posso-
no fare delle vittime».

Addirittura?

«Un malware ha due componenti
principali: il vettore e il carico attivo,
tecnicamente il “payload”. Nel mon-

do reale si tratta di oggetti paragona-
bili ai missili intelligenti: un cruise
per esempio puo trasportare una te-
stata nucleare, convenzionale o chi-
mica indifferentemente, con effetti
profondamente diversi. Si puo facil-
mente comprendere che la vera forza
di questo tipo di armi non e il pay-
load, ma quello che lo trasporta. Se
capace di eludere le difese nemiche».
Lo sta paragonando a un conge-
gno di distruzione di massa.
«Potenzialmente si. Quando si par-
la di nuovi malware, il riferimento ¢ a
una specifica parte. Un vettore total-
mente nuovo potrebbe quindi tra-
sportare qualsiasi tipo di carico atti-
vo. Nelle mani sbagliate potrebbe es-
sere utilizzato, per esempio, per por-
tare all'interno di una rete ospedalie-
ra un software capace di distruggere
o manipolare tutti i dati presenti.
Una terapia sbagliata su un paziente
potrebbe ucciderlo».
Come possiamo difenderci?
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«Affrontando il problema seriamen-
te. E difficile comprendere una op-
portuna e specifica regolamentazio-
ne non sia presente nell’agenda di
governo. Nel caso Exodus, poi, il cor-
po di Polizia avrebbe pagato alle so-
cieta che lo avevano creato
307.439,90 euro, una somma decisa-
mente a buon mercato. Per tornare
all'esempio dei missili Cruise: ognu-
no di essi aveva un costo stimato tra i
700 mila e un milione di dollari. Nel
caso di un malware, ogni sua copia
costa esattamente 0 dollari...».

I governi pero non sembrano pre-

IL CASO EXODUS
Milioni di
smartphone
infettati da un
semplice test

IMPOSSIBILE
Puo Google
controllare

4 milioni di
applicazioni?

occupati.

«Dovrebbero. Anzi, devono. E se
qualcuno dovesse chiedersi cosa
c’entrano i rapporti tra stati con i vi-
rus informatici, il buon esempio &
proprio il caso Hacking Team e la sua
conclusione: dopo due anni di indagi-
ni la Procura di Milano era riuscita a
rintracciare un cittadino americano
di origine iraniana, tale Fariborz Da-
vachi, residente nel Tennessee a Na-
shville. E a collegarlo a dei sistemi
informatici coinvolti nell’attacco

«L'FBI ha sequestrato i computer
del sospettato, ma non li ha mai con-
segnati ai magistrati italiani: secondo
il Dipartimento di Stato non contene-
vano notizie utili per le indagini. Fine
della pista, delle indagini e inevitabi-
le archiviazione. Perché gli Usa non
hanno voluto consegnare all'Italia de-
gli “innocui” computer di un oscuro
venditore di auto di Nashville?».

Gia, perché?

«E una domanda che dobbiamo far-
ci tutti. E deve farsi soprattutto chi

all’aziende milanese. Pero...».
Pero?

LA MINACCIA

Se un software
Ingannasse

| sistemi di

un ospedale...

LA SOLUZIONE

| governi
dovrebbero
mettere regole
E invece...

deve difenderci».

MLomb

L ] ‘ L L ]
Sono pil o meno le applicazio-
ni presenti su Google Play, lo
store dei programmi sviluppati
per gli smartphone che monta-
no il sistemo operativo An-

droid. Un numero impassibile
da censire e controllare.

307milo

E il costo di quanto pagato dal-
la polizia ai creatori del pro-
gramma Exodus: lo scopo del
software era di essere utilizza-
to contro il crimine, ma é finito
per diventare un'arma per spia-
re milioni di device.

Quanto costa una copia di un
malware: una volta creato il pro-
gramma spia puo replicarsi
allinfinito. Una minaccia oggi
paragonabile a un missile con
testata nucleare. Che pero co-
sta 1 milione di dollari.
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Bl L firma delleader del Cremlino |

Mosca avra un “Internet sovrano’

Putin approva la legge. Gli oppositori: “Rischi di censura online”. Il progetto costera 400 milioni di euro

-
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Il governo vuole staccare
il web russo dalla Rete
globale per difenderlo

dagli attacchi cibernetici

LaRussia si prepara alanciare un
“Internet sovrano”. Vladimir
Putin ha firmato la contestata
legge sulla cosiddetta “RuNet”
(Russian Network, Rete Russa)
che consentira al Cremlino di
isolare I'infrastruttura
dell’'Internet russo da quella
mondiale. La motivazione
ufficiale del governo ¢ «garantire
un funzionamento sostenibile e
sicuro» della Rete della
Federazione: proteggerla da
eventualiattacchi ciberneticie
assicurarne la sopravvivenzain
caso d’'impossibilita di
connessione ai server stranieri.
Ma secondo attivisti e oppositori,
lalegge sarebbe solo voltaa
creare una sorta di Grande
Muraglia sul modello cinese.

In caso di attacco, ’'authority
russa per le telecomunicazioni
Roskomnadzor potra filtrare il
traffico online. Il timore ¢ che le
misure possano servire a
oscurare ogni forma di dissenso
online o le informazioni

scomode. Di fatto Roskomnadzor
potra applicare pit facilmente il
blocco dell’applicazione di
messaggistica istantanea
Telegram, la rimozione dei siti
nella sualista nera o il bando dei
servizi che consentono di
navigare online anonimamente e
dunque di aggirare i controlli,
come le Reti di comunicazioni
private (Vpn). Misure finora
attuate con scarso successo.
Pochc scttimanc fa ¢ stata anche
approvata la cosiddetta “legge
sulle fake news”, altro contestato
provvedimento che consente di
bloccare i siti che non rimuovono
icontenuti giudicati falsi.
L’implementazione della “Legge
sulla RuNet” richiedera almeno
30miliardi di rubli (circa 400
milioni di euro). Una cifra
destinata ad aumentare, secondo
gli analisti. Il primo test del nuovo
sistema & stato gia posticipato
perché gli stessi legislatori
temono lo scompiglio che
potrebbe creare. Gli osservatori
pit scettici dicono che il governo
si ¢ prefisso un obiettivo
impossibile che finira col
peggiorare la vita dei cittadini
senza aumentarne la sicurezza.
— Rosalba Castelletti
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IL CASO HUAWEI

ILCONTROLLO DELLA RIVOLUZIONE DIGITALE
5G, cosi gli Usa
hanno ceduto alla Cina
il business delle reti

Huawei oggi € I'azienda meglio posizionata sul 5G al
mondo. Che non e solo’evoluzione del 4G, visto chela
nuova tecnologia di rete andra oltre gli smartphone e
avraapplicazioni nell’industria, nei servizi, nel pubblico,
nella sanita, nell’agricoltura. Secondola Gsma Associa-
tion da qui al 2034 il 5G sara responsabile della crescita
del 5,3% del pilmondiale. Essere protagonistiindustriali
di questo salto tecnologico e evidentemente strategico.
Huaweiloha capito per tempo. I azienda cinese e relati-
vamente giovane, € nata soltantonel 1987 per mano del
fondatore Ren Zhengfei, presidente ancora oggi e padre
di Meng Wanzhou, la cfo arrestatain Canada all’inizio
didicembre surichiesta degli Stati Uniti, una delle prin-
cipali ragioni di tensioni tra Stati Uniti e Cina.

Sulle tecnologie di rete e cresciuta moltoin fretta.
Gia nel 2012 era leader globale. Sugli smartphone ¢
andata se possibile pit1 veloce: € ormai vicina al sor-
passo suApple e punta Samsung. E la corsa continua
conuna forte spinta negli investimenti: I’anno scorso
Huawei ha speso 15,3 miliardi di dollari. Pitdel dop-
pio di quanto investiva 5 anni fa;solo Amazon ha fatto
meglio come crescita, secondo 'ultima ricerca di
Bloomberg che considera i 10 leader mondiali in
quanto aspesa per R&D. Nella graduatoria complessi-
va si trova a un passo da Samsung, numero 3 globale,
easalire Alphabet eilleader Amazon con 28,8 miliardi
didollari. Apple, per fare un esempio, e “soltanto” al
settimo posto con 14,2 miliardi.

Secondoi dati di Dell’Oro Group, relativi ai primi 9
mesidel 2018, ileader nel 5G sono Huawei, Nokia, Erics-
son, Cisco e Zte: insieme rappresentano il 75% del mer-

cato globale con Huawei che ne vale da
solail 30%. Due aziende cinesi, Huaweie
Zte, due europee, Ericsson e Nokia, esolo
una americana, Cisco. Che per0 e attiva
solamente nella vendita di switch e router,
attrezzature di base per le reti, ma non
nelle antenne radio che consentono alle

celle di connettersiai device mobili e dove

lasvedese Ericsson e leader. In pratica, gli

Stati Uniti non hanno grandi protagonisti

industriali che coprano l'intera offerta
dellatecnologia piu strategica del prossi-

modecennio. Ogginel Paeseiprovider principali di tec-

nologie di rete sono le europee Nokia ed Ericsson.

Huawei come noto é stata bandita per larealizzazione

del 5G, ma anche a vedere le tecnologie precedenti nel

Nord America e assente. Mentre la coreana Samsung si

e aggiudicata alcuni contratti.

Come hanno fatto gli Stati Uniti, il Paese della Silicon
Valley dove sono nate Microsoft, Apple, Google e tutte
le principaliaziende che fanno correreidati sullereti,
aperdersiil business delle infrastrutture? Non & sem-
pre stato cosi, in effetti. Agli albori della rivoluzione
digitale, quando Huawei muoveva i primi passi,
un’azienda come AT&T, che subentrava alla Bell Sy-
stem company, era una fucina di innovazione. Il mono-
polio fu poi smembrato dall’antitrust in tre aziende:
Lucent, Ncr e At&t. C’era poi Motorola, che vinsela gara
coniBell’s Lab perla prima chiamata con cellulare nella
storia: la fece Marty Cooper di Motorolaal suorivale che
lavorava sullo stesso progetto alla Bell.

Il Telecommunications Act del 1996 viene considerato
un atto chiave nella perdita di leadership: entrarono
nuovi competitor e molte aziende fecerofatica. Inoltre
fuin quell’occasione che gli Stati Uniti decisero di svi-
luppare una loro tecnologia di rete, mentre I’'Europa
avevasceltoil Gsm che divenne poi standard globale. E
cosi gli Stati Uniti rimasero al palo. Lucent fu comprata
dalla francese Alcatel nel 2006. Nokia Siemens Network
compro la divisione reti di Motorola nel 2011, per poi
comprarsi Alcatel-Lucent nel 2015. Mentre Huawei lavo-
ravaneilaboratori ai primi chip per il 5G, gettandole basi
per laleadership globale.

—Luca Salvioli

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Affari e politica 1l gruppo non si quota per non svelare la proprieta

[Huawei, dietro i dipendenti
¢ lo Stato il vero padrone
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Il colosso cinese
ufficialmente é nelle
mani del sindacato
ma il cda € nominato
da azioni “fantasma”

FILIPPO SANTELLI

nuna stanzetta del mega
campus di Shenzhen, sotto
una teca di vetro, Huawei
conserva una decina di
volumirilegati in blu.
All’interno ci sono nomi e
cognomi di tuttiidipendenti, in
totale sono 96.768, che
controllano azioni della societa.
Peril colosso tecnologico cinese
quei mitici libroni sono una prova
inconfutabile. Huawei & di
proprieta deilavoratori. Quindi
non ¢ in alcun modo controllata
dallo Stato cinese, cioe dal Partito
comunista. E a differenza di
quanto dicono gli Stati Unitiisuoi
apparecchi perlereti telefoniche
non sono un cavallo di Troia degli
007 di Xi Jinping.
Ma se questo il tentativo di
tranquillizzare ilmondo, a
Shenzhen dovranno sforzarsi di
piu. Di chi &€ davvero Huawei?
Conla domanda da un milione di
router si sono misurati anche due
ricercatori, Christopher Balding e
Donald Clarke, uscendone con un
verdetto assai piti preoccupante.
Dalle poche informazioni
pubbliche disponibili risulta che
Huawei € controllata al 100%
dalla scatola Huawei Investment
& Holding. Che asuavolta e
posseduta all’1% e spiccioli dal
fondatore Ren Zhengfei, 74enne
ex ingegnere dell’esercito, e peril
restante 98 da un’entita chiamata
“comitato sindacale”. In un Paese
doveil sindacato € cosa di Partito,
questo fa ipotizzare che sialo
Stato a comandare. Di certo, le
azioni in mano ai dipendenti non
garantiscono il controllo, al

massimo una fettina degli utili.
Visto il momento, Huawei ha
pensato bene di chiarire subito.
Il problema & cheinun’orae
mezza di conferenza stampa le
acque si sono solo intorbidite.

Il famoso comitato sindacale &
davvero titolare delle azioni,
perché & una delle poche entita
chein Cina hanno questa facolta.
Ma non sioccupa di affari,
dicono, solo di organizzare tornei
dibasket e ping-pong. Invecele
“azioni fantasma” dei lavoratori
danno loro diritto a eleggere
l'assemblea dei rappresentanti,
che a suavoltanomina i
componenti del board.

Anche se i titoli non sono proprio
dellavoratore: quando lascia,
tornano all’azienda.

Chiaro? No. Enon lo diventera,
visto che a differenza di altre
aziende cinesi Huawei non vuole
quotarsi, passo che richiederebbe
discoperchiare le sue scatole
cinesi. Anzi, ha sempre citato la
liberta dai listini come uno dei
segreti del successo. Il fatto ¢ che
adesso ’'opacita della struttura (e
del capitalismo di Stato cinese)
rischia di diventare zavorra. Vero,
Huawei sta vincendo la battaglia
industrial-diplomatica contro
Washington.

La prova di spionaggio non c’¢,
mentre ¢’¢ il primato nella
tecnologia 5G: i governi europei
non vogliono bandirla. La
battaglia pero non ¢& finita. Tre
giorni fa Bloomberg ha rivelato
che Vodafone scovo una
“backdoor”, una porta sul retro
nei dispositivi distribuiti in Italia
trail 2009 e il 2011, poi chiusa.
Mentreierila premier inglese
Theresa May ha silurato il
ministro della Difesa Williamson,
accusato di aver spifferato alla
stampa che i cinesi sarebbero
stati ammessi nella rete 5G di Sua
Maesta. Alle cancellerie
d’Europa, boss Ren in persona
promette trasparenza. Ma dentro
le scatole di Shenzhennon &
facile vederci chiaro.
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Tunisi meta preferita dalle feluche in pensione. Per il fisco (molto) amico

[esilio dorato in Tunisia

degli ambasciatori a riposo

di Gianfranco Ferroni
Campidoglio, i tedeschi
temono i furti

esta in Campidoglio per i tedeschi: in

Protomoteca & stato celebrato |'Istituto
Archeologico Germanico. Nutrita la pat-
tuglia di storici dell'arte e studiosi
dell’antichita, italiani e tedeschi. C'e Ma-
ria Rosaria Barbera, direttore del parco
archeologico di Ostia Antica, con alle spal-
le con uno zainetto con la scritta «I love
Ostia», e che poche ore prima aveva di-
chiarato che «almeno con le piogge
quest’inverno Ostianon si ¢ allegata». Ma
un cartello, apposto dalla direzione
dell’istituto tedesco, ha fatto tremare gli
invitati, declinando «ogni forma di re-
sponsabilita per il guardaroba». L’assesso-
re alla crescita culturale del comune di
Roma, Luca Bergamo, ha visto il testo, ma
non si & affatto stupito.

Fkk

Mieil 'infaticabiie

Non conosce la fatica, Paolo Mieli. Si

presenta all’alba a radio Radicale per
condurre la seguitissima rassegna stam-
pa un tempo dominata dallo scomparso
Massimo Bordln, e delizia gli ascoltatori
con letture di rara fattura, come guella
dedicata ai Quaderni Piacentini e al suo
storico direttore Piergiorgio Bellocchio
(non a caso, di Piacenza). Mielila mattina
e pilrilassato, amabile, rispetto alle tradi-
zionali apparizione televisive: forse € me-
rito della radio, che aiuta a svelare il lato
pittumano di ognuno di noi. Fatto sta che
Mieli anche in vacanza lavora: come a
Capo Vaticano, dove rimarra una settima-
na per onorare la memoria dello scrittore
Giuseppe Berto. Pure in Calabria, pero,
Mieli si fara sentire.

Fkk

Tomacelli per Tardelli

olla delle grandi occasioni, ieri sera a

via Tomacelli: al primo piano di Red ci
sono Marco Tardelli e Myrta Merlino,
chiamati a presentare il libro «Le parole
che mancano al cuore» di Fabio Canino.
«Spalti gremiti in ogni ordine di posti»,
avrebbe detto Sandro Ciotti in una delle
sue indimenticabili radiocronache».

*kk
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Il Berlinguer conservato

el Conservatorio di Santa Cecilia, nel-

la romana via dei Greci, ieri sera c’era
I'ex ministro Luigi Berlinguer. Era andato

avedere la mostra di Corrado Veneziano,
dedicata a Leonardo da Vinci.
*kk

Petruccioli sul bus

na volta poteva avere a disposizione
auto di servizio, per esempio quando
ha ricoperto la carica di presidente della
Rai: ora Claudio Petruccioli, classe 1941,
lo potete vedere su un autobus, quelli
dell’Atac. I tempi cambiano.
Fkk

Tunisi, dove vanno
gli ambasciatori in pensione

Tunisi si & svolto il vertice intergover-
£ \nativo tra ftalia e Tunisia. Lamissione
ha avuto come obiettivo anche "appro-
fondimento delle opportunita di busi-
ness, grazie alla partecipazione di 48
aziende, 5 associazioni imprenditoriali e
4 banche per un totale di 114 delegati
imprenditoriali e istituzionali. Ma il pre-
mier Giuseppe Conte sa che in Tunisia ci
sono tanti ambasciatoriitaliani in pensio-
ne? E quella la meta privilegiata delle
feluche, anche grazie al trattamento fisca-
le particolarmente favorevole: & tassato
solo il 20% della pensione italiana lorda.
E gli assegni mensili di chi lavorato alla
Farnesina possono raggiungere cifre mol-
to interessanti: pare siano almeno venti
gli ambasciatori che vivono tra Hamma-
mete Cartagine, in ville lussuose. I dome-
stici costano poco, la vita anche: con po-
chi euro si pud mangiare nei migliori
ristoranti, e il pesce e di qualita straordi-
naria. Anche se, quando ci sono problemi
di salute, la soluzione adottata da tutti &
quella di prendere il primo volo aereo
disponibile per Roma o per Milano.

Fkk

Conte pressing in Cina sul 5G
margine della visita del premier Giu-
seppe Conte a Pechino, il tema della

sicurezza delle reti e del 5G in particolare

& stato oggetto di un incontro. Il presiden-

te del consiglio, ha avuto modo di contat-

tare i vertici di Zte, guidati dal chairman e

direttore esecutivo mondiale Zixue Li:

Primo piano
E il Papa si mette gia alPopposizione
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Zte conta in Italia 600 dipendenti, sta
sperimentando il 5G sull’asse Pra-
to-L’Aquila e sta per inaugurare a Romail
primo centro per la sicurezza cibernetica
in Italia. L'obiettivo di Conte, dicono dal-
la Cina, era quello di avere livelli di sicu-
rezza elevati e la massima trasparenza.
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TELECOMUNICAZIONI
Tra Open Fiber e Fastweb
accordo nella fibra ottica

Accordo tra Open Fiber e Fastweb:
I'operatore telefonico potra utiliz-
zare le connessioniin fibra finoalla
casarealizzate da OF nellearee non

coperte. Fastweb, a sua volta, si po-
tra avvalere delle infrastrutture di
OF su tuttoil territorio nazionale e
in particolare in 80 cittd. —apagina17

Fastweb, rete
al raddoppio
e lafibra cede
asso al 5G

ilp

TLC

Dote di 3 miliardi in 5 anni
Intesa con Open Fiber
per l'uso dell’'infrastruttura

Calcagno: «Sul piano torri
Tim-Vodafone siamo pronti
in caso di faro Antitrust»

Andrea Biondi

Accordo con Open Fiber che compren-
deanchel’accessoreciproco alle rispet-
tive infrastrutture direte. E annuncio
di un piano da 3 miliardi in 5 anni che
ha come obiettivo quello diraddoppia-
rela coperturadella propriareteaban-
daultralarga. Afarelapartedel leonein
questastrategia di Fastweb sarannole
frequenze per il 5G. Pil che puntare
sulla fibra fino a casa (Ftth) la telco
scommette quindi sul fixed wireless
access (Fwa) con gli ultimi 250-500
metri fino acasa coperticonfrequenze
enoncon fibraorame (in caso di’Fttc).

Non éuncambiodapocoil percorso
indicatoieridall’ad di Fastweb, Alberto
Calcagno. Un annuncio in contempo-
ranea con la diffusione dei dati di un
primo trimestre chiuso conricaviasi4
milioni(+4,5%)fruttodi 475 milioni nel
fisso (+4%) e 39nel mobile(+13%); Ebi-
tdaa1s57 milioni(+5%); clientiaquota
2,575 milioni(+4%); clienti nelmobile
a 1,517 milioni (+28%). «Si tratta del
23esimo trimestre consecutivo di cre-
scita per numero di clienti ed Ebitda»
recitail comunicatodella controllata di
Swisscom. Tutti risultati, ha detto Cal-

cagno, che «cifanno sperareinun2019
oltre le aspettative».

Inquesto quadro Fastweb ha deciso
di dare priorita agli investimenti in
Fwa convinta del fatto che si tratti di
«una tecnologia rivoluzionaria» in
grado di «coniugare le performance
della fibra, e quindi velocita di
download di1 Gigaconlaflessibilita e
velocita di realizzazione del mobile».
Quindi una tecnologia — qui sta la
scommessa di Fastweb — che puo esse-
re considerata sostitutiva della fibra
laddove serva garantendo «tempi di
coperturapili veloci e maggiore effica-
cia negli investimenti».

Lefrequenzeacquisiteda Tiscalieil
blocco a 26 GHz fatto proprio a valle
dell’asta del Mise rappresentanolaba-
se per un piano che entro il 2024 preve-
deilraddoppiodella propriarete pro-
prietariaperandarea coprireil60%di
famiglie e imprese dall’attuale 30%.
Tradotto in numeri: dagli attuali 8 mi-
lioni di collegamenti{dicui 4 con tec-
nologia Ftth e 4 in Fttc) a16 milioni. A
questo si unisce la parte wholesale e
perlaquale proprioieri e stato annun-
ciato - altra notizia — 'accordo con
Open Fiber.L’intesa, come ha dichiara-
toil ceo di Of Elisabetta Ripa, «amplia
ulteriormente il portafoglio di partner-
ship commerciali di Open Fiber».

L’importanzadell’accordo e sicura-
mente duplice. Per Fastweb si aggiun-
geun’alternativaa Tim{in 8o citta) lad-
dovenon e presente conla propriarete.
Maaessere particolarmente rilevante
¢ anche il fatto che Open Fiber a sua
voltapotraacquistare inwholesale da
Fastwebl'usodiinfrastrutturein fibra
perrealizzarelapropriarete. Conside-

randoirapportiburrascosidel passato
e unbel cambio dirotta. E quindiil per-
corso comune di Fastweb e Tim in
Flash Fiber? «Sta andando avanti ed
esaurirailsuocompitonella copertura
delle 29 citta che avevamo come obiet-
tivo». Puntandoinvece sullarete pro-
prietaria, Tim e Open Fiber «saranno
sempre pili residuali nellanostrastra-
tegia wholesale». Siparte con Bolzano,
doveantenne e modem sarannoforniti
da Samsung. Nelle altre citta ci saranno
gare ad hoc «cui parteciperanno tuttii
fornitori, cinesie non», precisa Calca-
gno conchiaroriferimento al temasi-
curezzae puntualizzando di servirsi di
«vari fornitori».

Parlando conIlSole 24 Ore Calcagno
commentaanche il progetto Tim-Vo-
dafone sulle torri. «Quandoafare coin-
vestimenti sono soggettidi questo tipo
—precisa Calcagno —il confine frail fare
sinergie e il blindare a proprio favore
risorse scarse e labile. Noisaremomol-
toattentisul punto. Ben faral’Antitrust
europea, quando sara il momento, a
esaminare la questione. E in caso di
imposizione di “remedies”, opzione
che crediamo possibile, noi saremo
moltointeressatiaentrare in partita».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

2 DRE . =

i

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

21



“”@@ (Dm 03-MAG-2019

dapag. 17
Dir. Resp.: Fabio Tamburini foglio2/2
www.datastampa.it Tiratura: 119960 - Diffusione: 163497 - Lettori: 724000: da enti certificatori o autocertificati .. Superficie: 29 %

Gli accessi broadband e ultrabroadband in Italia

Quote di mercato in percentuale

Tim Wind Tre
44.5 14,4
14,8
P

Fonte: AgCom
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Fastweb, 'onda «5G» parte da Bolzano

Nuove connessioni, la societa milanese investe 3 miliardi in 5 anni
[allrezzatura: piccole antenne riceventi potenti come la fibra ottica
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500

metri

La tecnologia

serviraa

realizzare gli

ultimi 250-500

metri della rete

e portare in

casail segnale

BOLZANO Parte da Bolzano I'in-
vestimento di Fastweb nella
tecnologia di connessione a
5G, un impegno da 3 miliardi
di euro in 5 anni. Teri 'annun-
cio da parte dellamministra-
tore delegato della societa mi-
lanese Alberto Calcagno.

Con questa tecnologia
T'obiettivo & di consentire I'ac-
cesso a collegamenti fino a 1
Gigabit al secondo non piu
solo a 8 milioni, ma a 16 milio-
ni di utenze.

Fastweb non abbandonera
la fibra ottica, ma informa che
impieghera anche la tecnolo-
gia wireless. La rete 5G Fwa
utilizza le frequenze del 5G
per realizzare gli ultimi 250-
500 metri della rete e portare
alle abitazioni — attrezzate
con piccole antenne riceventi
sui tetti o sui balconi — con-
nessioni «ultra-performanti»
del tutto analoghe a quelle re-
alizzate con la fibra, come di-
mostrato dalla sperimenta-
zione avviata in collaborazio-
ne con Samsung a Milano ne-
gli scorsi mesi. A quanto pare,
dunque, T'efficacia sara al li-
vello della fibra ottica, senza
perd le lungaggini dovute ai
tempi di realizzazione.

L’azienda fa sapere che Bol-
zano sara la citta pilota e la
sua copertura verra realizzata
«nei prossimi mesi, per poi
proseguire nel resto del terri-
torio».

Per Fastweb si conferma il
trend di crescita nell’acquisi-
zione di clienti per i servizi di
accesso a banda larga con
g2mila nuove unita che porta-
no la base clienti al 31 marzo a
2,575 milioni (+4% rispetto al
dato 2018). Nello stesso perio-
do i ricavi hanno raggiunto
514 milioni di euro, in aumen-
to del 4,5% rispetto ad un an-

no prima.

Grazie al piano di espansio-
ne la percentuale di famiglie
ed imprese coperte dalla rete
proprietaria a banda ultralar-
ga di Fastweb arrivera dall’at-
tuale 30% al 60%. Inoltre, gra-
zie all'accesso alla rete di Tele-
com Italia al quale si affianca,
in seguito all'accordo di con-
divisione reciproca annuncia-
to ieri, I'accesso alle infra-
strutture di Open Fiber, Fa-
stweb sara in grado di colle-
gare con servizi di
connettivita iper-performanti
anche nelle aree dove non di-
spone di proprie infrastruttu-
Te, per una copertura com-
plessiva con reti a banda ul-
tralarga pari al 90%.

«Fastweb si distingue perla
sua capacita di differenziarsi
rispetto agli altri operatori co-
gliendo in anticipo i trend
tecnologici. Siamo i primi in
Ttalia e trai primi in Europa ad
aver colto le enormi potenzia-
lita del 5G per la realizzazione
di una rete fissa a banda ultra-
larga» conclude Calcagno.
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Prima di partire
con
I'investimento
quinquennale,
Fastweb ha
sperimentato
latecnologia
con laiuto di
Samsung
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]
Il piano

® Fastwebha
presentato ieri
il suo piano
d'investimento
fino al 2024
che parte da
Bolzano

® L'amministra
tore delegato
Alberto
Calcagno (foto}
afferma:
«Siamo i primi
in ltalia etrai
primi in Europa
ad aver colto le
enormi
potenzialita del
5Gper la
realizzazione di
una rete fissaa
banda
ultralarga»
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L’'OPZIONE FLASH FIBER

Tim-Open Fiber: perde quota
I'ipotesi di una intesa limitata
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F2i formalizza l'offerta
a Telecom per Persidera:
sul piatto 240 milioni

Antonella Olivieri

Per Open Fiber 'operazione Fastweb
haunavalenza strategica superiore
aquelladiun puroaccordo commer-
ciale. Intanto e il primo accordo sti-
pulato conuna compagnia telefonica
subase nazionale, coinvolgendonon
sololearee concorrenziali, ma anche
le aree “C” e “D”, a cosiddetto falli-
mento di mercato, dovel’operatore
infrastrutturale che facapoaCdpe
Enel si e aggiudicato tutti i bandi
pubblici perlacostruzione dellarete
infibra. Mainoltre completail porta-
foglio clienti wholesale, dopo Voda-
fone e Wind-Tre, con I’arrivo del-
I'operatore alternativo che era il
principale alleato dell’incumbent
Telecomnellaretein fibra darealiz-
zarsi conlaformula Ftth (Fiber to the
home, fibra fino all’abitazione /uffi-
ciodell'utente). Unrapporto - quello
tra Telecom e Fastweb - che aveva
dato vita alla societa Flash Fiber
(80% Telecom e 20% Fastweb), che
ora - astarealle dichiarazioni dell’ad
dell’operatore di Swisscom, Alberto
Calcagno - sta per esaurire il proprio
ruolo conil completamento della ca-
blatura di 29 citta italiane. In pro-
spettiva - anche questo fa parte del
nuovo accordo - Fastweb potra uti-
lizzare parte delle infrastrutture di
OpenFiber perlosviluppodellarete
di proprieta e vice-versa.

Ora, l'iniziativa e destinata ad
avereriflessi anche sul tavolo aperto
tra Telecom e OpenFiber. Il primo &
I'ovvio aumento del potere negozia-
le della societa guidata da Elisabetta
Ripa, che siaccoppiaaun incremen-
todel valore del progetto dellajoint
Cdp-Enel dal momento che, comein
tuttii contratti di questo tipo, sono
previsti minimi garantiti che con-
sentono di proiettare negli anni i
previstiflussi di cassarelativi. Il se-
condo & chelipotesi diuna collabo-
razione tra i due gruppi limitata a
Flash Fiber puo considerarsi vir-
tualmente superata.

Per quantoriguarda Open Fiberil
tavolo con Telecomresta finalizzato

aesplorare tutte le possibilita di col-
laborazione a 360°: sul puntoleindi-
cazioni dell’azionista Cdp sono state
chiare e I'altro azionista paritetico,
Enel, si & adeguato. Non & ancora
possibile formulare una stima dei
tempi necessari ad arrivare al dun-
que,al momentoin cuicioe il mana-
gement sottoporra agli azionistiipro
eicontrodellediverseipotesichein
teoria spaziano da un puro accordo
commerciale, a intese di coinvesti-
mento,aunacomproprieta dellarete,
finoad arrivare aunafusione tra Te-
lecom e Open Fiber, che hanno giain
comune 'azionista Cdp. L'impressio-
ne & che Telecom puntiad acquisire
OpenFiber perintegrarla nel gruppo.
Ceattenzione affinché lacosanonssi
risolva nell’eliminazione della con-
correnza, maunafusione carta con-
tro carta - con gli opportuni presididi
garanzia eregolamentari - potrebbe
avere il merito di stabilizzare anche
I'assetto dell’ex monopolista che a
vent’anni dalla privatizzazione non
ha ancora trovato pace.

Da parte pubblica c¢’e attenzione
non solo per la rete fissa, ma anche
perlarete mobile, tanto pit1 perle im-
plicazioni dello sviluppo del 5G. Tut-
tavia su quest’ultimo fronte la posi-
zione almomento e piu sfumata. In-
tanto F2i, il fondo infrastrutturale
partecipato (conuna quota di mino-
ranza) anche da Cdp, ha formalizzato
ieria Telecom I'offerta vincolante per
Persidera, la societa che detiene cin-
que mux (i canali tv per la trasmissio-
neindigitale terrestre), valutandola
circa24omilioni. Aldossier erainte-
ressata anche Raiway che pero, per
questioni regolamentari, avrebbe
potutorilevarenonimux, bensisolo
laparte infrastrutturale valutandola
qualcosa in meno di 200 milioni.
L’offerta - a quanto risulta - & per il
100% € quindi rivolta anche a Gedi,
che & azionista di minoranza al 30%
ma dispone diuna sorta di diritto di
veto. Nei prossimi giornila proposta
saraillustrata anche al gruppo edito-
riale che hain caricola partecipazio-
ne a un prezzo piu elevato di Tele-
com, per una valorizzazione com-
plessiva di 305 milioni.
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La ricerca uregente di Facebook e trovare nuove strade per

Richard
Waters

INSIDE BUSINESS

Facebook’s urgent
quest is to find new
ways to make money

f Mark Zuckerberg’s attempt to fix his social network
was pitched as a Hollywood movie sequel, it might
well be called Facebook I1: The social experiment con-
tinues.

The Facebook founder laid out his plans for the
next act in more detail at his company’s annual developer
conference this week. After all the mess, it looked like an
attempt to forge a new social contract with users.

But it was hard not to feel that what is really beginning is
another period of experimentation — and that like the one
that preceded it, there is no way of telling exactly where it
will lead or what kind of mass online social behaviour it
will foster.

Some aspects of the way Facebook is tinkering with its
services, though relatively minor, still point to a company
that is playing with its users’ sensitivities. Take a new fea-
ture called Secret Crush for its dating service. This will let
people secretly list up to nine of their friends that they'd
like to date: if one of those people reciprocates the crush in
their own secret list, Facebook steps in to match-make.

Creepy sounding gimmicks for dating apps are nothing
new online. But when a network with the scale of Facebook
tries this sort of thing, it risks leaving users uncomfortable.
How do you feel about Facebook encouraging your friends
to secretly pine for you online, even when you haven’t
signed on to the dating app yourself?

Laying out how it wants to mould the future of online
social interaction, Mr Zuckerberg talked about encourag-
ing people to use the network “for good”. This included a
redesign of the core Facebook app to steer people to spend
more of their time communicating in groups, where they
are expected to engage in more meaningful interactions.

You might have thought that, after its recent problems
with misinformation, Facebook would be wary that what
one person sees as a force for “good” might strike others as
anything but. Or that making it easier for people to find
others like them online and reinforce each other’s beliefs is
as likely to facilitate division and hate as to promote anew
commitment to civic responsibility.

Leaving aside the political need to show amore responsi-
ble face, Facebook is pursuing the same goal it always has:
massengagement.

Explainingits new product :
direction, which includes Five y'ears' on,
linking together its messag- there is still no

ing networks, Mr Zucker- _ S
berg pointed out that mes- pay offin Slght

saging apps and Stories — from the $l9bll

fare soldi

-
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where user content expires
automatically after a period
of time — are the fastest-
growing parts of its services, along with groups.

It is not clear how much Facebook is merely responding
to changing user behaviour with all this, and how much it
is leading it. Regardless, the evolving norms of online
interaction have important implications for its business,
as well as wider society.

Most obvious is the question of how to make money
from private communication on encrypted networks.
Even if Facebook can’t see the content of user messages, it
will still have plenty of information about their back-
grounds and interests, provided they also use its core
social networking services. After connecting all its messag-
ing networks, it will be able to track a user’s broader activ-
ity and interactions more easily.

Finding new ways to make money has now taken on a
new urgency, foremost among them payments and ecom-
merce. Five years on, there is still no pay-off in sight from
the $19bn WhatsApp acquisition.

There are other business — and political — benefits from
the kind of online behaviours it is now nudging users
towards. Channelling them into groups, and putting more
of the onus on group administrators to police behaviour,
could reduce the responsibility (and the costs) for the
company of moderating all content across its networks.

Also implicit in everything Mr Zuckerberg has laid out,
though, is the assumption that Facebook’s existing busi-
ness model will continue. Despite the bad headlines of the
past two years, this shows no sign of losing steam, to judge
from unexpectedly strong earnings last week.

The Facebook CEO has always been a master of the
pivot. From the time heresponded to the rise of Twitter by
nudging users to carry out more of their social activity in
public, to the deft switch to mobile after the company’s
IPO, he has shown an ability to take an inchoate user need
to socialise online and channel itin new ways.

If he can pull off this latest switch, under the harsh glare
left by past failures, it will be his most impressive act yet.
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