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I Dash Botton d| Amazon diventano virtuali

| Dash Botton, i pulsanti fisici per i clienti Prime di
Amazon con cui avviare ordini in modo rapido,
diventano virtuali. E al posto di attaccarli alla lavatrice o
vicino alla macchina del caffé (per fare scorta di
detersivo o di cialde) ora si premono sullo schermo del
telefono. | Dash Botton sono arrivati in Italia a fine
20186, collegati a 27 marchi. Il concetto ¢ lo stesso. Si
ordinano online (o si creano nella pagina dedicata) e,
all'occorrenza, si premono. | vantaggi di quello virtuale?
E sempre a disposizione e ci mostra anche il prezzo.
M.Ro.
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L'Associazione degli operatori di settore ha tenuto ieri il primo convegno annuale, in cui ha esposto le linee dei futuri sviluppi

-

Il fintech italiano? Piu avanzato di quanto si pensi

DI STEFANIA PEVERARO

DATA STAMPA

B¢ una percezione dello sta-
« to delle cose piu negativa di
quello che in realta & il mer-
cato, dove ci sono esperienze innovati-
ve». Lo ha detto con convinzione ieri
al Fintech District a Milano Domenico
Gammaldi, del Dipartimento Mercati
e sistemi di pagamento di Banca d’Ita-
lia, intervenendo alla tavola rotonda in
chiusura del primo convegno nazionale
di AssoFintech, I’ Associazione italiana
di specialisti e aziende che lavorano
sull’applicazione alla finanza (e alle
assicurazioni) della tecnologia digi-
tale. Fondata alla fine del 2017, oggi
conta gia piu di 100 associati tra rap-
presentanti di startup, realta bancarie,
assicurazioni gestori di infrastrutture
€ accademici. Gammaldi, sollecitato a
commentare i risultati di un sondaggio
effettuato trai principali gruppi bancari
e intermediari finanziari e pubblicato
nei mesi scorsi dalla Banca d’Italia, ha
infatti detto che «quello che conta non
¢ tanto il valore degli investimenti del
sistema (135 milioni di euro, ndr), ma
quello che le banche e alcune startup
ci dicono dei loro progetti. La Banca
d’Italia ha tenuto il primo convegno
sulla tecnologia blockchain nel 2016 e
segue il mercato delle nuove tecnolo-
gie. Le esperienze italiane non hanno
nulla da invidiare a quelle estere, anzi.
Il punto ora ¢ fare sistemax».
E proprio per favorire il dialogo tra star-
tup del fintech, intermediari finanziari
e mondo accademico & nata AssoFin-
tech. L’ Assemblea di ieri & stata anche
I’occasione per presentare agli associa-
ti e al pubblico gli obiettivi e i temi di
lavoro dell’ associazione. Le prossime
attivita di AssoFintech sono state pre-
sentate dal presidente Fabio Brambilla,
dal segretario generale Fabio Allegreni
e dal responsabile degli accordi inter-
nazionali Cristiano Motto. L’ attivita
di ricerca sara guidata dal Comitato
scientifico, presieduto dall’avvocato
Alessandro M. Lerro (che & anche
presidente dell’ Associazione italiana
piattaforme equity crowdfunding, a
sua volta associata ad Assofintech). Il
Comitato ha gia individuato i primi tre

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

temi di ricerca che saranno affrontati
da altrettanti tavoli di lavoro. Uno sara
dedicato a blockchain e criptovalute,
un secondo tavolo sara dedicato alla
digital identity e il terzo tavolo si con-
centrera su rischi e opportunita della
seconda direttiva europea sui servizi di
pagamento, la PSD2. Tema, quest’ul-
timo, che & stato toccato piu volte ieri
nel corso della tavola rotonda sia da
Gammaldi sia da Maurizio Pimpinelia,
presidente dell’ Associazione Prestato-
ri Servizi di Pagamento, con la quale
AssoFintech ha di recente siglato un
accordo di collaborazione. Pimpinel-
la ha commentato su quanto in Italia
la PSD2 stia stimolando la nascita di
nuovi operatori specializzati in as-
semblaggio di informazioni dai conti
correnti e di nuovi operatori in grado
di gestire pagamenti elettronici, ad-
debitando direttamente i conti. Pim-
pinella ha pero in primo luogo tenuto
a precisare che in tema di istituti di
pagamento ci sono differenze impor-

tanti in termini di adempimenti tra il
diritto italiano e altri Paesi europei,
tanto che ne va di mezzo la compe-
titivita degli operatori italiani.

Paolo Giudici, coordinatore del la-
boratorio di Financial Data Science
dell’ Universita di Pavia, ha spiegato
come 1’analisi dei Big Data possa
essere utilizzata nel mondo della fi-
nanza e in particolare come dai big
data si possa arrivare a tracciare il
rischio di credito di un soggetto che
chiede prestiti su una piattaforma di
P2P lending. A rappresentare il set-
tore bancario c’era infine Demetrio
Migliorati, innovation manager di
Mediolanum, che ha spiegato che la
sua & «nata come banca innovativa e
che su questo fronte non si & mai fer-
mata. Oggi cerchiamo ispirazione tra
le startup fintech e collaboriamo in
modo stretto, a volte le finanziamo.
Certo in questo momento siamo at-
tenti a tutte le innovazioni che renda-
no piu facili ed efficienti i pagamenti
per i nostri clienti». E qui si torna alla
PDS2. (riproduzione riservata)

Ubi studia Gacs fino a 4 miliardi
_

-
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PARTERRE

Unipol Banca: ora si paga
con il “braccialetto elettronico”

l749% degliitalianiutilizzail dispositivomobile perteneretraccia

delle proprie entrate e uscite finanziarie e per effettuare paga-
mentiquotidianiqualipedaggi,parcheggi, bolletteealtripagamen-
tidituttiigiorni. Sulla base diquesti dati Unipol Banca, in collabo-
razione con Visae Nexi, hamessoapunto “Letspay”,unbraccialet-
toperipagamentielettronicicheutilizzaun chip eunacartavirtua-
lecollegataaunacartadidebito Visa. Comefunziona? Almomento
delpagamento,l'importodapagarevienedigitatosullatastiera del
Pos. E sufficiente avvicinare il braccialetto al lettore contactless, e
deisegnali acustici e luminosiindicheranno che l'operazione é sta-
ta eseguita. Per importi fino a 25 euro non ¢ necessario digitare il
codice Pineilsistemaemetteralaricevutasolosurichiesta. Per spe-
se superiori ai 25 euro, verra normalmente richiesto l'inserimento
del codice Pineverrasemprestampato lo scontrino. I clienti Unipol
potranno acquistareil nuovobraccialetto per pagamentielettroni-
ci “Letspay” inuna delle 263 filiali Unipol Banca. (V.L.)
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PER ATLANTIA LACCORDO PER RILEVARE ABERTIS PERMETTERA DI AMPLIARE IL SERVIZIO

Telepass, accordo europeo
S1 viaggera in quattro Stati

Vialibera agli automobilisti in Italia, Francia, Spagna e Portogallo

MAURIZIO TROPEANO
TORINO

«Quando Atlantia ha acquisi-
to l'aeroporto di Nizza ci sia-
mo posti il problema del dop-
pio telepass sulle autostrade e
quasi per gioco abbiamo ini-
ziato a studiare come unifor-
mare il sistema di pedaggio
anche perché, a differenza dei
mezzi pesanti, non pensavano
esistesse una domanda per un
simile servizio. E invece la ri-
sposta é stata sorprendente».
Gabriele Benedetto, ammini-
stratore delegato di Telepass,
racconta cosl i primi risultati
dell’accordo siglato con il
gruppo francese Aprr/Area e
la spagnola Pagatelia che per-
mette di viaggiare con un uni-
co dispositivo sulle autostra-
de italiane, francesi, spagnole
e portoghesi.

Il nuovo sistema di paga-
mento europeo «non ha ri-
chiesto particolari investi-
menti perché funziona attra-
verso intese di rooming tra i
diversi operatori», spiega an-
cora Benedetto. Oltre al pe-
daggio é possibile pagare an-
che i parcheggi nelle citta dei

Si possono pagare anche i parcheggi di Roma, Barcellona e Parigi
Telepass ha 6,2 milioni di clienti in Italia ed Europa, 400 mila sono mezzi pesanti
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Paesi coperti dal servizio: alle
principali citta italiane come
Milano, Roma, Torino, Firen-
ze e Napoli si aggiungono 400
parcheggi in citta europee tra
cui Parigi, Madrid e Barcello-
na. «Un’opportunita - almeno
secondo Benedetto - che ha
avuto riscontri positivi dai pos-
sessori del dispositivo». In «po-
co meno di una settimana ab-
biamo ricevuto gia un migliaio
di richieste di sostituzione del-
I'apparato da utenti che aveva-
no ricevuto il nostro messaggio
test». Giovanni Castellucci, am-
ministratore delegato di Atlan-
tia aggiunge: «Con l'operazione
Abertis ci aspettiamo un’ulte-
riore accelerazione della cresci-
ta nei sistemi di pedaggiamento
e servizi associati ed un raffor-
zamento della nostra leader-
ship a livello mondiale».
Accedere al nuovo «Telepass
Europeo» é facile e veloce. Per i
clienti Telepass, & sufficiente ri-
chiedere l'attivazione sul pro-
prio contratto Telepass Family
presso i Punto Blu presenti sul-
la rete autostradale e ottenere
il nuovo dispositivo. Per i nuovi

clienti, invece, bastera sotto-
scrivere un contratto Telepass
Family e contestualmente al-
l'attivazione del nuovo servizio
richiedere il dispositivo intero-
perabile. Dopo una prima fase
di avvio, 'attivazione sara pos-
sibile anche attraverso il sito
www.telepass.com. Si tratta di
un servizio pay per use, con un
costo di attivazione di 6 euro e
un canone aggiuntivo di 2,40
euro, solo nei mesi in cui viene
varcata la frontiera. L'importo
del pedaggio estero sara fattu-
rato e addebitato sul proprio
conto corrente insieme al pe-
daggio italiano e con le stesse
modalita. Dal punti di vista di
Benedetto si tratta di «un’ulte-
riore dimostrazione che la no-
stra strategia & sempre piu
orientata ad offrire nuovi servi-
zi ai nostri clienti e ad assisterli
nei loro viaggi in tutta Europay.
Telepass ha 6,2 milioni di clienti
in Italia e in Europa, di cui oltre
400.000 mezzi pesanti equi-
paggiati con dispositivi italiani
e 140.000 che dispongono del
servizio di pagamento del pe-
daggio all’estero.
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Google in affari
con il Pentagono
Rivolta interna

dal nostro corrispondente
Giuseppe Sarcina

WASHINGTON «Caro Sundar,
pensiamo che Google non
dovrebbe fare business con
la guerra». Comincia cosila
lettera inviata
allamministratore di
Google Sundar Pichai, con
la firma di oltre 3.100
dipendenti, compresi
ingegneri e tecnici
specializzati. E una protesta
pubblica, inedita, perla
partecipazione al «Project
Maven» del Pentagono, un
piano di intelligenza
artificiale lanciato nel 2017.
In sostanza una piattaforma
con cui elaborare i dati
intercettati dai droni della
Difesa, in modo da poter
identificare i possibili
bersagli di un raid, come,
per esempio, veicoli in
movimento. I firmatari non
si accontentano delle
spiegazioni fornite da
Diane Greene, a capo di
Google cloud, che aveva
assicurato: «La tecnologia
non sara usata per lanciare
armi». «Questo progetto —
si legge ancora nella lettera
pubblicata dal New York
Times — danneggera in
modo irreparabile il
marchio di Google e la sua
capacita di competere per
attirare i migliori talenti». I
dipendenti richiamano il
motto dell'azienda: «Non
essere cattivo» e la
necessita di garantire «la
reputazione» di Google,
fondata sulla
«responsabilita etica e
moralex». Tl gruppo da
lavoro a 88.110 persone in
tutto il mondo. Ma la
«rivolta dei tremila» pud
essere contagiosa: la
fiducia degli utenti nelle
tecnocrazia della Silicon
Valley é ancora scossa per il
caso degli 87 milioni di
account Facebook, sottratti
da Cambridge Analytica e
ceduti alla campagna

elettorale di Donald
Trump. N
® RIPRODUZIONE RISERVATA \ r. 5
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SOCIAL NETWORK

Facebook, si allargano

le inchieste in Europa

Riccardo Barlaam e Luca Salvioli » pagina 27

Riccardo Barlaam

I «Zuck» si cosparge il capo di
cenere. Famea culpa inuna confe-
rencecall conigiornalisti. Eleazio-
ni di Facebook dopo tre settimane
di passione, un calo del 16%, pit di
8omiliardidivalorepersoin Borsa
- i titoli hi-tech in tutto il mondo
hanno pagato un conto di 700 mi-
liardidall'inizio del datagate-ritor-
nanoavedereilsegnopositivo. Gia
nel premercato le quotazioni era-
no in ripresa. Rialzo che & conti-
nuato durante la seduta di ieri a
‘Wall Street dove Facebook € arri-
vataaguadagnare il 4,29, oltre i161
dollari, per poi scendere, ma sem-
preinterritorio positivo.

Laversionedi Mark
«Nonabbiamo compresolanostra
responsabilitd. Estatounmio erro-
re», ha detto Mark Zuckerberg.
«Quando tu costruisci qualcosa
come Facebook che non ha prece-
denti nel mondo, ci sono aspetti
chenon puoi prevedere», hadetto
ilceo e presidente del gruppo cali-
forniano che oltre al social
networkdaz,;3miliardidiutentiat-
tivi controlla Instagram, Messen-
ger, WhatsApp. «E importante
imparare dai propri errori», ha ag-
giunto. A chi gli chiedevase il cda
gliavessesuggeritodifarsidaparte
dopoil pressingesercitatodaalcu-
niazionisti, tra cuii fondi pensione
dellacittadiNew York, harisposto
inmodonetto: «Noncheiosappia.
Tlnostro gruppo haismila persone
dedicate alla sicurezza; entro fine
2018 arriveranno a 2omila». Co-
munquec’edalavorare perché «se
lagentenonécontentadellatuaso-
cietAnonvabeney, ha concluso.

Leaudizionial Congresso
La prossima settimana Zucker-
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bergtestimonieradavanti alle due
commissioni parlamentariche ne-
¢li Stati Uniti stannoindagandosui
condizionamenti dei social
network nelle ultime elezioni pre-
sidenzialiperl'usononautorizzato
di dati personali. Martedi 10 aprile
Zuckerberg verra ascoltato in se-
duta comune dalle Commissioni
GiustiziaeCommerciodel Senato.
Tlgiornodopotestimonieradavan-
tiallaCommissione al Commercio
eall’Energia. «Le due audizioni sa-
ranno un’importante opportunita
per aiutare gli americani a capire
meglio che cosa accade delle loro
informazioni personali onliney,
hannoscrittoisenatori.
Ammissionedicolpa

Per la prima volta in maniera uffi-
ciale Facebook ha riconosciuto
chei dati personali dei 2,1 miliardi
dei suoi utenti attivi nel mondo
possono essere utilizzati in modo
improprio, ammettendo i proble-
mi della societa nella protezione
della privacy delle persone, men-
tregeneramiliardididollaridirica-
viconlestesseinformazioni.Face-
book haanche affermato che idati
di 87 milioni di persone, in gran
parte negli Stati Uniti, possono es-
serestaticondivisiinmodoimpro-
prioconlasocietadiricercalondi-
nese Cambridge Analytica che se-
guiva la campagna elettorale di
Donald Trump. E qualche mese
prima aveva seguito il «fronte del
noy nelreferendum sulla Brexit.

L’Europa si muove

«Il caso Facebook € molto preoc-
cupante, 87 milioni di persone so-
nostate condizionate, anchein Eu-
ropay, hascritto ieri in un tweet la
CommissariaUeallaGiustizia Ve-
raJourova. «Facebook deve darci
delle risposte sulla protezione dei

Hi-tech. La commissaria Ue alla Giustizia, Jourova, annuncia una nuova indagine

In Europa si allargano
le inchieste su Facebook

11 titolo recupera a Wall Street dopo il «<mea culpa» di Zuckerberg

dati degli europei». Jourova ha
scritto una lettera alla societa di
Menlo Park per chiedere spiega-
zioni entro due settimane. Il suo
portavoce Christian Wigand ha
dettochelaUeeincontattoconFa-
cebook «perfissareunincontroad
altilivelli nei prossimi giorni. I’ac-
cessononautorizzatoaidatiperso-
nali degli utenti europei di Face-
booknon é accettabiley. Bruxelles
sta lavorando a stretto contatto
con I’Autorita britannica per la
protezionedeidati(Ico),cheguida
Iinchiesta in Europa, e la Federal
trade commission americana. Il 25
maggio entreranno in vigore le
nuovenormeeuropeeperlaprote-
zione della privacy. La pressione
suFacebookdapartedeilegislatori
edeigarantidellaprivacyaumenta
intuttoilmondo.’Australiahaav-
viato un’inchiesta contro Face-
book: sono stati condivisi i dati di
gimila australiani. E addirittura la
Nigeria sta indagando sul condi-
zionamento di Cambridge Anali-
tycanelleultime due elezioni.
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Facebook, test sulla personalita
per I'accoghere 1 dati degli utenti

fcco come Cambridge Analytica ha preso informazioni su 200 mila italiani
[ Garante della Privacy incontreriil responsabile europeo del social network

-

I- BRUNO RUFFILLI

InItalia 57 persone hanno instal-
lato l'app thisisyourdigitallife, e
fornito i loro dati a Cambridge
Analytica. Con le informazioni
che 1i riguardavano, hanno an-
che dato quelle dei loro amici e
degli amicidegli amici, e cosi - se-
condo le stime di Facebook - nei
server dell'azienda inglese po-
trebbero essere finitii datirelati-
vi a 214134 italiani iscritti al so-
cial network. Poco rispetto agli
87 milioni di utenti coinvolti, ma
abbastanza per convincere il Ga-
rante della Privacy a chiedere
chiarimenti al social network.
Soro incontrera il 24 aprile pros-
simo a Roma il responsabile eu-
ropeo per la sicurezza dei dati di
Facebook, Stephen Deadman.

Laricerca

Sul web, thisisyourdigitallife
sembra scomparsa: non uno
screenshot, un link, nulla. Pero la
storia dell’app siricostruisce con
facilit: & identica a un test anco-
ra disponibile sul sito del Centro
Psicometrico della Cambridge
University. Si chiama My Perso-
nality, lo hanno usato sei milioni
dipersone dal 2008 a oggi. Inclu-
de affermazioni come “Credo
nell'importanza dell'arte”, “So-
no contento di come sono”, da
valutare secondo una scala che
va da “Sono completamente
d’accordo” a “Non sono per nien-
te d’accordo”. Si ottiene una rap-
presentazione della personalita
secondo cinque fattori: Energia,
Anmicalita, Coscienziosita, Stabi-
litd emotiva, Apertura men-

DATA STAMPA
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tale. II test & uno dei tanti

che circolano almeno da-

gli anni Sessanta, quan-

do furono definiti i

“The Big Five”, le
caratteristiche

che determinano la personalita
di ciascuno di noi. Per molti il
test & un modo di riflettere su se
stessi, 0 un passatempo, un po’
come il famoso questionario di
Proust.

My Personality va perd molto
oltre: i due ricercatori che I'han-
no inventata - Michal Kosinski e
David Stillwell - incrociandoida-
ti del test con quelli pubblici del
profilo Facebook (sesso, eta,
istruzione, preferenze), hanno
ricavato un algoritmo che preve-
de con grande precisione come
una persona pensa e agisce. Gli
uomini che hanno messo un like
a un marchio di cosmetici sono
probabilmente gay, mentre un
ottimo indicatore dell’eteroses-
sualitd negli Usa & un like alla
band rap Wu-Tang Clan. Chi ap-
prezza la Bibbia ha molti amici, i
seguaci di Marilyn Manson po-
chi, chi ascolta gli Smiths & ne-
vrotico, chi segue il calcio no.

Nel 2012, Kosinski ha dimo-
strato che 68 like bastano per
stabilire il colore della pelle di un
utente, il suo orientamento ses-
suale, l'affiliazione al partito de-
mocratico o repubblicano, il quo-
ziente intellettivo, 'appartenen-
za religiosa, I'uso di aleol, siga-
rette e droghe, e molto altro. Piti
0 meno la lista pubblicata dal
New York Times dove Alex Co-
gan, allora Ceo di Cambridge
Analytica, indicava i dati che la

sua azienda poteva ricavare dal
profilo di un utente che si fosse
sottoposto al test di personalita
di thisisyourdigitallife. L’azienda
inglese aveva ricostruito 1'algo-
ritmo di Cogan e trasformato il
social network inun motore di ri-
cerca globale per identificare
singoli e gruppi cui destinare
messaggi politici o pubblicitari
mirati, basati sulle paure e sulle
aspirazioni di ognuno.

Un test continuo

Non ¢’ stato dunque nessun fur-
to: le regole di Facebook allora
consentivano di raccogliere que-
sti dati, e moltissme app lo han-
no fatto. Dal 2012 non & pit1 possi-
bile, perché i like non sono pitt
pubblici e le app possono regi-
strare solo i dati personali, pre-
vio consenso. Negli scorsi giorni,
Zuckerberg ha introdotto nuove
norme che rendono pit1 difficile
la condivisione delle informazio-
ni, ma il controllo totale & impos-
sibile: siamo sempre noi a forni-
re i dati, anche in modi che non
immaginiamo. Il numero di con-
tatti quantifical'estroversione, la
canzone popolare quando ci sia-
mo laureati rivela gli anni di stu-
dio. Diciamo qualcosa dinoistes-
si anche quando non siamo onli-
ne: ad esempio, il sensore di mo-
vimento dello smartphone rivela
quanto velocemente ci muovia-
mo e quanto viaggiamo (un dato
correlato con I'instabilitd emoti-
va). Non solo Facebook, insom-
ma: tutto il web & oggiun enorme
questionario psicologico che
compiliamo in ogni istante, con-
sciamente o inconsciamente.
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Salvador Dali

@ Apertura

Stati Uniti

Un like a Salvador Dali
rivela non solo che vi
piace la pittura, ma
anche che siete una
persona aperta alle
nuove esperienze

Filippine
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Indonesia

Regno Unito

The Smiths

Stabilita emotiva

Se vi piace Morrissey
siete soggetti a sbalzi
umore continui (lo
stesso vale anche per
Placebo e Marilyn
Manson)

Tiratura: 206315 - Diffusione: 169173 - Lettori: 1144000: daenti certificatori 0 autocertificati

Daun like a Dio alla
Bibbia si puo dedurre
una certa facilita a
stringere rapporti di
amicizia anche fuori
dai social network

LA TOP TEN DEI PAESI PIU COINVOLTI

Messico

India Brasile

Superficie: 48 %

i4
Manga

@ Introversione

Disegno, manga,
anime giapponesi e
videogiochi sono
indicatori diun
temperamento calmo
e riflessivo
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Il datagate di Facebook. L'Autorita della privacy in azione sul caso dei profili comportamentali finiti a Londra

Coinvolti 214mila italiani, garante in campo

DATA STAMPA
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ABREVEIL CHIARIMENTO
Lunedi prossimo

ilsocial networkinformera
gliutentiin Italia

che sono stati potenzialmente
toccatidallavicenda

Luca Salvioli

mm Ladeclinazioneitalianadelca-
so Cambridge Analytica adesso
ha un numero: 214.134. Sono gli
utenti italiani i cui dati sono finiti
sui server della societa londinese
che ha avuto i dati dall’'ormai fa-
mosaapp mydigitallife, realizzata
dalmatematico AleksandrKogan.

Inrealtaisingoliutentichehan-
no autorizzato applicazione con
Facebook Login nel lontano 2014,
consegnando di fatto alcuni dati
masenza sapere che sarebbero fi-
niti nella mani di Cambridge
Analytica, sono soltanto 57. Solo
che a quel tempo - Facebook ha
poi cambiato policy - la condivi-
sione riguardavaanche alcuni da-
ti della propriarete di amici.

E cosl si arriva da 57 fino a
214mila e oltre su 31 milioni di
utenti attivisul socialinItalia. Og-
gi probabilmente non ricordano
di aver autorizzato quella app in
gradodiprodurreprofilicompor-
tamentali sulla base dell’attivita
online, malosaprannoabreve, vi-
stochelunedi Facebookinforme-
ra chi e stato potenzialmente
coinvolto nella vicenda. I dati co-
municati da Zuckberberg metto-
no I'ltalia in coda tra i Paesi che
hanno subito piut violazioni dei
dati:negliUsasonooltre7omilio-

ni, ovvero1'81,6%. Il che supporta
ilcollegamento conl’usodiquesti
dati per la campagna pro-Trump
nelle elezioni presidenziali. Me-
noillink conlaBrexit, visto chegli
utenti in Inghilterra sono poco
pittdiimilione.

Intanto si muovono le autori-
ta. In Italia il Garante per la pro-
tezione dei dati personali ha
aperto una istruttoria dopo
I’emergenzadelloscandalo. Nel-
lesettimanescorseharicevutole
prime informazioni da Face-
book, mane vuole altre.

1l Garante ricevera il 24 aprile
Stephen Deadman, deputy chief
global privacy officer di Fb. La
prossimasettimana, il1o el't1,iga-
ranti europei riuniti a Bruxelles
discuteranno la proposta avanza-
tadallautoritaitalianadiestende-

re il mandato della task force, co-

stituita a suo tempo per il caso Fa-
cebook -Whatsapp, anche alla vi-
cendaCambridge Analytica.

Va ricordato che nell’ambito
comunitariosuidatipersonaliil 25
maggio cambieratuttoconlanuo-
va normativa Gdpr. Fino a quel
giorno le autorita si muoveranno
in maniera autonoma, pur con un
gruppo di coordinamento. Suc-
cessivamenteil casoFacebook sa-
raaffrontato in maniera congiun-
ta,conunadecisioneunica.l’altra
sera,inunacall conigiornalistieu-
ropei, Zuckerberg ha detto che
porteraalcunidegliinterventiche
dovra fare alla piattaforma per es-
sere in linea con la Gdpr anche
fuoridall’Europa.

W alucasalvioli
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TECNOLOGIA E PRIVACY. DOPO LO SCANDALO FACEBOOK-CAMBRIDGE ANALYTICA

Cooperative per gestire i nostri dati

-
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LE NUOVE REGOLE DELLA UE

Gli utenti potranno associarsi
per autotutelarsi nei confronti
dei social network e avere
voce in capitolo nell'uso

delle informazioni personali

di Vanni Rinaldi

ellasuaintervistaallaCnndo-

po lo scandalo Cambridge

Analytica, Mark Zuckerberg

omette di dire che il modello
dibusinessdiFacebook, volutodachici
hamessoisoldiecioé venture capitalist
efondi,prevededifareprofittiattraver-
so la vendita di spazi pubblicitari e dei
datidigitali degli utenti.

E infatti chiaro, ormai a tutti, che
quando un utente ottiene gratuita-
mente un servizio, che siainrete ono,
l'utente stesso deve offrire qualcosa
in cambio. Nelle televisioni commer-
ciali lo scambio con chi offre il servi-
zio e i contenuti & pagato da sempre
con la pubblicita. Allora perché tanto
stupore, chiedono i manager e gli
azionisti di Facebook?

Perché in primo luogo il modello di
business dei social media prevede, e
grazie alla tecnologia digitale e a inter-
net consente, ’estrazione e la vendita
dei dati prodotti dalla nostra interazio-
ne conlarete eisuoicontenuti. Inoltre,
non essendociperisocial mediaunare-
golazione ad hoc, non c’¢ alternativa di
modelload esempiotraservizio pubbli-
co e privato, e quindi, cosa ancora pilt
grave, non ¢’é competizione, ma evi-
dente monopolio.

Allora cosa fare? Oscillare tra il rifiu-
totecnoluddistazdeletefboillaissez-fa-
ire che ha favoritola crescita dei mono-
poli digitali in rete? Regolamentare o
addirittura statalizzare i social media?

In realta a partire dal prossimo mese
di maggio, quando entrera in vigore in
tutta’'Unione europea il nuovo regola-
mento sulla privacy (Gdpr), esistera
un’opzione concreta e praticabile al-
meno per noi europei: regolare subase
contrattuale il rapporto tra noi e gli uti-
lizzatori deinostri dati.

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

Innanzitutto il nuovo regolamento
consentira a tutti di poter richiedere al-
le piattaformedigitalidiavereindietroi
propridati, stabilendo perla prima vol-
ta un diritto soggettivo al possesso e al
riutilizzo deinostridati. Questo signifi-
ca che potremo per la prima volta con-
ferirli a terze parti che potranno utiliz-
zarli secondo le nostre volonta resti-
tuendociin cambiounapartedel valore
economico generato. Oppure potremo
lasciarli sulla piattaforma dove sono
statidanoigenerati, masempre in cam-
bio di qualcosa.

Tutto risolto dunque? Non proprio,
visto che sicuramenteil potere contrat-
tuale che possiamo esprimere come
singoli consumatori verso i social
network e singolarmente pari a zero.
Dobbiamo quindi immaginare una ca-
pacitidimediazionesulmercatotranoi
e i grandi network digitali che tenda a
riequilibrare 'evidente asimmetria. E
qui puo venirci in aiuto un antico, ma
sempremodernostrumento,chesutut-
tiimercatidel mondoconsenteaoltre1
miliardo di persone di coniugare un
idealedigiustiziadistributiva,chetiene
insieme equita ed efficienza, ma nella
prospettiva generale della tutela degli
interessi del contraente pili debole: la
piattaforma cooperativa.

Gli utenti europei della rete potran-
no associarsi in forma cooperativa per
autotutelarsi nei confronti dei social
network chiedendo loro la restituzio-
nedeidatidigitalienegoziandolames-
sa a disposizione di questi dati a chi
vorranno,ricavandone unritornoeco-
nomico. Esattamente come si fa con i
soldi, si puo dare dunque mandatoaun
intermediario bancario o finanziario
perproteggereoinvestireipropridati.
Ilmovimento cooperativopuoavviare
un grande processo diconsapevolezza
delle scelte e deidirittiche sono in gio-
co per l'utente digitale. Questo equi-
varrebbe grosso modo alla funzione
svolta consuccessoneidue secolipre-
cedenti, per tutelare e rafforzare le
classi deboli, contribuendo a trasfor-
marle in imprenditori e consumatori
consapevoli dei loro diritti e attivi nel
difenderli sul mercato.

Responsabile Innovazione Legacoop nazionale
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Italia fra crescita e assestamento
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riscoprono la carta

«ll rapporto diretto con la rivista
riconsegna maggiore rilievo alla .
dimensione umana che vive dietro il
progettoy. Parla Tommaso Salaroli,
uno dei fondatori di Scomodo, mensile
studentesco distribuito a Roma solo
in versione cartacea. Una scelta
coraggiosa, che vuole gettare un ponte
tra i ragazzi e la cultura

di Lorenzo Fargnoli

Undici numeri all’attivo in un nulla culturale e cio & spaventosamente perico-
Nsbosiziont loso». Cosi Tommaso descrive la generazione Z, i nati

€ collaborazioni fra il 1997 e il 2010, facendoci capire che prima della
autorevoli come Vauro’ disoccupazione, della precarieta del lavoro o di qualsi-
Al 7 l asi altra cosa, il vuoto culturale generato da un impo-
tan e Zerocalcare verimento della scuola e delle agenzie che dovrebbero
E——] produrre cultura & il vero anatema per i suoi coetanei.

hi pensava che la carta stampata fosse
una vecchia guastafeste, 'ultimo cava-
liere di un mondo che sparisce, di un
secolo spazzato via dalla massificazione
della rete e dalla condivisione ultra ve-
loce del nulla, si dovra forse ricredere.

Dall’estate del 2016, un gruppo di ragazzi fra i quin-

dici e i venticinque anni scrive ¢ pubblica su carta e

in forma del tutto autonoma un giornale dal nome

Scomodo.

Per capire perché un gruppo di “nativi digitali” abbia

deciso di non cavalcare i mezzi che popolano lo ste-

reotipo della loro generazione (i social, internet), ma

abbia intrapreso un progetto culturale cartaceo senza

scopi di lucro, abbiamo incontrato Tommaso Salaroli,

diciannovenne, fondatore della rivista assieme a Edo-

ardo Bucci e Adriano Cava.

Scomodo esce a Roma gratuitamente e senza pubblicita.

Con quasi 7.500 copie, ben undici numeri all'attivo, e

una serie di collaborazioni autorevoli come Zerocalca-

re, Altan o Vauro ¢ tanti altri, ¢ una

realtd oramai consolidata. E scritto

e redatto da pilt di quattrocento ra-

gazzi, che scelgono collegialmente

gli argomenti da trattare, portando

cosi alla luce un’identita generazio-

nale - in un contesto in cui troppo

SPCSSO ViCI’lC SOI[OVleUt‘J[‘cl S¢ non

dimenticata - con articoli di cultu-

ra, analisi politica e un’ampia rasse-

gna stampa dall'evocativo titolo “Parallassi”.

«Siamo la prima generazione educara né all'istruzione

né alla cultura. E neanche alla protesta. Siamo cresciuti

La mancanza di identitd che questo vuoto produce,
non solo genera malessere, ma evoca anche altre in-
sidie, tra cui 'adesione crescente ad estremismi che si
nutrono dell'ignoranza. «Generare un ponte fra i ra-
gazzi, la cultura e 'informazione» ¢ la loro prioritd, in
una realtd in cui si & persa la fiducia nell'obiettivita dei
giornali e si ¢ trascurato il rapporto quotidiano con la
lettura. Come dimostra quel 46,7 per cento di ragazzi
che non ha mai letto un libro nel tempo libero (Istat,
2017).

Lutilizzo della carta assume cosi un ruolo cruciale,
«non & una fascinazione nostalgica», poiché richiede
investimento e attenzione, in contrapposizione con la

realta del web, fatta di condivisioni
e toni sensazionalistici, raramen-
te adatta ad un approfondimento
reale. «La carta, cosi vissuta, getta
un ponte tra la memoria visiva e
quella tattile, riducendo al minimo
le distrazioni che possano frapporsi
tra il lettore e il testo che questi si
trova davanti». Per Tommaso questa scelta non arric-
chisce solo il lettore ma ridona identita al giornalista e
al giornale. «Il rapporto diretto con la rivista riconse-
gna mangon: rilievo alla dimensione umana che vive
dietro il progetto giornalistico, giacché la carta torna
ad essere prodotto sensibile del lavoro di un gruppo»
Alla domanda su come riescano a sopportare i costi
che la loro scelta comporta, i ragazzi di Scomodo ci ri-
spondono di aver deciso di non apparentarsi con alcu-
na istituzione, per non veder affievolito il loro slancio
creativo dalla politica, come hanno visto accadere ad
altre lodevoli iniziarive.
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Credono nel sostegno della societd civile, grazie al
crowdfunding, un abbonamento simbolico disponibi-
le nel loro sito e una serie di iniziative da loro chiamate
“Notti scomode”, ideate non solo per raccogliere fon-
di per mandare in stampa il loro giornale, ma anche
per “contaminare” luoghi e persone tradizionalmen-
te emarginati dalle iniziative culturali. Cosi, gli spazi
abbandonati scelti per le loro manifestazioni culturali
fungono da merafora di una generazione lasciata sola.
Ma che autonomamente si solleva, alla ricerca di idee
e nuove vitalita.

L: DATA STAMPA
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Una delle copertine
rivista Scomodo

fagnettisti Altan, Vauro,
Zerocalcare, Makkox,
Solo, Luca Ralli, Gojo
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Ok all'acquisto fino al 5% della compagnia tlc - Si di Lega e M5S sull’italianita - Vivendi presenta la lista peril cda

Cdp-Elliott, asse per la rete unica

Il piano per lo spin-off dell'infrastruttura e la fusione con Open Fiber

mm Vialiberadal consigliodiCdp
all'ingresso direttonel capitale di
Telecom fino a un massimo del
5%. La mossa della Cassa, appog-
giata da governo e Fondazioni,
prelude a un’intesa con il fondo
Elliott perlo scorporodellarete e
lafusione con Open Fiber.

Ma Vivendi, dopo le consuete

dichiarazioni di rito - «tutti gli
azionisti sono benvenuti» - tira
dritto perlasuastrada. Inanticipo
sulla scadenza, il gruppo di Bol-
loré ha gia calato la sua lista di
maggioranza per il rinnovo del
cda Tim, con Genish, De Puyfon-
taine e Bernabe.

Servizi » pagine2e3

larete

I piani Cdp: rilevare

e fonderla con Open Fiber

Il progetto di Elliott coerente con quello di governo e Fondazioni

L’operazione in due mosse

L’acquisto della quota in Tim e considerato

solo un «anticipo» in vista dell'infrastruttura
La lista per Saipem

Francesco Caio sara il nuovo presidente,
mentre Stefano Cao & confermato ad

-

LADISCUSSIONE AL BOARD
[l vertice ha spiegato
aiconsiglierichenonc’é
alcunaintenzione discalare
la compagniamasolo

di presidiare l'infrastruttura

Laura Serafini

mm [.a Cassa depositi e pre-
stiti entra ufficialmente nel-
lapartitachedecideralesor-
tidellarete fissadi Telecom
Ttalia. Unbattagliadall’esito
comunque aperto e arischio
diprolungarsiinun combat-
timento per le vie legali. Ma
che comunque lo Stato ita-
liano, rappresentato in que-
stafasedalgoverno Gentilo-
ni (per quanto con una ini-
ziale posizione contrariadel
ministro per 1I’Economia
Pier Carlo Padoan), di co-
mune accordo con le fonda-
zione azioniste al 16% di
Cdp, ha deciso di condurre

DATA STAMPA
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unprimapersonaattraverso
il suo braccio operativo.
Lasceltadella Cassadien-
trare nel capitale di un ope-
ratore telefonico nel bel
mezzo di una contesa azio-
naria ha destato una certa
sorpresa, anche perche fare
telefonia in senso lato non
rientranelcorebusinessdel-
la societad infrastrutturale.
Ma l’obiettivo non & certo
scalare Telecom Italia. Il
senso dell’operazione, illu-
strato ieriaunboard chel’ha
approvata al’'unanimita, re-
sta sempre lo stesso: ottene-
reloscorporodellaretefissa
da Tim (presumibilmente
con una scissione non pro-
porzionale che renderebbe
quotatalasocietaal paridel-
lagemellasocietaperiservi-
la Cassa. Per poi procedere
alla fusione con Open Fiber.
L’investimento per entra-
re nell’azionariato di Tele-

com, la somma da spendere
perrilevare unaquotamassi-
madel 59 (circasoomilioni),
costituirebbe solo un antici-
po rispetto a un conguaglio
per rilevare la residua quota
di controllo (se questo fosse
esercitatoilconfondoElliott
sarebbe pari al suo 10%, a
fronte diuna spesa comples-
siva per Cdp di1,5 miliardi).
La discriminante che ha
spinto la Cassa a entrate in
partita ora e la coincidenza
con la strategia espressa dal
fondo Elliott, giunto tra

13
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azionie altri strumentia cir-
cailioo del capitalediTele-
com (ufficialmente & poco
soprail3%). Il fondo Usa in-
tenderovesciareil controllo
esercitato dal finanziere
Vincent Bolloré, esprimen-
doi 6 consiglieri con i quali
oggiifrancesiguidanoilbo-
ard, poi scindere la societa
della rete e venderla a Cdp,
conguagliando le azioni Te-
lecom che saranno rilevate
ora con quelle della societa
dellarete.

Tra il dire e il fare, certo,
c’é di mezzo il solito mare.
Le tappe alle quali si guarda
sono due: 'assemblea del 24
aprile, quando si vota sulla
revoca e sulla nomina di 6
nuovi consiglieri (come ri-
chiestodal collegiosindaca-
le di Telecom che ha impo-
sto 'integrazione dell’ordi-
nedelgiorno).El’assemblea
del 4 maggio, quando si do-
vrebbe votare sul rinnovo
dell’intero cda dopo le di-
missioni dei consiglieri sol-
lecitate da Vivendi.

L’acquisto delle azioni
Telecomdapartedi Cdpnon

e finalizzato a partecipare
allaprimaassemblea, maco-
stituisce solo una protezio-
ne di ultima istanza per par-
tecipare al meeting del 4
maggio se la controffensiva
diBolloréspingesseavotare
in quella sede. Dunque sa-
rebbe sufficiente prenotare
opzionidiacquisto dautiliz-
zare soloincasodinecessita
dopoil 24 aprile. Cdp fa affi-
damento sul ripensamento
incorsonell’ambitodi Asso-
gestioni: fondi come Anima,
Mediolanum, Kairos stanno
contrastando la linea
espressa pare da Amundi,
che puntava su una lista se-
parata perche l'associazio-
ne non puo votare una lista
di maggioranza, quale sa-
rebbe quella del fondo El-
liott. L’esito dovrebbe esse-
re l'astensione di Assoge-
stioni dal presentare propri
candidati per il cda (visto
che gia esprime il collegio
sindacale)lasciando cosi
convergere i fondi di inve-
stimentosullalistadiElliott.
L’obiettivo & far andare in
minoranza Vivendi gia il 24

aprile. Bollore potrebbe, pe-
ro, impugnare la delibera
dell’assemblea e nelle more
dell’iter legale si andrebbe
all’assemblea del 4 maggio.
A quelpuntoil pacchettodel
5% di Cdp sommato al 10%
circa di Elliott sarebbe un
forte catalizzatore di altri
fondiper contrastare il voto
di Vivendi, che pesa per il
23,99% del capitale. Il percor-
so presenta molte incognite
e bisognerebbe capire poi
cosa farebbe Bolloré del suo
pacchetto azionario una
volta finito in minoranza. E
ancora: Enel cedera il con-
trollo di Open Fiber?

Sempreieriiboard diEnie
di Cdp hanno approvato
(non all’unanimitad per la
Cassa) lalista di maggioran-
zaperilrinnovo delboard di
Saipem: come anticipato dal
Il1Sole240re Francesco Caio
e presidente, Stefano Cao
confermato ad, consiglieri
Leone Pattofatto, Maria Ele-
na Cappello, Claudia Carlo-
ni, Paolo Fumagalli.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Le partecipazioni di Cdp nelle quotate

Quota percentuale

FINCANTIER! i @ % .G PN TREWI saipem
aN
Trevi
Fincantieri = Poste Italiane Snam Terna Italgas Eni B.F. Finanz. Ind. Saipem
35,00 30,10 29,85 26,04 25,76 19,98 16,86 12,55

71,64

Fonte: Dati societari
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di Antonella Olivieri

1 cosiddetto “piano Rovati”

portala data del 5 settembre
20006. Ventisette cartelle zeppe
di numeri per dimostrare per-
ché a Telecom conviene pri-
varsi della rete, consegnarla al-
lo Stato e quotarla in Borsa. Si
parlavadellaretenellasuainte-
rezza, 25-30 miliardi di valore
con i quali ’ex monopolista
avrebbe potuto pagare il conto
di una privatizzazione infelice
che I'aveva soffocato di debiti.

ndocumento che, alla
ventottesima e ultima
pagina, conteneva un

avvertimento: non crediamo
chel’attuale vertice e 'attuale
proprieta siano d’accordo
con questo piano. L’avvertito,
Marco Tronchetti Provera -
cheerail verticeela
proprieta - dovette
farsidaparte.

Cancellati gli avveniristici
programmi di convergenza
tle-media, fu salvato
perlomeno il core business
dellarete,’asset pitt prezioso
con una marginalita
superiore al 509%. Manel
braccio di ferro tra privato,
comunque dotato di risorse
non illimitate, e pubblico,
pentito di aver sacrificato
sull’altare dell’euro l'ossatura
portante delle
telecomunicazioninazionali,
aperderciéstatal’azienda.
Nessuno ha mai calcolato
quale sia statoil costo
dell'impoverimento
strategico di un gruppo che
unavoltaera vantonazionale
per capacita di innovazione,
presenzamulticontinentale e
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mal riuscita,
ora l'Ttalia
yolta pagina
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Una privatizzazione mal riuscita

L'Ttalia prova a voltare pagina

PUBBLICO-PRIVATO

Con l'ingresso diretto
di Cdpin Telecom

e buona pace di tutti
il “piano Rovati”

puo essere archiviato

produzione direddito e
occupazione qualificata.

Siélasciato fare al mercato,
mail mercato - come dice un
osservatore disincantato -
sono rapportidiforza. Enon
necessariamente quel che e
bene per’azionista di
riferimento diturno -
nessuno dopo Colaninno &
C.che abbia promosso
un’Opa-ébene anche
peril Paese.

Si e arrivatia oggiconil
fantasma deglisplendoridel
passato, abbarbicato
all’'ultimo avamposto
all’estero, il Brasile, ein
trincea sul terrenodicasaa
combattere una concorrenza
chelo Stato ha portato anche
sullarete, virtuale monopolio
naturale, come i fatti stanno
dimostrando.

Solo glistoltinon
cambianomaiidea, e forsela
svoltadi Cdp - che ha smesso
distare a guardare - getterale
premesse per riconciliare le
esigenze privatistiche di
sviluppo con quelle
pubbliche di
ammodernamento del Paese
che non potevano essere
soddisfatte daunalotta
fratricida. Da qualche mese

L’ESEMPIO AUSTRALIANO
Lo scorporo della rete
non ha portato benefic
ne alla concorrenza

né ai consumatori

e costera 35 miliardi

all’armadietto sul
marciapiede) 1’85 del
territorio e invecesieé
fermato al 77%. Open Fiber,
dalla sua, continuaa
incontrare difficoltaa
finanziare la formula “tutta
fibra” del futuro, perche
Pofferta di un’infrastruttura
passiva - per quanto
performante - non & garanzia
diincontrareladomanda,
soprattutto seiclientili ha
ancorain pugno il fornitore
storico del telefono di casa.
Se ne é dovuta accorgere, a
suespese,’Australiache
avrebbe spesomeno a
rinazionalizzare Telstranel
20009, piuttosto che partire da
zero sullarete. «Nel 2009
I'Australia é stato il primo
Paese al mondo ad avviare lo
scorporo, macredo che sara
anche l'ultimo a procederein
questo modoy, dice Robert
Cagnoli, fino al 2013 general
manager per le strategie e
Pefficienza di Nbn, la societa
pubblica dellarete. 1l
progetto, che non sara
completato prima del 2026,
secondo le ultime stime sara
costato oltre 35 miliardidi
euro, senza aver finora
centrato né 'obiettivo di

aumentare la concorrenza (i
primi tre player controllano
ancoral’85% del mercato),ne
aver portato un effettivo
beneficio ai consumatori, che
preferiscono allacciarsiai 12
megalow-cost, piuttosto che
concedersiil lusso dei
dispendiosi 100 mega.
Cdpinpassato aveva
scartato l'ipotesi di conferire
Metroweb all'incumbent in
cambio di una quota del10%,
per evitare lo scomodo ruolo
del portatore d’acqua. Ora,
pero,ladecisione di
intervenire direttamente nel
capitale di Telecom segnala
che Roma forse ha preso
coscienzachenonbasta
“scippare” larete per
salvaguardare l'indottoe
mantenere unruolonel
settore strategico delle
comunicazioni. A distanza di
quasi 1z anni, conbuona pace
di tutti, il piano Rovati puo
finalmente essere archiviato.
E con questoitentativia
vuoto diporre rimedio auna
privatizzazione “sbagliata”
per quanto portata
agli estremi.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Telecom hafrenato gli

investimentisullarete. Non

soloil progetto Cassiopea .

chesiproponevadi A D“# m-

intervenire nelle aree gia 3

sovvenzionate da fondi Sl -

pubblici,maanchelo g =

sviluppo della fibra che, nel = =
== -

piano dell’ad Flavio Cattaneo, e
dovevaarrivare a coprire con (1%
I'Fttc (fibra fino
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Il bilancio di Telecom Italia

Valori in milioni di euro

Ricavi Ebitda Ebit

2015 2015 2015

Utile Investimenti
esercizio industriali
2015 2015

[ 19719 [[ 7006 |[ 2963

[[ 601 || 5197 |

2016 2016 2016

2016 2016

| 19.025 ” 8.002 || 2.963

” 1.966 || 4.876 ]

2017 2017 2017

AN Vv Vv

19.828 7790 3291

2017 2017
A A
1278 5701

| Fonte: dati societari
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